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| documento "Lineamientos para la Construccion

de una Politica de Innovacion Institucional” este

documento aborda los siguientes elementos
basicos:

*Principios que orientan lainnovacion en la universidad.
*Concepto de Innovaciony conceptos relacionados.

‘Imagen futura de la innovacion elaborada por la
universidad.

‘Directrices estratégicas para la innovacion en la
universidad.

‘Instrumentos institucionales para sostener la innova-
cion.

‘Procedimientos para hacer posible la innovacion en la
universidad.

*Estructuras e instancias para promover lainnovacion.
*Incentivos y mecanismos de promocion de la innova-
cion.

Tanto los items que finalmente se determinen como

sus contenidos, se construyeron con miembros activos
en este proceso.






con la idea de contar con una capacidad para generar y transferir conocimiento,
proyectada hacia la transformacion positiva del entorno.

En este contexto, el presente documento muestra los lineamientos esenciales para
consolidar las capacidades institucionales que permitan la generacion y oferta de
soluciones novedosas (nuevos productos, procesos, servicios, esquemas organiza-
cionales, metodologias y/o modelos de negocio) por parte de la Universidad hacia la
sociedad, con la participacion de actores externos que hacen parte del ecosistema de
innovacion.

El documento que se presenta a continuacion parte de una propuesta que se
desarrolla desde lo general hasta lo particular, mostrando, en principio, el marco
estratégico internacional y nacional que da soporte a elementos conceptuales y
orientadores, que permiten delinear la politica de innovacion Institucional. Asi mismo,
se presentan elementos que comparten una vision de construccion desde la
sociedad, elementos que conducen de forma consecuente a los objetivos, directri-
ces, instrumentos y procedimientos que hacen parte integral de la politica de
innovacion dela UPTC. Metodoldgicamente, se muestra el proceso participativo de la
comunidad en la construccion y elaboracion de esta propuesta, enriquecido con un
marco estratégico, conceptualizacion y principios orientadores. Se concluye con una
propuesta de estructura funcional que brindaria soporte a la politica de innovacion,
asicomoinstrumentosy procedimientos especificos para su desarrollo.
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mediados del siglo XX, en varios paises europeos, se

fortalecio la idea de organizar un nuevo esquema en la

busqueda del desarrollo de las regiones. En esta via, se

planted que el desarrollo de la sociedad necesitaba

organizaciones productivas basadas en el conoci-

miento (Schumpeter, 1934), y que la innovacion era la
clave para el desarrollo econémico y social (Schumpeter, 1947). A
partir de estos postulados, la innovacion ha venido incursionando en
el ambito internacional pasando de ser un concepto académico, a
unarealidad impulsada por diferentes tipos de instituciones. Desde la
concepcion de la OCDE, por ejemplo, la innovacion es un nuevo
conductor de productividad y crecimiento economico, en el que
intervienen varios actores que dan soporte y responden a intereses
diferentes. En el grafico 1 se presenta un esquema del marco de
condiciones globales para la innovacion segun la OCDE (OECD, 2014,
p.22).

Grafico 1. Innovacion y contexto segin OCDE
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Fuente: Science, Technology and Industry Outlook Policy Database (OECD, 2014, p.22)
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Como se observa, diferentes impulsores del desarrollo global
(mercados, globalizacion, competitividad) se basan en la produccion
de conocimiento a partir de la interaccion entre diversos actores
condensados en la relacion investigacion - sector productivo -
Estado.

Para hacer posiblelo anterior, lainnovacion se ha ido incorporando
a las politicas publicas, apoyadas en la articulacion de todo tipo de
instituciones que buscan nuevas visiones y la integracion de capaci-
dades existentes. Asi, se ha evolucionado en el concepto de innova-
cion, facilitando su movimiento en el contexto empresarial, y llevan-
dolo a otras actividades humanas que van desde la educacion, el
servicio publico en todas sus expresiones, hasta el mismo desarrollo
social. Desde esta perspectiva la innovacion se ha ido convirtiendo
en unobjetivo de las instituciones de Educacion Superiory en particu-
lar, de las universidades (OECD, 2014, p.149). Proceso que tiene sus
antecedentes que datan de mas de tres décadas y que ha sido
delineado por influyentes organismos internacionales como la OCDE
y la UNESCO, donde abordan procesos de internacionalizacion y
conformacion de redes de conocimiento (Gémez, Sotoy Lima, 2018).

LINEAMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE UNA POLITICA DE INNOVACION INSTITUCIONAL 1 1
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1.2

| tema de Innovacion en Colombia, desde varias

décadas atras, se ha ido impulsando de manera

institucional, a través de organismos como el Siste-

ma Nacional de Innovacion (SNI), definido segun el

CONPES 2739 de 1994, como un modelo colectivo e

interactivo de aprendizaje, acumulacion y aplicacion
del conocimiento, en donde intervienen diferentes instancias
como: empresas, gremios, centros de desarrollo tecnoldgico,
centros de capacitacion y servicios tecnologicos, universidades,
entre otros; con la finalidad de fortalecer la capacidad de innova-
cion, productividad y competitividad para un desarrollo social y
economico sostenible del pais (CONPES, 1994).

El SNI, estaba estructurado en cuatro subsistemas (cientifi-
co, tecnoldgico, financiero y conglomerado de empresas). El
subsistema cientifico, se encuentra conformado por agentes'y
organizaciones que desarrollan procesos de generacion de
conocimiento a través de investigacion basica y aplicada,
liderados por las universidades a través de sus grupos de
investigacion.

Conelinterés de profundizar enlas necesidades y expectati-
vas en el tema de innovacion, se han disefiado y aplicado por el
DANE varias Encuestas de Desarrollo e Innovacion tecnologico
(EDIT), cuyo objetivo es caracterizar la dindmica y las activida-
des de innovacion y desarrollo tecnologico de las empresas del
sector industrial colombiano. Encuestas que han arrojado
resultados favorables en cuanto al panorama cientifico tecno-
l6gico, dadas las nuevas alianzas entre universidades y empre-
sas, sin embargo, se reconoce la necesidad de potenciar, en los
grupos de investigacion, el trabajo interdisciplinario y la promo-
cion de investigaciones con tematicas practicas y alto impacto
social (Turriagoy Hernandez, 2016)

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA
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Actualmente, la legislacion politica en temas de ciencia,
tecnologia e innovacion, esta requlada con el documento
CONPES 3582 del 2009, en donde la innovacion vuelve a tomar
parte activa al postularse como una de los cinco mecanismos
del desarrollo econémico del pais e identificando la generacion
de conocimiento como una de las variables de desarrollo en
éste ambito (Turriagoy Hernandez, 2016).

Asientonces, desde varios ambitos, se muestra la importan-
ciadelarelacion entre las instituciones de educacion superior y
la innovacion, visibilizadas desde las politicas publicas nacio-
nales. La relacion entre innovacion y educacion superior se
pone de relieve en las politicas publicas de los paises lideres,
orientadas hacia la creacion de los sistemas nacionales de
innovacion (SNI), en el ambito nacional, o los sistemas regiona-
les de innovacién (SRI) en el ambito regional que deben luchar
por la creacion del espacio de comunicacion y generacion de
vinculos entre los tres agentes, base del modelo de la triple
hélice, que son: 1) el sector productivo; 2) el sector educativo
superior; y 3) el sector gubernamental. De esta forma, la univer-
sidad ha pasado de ser una institucion de ensefianza para
incorporar lainvestigacion a ésta, cuestion que permite y facilita
la alianza con la industria, en un proceso de intercambio de
conocimiento (Jacobsson, 2006).

A nivel Nacional, el proceso de organizacion de esfuerzos
institucionales para promover la innovacion, desde la ciencia'y
latecnologia, es impulsado por el Departamento Administrativo
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (COLCIENCIAS) (2016)
promoviendo para esto un Sistema Nacional de Ciencia, Tecno-
logia e Innovacion, donde se detecten deficiencias en aspectos
como:

*Baja financiacion para actividades de CTel.

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA

-Enfasis de la Politica Nacional de CTel en la generacion de
conocimiento, mas no en su recepcion por parte de la
sociedad.

‘Débil priorizacion sectorial en las politicas del pais.
‘Orientaciones implicitas y discontinuas para los centros
afectando su fortalecimiento.

*Infraestructura de soporte por consolidar.

Para atender estos aspectos se han disefiado y adelantado
estrategias de orden global que buscan mejorar las condiciones
deinnovacion del pais, entre las que se destacan:

*El establecimiento del Fondo de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion del Sistema General de Regalias (COLCIENCIAS,
2014). Este fondo esta dirigido a la financiacion de programas o
proyectos regionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTel)
al que se destina, por mandato constitucional, el 10% de los
recursos que el Estado colombiano recibe por la explotacion de
los recursos naturales no renovables. Por lo tanto, el Fondo de
CTel no depende, ni de Colciencias ni de ninguna otra entidad,
sino que hace parte de un esquema en el que las decisiones son
acordadas entre los gobiernos territoriales, los representantes
de las universidades y el gobierno nacional a través del Organo
Colegiado de Administraciony Decision (OCAD).

*La definicion de un marco general de orientacion para la
ciencia, latecnologiay la innovacion en Colombia, propuesto en
el Libro Verde 2030, cuyo objetivo es orientar la ciencia e inno-
vacion para que contribuyan en la solucion de los problemas
sociales, ambientales y economicos del pais. Marco de accion
que responde directamente a los Objetivos de Desarrollo Soste-
nible (ODS), adoptados por el gobierno nacional como hoja de

LINEAMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE UNA POLITICA DE INNOVACION INSTITUCIONAL 1 3
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ruta para el desarrollo en el mediano y largo plazo. Para hacer-
los posible sugiere cinco principios de accion: direccionalidad,
participacion, aprendizaje y experimentacion, interdisciplina-
riedady anticipacion de resultadosy efectos.

‘Lanzamiento de INNpulsa Colombia como unidad especia-
lizada en lapromocion de lainnovaciony elemprendimiento del
pais. Su objetivo es convertir a Colombia para el ano 2025, en
unadelastres economias masinnovadoras,y para el ano 2032,
en una de las mas competitivas de América Latina. Para lo
anterior se propone un incremento de la productividad a partir
delasofisticaciony la diversificacion del aparato productivo.

La implementacion de la Encuesta de Desarrollo e Innova-
cion Tecnoldgica (EDIT) por parte del Departamento Adminis-
trativo Nacional de Estadistica (DANE), con el &nimo de medir
avances de la innovacion en el sector empresarial colombiano,
en la cual se observa que la cantidad de empresas "innovado-
ras en sentido estricto” aun es bajo, en comparacion con
empresas "“Innovadoras en sentido amplio”, "potencialmente
innovadoras” 0 "no innovadoras”, siendo estas Ultimas las que
mas se presentan.

*El Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, referido como
Pacto por Colombia, evidencia la importancia del tema de
innovacion, al plantear dentro de sus objetivos generales el
velar por la consolidacion y fortalecimiento de la institucionali-
dad en Ciencia, Tecnologia e Innovacion, asi como definir las
bases para la formulacion de un Plan Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion y, dentro de sus articulados sobre la
equidady la productividad de las regiones, el pacto de conectar
territorios, gobiernos y poblaciones a través de centros de
Innovacion y nodo logistico de integracion productiva nacional
einternacional (Congreso de Colombia, Ley 1955, 2009).

’| 4 LINEAMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE UNA POLITICA DE INNOVACION INSTITUCIONAL

Estos esfuerzos evidencian un interés por el fortalecimiento
del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion; sin
embargo, es imperativo que los diferentes actores sociales
iInmersos dentro de este sistema, desarrollen sus propias
capacidades y funcionalidades. Actores que, en el ambito
académico e investigativo, forman parte de los Centros de
Desarrollo Tecnologico, Institutos de gestion de innovaciony de
productividad, Unidades empresariales de [+D+i, Centros de
ciencia, Centros o institutos de investigacion dependientes y/o
autonomos, Institutos Publicos de I+D.

Un factor que aporta al desarrollo de la innovacion de 126
paises, es el indice Global de innovacién-IGl, calculado por la
Organizacion Mundial de Propiedad Intelectual (OMPI), y que
mide las capacidades y resultados de innovacion de las econo-
mias y su relacion eficiente a través de 81 indicadores agrupa-
dos entre: de entrada (insumos) y de salida (resultados). En los
ultimos anos a nivel mundial Suiza, Paises Bajos y Suecia, han
ocupado los primeros lugares. Colombia en el 2018, ocupo el
lugar numero cinco entre los paises de América Latina, avan-
zando dos puestos respecto al aio anterior. Dentro de catego-
rias con mejor desempefio en el 2018, se encuentra lo corres-
pondiente a Insumos (lugar 50) superando al 60% de los paises
medidos sobre cinco pilares: Instituciones, Capital Humano e
Investigacion, Infraestructura, sofisticacion de Mercados vy
sofisticacion de Negocios. En lo referente a Resultados (pro-
duccion de conocimiento y tecnologia, produccion creativa) y la
Razon de Eficiencia, Colombia ocupo respectivamente el lugar
72y 94 (DNP,2018).

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA
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1.3

DEPARTAMENTAL
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omo politica Nacional del Ministerio de Comercio,

Industriay Turismoy en el marco de las agendas

departamentales Integradas de Competitividad,

Ciencia, Tecnologia e Innovacion, organizadas

por el Sistema Nacional de Competitividad, se

promueve una vision integrada y sistématica del
desarrollo del pais, a partir del reconociendo las particularida-
des y fortalezas de cada region. En términos generales, la
agenda Integrada 2019-2022, contempla 12 lineas tematicas
iInvolucradas en el Plan Nacional de Desarrollo, en los que se
identifican adicionalmente, sus estrategias, productos e
iIndicadores. Entre tales lineas se encuentran: Capital humano,
Desarrollo digital, Desarrollo productivo e innovacion empresa-
rial, Ciencia tecnologia e innovacion, Transporte y logistica,
internacionalizacion de la economia, emprendimiento y forma-
lizacion, transformacion y desarrollo rural, sostenibilidad y
crecimiento verde, economianaranja, entre otros.

En el departamento de Boyaca se adelanta el proceso de
construccion de la agenda y la identificacion y construccion de
proyectos prioritarios de caracter transversal y de apuestas
sectoriales, elaboradas de manera conjunta con diversos
sectores de la region, entre ellos: empresas, academia, Cama-
ras de Comercio y Gobernacion. La agenda integrada para
Boyaca, esta dividida en dos ejes, el primero, un eje sectorial,
donde se priorizan las apuestas productivas del departamento,
conreferencia a las politicas de desarrollo productivo y la previa
identificacion de las apuestas sectoriales del programa de
transformacion productiva del Ministerio de Comercio, Indus-
tria y Turismo. El sequndo un eje transversal, conformado por
programas, proyectos e iniciativas del departamento, a fin de
iIncrementar su competitividad en relacion con: las Capacida-

LINEAMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE UNA POLITICA DE INNOVACION INSTITUCIONAL 1 5
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des de Desarrollo Productivo, la Ciencia, Tecnologia e Innova-
cion,y el Entorno Competitivo.

El proceso de construccion de la Agenda Integrada de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion contempla tres etapas: la
primera determinada por condiciones habilitantes, que preten-
den “definir los actores involucrados en la construccion de la
agenda, precisar los documentos necesarios para (su) cons-
truccion, planear las sesiones de trabajo"”, conformar el equipo
que lo lleve a cabo e identificar los riesgos que se pueden
presentar en el proceso de construccion”(Comision Regional de
Competitividad Boyaca, 03 abril 2019, p. 22); la segunda confor-
mada por cuatro aspectos que pretenden, la validacion de
apuestas productivas, la priorizacion de brechas, la creacion de
programas proyectos e iniciativas transversales y la creacion
de programas, proyectos e iniciativas sectoriales; y finalmente
la etapatres, que corresponde alaimplementacion.

Dentro de los objetivos de la Agenda Integrada para la Com-
petitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CCTI) del departa-
mento, se encuentra el de analizar la situacion de productividad
y competitividad vy el de identificar programas y proyectos
transversales de impacto para el desarrollo de la region. En el
proceso de diagnostico, respecto a una serie de documentos
internos de productividad y competitividad regional como la
Agenda integrada de competitividad del Departamento de
Boyaca, y la Comision Regional de Competitividad se han
validado algunos sectores que contindan siendo de interés para
el departamento, entre los que se encuentran: Agroindustria,
Turismo, Metalmecanicay Mineria.

Con fundamento en los indicadores de Competitividad y
analisis de brechas, se deduce que Boyaca ha superado algu-
nos indices de necesidades basicas y se encuentra en un

’| 6 LINEAMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE UNA POLITICA DE INNOVACION INSTITUCIONAL

desarrollo productivo maduro, ubicandolo en el nivel 4 y dando-
le la posibilidad de compararse con otras ciudades y departa-
mentos como Bogota, Medellin, Antioquia, Cundinamarca y
Santander. En el diagnostico igualmente se identifican proble-
mas de articulacion entre la empresa, academia y Gobierno, lo
gue limita la formulaciony ejecucion de proyectos y propuestas
efectivas asociadas con lainnovacion, al no direccionar esfuer-
Z0S Y recursos que permitan potenciar el desarrollo de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion en beneficio de la sociedad vy los
demas sectores’.

Por otra parte, y de manera complementaria, el Consejo
Privado de Competitividad en los ultimos cinco anos ha pro-
puesto el indice Departamental de Competitividad como medio
para evaluar la competitividad territorial a partir de 10 pilares
organizados en tres factores: eficiencia, sofisticacion e
Innovacion y condiciones basicas, gran parte de éstos, relacio-
nados con la capacidad que tienen los departamentos de usar
el conocimiento para atender su desarrollo, tal y como lo mues-
tralatabla1:

Tabla 1. Factores y Pilares para la definicion del indice Departamental de Competitividad.

CONDICIONES BASICAS m SOFISTICACION E INNOVACION

o Instituciones o Educacion superior y o Sofisticacion y diversificacion

o Infraestructura capacitacion o Innovacion y dinamica

e Tamano del Mercado o Eficiencia de los mercados empresarial
e Educacion basica y media

o Salud

o Sostenibilidad Ambiental

Fuente: Extraido del indice Departamental de Competitividad (Consejo Privado de Competitividad, 2018).

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA
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Para el afio 2017 el indice Departamental de Competitividad
de Boyaca fue de 5,35/10,00 ubicandose en el noveno puesto,
obteniendo Bogota el primero con 8,22/10,00, Choco el ultimo
con 2,63/10,00y unvalor promedio de todos los departamentos
de 4,75/10,00. La ubicacion de Boyaca en relacion con el 2016
tuvo una variacion al ascender del octavo al noveno como se
muestraenlaTabla 2.

Tabla 2. Valoracion de Pilares de Competitividad para el Departamento de Boyaca

womcion  PITON ucn
ACTUAL NACIONAL con 2016)
Instituciones 6,19 5 +2
Infraestructura 3,96 15 -1
CONDICIONES Tamafrio del Mercado 5,76 9 0
BASICAS Educacion basica y media 8,52 1 0
Salud 5,29 14 -4
Sostenibilidad Ambiental 6,38 9 -6
EFICIENCIA Educacion Superior y Capacitacion 6,58 6 -2
Eficiencia de los Mercados 4,42 13 -2
SOFISTICACION E Sofisticacion y Diversificacion 5,66 12 0
INNOVACION Innovacién y Dinamica Empresarial 2,32 13 3

Fuente: Extraido del indice Departamental de Competitividad (Consejo Privado de Competitividad, 2018).

Los valores mostrados indican que el pilar de menor desa-
rrollo para el Departamento de Boyaca es la “innovacion vy
dinamica empresarial”, con un valor de 2,32/10,00, ubicandolo
en el puesto 10 dentro del departamento de Boyaca y distante
de la valoracion obtenida en la ciudad Capital Bogota, quien
tiene una valoracion en el mismo items de  9,22/10,00 . Se
precisa que el bajo valor obtenido en el departamento en el tema
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de innovaciony dinamica empresarial, contribuyo notablemen-
te a que a nivel general Boyaca obtuviese un puntaje departa-
mental de 5,35/10.00 sefialado previamente.

Bajo este panorama, las Instituciones de Educacion Superior
del departamento, y especificamente la Universidad Pedagdgi-
ca y Tecnolégica de Colombia (UPTC), cuyo compromiso
misional es el de desarrollar y fomentar la generacion, transfe-
rencia o uso de conocimiento, debe asumir un compromiso
serio, responsable y notorio con la region, para que alcance a
mediano plazo un crecimiento consistente y de impacto social.
De manera particular, la UPTC, al ser una institucion de caracter
publicaconunrol deliderazgo en el departamento en diferentes
ambitos académicos e investigativos, es una de las primeras
llamadas a consolidar resultados sobre éste compromiso de
formacontinuay permanente.

“UPTC [Edumedios UPTC] (2019, Marzo 1) .Agenda integrada de competitividad del Departamento de Boyacé [Archivo de
video]. Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=E6rdBQ2MSbU

LINEAMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE UNA POLITICA DE INNOVACION INSTITUCIONAL 1 7



18

[ CONTEXTO PARA LA POLITICA DE INNOVACION DE LA UPTC ]

LINEAMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE UNA POLITICA DE INNOVACION INSTITUCIONAL

1.4

na alternativa para establecer una medicion de

las capacidades de las universidades frente al

retodelainnovacion, esatravés delos indicado-

res dados por el SClmago Institutions Ranking,

al ser este el que clasifica a las Instituciones de

Educacion Superior basado en tres factores de
medicion: Investigacion, innovacion e Impacto Social, con
ponderacion respectiva de 50, 30y 20. Para el ano 2018 clasifi-
caron 30 universidades colombianas donde la UPTC ocupo el
puesto 14, mientras que para el 2019 fueron 33 universidades
clasificadas observandose que la UPTC subid dos puestos con
relacion al ano anterior, ocupando el puesto 12 y el 6 entre las
universidades publicas (Tabla 3). Es importante resaltar que
para el Ultimo periodo el numero de instituciones a nivel mun-
dial presentes es mas de 6000y la UPTC ocup¢ el puesto 704y
el99enLatinoamérica..

Es de resaltar, que, si bien la visibilidad Institucional a nivel
mundial va en aumento, las distancias entre las universidades
colombianasy las internacionales, al igual que entre las univer-
sidades nacionalesy los requerimientos del pais en cuanto a su
desarrollo, aun son muy amplias, este problema puede respon-
deralafaltaderecursos, aladesarticulacion conelentorno, ala
baja capacidad de innovacién (independiente de las capacida-
des para la investigacion existentes), entre otras. Todas ellas
requieren ser analizadas vy, en virtud a los requerimientos
Internacionales de desarrollo, establecer un marco de promo-
ciondelainnovacion por parte delas universidades
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Tabla 3. Ranking de las Universidades Colombianas en el SCImago Ranking 2018 y 2019.

Ranking Global

Ranking Global

Puesto Nacional Puesto Nacional

2018 Universidad 2019 Universidad
1 589 Universidad Nacional de Colombia 1 550 Universidad Nacional de Colombia
2 647 Universidad de Antioquia 2 617 Centro internacional de Agricultura Tropical, Colombia
3 662 Pontificia Universidad Javeriana 3 631 Universidad de Antioquia
4 667 Universidad de Los Andes 4 652 Pontificia Universidad Javeriana
5 679 Universidad Industrial de Santander 5 653 Universidad de Los Andes
6 687 Instituto Tecnoldgico Metropolitano 6 664 Universidad Antonio Narifio
7 689 Universidad del Bosque 7 676 Universidad del Rosario
8 696 Universidad del Valle 8 678 Universidad Industrial de Santander
9 706 Universidad Pontificia Bolivariana 9 683 Universidad del Tolima
10 711 Universidad del Norte 10 686 Universidad del Valle
11 719 Universidad EAFIT 11 699 Universidad de la Sabana
12 721 Universidad del Rosario 12 704 Universidad del Bosque
13 722 Univ. Tecnoldgica Pereira 12 704 Universidad Pedagdgica y Tecnolégica de Colombia
14 724 Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia 13 710 Universidad de Cartagena
15 726 Universidad de la Sabana 13 710 Universidad de Caldas

Fuente: Elaborado por el Consejo Privado de Competitividad basado en el Ranking de las Universidades Colombianas en el SCImago (SCIMAGO INSTITUTIONS RANKINGS, 2018).
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n el proceso de proponer elementos que aporten a la
creacion de un marco de politica institucional y, con el fin
de promover la innovacion como un nuevo eje misional de
la Universidad Pedagodgica y Tecnoldgica de Colombia, se
planearon, implementaron y desarrollaron varias fases
metodoldgicas que, de manera general, giraron en torno a:
revision inicial de las condiciones institucionales para la innovacion
tanto en talento humano como en infraestructura, conectividad institu-
cional, marcos normativos y conocimientos generados; desarrollo de
jornadas de sensibilizacion con grupos de investigacion sobre la
importancia de iniciar y fortalecer la conexion con el entorno y orientar
su investigacion a la atencion de necesidades reales mediante la
innovacion ademas de la generacion de espacios de dialogo que
permitiera la construccion mancomunada de lineamientos que orien-
tenyarticulen procesos deinnovacion por parte de la universidad.
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Bajo éste contexto, se disefaron actividades en las que se
construye de forma participativa y con procesos de retroali-
mentacion continua, la conceptualizacion y definicion de las
condiciones para la innovacion, asi como elementos para tener
presentes enlaconstrucciony puestaen marcha de unapolitica
de innovacion.

ACTIVIDADES

CON PROCESOS DE
RETROALIMENTACION
CONTINUA

Grafico 2: Actividades Metodoldgicas Recoleccion de Informacion

Motivacion de una
Politica de innovacion

‘ Dialogo con
Directivos

Entrevistas
comunidad UPTC

Reunién con
lideres de Grupo

Talleres con
investigadores

Fuente: Elaboracion de los autores
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En la puesta en marcha del proyecto, se realizaron mas de 10
reuniones en las que participaron directivos, lideres de grupos de
investigacion e investigadores de la Sede Central y de Facultades
Seccionales. Se conto con participacion de 230 asistentes, pertene-
cientes a 40 grupos de investigacion con el apoyo y la colaboracion
continua de directores de los Centro de Gestion de las diferentes
Facultades. Asimismo, la participacion de grupos de investigacion
que habian desarrollado o contaban con proyectos afines al tema
de innovacion, conformando una comision inicial, con apoyo de
manera activa por el Observatorio de Ciencia Tecnologia e Innova-
cion del departamento de Boyaca (OCITEB).

Con la participacion de estos actores se desarrollaron las activi-
dadesy estrategias que se describen a continuacion:

DIALOGO CON
DIRECTIVAS DE LA UPTC.

Como actividad inicial se plantea identificar las expectativas
institucionales en relacion con el alcance de la politica y los atribu-
tos que ésta debe tener, en ello participaron: la Vicerrectoria de
Investigaciones y las unidades especializadas de la universidad
tales como el Centro Regional de Productividad de Boyaca y el
Observatorio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Boyaca
(OCITEB), al ser grupos con experiencia en el desarrollo de produc-
tos de innovacion o gestion de los mismos. Este dialogo se comple-
mento con la revision de documentos institucionales que sirven de
marco para el establecimiento de la politica que se desea tales
como: Acuerdo 019 de 2017 de la UPTC, Plan Maestro Institucional
2015-2026, documento de Areas Estratégicas de Investigacion e
Innovacion y la informacion correspondiente a los grupos e institu-
tos de investigacion existentes en la universidad (mision, vision,
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lineas de investigacion, productos desarrollados, entre otros).

Se precisa igualmente que, en el transcurso del proceso, se
realizaron dialogos con las directivas, que permitieron una retroali-
mentacion constante y continua de los avances.

ENTREVISTAS CON LIDERES
DEINSTITUTOS Y GRUPOS
DE INVESTIGACION DE LAUPTC.

Consecuentemente se establecié un dialogo con directores de
institutos y grupos de investigacion para identificar conceptos,
actitudes y procedimientos que puedan tener alrededor de la
innovacion. En complemento, se toman elementos conceptuales y
propuestas de cada grupo para la construccion de una politica de
innovacion. Desde la Vicerrectoria de Investigaciones se extendio la
invitacion a cada uno de los grupos e institutos de investigacion de
la institucion para participar en esta entrevista cuyo objetivo era
identificar las expectativas y visiones que se tienen con relacion ala
iInnovacion en la institucion.

Las preguntas planteadas en esta entrevista, fueron las siguien-
tes:

+¢Qué hace su grupo de investigacion?

+¢Qué lineas de investigacion maneja su grupo de investigacion?
+¢Qué es lo mas significativo que ha hecho su grupo de investi-
gacion?

+¢Como se originan las ideas de los proyectos que decide ade-
lantar el grupo?

+¢Cual es el proceso de aprobacion para el desarrollo de un
proyecto?

+¢Con qué entidades/empresas se relaciona su grupo de investi-

gaciony qué han realizado con ellos?

+¢Qué concepto tiene de innovacion?, ;han realizado alguna
innovacion?, ;cual y actualmente y qué avance ha tenido?

+¢Qué diferencia existe entre investigacion e innovacion?

+¢Leincomoda pensar en que su grupo debe hacer innovacion?

+¢Qué capacidades debe tener un grupo para hacer innovacion?

+¢Qué problemas de la sociedad puede resolver su grupo de
investigacion?

+¢Qué innovaciones podria ofrecer su grupo de investigacion en
unano?

+¢Qué deberia fortalecer su grupo de investigacion para hacer
innovacion?

+¢Qué deberia fortalecer la universidad para que los grupos
generen innovaciones?

+¢Qué error deberia evitarse en el planteamiento de una politica
de innovacion?

En el anexo 1 se identifican los 23 grupos de investigacion de
diferentes Facultades de la UPTC, que aceptaron la invitacion a
este procesoy que dieron respuestas ala entrevista.

TALLERES DE SOCIALIZACION’
DE LA POLITICA DEINNOVACION

Como actividad grupal se desarrollaron talleres, cada uno de
cuatro (4) horas, se organizaron en dos fases. La fase inicial se
realizo con pretension de compartir un posible marco conceptual
alrededor de la innovacion. La segunda, centrada en socializar
informacion extraida de las entrevistas realizadas buscando una
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realimentacion por parte de los asistentes alrededor de tres pregun-
tas basicas:

a) ¢Qué se puede considerar como innovacion?,

b) ;Qué deben hacer los grupos de investigacion para contribuir
aladinamicadeinnovaciondela UPTC?

¢) ¢Qué debe hacer la UPTC para fortalecer a nivel institucional
sudinamica de innovacion?

Se realizaron tres (3) talleres de socializacion del proceso de
construccion de una politica de innovacion para la UPTC los cuales
se desarrollaron en las diferentes sedes: Taller 1 (Tunja) — lunes 3 de
septiembre/2018, Taller 2 (Duitama) — lunes 3 de septiembre/2018
y Taller 3 (Sogamoso) — martes 4 de septiembre/2018. Estos
contaron con la participacion de 105 personas de la comunidad
universitaria. Los resultados consolidados en cada uno de los
talleres contribuyeron a construir respuestas a elementos orienta-
dores sobre:

+¢Como se concibe lainnovacion?

Los talleres permitieron compartir los principales enfoques
conceptuales y definiciones provenientes de las entrevistas con los
grupos de investigacion. Los participantes valoraron su nivel de
acuerdo en cada una de las siguientes definiciones, dando valores
de diez (10) en caso de estar totalmente de acuerdo y de uno (1) en
total desacuerdo. Los resultados obtenidos organizados de manera
descendente sonlos siguientes:
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Tabla 4. Puntaje de Aceptacion Concepciones sobre Innovacion. Grupos de investigacion UPTC

) Nivel promedio de
DEFINICION BRINDADA Aceptacion
Inclusion de nuevos productos y servicios, estrategias y métodos
para atender problemas de los usuarios o problemas globales. .94 26,5%
Lo nuevo, lo novedoso, lo que puede resolver situaciones no 32%
resueltas de la sociedad. o
Crear algo nuevo a partir de lo que ya esté o que no existe. 7,53 23,5%
Llegar a un producto tangible que corresponda a las necesidades
del entorno pero que tenga caracteristicas diferenciadoras . .24 25,1%
Innovacion es la generacion de nuevas ideas o conocimiento. 7,06 35.2%
La innovacion es el desarrollo o mejoramiento de un proceso o 34,5%
producto. .06
Representa un beneficio concreto a una organizacion, comunidad o 32,6%
institucion a partir del conocimiento. .06
No importa el impacto cientifico, la innovacion es conocimiento 27,5%
con impacto social o comercial. 082
Es la forma en que la ciencia debe estar a disposicion de la
comunidad independiente del nivel de formacion de las personas. o1 39,7%
Innovacion es materializacion del conocimiento. 6,29 38%
Innovacion se relaciona con la "venta de un producto o servicio” 44,8%
basado en el conocimiento. oA
Generacion de nuevos productos tecnoldgicos asociados a
esquemas de proteccion de propiedad intelectual, llegando al 5,35 33,6%
mercado.
Estar creando todo el tiempo, generando, brindando oportunidades. 494 40,2%
La innovacion es la concrecion de conocimiento en patentes u
otras formas de proteccion de la propiedad intelectual que pueden 4,94 42,6%
generar riqueza.
La innovacion requiere de tecnologias y por lo tanto es factible. en 59,2%
algunas areas del conocimiento 394

Fuente: Elaboracion propia basada en la informacion arrojada por los talleres de socializacion realizados en el 2018.
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Los resultados se agrupan en dos categorias: de 6 a 10 de
acuerdo a un nivel medio o medio altoylos de 1T a 5 con nivel de
acuerdo bajo o medio bajo. La tabla presenta el nivel promedio
de aceptacion y una medida de variabilidad de sus respuestas,
en ellas se observa una tendencia a elegir definiciones con
puntajes promedio de aceptacion con algun nivel de acuerdo
medio o medio alto, siendo estas mas homogéneas respecto a
los puntajes con nivel de acuerdo bajo o medio bajo.

A partir de este ejercicio, y como actividad complementaria,
se le solicito a cada uno de los participantes que desarrollaran
sus propios conceptos de innovacion, o que generé aportes
importantes, elegidos de acuerdo al énfasis segun frecuencia
de uso, por laidea central se encontraron |los siguientes resulta-
dos:

+  Debe partir del conocimiento en busca de suplir una
necesidad insatisfecha generando un valor agregado
en forma de producto o servicio que genere impacto
social.

« Lainnovacion eslaaplicacion de diversos conocimien-
tos para suplir necesidades o mejorar la calidad de vida
enlasociedad.

+ Apartirde unaidea concretar una solucion factible que
satisfaga unanecesidad.

« Lainnovacion es el conocimiento que permite el desa-
rrollo de un proceso o producto diferenciador para
resolver situaciones o necesidades insatisfechas de |a
sociedad, mejorando la calidad de vida.

+  Crear o mejorar productos y/o servicios a partir de
estrategias, métodos, tecnologia y diferentes recursos
que permitan materializar las ideasy conocimientos en
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pro de generar beneficios con un impacto social y
comercial mediante la satisfaccion de la necesidad
total o parcialmente nocubiertas.

Es la materializacion de nuevas ideas desarrolladas
con base en el conocimiento, creencias y vivencias
para dar soluciones utiles a las necesidades de un
grupo de personas.

Inclusion de un nuevo producto, servicio 0 proceso
basado en la materializacion del conocimiento para
resolver un problema social. (sociedad, comunidad,
empresa, estado).

Toda aquellaaccion humana material o no, que procure
una solucion o un incremento en la calidad de vida y el
mejoramiento de suentorno o contexto.

Es elresultado de unainvestigacion para dar solucion a
una necesidad o problema en el ambito social o
ambiental desde diferentes areas del conocimiento.
Desarrollo y mejoramiento de conocimientos para
adoptar soluciones a la sociedad a partir de nuevas
ideas.

Desarrollo de alternativas y nuevas estrategias para la
solucion de problemas del entorno.

Generacion de conocimiento a partir del saber cientifico
con el fin de satisfacer necesidades reales, para contri-
buiral bienestar de comunidades.

La innovacion es la generacion de nuevas ideas, conoci-
mientos y/o mejoramiento de procesos, productos o
servicios que pretenden resolver necesidades individua-
lesoglobales.

Es el uso de conocimientos y tecnologias, transforma-
dos como materia para dar solucion a diferentes necesi-
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dades del entorno social, econémico, politico y educati-
VO.

+  Crear algo nuevo a partir del conocimiento existente o
del que aun no existe, llegando a un producto tangible
gue responda a las necesidades del entorno con carac-
teristicas diferentes como nuevos productos y servicios,
estrategias y métodos para atender problemas concre-
tos de usuarios, comunidades, instituciones, organiza-
ciones globales, que se materialicen en patentes u otras
formas de proteccion de la propiedad intelectual.

La gréfica (3) muestra la concentracion de palabras segun el
énfasis de citacion dado por los participantes, en su propio
concepto de innovacion. Entre mayor sea el énfasis a través de
las frecuencias o nimero de repeticiones encontradas, mayor
es el tamafno espacial de la palabra dentro del esquema. Se
visualiza un gran énfasis en las palabras: conocimiento, necesi-
dades, producto, servicios, ideas, social, solucion, diferentes,
entorno, nuevos, problemas, sociedad, calidad, comunidad,
desarrollo, estrategias, mejoramiento, nuevo, proceso, resolver,
crear, insatisfechas, materializacion, mejorar, métodos, formas,
patentes, tecnologia, entre otros.

Con base en |o anterior, se deduce que los participantes de
los talleres, conciben y relacionan la innovacion con el conoci-
miento, tanto de las necesidades que requiere el entorno y la
sociedad, como de su campo especifico lo que implica el
desarrollo de estrategias y procesos de mejoramiento para
resolver problemas con calidad y generar productos y servicios
parala comunidad. Se resalta que, si bien, laimagen de paten-
tes y creacion de nuevas tecnologias figura dentro del listado
visible de palabras, no es una de las que se ubican en los prime-
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roslugares.

Grafico 3: Enfasis de palabras sobre la conceptualizacion de innovacion en la UPTC
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Fuente: Elaboracion de los autores sobre los Talleres a integrantes grupos de investigacion UPTC

¢Qué podriahacerlaUPTC para
mejorar condiciones generales de innovacion?

Las opiniones expresadas por los directores de los grupos de
investigacion en las entrevistas, fueron compartidas con los
asistentes deltallery seles solicito distribuir en orden de impor-
tancia cada una de estas acciones. La tabla 5 muestra las
acciones propuestas para mejorar las condiciones generales
de la innovacion en la Institucion, segun porcentaje de impor-
tanciadeacuerdo alnumero de participantes.
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Tabla 5: Acciones a implementar por parte de la UPTC para mejorar condiciones de innovacion.

ACCION A IMPLEMENTAR
Conformacion de redes reales entre grupos de investigacion para potenciar

% DE IMPORTANCIA

0y
procesos de innovacion que requieren una mirada interdisciplinaria . 1296%
Creacion al interior de la universidad de espacios que le faciliten a los grupos 12.64%
concretar en "elementos tangibles” sus ideas de innovacion . e
Generacion de una dinamica permanente para exponer y vincular todos sus 10.90%
grupos de investigacion con el entorno. o

Capacitacion a los grupos de investigacion en conceptos y herramientas 8.60%
relacionadas con la innovacién. .

Agilizar procesos administrativos simplificando tramites a realizar por los 7 84%
investigadores. o

Fortalecimiento de infraestructura que permita ofrecer servicios al exterior o 184%
apoyar procesos de innovacion. o

Socializacion permanente y masiva de resultados de los grupos de 15
investigacion de toda la comunidad. e

Valoracion diferente de lo que es un proyecto de investigacion en comparacion
con un proyecto de innovacién en el momento de hacer ajustes de cargas y 6,75%
compromisos institucionales de los docentes.

Proceso de certificacion de laboratorios o instalaciones que puedan vender y por 6.11%
lo tanto conectarse con el entorno. o

Empoderamiento, especialmente administrativo, a profesores que no son de 5 88°%
planta pero que realizan proyectos de innovacion . e

Mejoramiento del servicio al cliente para generar un ambiente que potencie el 270%
trabajo en equipo y creatividad. R

Fortalecimiento de doctorados como base para el desarrollo de innovaciones. 3,70%
Otros 3,65%

Mayor visibilidad y reconocimiento publico de las capacidades e importancia de 197%

grupos e investigadores

% Acumulado de Importancia 100%

Fuente: Elaboracion de los autores basada en las entrevistas realizadas a directores de grupo y resultado de los talleres, 2018.
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Se destaca, dentro de las acciones que debe mejorar la
UPTC, desde la perspectiva de los encuestados, la conforma-
cion de redes reales y efectivas entre grupos de investigacion
que potencialicen procesos de innovacion y trabajos interdisci-
plinarios; la creacion al interior de la Universidad de espacios
que faciliten la interaccion de los grupos en torno a las ideas de
Innovacion con propuestas tangibles; por otra parte, los partici-
pantes reconocen laimportancia de generar dinamicas perma-
nentes que faciliten la relacion y vinculacion de los grupos de
iInvestigacion con el entorno. Con relacion a otras acciones a
implementar, los docentes manifestaron que se deben vincular
personas diferentes a los académicos, en el desarrollo de ideas
de investigacion e innovacion o que apoyen las labores admi-
nistrativas que elloimplica.

¢Qué se podria hacer para mejorar el rol de los
grupos deinvestigacion hacialainnovacion?

Metodoldgicamente se siguido el mismo esquema para
abordar esta pregunta. Las opiniones expresadas por los
directores de los grupos de investigacion en las entrevistas
relacionadas con las acciones a implementar al interior de los
grupos de investigacion, fueron compartidas con los asistentes
y se les solicitd organizar en orden de importancia (brindando
niveles de importancia para estos efectos) cada una de estas
acciones. Lasrespuestas obtenidas fueron las siguientes:

LINEAMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE UNA POLITICA DE INNOVACION INSTITUCIONAL 2 7



[ PROCESO METODOLOGICO RECOLECCION DE INFORMACION DE LA UPTC |

Tabla 6: Acciones a implementar para mejorar el rol de grupos hacia la innovacion.

ACCION A IMPLEMENTAR % DE IMPORTANCIA

Capacidad de generar contactos efectivos para el desarrollo de actividades con
12,76%
actores externos no académicos
Consolidacion real de un equipo de trabajo que comunique y coordine de
10,98%
manera permanente.
Conceptos y metodologias para le ejecucion de proyectos de innovacion 9,78%
Procedimientos para generar portafolio de proyectos de investigacién /
9,65%
innovacién que se alineen con necesidades reales de la sociedad
Capacidades en "vigilancia del entorno" para indagar qué existe y hacia dénde se
9,33%
puede innovar
Convergencia de varias disciplinas al interior del grupo para facilitar procesos de
9,10%
innovacion
Conocimientos de aspectos legales relacionados con la innovacién 8,77%
Ofrecimiento de servicios o actividades de extensidn que sirvan para
8,66%
comunicarse y extenderse con el entorno para descubrir temas de innovacién
Socializacién permanentemente y agresiva ante la sociedad los resultados de
7,32%
innovacion
Planeacion de mediano y largo plazo de las metas que quiere alcanzar el grupo
7,21%
de investigacion y los proyectos a realizar
Capacidades creativas en todas las personas del grupo con el fin de tener ideas
5,67%
novedosas
Otro: Fortalecimiento continuo de infraestructura y talento humano 0,77%

% Acumulado de Importancia 100,00%

Fuente: Elaboracion de los autores basada en los Talleres realizados a los directores de los grupos de
investigacion de la UPTC, 2018.

Dentro de las acciones propuestas para mejorar el rol de la
innovacion de los grupos de investigacion de la UPTC, los
participantes destacan la importancia de generar contactos
efectivos con actores externos no académicos para el desarro-
llo de actividades conjuntas, la consolidacion efectiva de un

28 LINEAMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE UNA POLITICA DE INNOVACION INSTITUCIONAL

equipo de trabajo que comunique y coordine de forma perma-
nente las necesidades y requerimientos de la sociedad y tenga
claridad sobre los conceptos y metodologias para la propuesta
y ejecucion de proyectos de innovacion; asi como sobre la
definicion de procedimientos para generar portafolios de
proyectos de investigacion/innovacion que se alineen con
necesidades reales de la sociedad. En este punto se considera
Importante contar con capacidades en vigilancia del entorno o
vigilancia tecnoldgica de modo que facilite los procesos de
contextualizacion y aspectos a indagar, asi como hacia donde
sepuedeinnovar.

Socializacion de Version Preliminar
sobre la Politicade Innovacion.

Enla actividad desarrollada en la sede Central de la ciudad de
Tunjay con la orientacion de la Direccion de investigacion(DIN)
y de la Vicerrectoria de Investigacion y Extension (VIE), se
socializd una primera version de politica de innovacion, la cual
recibio la retroalimentacion respectiva de forma y fondo en los
alcances del documento a presentar. Posteriormente, se realizd
una jornada de reflexion sobre elementos relevantes encontra-
dos en la propuesta del documento. Se complemento el trabajo
con el envio del documento a los directores de Centro y varios
grupos de investigacion de la Universidad, invitandolos a enviar
una respuesta por escrito sobre los puntos que consideraran
esenciales.
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odadinamicadeinnovacion, independientemente de

la organizacion que la plantee, responde a una

orientacion superior. A la innovacion se le concibe

como una herramienta que contribuye a alcanzar el

futuro esperado. En tal sentido, y buscando argu-

mentos que orienten la materia para la UPTC, se
propone partir de la consideracion de dos enunciados de vision
institucional, a saber:

El Acuerdo 019 de 2017 de la UPTC plantea una vision de
Universidadla cual se expresa dela siguiente manera:

Seremos unainstitucion de educacion superior de excelencia
académica a nivel regional, nacional e internacional, recono-
cida por liderar el mejoramiento de la calidad de la educacion,
el desarrollo social sustentable, cultural y economico, con
Justicia, equidad, responsabilidad social, innovacion, compe-
titividad y pertinencia conlaregion y el pais.

Desde esta perspectiva resulta importante resaltar dos ele-
mentos que son soporte de la politica de innovacion institucional.
En primera instancia, el compromiso por un desarrollo social y
economico sustentable, lo que implica un rol activo y transforma-
dor por parte de la Universidad desde todas sus dependencias. Es
de necesario recordar en este documento el compromiso expreso
de la Universidad de consolidarse, a partir de su dinamica de
generacion de conocimiento, como lider del desarrollo regional,
permitiendo una integracion de las actividades de formacion,
extension e investigacion para que esto sea posible.

El segundo elemento a resaltar desde la vision compartidaes la
consideracion de la innovacion como uno de los elementos claves
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para este rol transformador que ha tomado institucion. Sugiere
entonces avanzary profundizar en ésta y en los mecanismos que
la hagan posible de manera integrada con las dinamicas que ya
posee laorganizacion.

En complemento a esta formulacion inicial de vision se debe
hacer mencion a la Vision 2026 expresada en el Plan Maestro
Institucional, la cual plantea lo siguiente:

En el ano 2026 la Universidad Pedagogica y Tecnologica de
Colombia se consolidara como una institucion de educacion
superior de excelencia académica en el contexto internacio-
naly serareconocida por liderar el mejoramiento de la calidad
de la educacion, el desarrollo economico con justicia, equi-
dad y responsabilidad ambiental, la innovacion, la competiti-
vidad y la pertinencia con la region y el pais. Fundamentada
en su caracter publico estatal, autonomo y democratico, su
compromiso con la docencia, la investigacion, la extension, la
Internacionalizacion, el bienestar universitario, basada en
una gestion moderna, la Universidad contribuira a la forma-
cion de ciudadanos éticos, lideres, criticos, competentes
internacionalmente, responsables, solidarios y promotores
depaz.

Esta formulacion se acompana de elementos que la profundi-
zan, tomados del Codigo del buen Gobierno UPTC (p.7), y de los
cuales se hace mencion explicita ast:

« El fundamento del quehacer educativo de la Universidad sera
la excelencia académica soportada en sus dimensiones de
docencia, investigacion, de extension e internacionalizacion.
Dicha excelencia académica sera reconocida en el contexto
nacional e internacional.
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*La Universidad velara por dar respuestas pertinentes y oportu-
nas a las necesidades de las poblaciones en las cuales esta
presente, para contribuir asi al mejoramiento de la calidad de
viday al desarrollo social y econémico.

* La Universidad profundizara su compromiso con el medio
ambiente y atendera con pertinencia las demandas que se
requieran desde su accion misional, para garantizar un
desarrollo sostenible que beneficie a las generaciones por
venir.

* La Universidad contribuira de manera decidida a cumplir con
las metas que se tracen en los ambitos nacional, departa-
mental y local, orientada a mejorar la calidad de la educacion
y, en especial, a la estrategia nacional "Colombia la mas
educadaal 2025".

Lo anterior ratifica la intencion transformadora de la Universi-
dad ante su entorno. La expresion “la Universidad velara por dar
respuestas pertinentes y oportunas a las necesidades de las
poblaciones...” se convierte en la esencia, desde la vision, de los
lineamientos de politica en innovacion, y mas aun al declarar de
forma explicita, un interés por el desarrollo global y local, desde la
Optica del desarrollo sostenible. Asi las cosas, la innovacion pasa
de ser concepto e intencionalidad para convertirse en una accion
concreta que la Universidad busca desarrollar, consolidar y posi-
cionar.

Entre otros elementos a tener presente en el marco estratégico
para la innovacion en la UPTC, se resalta normativas vigentes
como el Acuerdo 022 de 2015, por el cual se expide el reglamento
de Propiedad Intelectual institucional y que, de conformidad con la
legislacion nacional, se acuerda principios rectores como: el
objeto del reglamento, el compromiso ético de los creadores, la
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funcion social ademas de los derechos y deberes de la Universi-
dad entuteladela produccion intelectual; asi mismo, se normatiza
lo relacionado con los derechos patrimoniales, derechos morales,
el tema de patentes, registro y comercializacion de la produccion
intelectual, entre otros aspectos. Este Acuerdo, si bien brinda
soportes normativos institucionales para la puesta en marcha de
la politica de la que se obtendran resultados y productos de inno-
vacion, sus articulados requieren de unarevision pertinente ala luz
de las nuevas propuestas y proyecciones enmarcadas en la
politica de innovacion.

Siguiendo la misma linea sobre la revision de la normatividad
institucional, se debe analizar otros Acuerdos y Resoluciones, a fin
de encontrar soporte y sincronia con el marco normativo para la
politica de innovacion, entre ellos:

* Acuerdo 068 de diciembre 16 de 2003, por el cual se fijan
criterios para la asignacion de recursos a los proyectos de
investigacion cientifica

* Acuerdo 070 de 2015, por el cual se expide el Estatuto Acadé-
mico de la Universidad Pedagogica y Tecnoldgica de Colom-
bia, en lo pertinente altema de investigacion y extension

+ Acuerdo 096 de 2006 por el cual se constituye el Comité de
Etica parala Investigacion Cientifica.

* Acuerdo 022 de 2017, por el cual se crea el repositorio institu-
cional de la Universidad, el cual se encuentra dependiente del
Departamento de Innovacion Académica, quien ofrece un
conjunto de servicios, que le permiten entre otros: identificar,
organizar, almacenar y difundir, la produccion institucional
generada porlacomunidad universitaria.
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4.

La innovacion es un término que, en los ultimos afos, ha
tomado gran relevancia en las instituciones de Educacion
Superior, lacual se asocia a diferentes términos como: novedad,
iInvencion, creatividad, progreso, conocimiento. Desde otra
Optica, se asocia a conceptos como competitividad, desarrollo
de bienes y servicios, nuevos productos, aplicacion, utilidad,
entre otros.

Con referencia al Manual de Oslo, publicado por la Organiza-
cién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE),
donde se precisan elementos sobre la Medicion de las Activida-
des Cientificas y Tecnoldgicas y se generan propuestas para
recabar datos deinnovacion tecnologica, se elaboro el siguiente
concepto que permitio la construccion de procesos globales
alrededor delainnovacion:

Una innovacion es la introduccion de un nuevo, o signifi-
cativamente mejorado, producto (bien o servicio), de un
proceso, de un nuevo método de comercializacion o de un
nuevo metodo organizativo, en las practicas internas de la
empresa, la organizacion del lugar de trabajo o las relacio-
nes exteriores (OCDE, 2005, p.56).

Desde la mirada de la OCDE, la innovacion se concibe como
un "resultado”, estableciendo algunas opciones que este puede
tomar. Asi mismo, tal definicion presenta una caracteristica
respecto del grado de novedad (nuevo o significativamente
mejorado) alograr.

Al ser la definicion anterior un eje de referencia en el proceso
conceptual, se contrasta con un concepto que brinda otros
aspectos complementarios:
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La innovacion es un proceso en donde las instituciones
aplican conocimiento con el fin de generar valor y en respuesta
al propésito existente (ENLACE, 2016, p.8)

Del planteamiento anterior se resaltan tres aspectos, los
cuales dan identidad a la propuesta de una politica de innova-
cion para la UPTC; el primero pretende concebir la innovacion
no necesariamente como “resultado” sino como "proceso” lo
cual, de manera implicita, sugiere la necesidad de procedimien-
tos o herramientas para llevarla a cabo. En complemento, y
como segundo aspecto, se reconoce que la innovacion se
construye a partir del conocimiento, el cual puede ser cientifico
o cualquier otro que tome forma concreta, permita la compren-
sion por medio de larazény pueda replicarse, haciendo énfasis
en que es el origen de la innovacion quien determina el tipo de
conocimiento a utilizar. Finalmente se destaca que la innova-
cion es importante cuando "genera valor”, sin indicar con ello, la
alusion directa al "valor economico” sino a la atencion de “nece-
sidadesinsatisfechas" de la sociedad.

Otra concepcion necesaria en la estructuracion de estos
lineamientos de politica es el expuesto por De Greiff y Maldona-
do (2010), quienes plantean que la innovacion no necesaria-
mente es un proceso disciplinar, sino que es un ejercicio de
dialogo social que permite la construccion de nuevas realida-
des:

“..La produccion de conocimiento no es una construccion
ajena a la sociedad; se desarrolla dentro de ella, a partir de
sus intereses, codigos y sistemas. Por otra parte, la innova-
cion entendida como la efectiva incorporacion social del
conocimiento en la solucion de problemas o en el estable-
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cimiento de nuevas relaciones, no es mas que la interac-
cion entre grupos, artefactos y culturas sociales de
expertos y no expertos”.

Estas definiciones permiten, en su conjunto, plantear un
concepto de innovacion que se construye desde los siguientes
pilares:

a) Sereconoce como un proceso.

b) Seenmarcaenlageneracion de valoralasociedad.,

c¢) Planteaundialogo continuo

d) Hace énfasis en el conocimiento cientifico en funcion de la
misiony las caracteristicas de la institucion.

Es de resaltar, que todo conocimiento puede llevar a la inno-
vacion y que no es exclusivo de alguna area o disciplina en
particular. Dentro de este contexto, el constructo conceptual
Institucional de innovacion propuesto para la UPTC, se expresa
como:

“Proceso de dialogo y construccion social que lleva a la
generacion y consolidacion de soluciones novedosas a
necesidades de la sociedad, a partir de la integracion de
conocimientos cientificos, en armonia con conocimientos
ancestrales y populares, que se hacen tangibles mediante
procesos, productos, servicios y/o estructuras sociales
que se consolidany generan valor”.

Bajo éste concepto se plantean y destacan tres elementos

que potencializan, por parte de la Institucion, la valoracion de la
Innovacion:

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA



[ CONCEPTO DE INNOVACION Y CONCEPTOS RELACIONADOS |

* El desarrollo de un proyecto de innovacion no se hace en
solitario por un grupo de investigacion. La innovacion requiere
una interaccion con otros grupos y la sociedad, para compren-
der sunecesidad insatisfechay generar soluciones pertinentes.

* La innovacion toma forma concreta y su existencia se
puede observar mediante nuevas o mejoradas formas de hacer
las cosas (por ejemplo, procesos de produccion de alimentos o
de procesos de tratamiento de imagenes), mediante nuevas o
mejoradas ofertas para la sociedad (por ejemplo, nuevos
textiles que se acondicionan a la temperatura existente o
nuevos servicios de tratamiento psicolégico). También se
conciben expresiones concretas como estructuras sociales
gue pueda adoptar la comunidad para atender de manera mas
eficiente sus condiciones de vida.

La innovacion si bien toma forma mediante prototipos y
otras expresiones concretas de este tipo, existe en pleno cuan-
do seinsertaeneltejido social y existe de manera cotidiana.

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA
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4.2

Si se percibe la innovacion como un conocimiento concreto y
util, entonces puede tener, en esencia, dos tipologias que contri-
buyen a estos lineamientos de politica: La primera centrada en
las formas como puede hacerse tangible la innovacion y la
segunda, en el grado de novedad que ella posee.

4.2.1
Innovacion segun la forma como se presenta.

El Manual de Oslo, en sus conceptos basicos, plantea una
clasificacion de la innovacion, donde observa que la innovacion
puede tomar formas diversas, que propone innovaciones en
productos (bienes o servicios), procesos, mercadotecnia y
organizacion.

En el primer caso (innovaciones de producto y servicios
novedosos) se tienen cambios en los bienes o servicios que la
sociedad requiere ya sea en su condicion de usuarios finales o de
intermediarios. El desarrollo de nuevas maquinas para activida-
des agricolas, software para la organizacion de la informacién en
el sector salud o nuevos materiales para el soporte de practicas
educativas son algunos de los ejemplos en esta materia. Es de
resaltar las aplicaciones mas conocidas de la innovacion que se
encuentran asociadas a las formas de comunicacion.

Las innovaciones de producto, por lo general suelen obtenerse
de un esfuerzo de desarrollo que implica aplicacion de tecnolo-
gias especificas, precedida de una maduracion del conceptoy la
imagen.

En relacion con innovaciones de proceso se incorporan las
variaciones en la forma de hacer los productos o servicios. Por
ejemplo, nuevos procedimientos de diagnostico inicial para el
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tratamiento de enfermedades, nuevas formas de hacer trata-
miento de aguas residuales de la actividad minera o métodos
nuevos para la ensenanza del inglés que puedan aparecer. La
Innovacion de procesos, generalmente, no se encuentra visibili-
zada a través de productos innovadores, sino que es llevada al
espacio del repensar nuevos procesos y formas de organizacion
gue sean mas eficientes.

Finalmente, en relacion con la innovacion organizacional, se
busca optimizar el aprovechamiento del talento humano con que
cuenta la institucion. La OECD (2005) define esta clasificacion
desde tres puntos de vista, todos alrededor de nuevos métodos
organizacionales: a) la practica del negocio, b) puesto de trabajo
y c) las relaciones externas de laempresa.

4.2.2
Innovacion segun el grado de novedad.

Esta clasificacion es importante en los lineamientos de
politica, pues la discusion sobre qué es innovacion, en términos
del avance del conocimiento, es usual en entidades que desarro-
llan actividades de investigacion, como es el caso de las institu-
ciones de Educacion Superior(IES); lo que conlleva a que, al no
contar con un marco amplio de concepcion, se terminen dese-
chando algunas opciones de innovacion que pueden ser de
importancia para una comunidad o poblacion asi en el momento
no sean necesarios los desarrollos profundos de conocimiento
cientifico.

En la literatura se encuentran diferentes clasificaciones en
torno al grado de novedad de la innovacion. Dewar y Dutton
(1986) clasifican las innovaciones en dos grupos que denominan

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA

“radicales” e "incrementales”: las primeras presentan cambios
revolucionarios en el conocimiento que soporta un producto o
servicio, alejandose de las practicas existentes; cuando el cono-
cimiento que sustenta el producto o servicio no sufre cambios
sustanciales, las innovaciones se denominan “incrementales” y
se entienden como mejoras o ajustes en el conocimiento exis-
tente.

De manera complementaria, Ciutiene & Thattakath (2014)
ofrecen una vision integradora a partir de cuatro niveles de
Innovacion: innovacion incremental, breakthrough, radical o
game changer y disruptiva. En su planteamiento, los autores
muestran la "innovacion incremental” como pequenos cambios
(nuevas caracteristicas o mejoras) a los productos o servicios
existentes, usando también la expresion "innovaciones sosteni-
das", que, sibien generan algun valor, no crean nuevos mercados.
Setiene en cuenta luego la "innovacion breakthrough” que, desde
su concepcion, involucran grandes cambios tecnologicos
resultado de investigacion y desarrollo, en ésta, es importante la
existencia de patentes u otros mecanismos de proteccion de la
propiedad intelectual. Este tipo de innovaciones, no son respues-
ta a necesidades especificas 0 a sectores econdémicos o sociales
concretos, lo que las hace dificiles de comercializar en una
primera instancia; por el contrario, son desarrollos que pueden
ser aplicados a diferentes tipos de organizaciones y/o sectores.

La “innovacion radical” (también presentada como “game
changer”), se basa en dos aspectos: a) un progreso sobre la
dimension de desempefio y b) un impacto en el mercado al
modificar comportamientos de los consumidores. Esta defini-
cion es muy cercana al ultimo nivel presentado como "“innova-
cion disruptiva” que sin estar basada necesariamente en “gran-
des cambios en el conocimiento que soporta el producto o
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servicio", si plantean grandes cambios en la forma en que se
interactua con el mercado.

Es de precisar que esta clasificacion o taxonomia, segun los
autores, puede volverse tan compleja como se quiera y se decida
utilizar, en la medida en que los tipos de innovacion se expongan
para concebir las dimensiones posibles de la misma, se compar-
te finalmente la clasificacion de Kleinschmidt y Cooper (1991)
quienes definen tres categorias en una escala de innovacion en
funcion del grado de diferencia en comparacion con lo que en un
momento dado existe para un producto o proceso: “alta”, "mode-
rada" y "baja’. Las innovaciones "“altas” se basan en nuevas
ofertas para la sociedad. Esto lleva al desarrollo de nuevas lineas
de productos o servicios para nuevos mercados. Las innovacio-
nes “moderadas” consisten en nuevas o modificadas lineas de
productos o servicios para una organizacion, sin que esto impli-
gue que con esto se puedan llegar a nuevos mercados. Las
innovaciones "bajas”, son modificaciones de productos, proce-
S0S 0 servicios existentes, o redisefio de los mismos, para reducir
costos o reposicionamiento. Aunque la reduccion de costos
puede ser asociada con cualquier tipo de innovacion de las
presentadas, en esta Ultima es un objetivo central para su reali-
zacion.

En sintesis, y sin pretender agotar el analisis que se pueda
realizar, la intencion de mostrar estas diversas tipologias se
centra en dos aspectos que son orientadores en la politica de
iInnovacion de la Universidad:

Innovar no necesariamente lleva implicita la pretension de
romper el estado del arte en el conocimiento que se tenga en un
areaespecifica.

Innovar tiene diferentes dimensiones y éstas correspon-
den no necesariamente al conocimiento que se tenga en un area,
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sino al grado de existencia de una necesidad especifica y la
solucion que se quiera generar para atenderla.

4.2.3
Innovacion segun laintencionalidad.

Se ha planteado que la innovacion tiene como intencionalidad
satisfacer necesidades de la sociedad y éstas a su vez, se pue-
den concebir, en términos generales, como necesidades socia-
les, ambientales o econdmicas. En este marco, y sin desconocer
la iImportancia de esta mirada, se plantean dos conceptos que
ayudan a comprender la intencionalidad de la innovacion: inno-
vacion empresarial e innovacion social.

Lainnovacion empresarial, hace referencia al proceso que
semoviliza al interior de las organizaciones para la generacion de
nuevos o0 mejorados productos, procesos, servicios 0 modelos
de negocio que permitan que una empresa U organizacion
mejore su productividad y competitividad.

La innovacion social, se plantea como el proceso a través del
cual se crea valor para la sociedad mediante practicas, modelos
de gestion, productos o servicios novedosos que satisfacen una
necesidad, aprovechan una oportunidad y resuelven un proble-
ma social de forma mas eficiente y eficaz que las soluciones
existentes, produciendo un cambio favorable en el sistema en el
cual opera. La innovacion social se caracteriza por tener poten-
cial de escalabilidad, replicabilidad, ser sostenible, promover
mayores niveles de empoderamiento de la comunidad y generar
alianzas entre diferentes actores de la sociedad (DNP, Colcien-
cias, ANSPE, 2013).
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4.3

Elconcepto de innovacion expuesto con anterioridad se basa
en el desarrollo o mejoramiento de productos, procesos u
organizaciones a partir de la integracion de conocimientos que
terminan ensamblandose en expresiones concretas, también
es el resultado del hecho de que dicha innovacion sea un pro-
ducto del dialogo social, el conocimiento utilizado no necesa-
riamente es resultado de procesos formales de investigacion o
conocimiento cientifico.

Al tener claridad y reconocer como valido este contexto, por
las condicionesy la mision misma de la Universidad, se plantea
un andlisis de como el conocimiento cientifico (propio de
Institutos, centros de desarrollo tecnologico, parques tecnold-
gicos y grupos de investigacion) puede hacer parte de la inno-
vacion. Con este contexto, se hace una exposicion en dos vias:
la primera, una ilustracion de como se evoluciona hacia la
concrecion del conocimiento a partir de la investigacion cientifi-
ca, Yy en la segunda, como complemento, se comparte el estan-
dar internacional que permite valorar el grado de evolucion que
se puede alcanzar desde un proceso de investigacion en procu-
radelainnovacion.

Evolucion del conocimiento a
partir de lainvestigacion cientifica.

La investigacion cientifica, motor del proceso de evolucion
del conocimiento cientifico, desde el Manual de Frascati (2003)
se entiende como la investigacion y el desarrollo experimental,
que comprende el trabajo creativo, llevado a cabo de forma
sistematica para incrementar el volumen de conocimientos,
Incluido el conocimiento del hombre, la culturay la sociedad, y el
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uso de esos conocimientos para crear nuevas aplicaciones
(2003). Desde ésta perspectiva, se pueden tener tres tipos de
iInvestigacion que se relacionan directamente con el nivel de
avance que se tiene con el conocimiento:

‘Investigacion basica. Correspondiente a trabajos experi-
mentales o tedricos cuyo fin es obtener nuevos conocimientos
asociados con los fundamentos de fendmenos y hechos
observables. No tiene como propdsito una aplicacion o utiliza-
cion determinada de manera inmediata del conocimiento
generado. Sus resultados por lo general son publicados en
revistas cientificas y desarrolladas en el sector ensefanza
superior.

‘Investigacion aplicada. Dirigida fundamentalmente hacia
objetivos practicos y especificos para determinar los posibles
usos de los resultados. Con su realizacion se genera nuevo
conocimiento o se usa conocimiento existente, en respuesta a
un problema o necesidad identificada. Su propdsito es la
aplicacion o utilizacion inmediata, aunque sus resultados no
necesariamente llegan a tomar la forma concreta final a ser
usada por la sociedad. Estetipo deinvestigacion, porlo general
implica combinar los conocimientos existentes y su profundi-
zacion, desarrollar ideas y convertirlas en procesos operativos.
Con frecuencia los conocimientos obtenidos de la investigacion
aplicada son patentados o permanecen bajo secretos empre-
sariales (p.82).

*Desarrollo experimental. Se enfoca hacia trabajos sistema-

ticos fundamentados en conocimientos existentes obtenidos
por la investigacion o la experiencia. Se basa en la verificacion

ZI-O LINEAMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE UNA POLITICA DE INNOVACION INSTITUCIONAL

y/o validacion del conocimiento ya generado, el cual dirige
hacia a la produccion de nuevos productos, procesos y servi-
cios, 0 a lamejora sustancial de los ya existentes. Aun con esta
intencionalidad, en el desarrollo experimental no se llega a la
expresion final concreta de cémo el conocimiento sera usado
por la sociedad. El avance obtenido se considera como solu-
cion,y se percibe Utily eficaz.

Ligado a la clasificacion anterior se encuentran expresiones
complementarias tales como “descubrimiento” (relacionada
con basica y/o aplicada) o invencion (relacionada con aplicada
y/0 experimental). A partir de estos fundamentos es importante
precisartres aspectos:

*Este proceso evolutivo lleva a la innovacion. Ir del descubri-
miento a la invencion es un primer paso para caminar de la
Invencionalainnovacion.

*Si bien existe una relacion entre descubrimiento-invencion-
Innovacion, esto no indica que los tres niveles deban cubrirse
por un solo instituto o grupo de investigacion o en un solo
proyecto de investigacion. El proceso de evolucion se va dando,
pero puede sercontiempos, actoresy contextos diferentes.

*Es tradicional encontrar que a nivel de desarrollo experi-
mental o incluso en investigacion aplicada, aparezca la expre-
sion "tecnologia” como la expresion concreta del conocimiento
a ser usado. Para este documento de politica se intenta no
Incorporar esta expresion y optar por una mas genérica como
“conocimiento concreto y aplicado”. Esto con el fin de no
generar un sesgo en laidea de que la innovacion solo es posible
con la tecnologia y que lo que se llama tecnologia es propio
solamente de las ingenierias o areas similares. Cuando en este
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documento se usa la expresion "tecnologia” o “desarrollo
tecnoldgico”, se hace respetando los términos usados por las
fuentes originales, sin expresar una tendencia a considerar que
el conocimiento util y convertible en innovacion es solo de
origen ingenieril. Se tomara el concepto "desarrollo tecnoldgi-
co" como el estado mas maduro que puede tener un conoci-
miento — sin importar su area — y desde el cual se pueden
plantear prototipos o versiones preliminares de soluciones a
desarrollar.

En la Universidad Pedagdgica y Tecnologica de Colombia, a
través del Acuerdo 070 de 2015, por el cual se expide el Estatuto
Académico, en su titulo IV: Sobre la investigacion como eje del
desarrollo institucional, se reconoce la investigacion como activi-
dad fundamental y estimula su realizacion en los diferentes
niveles de formacion bajo los siguientes objetivos: promover la
investigacion como eje articulador de la docencia y la extension
para el desarrollo del sector social y productivo y propiciar comu-
nidades cientifico-académicas orientadas a la resolucion de
problemas. Este Acuerdo, precisa definiciones en torno a grupo de
investigacion, instituto de investigacion y centro de desarrollo o
gestion tecnoldgica, entre otros; asi como precisa estrategias y
acciones para el fortalecimiento de grupos de investigacion,
visibilidad de actividades de investigacion, internacionalizacion y
gestion de propiedad intelectual.

Lo anterior, Institucionalmente se complementa con el titulo
V: Sobre la Extension Universitaria, reconociéndola como una
Interaccion reciproca entre el conocimiento sistematico de la
academia y las necesidades de las organizaciones y de las
comunidades. Se precisan entre otras modalidades, el concep-
to de gestion tecnoldgica, consistente en procesos que relacio-
nan laciencia, el desarrollo tecnologicoy la gestion empresarial,
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tendientes a dar utilidad social al conocimiento y promover la
innovacion fomentada por la participacion del estado vy la
Universidad emprendedora.

Dentro de la evolucion de procesos institucionales que
potencializan el desarrollo de la investigacion y la extension en
la UPTC, se reconoce la organizacion, estructuracion y confor-
macion de la Vicerrectoria de investigacion y Extension (VIE),
mediante el Acuerdo 063 de 2016, donde se determina la nueva
estructura Organica de la institucion, derogando el Acuerdo 038
del 30 de julio de 2001. Con la institucionalizacion de la VIE, se
definen las funciones especificas dela Vicerrectoriay de las dos
Direcciones asucargo.

Medicion del avance del conocimiento
como posible innovacion.

En el proceso de generacion de innovaciones a partir del
desarrollo del conocimiento cientifico, a nivel internacional se
desarrolla y utiliza la escala "Technology Readiness Levels"
(TRL), la cual expresa, mediante nueve (9) niveles, el grado de
madurez que un conocimiento tiene para convertirse en una
innovacion sirviendo como referentes orientadores de la politi-
cadeinnovacion (Mankins, 2009).

*TRL 1. Principios basicos observados. Es el nivel mas bajo
en cuanto al nivel de maduracion del conocimiento como una
posible solucion concreta a problemas de la sociedad. Relacio-
nado con la investigacion cientifica basicay, en algunos casos,
la investigacion aplicada. En este nivel ain no se piensa en la
aplicacion comercial.
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*TRL 2. Concepto de “tecnologia” formulado. Se buscan
posibles usos de un conocimiento concreto para lo cual se
utilizan herramientas analiticas para la simulacion o analisis de
rendimientos, comportamientos o posibles aplicaciones del
conocimiento. Actividades de validacion o similares aun no se
realizanen estenivel.

*TRL 3. Prueba experimental de concepto. Este nivel incluye
larealizacion de pruebas analiticas, pruebas a escala de labora-
torio o bajo condiciones controladas, orientadas a verificar la
factibilidad técnica de los conceptos a usar. Es posible que en |a
busqueda de una solucién (o innovacion que por lo general
implica el ensamble de varios conocimientos) en este nivel se
hagan pruebas de alguno de ellos, pero no se construye la
soluciontotal.

*TRL 4. Validacion de componentes/subsistemas en
pruebas de laboratorio. En este nivel se hace un esfuerzo por
integrar los componentes principales que pueden ser parte de
la solucion innovadora. El concepto y/o la vision sistémica de la
INnnovacion aparecen mas no se consolida aun.

TRL 5. Validacion de sistema/subsistema/o componente
en un ambiente relevante. En este nivel se pasa de la concep-
cion sistémica a la integracion real de los componentes, bus-
cando la prueba del funcionamiento de estos auin en condicio-
nes controladas. El avance esta en la integracion de conoci-
mientos.

*TRL 6. Demostracion/validacion de sistema, subsistema,
modelo o prototipo en un ambiente con condiciones relevan-
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tes cercanas a las condiciones reales/operativas. En esta fase
el concepto “prototipo”, es donde aparecen las funciones
basicas que componen la solucion. Quizas no se desarrollan
todas las funciones, pero si las mas determinantes que hacen
parte delos atributos claves dela solucion en construccion.

*TRL 7. Sistema/prototipo completo demostrado en
ambiente operacional. La solucion innovadora (vista como un
sistema que es integrado por varios conocimientos) se encuen-
tra o esta proxima a operar en escala pre-comercial. Debido a
sunivel dedesarrollo, es posible analizar aspectos relacionados
con los procesos de produccion de la solucion, su ciclo de vida,
viabilidad financiera y otros aspectos relacionados con su
proyeccion mas que con su funcionamiento.

*TRL 8. Sistema completo y calificado a través de pruebas y
demostraciones en ambientes operacionales. En esta fase, |a
solucion innovadora ya ha sido probada completamente y
existe una concepcion no solo de como usarla en condiciones
reales sinode como producirlay evaluarla.

*TRL 9. Sistema planteado para su operacion exitosa. La
solucion innovadora ya esta totalmente concebida tanto en sus
componentes fundamentales como en elementos comple-
mentarios (formas de presentacion, distribucion). Se trabaja en
la definicion de aspectos legales, comerciales, financieros y
estratégicos para que la presencia en la sociedad de dicha
solucion sea exitosa.

Lo anterior, muestra una breve descripcion de cada nivel de
preparacion tecnoldgica, indicando etapas de desarrollo y su
maduracion, ejemplificado a través de algunas actividades. El
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grafico 4 identifica la escala de TRL, junto con una breve
descripcion

Grafico 4: Vision general de la escala del nivel de preparacion tecnoldgica.

Evaluacion de los niveles especificos de preparacion tecnologica.
"Madurez funcional" de la tecnologia (TRLs)

Prueha del sistema,
aperaciones de

— =3
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Demostracion del prototipo del sistema en el entorno
operativo planificado.
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tecnolbgicn Modelo de sistema/ subsistema o demostracion de prototipo en
un entorno relevante (Tierra o Espacio).
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i et it Conecepto teenolbgico ¥ / o aplicacion formulada,
In discipling. -

Principios bisicos observados ¢ informados.

Fuente: Mankins J.C. (2009).

Desde lamirada de Mankins (2009), aun cuando la historia de
los TRLs, durante los ultimos afos, ha dado direccionamientos
y claridades sobre los niveles de innovacion, se sigue eviden-
ciando su importancia y papel cada vez mas importante, espe-
cialmente en el futuro de las tecnologias y la gestion de siste-
mas, cuyos desarrollos son concurrentes en multiples areas del
conocimiento.
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Elementos de politica a partir del proceso
de evolucion del conocimiento

A partir de la ilustracion dada en relacion con la evolucion del
conocimiento hacia la consecucion de soluciones innovadoras, se
resaltan los siguientes aspectos que permean los lineamientos de
una politica de innovacion:

*Si bien, se estructura en un proceso de consolidacion del cono-
cimiento en elementos concretos (descubrimiento, invencion,
innovacion), no necesariamente esto debe suceder de manera lineal
alinterior de quien desarrolla el conocimiento.

‘Una solucién novedosa (producto, proceso, servicio, esquema
organizacional...) puede estar basada en un conocimiento especifico
(biotecnologia, psicologia, ingenieria mecanica, educacion) pero para
su desarrollo como innovacion se requiere de su integracion con
otros conocimientos (TIC, disefio industrial, nuevos materiales...).

‘Una innovacion esta inspirada en necesidades reales; no
obstante, el proceso de acercamiento a la sociedad como solucion
innovadora se va haciendo en la medida en que el conocimiento
pasa de una condicidon abstracta (concepto) a una expresion
concreta (prototipo y su evolucién). Esto no implica que el didlogo
con la sociedad se realice solo al final del proceso pues dialogos
tempranos llevan a una mejor concepcion dela solucion.

*La innovacion es "conocimiento que genera valor”. Es funda-
mental que este conocimiento deba ser aplicado. Para lograr el nivel
de aplicacion se requiere no solamente que se pueda verificar en
términos técnicos la funcionalidad del conocimiento en la solucion
de un problema, sino también verificar que los usuarios finales del
conocimiento perciben claramente la adquisicion de valor con dicho
conocimiento. No necesariamente atender eficazmente una
solucion es sinonimo de ser la solucion mas usada para dichos
efectos.
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L.b

El proceso de innovacion se realiza de cara a la sociedad y
esto requiere la concepcion de un esquema articulado de la
Universidad y de cada actor social acompafnado de su entorno
con el fin de facilitar la generacion de conocimiento y su
Implementacion como soluciones novedosas a los problemas
de la sociedad. En este marco aparecen conceptos como
sistemas regionales o sistemas sectoriales de innovacion, al
igual que la definicion de "ecosistema de innovacion”. En el
marco de accion de la UPTC se adopta el siguiente concepto de
ecosistemade innovacion:

Esquema social soportado en la articulacion dinamica de
instrumentos e instituciones que permite alcanzar condi-
ciones favorables de soporte al desarrollo de empresas de
base tecnologica, permitiéndoles alcanzar momentum
social para satisfacer necesidades especificas de la
socledad.

Definicion que es complementada con los siguientes
conceptos previamente resaltados:

Articulacion dinamica.

Indica que el rol de las diferentes instituciones o instrumen-
tos, el nivel de conectividad entre ellos o el nivel de influencia a
ejercer sobre quien plantea la innovacion, varian en funcion de
sus condiciones, del nivel de desarrollo de la innovacion y del
tipo de innovacion entre otros aspectos.

Condiciones favorables.

Contempla la existencia equilibrada de elementos tanto
tangibles (infraestructura, capital, flujo de conocimiento...)
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como intangibles (disposicién al riesgo, motivacion, lideraz-
go...) que se requieren de soporte al proceso evolutivo de una
Innovacion.

Momentum social.

La capacidad que tiene la "propuesta de valor innovadora” de
generar consensos de aceptabilidad por parte de diferentes
actores sociales (usuarios, promotores, agentes normativos...)
y de estaforma crecery evolucionar positivamente en el tiempo.

Empresade basetecnologica.

Organizacion que planteando un modelo de negocio sdlido y
teniendo como principio de accion el establecimiento de rela-
ciones fuertes con el entorno, usa el conocimiento para generar
valory ventajas competitivas mediante el desarrollo de produc-
tos o serviciosinnovadores.

Necesidades especificas.

Concebidas en dos sentidos: primero, segun el nivel de
proximidad de la necesidad con la "propuesta de valor" lo cual
puede llevar a necesidades "locales" o "globales"; segundo, el
nivel actual de existencia de la necesidad misma, planteando
necesidades "actuales” o "futuras”.

Al tener entonces una aproximacion del “para qué"y “por
qué" de un ecosistema de innovacion, se hace importante
considerar las funciones que a su interior se deben presentar,
independiente de los actores que existan, para que la innova-
cion sea posible, para lo cual se usa el marco propuesto por
Bergeketal. (2015).
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Orientacion delos procesos deinvestigacion.
Funcion que responde a la pregunta ¢hacia donde investigar
en funcion de necesidades, tendenciasy normativas?

Desarrollo y difusion de conocimiento.

Orientada a brindar respuesta a como facilitar que las
empresas, organizaciones y comunidad en general adopten el
conocimiento que requieren para su desarrollo.

Movilizacion derecursos hacialos innovadores.

Funcion que apunta a como generar y poner a disposicion
recursos que generen capacidades en las entidades (grupos de
investigacion, empresas, organizaciones, emprendedores...)
que estan haciendoinnovacion.

Experimentacion soporte alainnovacion.

Focalizada en atender al cuestionamiento de como facilitar
el proceso de "ensayo y error” o de “prueba permanente” de
productos, procesos, servicios y/o modelos de negocio.

Formacion de mercados.
Funcion que atiende a como generar condiciones que permi-
tan el crecimiento comercial de las innovaciones.

Legitimacion de dinamicainnovadora.

En esta funcion el objetivo central gira alrededor de como
generar condiciones de entorno a nivel normativo y social que
permitan o masifiquen dinamicas deinnovacion.

Desarrollo de externalidades positivas.
Complementa las funciones anteriores a partir de como
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establecer interacciones con el entorno para que en términos
generales — mas alla del area del ecosistema — exista un buen
ambiente paralainnovacion.

Esta propuesta conceptual del ecosistema de innovacion le
plantea ala Universidad, considerar seriamente algunos aspec-
tostales como:

La innovacion es posible no solo desde la generacion de
conocimiento que se pueda usar de manera concreta, sino
también desde la generacion de condiciones que propicien que
este conocimiento lleque de manera acertada ala sociedad.

*La actividad investigativa es clave para la innovacion, pero
requiere otras actividades que pueden ser desarrolladas por
organismos internos o externos a la Universidad. Como inter-
nos, se pueden considerar unidades de servicios especializa-
dos o unidades de comunicacion, el observatorio de ciencia,
tecnologia e innovacion y el centro regional de productividad.
Desde la concepcion externa estan los gremios sectoriales, las
autoridades locales y regionales, las empresas, otras universi-
dades y organizaciones sociales. Ahora, independiente de su
ubicacion, es importante reconocer estos organismos y gene-
rar vinculos eficientes en pro de las funciones del ecosistema.

La participacion de la Universidad en espacios regionales
como articulacion multisectorial para la innovacion es un
elemento vital que requiere poseer una oferta de funciones (en
donde el "desarrollo y difusion de conocimiento” al igual que la
“experimentacion soporte a la innovacion” sean claves) pero
también una agenda explicita de las funciones que se esperan
de otros actores sociales.

46 LINEAMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE UNA POLITICA DE INNOVACION INSTITUCIONAL

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA



PRINCIPIOS QUE
ORIENTAN

LA INNOVACION EN LA
UNIVERSIDAD

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA LINEAMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE UNA POLITICA DE INNOVACION INSTITUCIONAL 47



[ PRINCIPIOS QUE ORIENTAN LA INNOVACION EN LA UNIVERSIDAD ]

partir del expreso interés misional de la Universi-

dad en la innovacion, se procede a establecer los

principios a considerar para su desarrollo y

fortalecimiento. Asimismo, se declara que son

considerados “principios” en la medida en que,

independiente de la forma en que evolucionen
con los anos los objetivos, instrumentos, areas de trabajo o
cualquier elemento de la politica, estos principios no soélo se
mantendran sino que se profundizaran:

Innovacidén parala
Sostenibilidad

El interés supremo de transformacion que la Universidad
Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia- UPTC emprende con
esta politica de innovacion, apunta explicitamente hacia la
sostenibilidad que va un paso mas alla de la competitividad. En
este sentido, se adopta la definicion de la Comisién Mundial
sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo (1987) que piensa el
desarrollo sostenible como “la satisfaccion de las necesidades
de la generacion presente sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias necesida-
des".

Este enfoque requiere la generacion permanente de nuevos
productos, procesos, servicios, modelos de negocio, metodolo-
gias o cualquier otra expresion concreta del conocimiento que
permita avanzar de manera coherente en lo ambiental, lo social
yloeconémico.

Eneste sentido, la politica deinnovacion dela UPTC adoptala
Agenda 2030 propuesta por las Naciones Unidas (2016) y que
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plantea los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), como el
marco estratégico parala generacion de innovaciones:

*Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el
mundo.

*Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la
mejora delanutriciony promover la agricultura sostenible.

*Garantizar unavida sanay promover el bienestar para todos
entodaslasedades.

*Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante todala vida
paratodos.

‘Lograrlaigualdad entrelos génerosy empoderar atodaslas
mujeresy lasnifas.

Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible
y el saneamiento paratodos.

*Garantizar el acceso a una energia asequible, segura, soste-
nibley moderna paratodos.

*Promover el crecimiento economico sostenido, inclusivo y
sostenible; el empleo plenoy productivoy el trabajo decente
paratodos.

Construir infraestructuras resilientes, promover la indus-
trializacion inclusivay sostenibley fomentar la Innovacion.

‘Reducirla desigualdad eny entre los paises.

Lograr que las ciudadesy los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

*Garantizar modalidades de consumo y produccion sosteni-
bles.

*Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climati-
coy susefectos.

‘Conservar y utilizar en forma sostenible los océanos, los
maresylosrecursos marinos.e.
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‘Promover el uso sostenible de los ecosistemas terrestres,
luchar contra la desertificacion, detener e invertir en la
degradacion de las tierras y frenar la pérdida de la diversidad
biologica.

‘Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarro-
llo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y
crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a
todoslosniveles.

Fortalecer los medios de ejecucion vy revitalizar la Alianza
Mundial para el Desarrollo Sostenible.

Lo anterior implica una postura eco-centrista, mas alla de
antropo-centrista en cuanto al proceso de transformacion que
la Universidad plantea desde el uso del conocimiento. Esto
requiere un marco de comportamiento respetuoso con el
concepto de "vida" mas alla de la vida de la especie humana'y
por encima de intereses particulares que puedan lesionar el
bien general.

Innovacion como un
Proceso Incluyente

Basados en los conceptos de innovacion previamente
compartidos, y al reconocer en ellos que el conocimiento toma
formas concretas para satisfacer necesidades de la sociedad,
los lineamientos de politica aqui presentados conciben que
todos los institutos, centros y grupos de investigacion de la
UPTC, independiente del area de especializacion o de la trayec-
toria que tengan, han de participar de manera positiva en el
proceso de transformacion del planeta (local, regional, nacional
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y global) desde los conocimientos que posean o puedan desa-
rrollar. Asi mismo, se contempla la participacion activa, segun
las funciones que se consideren claves y en atencion al concep-
to de"ecosistema deinnovacion” alos organismos internos que
hagan viable la concepcion, el desarrollo, la validacion, la rela-
cion con el entorno, la financiacion, la introduccion en el merca-
do y/o la valoracion del impacto de las soluciones innovadoras
generadas. Desde ésta mirada, la innovacion no es responsabi-
lidad de un solo actor, sino de la integracion de los diferentes
actores al interior de la Universidad y la conexion con su ecosis-
tema deinnovacion.

Innovacion como
un Dialogo Social

La innovacion se basa en el conocimiento que se concreta
como solucion ante una necesidad. Para que el nivel de eficien-
cla, aceptacion y apropiacion de este conocimiento, por parte
de la sociedad, sea el adecuado, se requiere el desarrollo de las
actitudesy los procedimientos que permitan un dialogo perma-
nente de construccion de soluciones. No se trata solamente de
una busqueda de informacién secundaria acerca de las condi-
ciones existentes y las necesidades identificadas, ni de un
dialogo formal que se concentra en el inicio del proceso de
investigacion o en las fases de validacion de posibles solucio-
nes, lainnovacion se en camina concretamente a ser un dialogo
permanente entre diversos actores que se identifican, se
afectan o presentan intereses diversos relacionados con el
proceso innovador entre ellos buscan construir.

Innovacion Integradaala
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Mision delaUniversidad

La Universidad histéricamente tiene funciones claras de
formacion integral a través de la docencia, la investigacion y la
extension. En este sentido, la innovacion a realizar debe per-
mear cada una de éstas, para que no sea solamente “resultado
concreto” sino que también sea un “proceso integrador” de las
funciones basicas de lainstitucion. La innovacion debe alimen-
tarse de la investigacion, pero asimismo, la innovacion debe
impregnar y transformar la docencia que se realiza en las aulas
y espacios de ensefianza - aprendizaje. Los procesos de exten-
sion deben recoger de manera continua informacion del entor-
no para identificar oportunidades de innovacion; y también,
deben generar estrategias para permitir que las innovaciones
en lainstitucion sean exitosas.

Desde esta concepcion, se abren todas las posibilidades
para seqguirlaintegracion. Los institutos, centros de desarrolloy
grupos de investigacion generan sus preguntas e hipotesis
desde la informacién que, de manera directa, mediante activi-
dades de trabajo, de formacién en campo o extension con
organizaciones se pueda hacer. La publicacion de articulos se
alimenta de la dinamica de innovacion y la revision de articulos
cientificos permite identificar conocimientos que, integrados
segun realidades locales o de interés, den la posibilidad de
pensar en soluciones novedosas por desarrollar.
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OBJETIVOS

E IMAGEN
FUTURA DE

LA POLITICA DE
INNOVACION

Son objetivos de la politica de innovacién de la
UPTC los siguientes:
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OBJETIVO GENERAL

Fortalecer una dinamica institucional organizada que, a
partir del conocimiento que se genera en sus institutos y
grupos de investigacion, y del marco estratégico de la
Universidad, permita de manera integrada a su ecosiste-
ma de innovacion, ofrecer de manera permanente solucio-
nes innovadoras a la sociedad, en atencion de los Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Participar activamente en los ecosistemas de innova-
cion que se identifiquen, con el fin de potenciar capacida-
des institucionales, articulandolas con las del entorno en
procura de optimizar el proceso de innovacion.

Potenciar el rol que las diferentes unidades de la
Universidad pueden jugar en el proceso de innovacion a
partir de la consolidacion de un concepto de ecosistema
de innovacion relacionado estrechamente con las condi-
ciones del entorno.

-Fortalecer las condiciones de relacion entre las dife-
rentes unidades de la Universidad para crear una sinergia
que favorezca el proceso de innovacion.

*Definir instrumentos y procedimientos que soporten
todo el proceso de generacion de soluciones innovadoras
atendiendo a las capacidades de la Universidad y recono-
ciendo el rol complementario proveniente de otros actores
externos.
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IMAGEN A FUTURO DE LA POLITICA
DE INNOVACION

Esta politica de innovacion apunta a fortalecer y pro-
yectar a la UPTC, en primera instancia como motor trans-
formadory de sostenibilidad del Departamento de Boyaca
y posteriormente, ala Aldea Global atendiendo a innova-
ciones concretas que se desarrollen. En este marco, la
Universidad concibe como futuro deseado los siguientes
aspectos:

*Lider regional en la colocacion en el mercado de
innovaciones de proceso, producto, servicio y estructuras
sociales, esto en asocio con organizacionesy empresas.

‘Referente internacional como entidad que logra
articular sus grupos e institutos de investigacion, no
solamente alrededor de conceptos y herramientas sino de
una vision de transformacion de la sociedad a partir de las
capacidades que setienen.

*Institucion de educacion superior que articula alrede-
dor del gjercicio innovador sus esfuerzos de formacion,
extension e investigacion. Todos ellos se encuentrany se
orientan en lainnovacion.

Entidad que vive de manera permanente un encuentro
co-creador, articulado con actores sociales nacionales e
internacionales, siempre pensando en soluciones concre-
tas paralatransformacion de la sociedad.

LINEAMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE UNA POLITICA DE INNOVACION INSTITUCIONAL
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on fundamento
orientador en
los elementos y
principios ya
mencionados, y
con el fin de
ol cumplir los objetivos expues-

tos, se proponen los siguien-
tes aspectos como los

elementos estratégicos de la

EN LA UNIVERSIDAD # ™"
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7.1

Reconocer la innovacion como la generacion de soluciones
novedosas a partir del conocimiento en respuesta a necesida-
des del entorno, implica un elemento clave: la relacion continua
y efectiva con el entorno, la cual se puede organizar en los
siguientes frentes:

Relacion para fortalecer
el conocimiento.

La innovacion desde las universidades se genera en esencia
a partir del conocimiento cientifico (sin ignorar el conocimiento
de otros actores sociales participantes). En este contexto, a
mas profundizacion o mayor identificacion del conocimiento
existente a nivel global, mas probabilidades existen para la
generacion de nuevas alternativas para la sociedad. Asi es
como se consideran claveslos siguientes aspectos:

Relacion permanente y direccionada con pares de investiga-
cion nacionales e internacionales. En este aspecto, los grupos
de investigacion han de profundizar la relacion que tienen con
los paresy, en especial, enfocarla ala luz del proceso de planea-
ciony orientacion al que estén avocados.

Vigilancia continua del conocimiento. Es importante estar al
tanto de la actualidad mundial en términos de publicaciones
cientificas realizadas, generacion de patentes, tendencias de
comportamiento (dependiendo del area del conocimiento en el
que seéste).
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Relacion paralaidentificacion
denecesidades.

Ademas de fortalecer el conocimiento con el que se cuenta,
es importante identificar cuales son las necesidades que se
presentan en el entorno de interés (el cual puede ser local o
global en funcion del érea). Los elementos concretos a trabajar
en este sentido son los siguientes:

Practicas y actividades en procesos de formacion. Posibles
flguras que tenga la Universidad tales como Pasantias u organi-
zaciones, visitas industriales, proyectos de grado relacionados
con la sociedad entre otras, deben usarse para reconocer de
manera permanente las necesidades presentes, esto necesita
una intencionalidad explicita para que se desarrolle de esta
maneray la generacion de procedimientos lo permita.

Participacion en dinamicas sectoriales. Autoridades y repre-
sentantes de los diferentes dérganos de la Universidad deben
participar activamente en dinamicas sectoriales como mesas
de competitividad o comisiones que velan por el desarrollo y
derechos de la sociedad, con el fin de identificar necesidades,
actores e instrumentos que puedan darle viabilidad a la genera-
cion de soluciones novedosas por parte de la UPTC. Estas
participaciones deben tener una identidad clara en su intencio-
nalidad ultima para que no sean espacios que terminen siendo
“no productivos” en todo este proceso.

Expediciones tematicas. Este tipo de expediciones se caracte-

riza porque su organizacion depende de la dinamica interna de
la Universidad y no de los intereses externos (como si puede ser
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el caso de las dinamicas sectoriales, estas ofrecen como
ventaja, la posibilidad de organizar agendas especificas y
dirigidas latoma de informacion de las necesidades. Asimismo,
estos espacios pueden incentivar relaciones interdisciplinares
enlaconcepcion de problemasy posibles soluciones innovado-
ras.

Ofrecimiento de servicios especializados. Realizar contactos
especificos a partir del ofrecimiento de servicios especializados,
brinda beneficios en dos vias: la primera, permite identificar
necesidades de los actores sociales y en complemento, envia el
mensaje a la sociedad y tiene disponibilidad real para conectarse
con ella. Esto brinda un punto estratégico al ofrecimiento de este
tipo de servicios, los cuales segun como se conciban, pueden ser
también innovaciones que se hacen tangibles desde la Universi-
dad misma.

Relacion para dar viabilidad
alasinnovaciones.

La relacion universidad (representada en institutos y grupos
de investigacién) y sociedad (representada en empresas,
organizaciones o comunidades especificas), fortalecida con la
participacion del estado, brindara elementos para concebir una
solucion novedosa, viable, util y quizas con aceptacion social.
Esto no indica que sea necesariamente una solucion exitosa
gue pueda tener sostenibilidad en el tiempo. Por lo anterior, es
importante generar, mantener y profundizar vinculos con otros
tipos de organizaciones que permitan a cada una de las innova-
ciones avanzarenlos siguientes frentes:
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Analisis de viabilidad Legal. Relacionado con el cumpli-
miento de normativas colombianas segun el area en el que se
concentre lainnovacion.

Soporte economico para el desarrollo de la innovacion. Rela-
cionado con la capacidad de generar inversiones para el desa-
rrollo total de la innovacion o para el montaje de unidades de
negocio que permitan la explotacion comercial de éstas.

Generacion de redes comerciales de la innovacion. Enfocado
en el fortalecimiento de relaciones institucionales que faciliten
las estrategias comerciales que se identifiquen como validas,
seguncadainnovacion.

Visibilidad en el mercado. Orientado a generar de manera
permanente visibilidad local, global o segun el publico de inte-
rés,de cadaunadelasinnovaciones que serealicen.

Con fundamento en lo anterior, se destaca la importancia de
socializar y divulgar el esfuerzo innovador. Asi, la Universidad
como un solo ente, debe generar y promover la imagen de una
organizacion comprometida con el desarrollo social, a partir de
la generacion continua de diferente tipo de innovaciones exito-
sas que llegen a la sociedad y la transformen, teniendo como
marco la ODS. En este sentido, la Universidad debe participar
y/o crear espacios de difusion de sus resultados, no solamente
ante lacomunidad cientifica, sino antelacomunidad en general.
Asi, se estara en busca permanente de socios, clientes, inver-
sionistas, usuarios finales y todo actor social que pueda
apalancar el éxito delasinnovaciones.

LINEAMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE UNA POLITICA DE INNOVACION INSTITUCIONAL
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El proceso innovador inicia con la identificacion de necesida-
des insatisfechas de la sociedad, para las cuales se generan
respuestas desde el conocimiento que tienen los institutos y
grupos de investigacion. Con esta vision, es importante contri-
buir al direccionamiento estratégico de estos, quienes son el gje
central de toda la estrategia innovadora. Es desde estos orga-
nismos, donde el proceso de consolidacion de nuevas ofertas
de valor se origina, razon por la cual es esencial su orientacion a
partir delos siguientes elementos.

Identificacion de lamision
transformadora en lainvestigacion.

Es esencial preparar y motivar a los diferentes institutos y
grupos de investigacion para que consoliden, apropien'y comu-
niguen permanentemente, tanto a los actores internos de la
Universidad como al entorno de interés, el rol transformador
qgue cada uno de ellos tiene. La intencionalidad es ir mas alla de
hablar de las capacidades y llegar a plantear la trascendencia
que cadaunodeellos posee parala sociedad en general.

Planteamiento de escenario de
medianoy largo plazo de institutos y grupos.

Al postular una "mision transformadora” definida y en
divulgacion permanente, se ha de trabajar en la definicion de
escenario de futuro para institutos y grupos de investigacion,
planteando cuéles seran las ofertas de soluciones innovadoras
que desde el conocimiento que poseen se podrian generar. Esto
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implica también un reconocimiento de las capacidades por
fortalecer y en este contexto, la construccion de planes de
crecimiento para cada uno deellos.

Proceso de generacionde
proyectos de investigacion.

Es primordial profundizar y generar capacidades alrededor
del origen que tengan los proyectos de investigacion, sin que
esto implique que institutos y grupos de investigacion pierdan
autonomia en sus decisiones. La intencionalidad es vincular
como criterio para la generacion de proyectos las respuestas a
preguntas tales como: ; qué beneficio concreto podria aportar a
la sociedad?, ;cual podria ser la linea evolutiva de un proyecto
de investigacion hasta generar alguna respuesta concreta que
pueda transformar la sociedad?, ;qué contribucion realiza el
proyecto a los Objetivos de Desarrollo Sostenible?, ;como se
articula el proyecto a las lineas estratégicas de desarrollo del
pais o la region? y en especial, ;qué posible nuevo producto,
proceso, servicio, metodologia o estructura organizacional se
podria generar a partir de los resultados de la investigacion a
realizar?.

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA
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Como se ha planteado, las soluciones innovadoras pueden
verse como sistemas que integran conocimientos provenientes
de diferentes areas del saber cientifico, al cual adicionan
conocimientos existentes en la sociedad, por ello, es importan-
te generar dentro de la Universidad espacios que permitan el
actuar conjunto de los diferentes institutos y grupos de investi-
gacion, talescomo:

Proyectos de grado que
combinen saberes.

Se propone la redefinicion del alcance o las posibilidades de
latipologia existente para los estudiantes de pregrado, con el fin
de facilitar y motivar el desarrollo de estudios, proyectos,
pasantias o similares que se ejecuten de manera conjunta entre
diferentes programas de formacion y en el marco de accion de
diversos grupos de investigacion.

Pasantias entre grupos
deinvestigacion.
Esimportante generar intercambios entre los grupos de investi-

gacion de la Universidad ya sea de investigadores, semilleros o
profesionales contratados para diversas actividades.
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Convocatorias internas que promuevan
laintegracion de institutos y grupos de investigacion.

La Universidad promovera convocatorias internas y también
facilitara la participacion en convocatorias externas que, como
caracteristica, tengan la accion conjunta de institutos y/o
grupos de investigacion, ademas de actores de la sociedad.
Todos ellos deben mostrar participacion activa en la ejecucion
delos proyectos planteados.

Alianzas estratégicas entre
universidades delaregion.

La Universidad promovera alianzas entre las instituciones de
educacion superior de la regién, con el fin de aunar esfuerzos
gue permitan consolidar propuestas mas solidas en beneficio
de contribuir a la solucion de problematicas de la region. Entre
ellas se contempla la posibilidad de establecer alianzas con la
red del Consejo Departamental de Educacién Superior (CODES),
delacualhacen parteinstituciones publicasy privadas.

Participacion en
convocatorias externas.

La Universidad promovera actividades de capacitacion y
orientacion institucional para que los grupos desarrollen com-
petencias en la estructuracion de proyectos de investigacion,
gue les permitan potencializar sus posibilidades para participar
en convocatorias externas que promuevan y apoyen la innova-
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cion en diferentes areas del conocimiento. lgualmente, proyec-
tara estrategias que permitan conocery conectar a los diferen-
tes grupos con las necesidades del medio y de los actores que
motiven atenerideas generadoras.
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Si bien la generacion y/o consolidacion de conocimiento en
soluciones innovadoras para la sociedad parte de los institutos y
grupos de investigacion, esto no significa que la responsabilidad
final, de convertir este conocimiento en alternativas concretas de
unidades de negocio, recaiga también en ellos. La responsabili-
dad de los institutos y grupos de investigacion radica en generar
conocimiento que permita responder a necesidades sociales por
lo que se proponen las interfaces para la transicion a la innova-
cion gue se mencionan a continuacion.

Institutos de gestion
deinnovacion.

Son las estructuras al interior de la Universidad, que se con-
vierten en una conexion entre los resultados que se obtienen de
los proyectos (de los institutos y grupos de investigacion), y la
generacion de unidades que comercializan dichos resultados,
convertidos en soluciones novedosas para la sociedad, median-
te productos, servicios, procesos, metodologias, herramientas o
cualquier otro que surja como resultado de las investigaciones.
Los elementos caracteristicos de estos institutos de gestion de
Innovacion son los siguientes:

Funciones de los institutos de gestion de innovacion. |dentifica-
cion de oportunidades de innovacion y socializacion ante institu-
tos y grupos de investigacion; formulacion y/o ejecucion de
proyectos de innovacion; analisis permanente de resultados de
investigacion de institutos y centros, para analizar la posibilidad
de llevarlos a soluciones innovadoras concretas; gestion de
recursos para el desarrollo final o escalamiento de las soluciones
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iInnovadoras; desarrollo de prototipos u otros niveles de concre-
cion de los resultados que permitan verificar y/o validar estos, a
la luz de la solucion eficiente de necesidades del entorno;
planteamiento de estudios de factibilidad técnica, econémica,
social, ambiental y legal para la consolidacion de unidades de
negocio propias de la universidad o en alianza con otras organi-
zaciones; desarrollo de negociaciones (en conjunto con otras
entidades de la universidad segun sea el caso) para la definicion
de estructuras de organizacion que se enfoquen en la explota-
cion comercial de las soluciones innovadoras; plantear alianzas,
convenios o cualquier figura legal existente con actores sociales
y orientados a generar o posicionar innovaciones desde la
Universidad.

Area de dependencia de los institutos de gestion de innova-
cion. Los institutos de gestion de innovacion estaran adscritos
ala Direccion de Extension universitariay Unidad de Emprendi-
miento de la Vicerrectoria de Investigacion y Extension (VIE) y
su constitucion tendra los mismos elementos administrativos
propios de un instituto de investigacion, esto con el fin de tener
mayor autonomia en procesos administrativos y de toma de
decisiones. La Vicerrectoria de Investigacion y Extension (VIE),
tendra la funcion de coordinar las acciones entre los diferentes
Institutos de gestion de innovacion que existan. Esto requerira
la articulacion de metodologias, criterios de trabajo, tipos de
proyecto de innovacion aimpulsar, alcances de los institutos de
gestiondeinnovacion e integracion entre ellos.

Relacion de los institutos de gestion de innovacion con grupos

e institutos de investigacion. Esta relacion estara soportada con
programas, proyectos o actividades conjuntas que los institutos
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de gestion de innovacion planteen de manera formal con uno o
varios grupos o institutos de investigacion. No existira relacion
en términos de subordinacion o autoridad entre ellos.

Responsables de dirigir los institutos de gestion de innova-
cion. La institucion, dentro del marco legal existente, podra
nombrar a docentes de la Universidad, personal administrativo
de la Universidad o profesionales externos para la direccion de
los institutos de gestion de innovacion que se conformen. Sera
la Direccion de Extension de la Vicerrectoria de Investigacion y
Extension (VIE) la responsable de su nombramiento y/o remo-
cion. El perfil de los responsables sera el siguiente:

a) Formacién académica en dreas que soporten actividades
deinnovaciony emprendimiento.

b) Experiencia en programas, proyectos o actividades de
Innovaciony emprendimiento.

c) Experiencia con el sector real en cualquiera de sus expre-
siones.

d) Capacidades gerencialesy administrativas.

e) Conocimiento del sistema nacional de innovacién y del
ecosistemaregional deinnovacion.

Unidades de servicios
especializados.

Se definen como “unidades de servicios especializados”
todo laboratorio, oficina de consultoria u otra expresion de la
Universidad que de manera permanente y formal ofrezca
servicios o estudios especializados a la sociedad. Algunos
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ejJemplos en esta categoria son los servicios de analisis de
agua, servicios de atencion psicosocial, servicios de orientacion
legal, servicios de analisis de materiales u otro que involucre
personal, recursos y/o gestion al interior de la universidad para
su ofrecimiento. Estas unidades de servicios especializados se
convierten en elementos esenciales en la estrategia de innova-
cion por las siguientes caracteristicas:

‘Expresion concreta de resolucion de necesidades de la
sociedad a partir del conocimiento y capacidades de la univer-
sidad.

‘Ventana de encuentro entre la sociedad y la universidad. A
partir de ello se pueden identificar necesidades o establecer
relaciones que lleven al desarrollo de soluciones innovadoras.

Se pueden convertir en unidades de negocio innovadoras
por parte dela Universidad.
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Un gjercicio que debe hacerse por parte de la Universidad es
realizar un analisis permanente del entornoy su evolucion, esto
implica diferentes formas de "observar" como se indica a
continuacion.

Observacion de la oferta
de conocimiento.

Le corresponde al Observatorio de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Boyaca generar procedimientos de recoleccion
de informacion permanente, relacionada con la dinamica de
investigacion de institutos y grupos de investigacion, con el fin
de agrupar informacion que permita identificar posibles
iInnovaciones a desarrollar a partir de la dinamica de esta. Esta
informacion alimentara la toma de decisiones de los institutos
de gestion de innovacion en sus procesos de priorizacion y
avance en la definicion de las soluciones innovadoras a presen-
taralasociedad.

Observacion de necesidades
de conocimiento.

Le corresponde al Centro Regional de Productividad identifi-
car las dinamicas regionales sobre las cuales se puedan gene-
rar investigaciones e/o innovaciones por parte de la UPTC,
expresadas en planes departamentales o municipales de
desarrollo, planes sectoriales o tematicos, o cualquier otra
expresion formal que indique las expectativas y necesidades de
desarrolloregional.

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA

Lavigilancia de conocimiento
como insumo fundamental.

Le corresponde a la Vicerrectoria de Investigacion y Exten-
sion generar capacidades en los institutos y grupos de investi-
gacion para una permanente vigilancia de tendencias y desa-
rrollo de conocimiento de los institutos y grupos de investiga-
cion.
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funcional que potencie el desarrollo de nuevos productos,
procesos, servicios o estructuras sociales tal y como se mues-
traenlagraficab.

8 ,I La politica de innovacion requiere consolidar una estructura

Grafico 5: Planteamiento Grafico de la Estructura Funcional soporte a la Politica de Innovacion
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Fuente: Elaboracion de los autores.

En ésta se visualizan varios elementos a destacar, relaciona-
dos de manera directa con el concepto de innovacion ya defini-
do:

*El resultado final esperado con la implementacion de la
politica se evidencia en nuevos productos, procesos, Servicios o
estructuras sociales que impacten directamente en la sociedad
y atiendan sus necesidades insatisfechas. Estas innovaciones
seran ofrecidas por nuevas unidades de negocio gestionadas
desde la universidad (Spin-0ffs), por empresas u organizacio-
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nes ya existentes en el tejido social o por las unidades de servi-
cios especializados de la universidad.

Para hacer posible el desarrollo de estas innovaciones se
proponen los institutos de gestion de innovacion como interfaces
entre los grupos e institutos de investigacion existentes, los
resultados que estos generan (prototipos, modelos, plantas
pilotos, metodologias...), y las empresas y/o entidades encargadas
de hacer tangible estos resultados en una oferta concreta (pro-
ductos, procesos o servicios) y permanente hacia el mercado.

*Se perciben como necesarias las interacciones entre grupos e
institutos de investigacion de la universidad, en la medida en que
se entiende que el gjercicio innovador puede requerir una accion
interdisciplinaria para solucionar necesidades de la sociedad.

*Los grupos e institutos de investigacion se conciben como
organismos encargados de generar y consolidar conocimiento
cientifico. El elemento fundamental es la incorporacion de
practicas que fortalezcan su vision investigativa tales como el
dialogo permanente con la sociedad ,no necesariamente para
vender sus resultados de investigacion sino para comprender las
necesidades del entorno; el desarrollo metodoldgico que permita
generar productos concretos en sus investigaciones y la interac-
cion con otros organismos al interior de la universidad.

*En esta interaccion permanente entre la sociedad, los grupos
de investigacion, institutos de gestion de innovacion, unidades de
servicios especializados, empresas y organizaciones es esencial
fortalecer los flujos de informacion que permiten una realimenta-
cion permanente de procesos y resultados.

*Es esencial establecer una participacion activa de la Universi-
dad en el ecosistema de innovacion regional y nacional, con el fin
de dinamizar el proceso de concepcion, generacion, desarrollo y
ubicacion exitosa de innovaciones en la sociedad.
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En atencion al concepto expuesto en el numeral anterior,
relacionado con la estructura funcional que soporta a la politica
de innovacion, se formulan los roles que deben cumplir las
diferentes unidades allimencionadas.

Institutos y grupos de investigacion.

Sonunidades que al interior de la Universidad se encargan de
desarrollar investigaciones basicas, aplicadas y/o de desarrollo
experimental que lleven a generar y/o consolidar conocimiento
que sealabase parael desarrollo de soluciones novedosas.

Institutos de gestion deinnovacion.
Se encargan de convertir los resultados de los proyectos de
investigacion, provenientes de institutos y grupos de investiga-
cion de la universidad, en unidades de negocio con oferta
innovadora a la sociedad. También plantean proyectos de
Innovacion en conjunto con los institutos y grupos de investiga-
cion.

Observatorio de Ciencia, Tecnologia e nnovacion de Boyaca.

Dependencia de la Vicerrectoria de Investigacion y Extension
de Universidad que dentro del proceso de innovacion tiene las
siguientes funciones basicas:

a) Monitoreo de los resultados y procesos de investigacion
delos institutosy grupos de investigacion.

b) Monitoreo de los resultados de los procesos de innovacion
delos institutos de gestion de innovacion.

c) Monitoreo de las capacidades existentes en institutos y
grupos de investigacion.

d) difusién ante la comunidad de la dindmica innovadora de
laUPTC.

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA

Centro Regional de Productividad.

Encargado de la conexion permanente con el entorno regio-
nal y nacional, previendo e indagando qué necesidades insatis-
fechas o expectativas de desarrollo se presentan de manera
formal por otras instituciones y si estas pueden orientar el
ejercicio innovador de la Universidad.

Unidades de servicios especializados.

Dependencias que establecen vinculos permanentes con la
sociedad a partir de servicios especializados, ya sea basado en
su infraestructura o en sus servicios de consultoria; son los
encargados de hacer presencia efectiva en la region o el pais
desde el conocimiento y desde alli, identifican y atienden las
necesidadesinsatisfechas a partir de soluciones novedosas.

Comité Técnico paralalnnovacion.

Estructura organizativa compuesta por las siguientes unida-
des de la Universidad: Vicerrectoria de Investigacion y Exten-
sion, Institutos de gestion de innovacion, Observatorio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Boyaca, Centro Regional de
Productividad, un representante de las unidades de servicios
especializados, un representante de los institutos de investiga-
cién,y dos (2) representantes de los grupos de investigacion.
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7.1

°La Vicerrectoria de Investigacion y Extensién-VIE, determinara segun el Plan de Desarrollo Institucional vigente y sus
lineamientos de politicas internas, si anualmente realizara énfasis hacia algunas areas o lineas estratégicas que
conecten los retos y metas del departamento o los proyectos priorizados por entes gubernamentales como la Agenda
Integrada de Competitividad

Este instrumento se orienta a que grupos y centros de inves-
tigacion se motiven a desarrollar proyectos especificos de
Innovacion, para que, a partir de los aprendizajes, resultados y
productos de estas convocatorias internas, puedan participar
posteriormente en convocatorias externas, o plantear relacio-
nes concretas con diferentes tipos de organizaciones alrededor
de proyectos de innovacion.

Objetivo delas convocatorias.

Fortalecer las capacidades actitudinales, conceptuales y
procedimentales de grupos y centros de investigacion, para la
generacion de resultados concretos de innovacion de manera
colaborativa tanto con otras unidades de la universidad como
conorganizaciones externas.

Poblacion ala que estaran orientadas las convocatorias.

Estara enfocada hacia todos los grupos y centros de investi-
gacion que, al ser parte formal de la universidad, quieran desa-
rrollar proyectos de innovacion en colaboracion con organiza-
ciones externas a la universidad y con otras unidades o depen-
dencias de ésta. También podran participar los Institutos de
gestion de innovacion, pero en alianza con grupos o centros de
investigacion.

Tipos deinnovacion adesarrollar.

Independiente del grupo o instituto de investigacion que
participe en estas convocatorias internas, las innovaciones a
realizar deben clasificarse en alguna de las siguientes categorias:

a) innovaciones de productos o servicios.

b) innovaciones de proceso.

c)innovaciones sociales’,
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ReSUItados esperados de Ias Convocatorias. Tabla 7: Resultados esperados para proyectos de innovacion segun el TRL en que se encuentran.

Pa ra eStaS Convocatorlas Se aceptarén proyeCtOS q ue Prototipos basicos de innovaciones (productos, procesos, servicios o estructuras
trabajen TRL 4 O Superior a este nive| (Segun ClaSiﬂcaCiéﬂ AL 4. Validaion de sociales) que permiten verificar el atributo central de la innovacién.
mOStrada preV|amente) TRI_ prev'os (-II 2 é 3) Son abordados componentes/subsislem'asenpruebasde Pruebas de verificacion, bajo condiciones controladas (i.e. laboratorio) de
con proyectos de investigacion llevados a cabo en la actualidad, ehersene
raZén por |a Cual no hacen parte de eStaS Convocatorlas En eSte Prototipos que ensamblen varios atributos sefialando la importancia de cada uno de
nivel se requiere minimo de TRL 4 para participar y los resulta- ellosy su ntegracion.
dos concretos a alcanzar en cada proyecto variaran segun el AL 5. Validacionde sistema/subsistemaro | © oo ©° Mereon hao cond jadas, e cumplimento de
TRL que se quiera alcanzar y atendiendo a la tabla que se componente e un AMIEN(e VAN | damentacio centifica o tecnoloica planteando a pertinencia de I slucio, de

la forma y atributos que ésta adquiere en relacion con la necesidad insatisfecha por

presentaacontinuacion: resolver.

cumplimiento de condiciones técnicas esperadas.

Fundamentacion cientifica que justifica la pertinencia de la solucion a la luz de la

necesidad insatisfecha por resolver y del conocimiento existente.

condiciones técnicas del prototipo en sus diferentes atributos.

Prototipo totalmente desarrollado con todos los atributos esperados.
TRL 6. Demostracion/validacion de sistema,

. . Ficha técnica que describe el prototipo.
subsistema, modelo o prototipo en un

con

Verificacion del prototipo, bajo condiciones reales, del cumplimiento de los

- 3 parametros técnicos esperados.
cercanas a las condiciones reales/operativas

Estudio comparativo de la innovacién con otras soluciones.

Prototipo totalmente desarrollado.

Ficha técnica con descripcion del prototipo.

Verificacion del prototipo bajo condiciones reales.

Resultados de eficiencia de la innovacion a la luz de la necesidad insatisfecha que la
TRL 7. Sistema/prototipo completo da origen.

demostrado en ambiente operacional

Validacion de percepcion de “generacion de valor” por parte de posibles usuarios y/o

beneficiarios.

Planteamiento conceptual y/o basico del proceso de produccion de la innovacion de

manera continua.

Analisis riesgos y de viabilidad legal, social y ambiental para su implementacion.

Desarrollo total de la innovacion (forma, marca, empaque, descripcion técnica).

X 5 Descripcion técnica en detalle de los procesos de produccion y aseguramiento de la
TRL 8. Sistema completo y calificado a i .
) X innovacion.
través de pruebas y demostraciones en

. ) Andlisis de factibilidad financiera de la innovacién bajo diferentes escenarios segun
ambientes operacionales ) I} L
la innovacion y al mercado al que se dirija.

o Identificacion de ibles aliados estratégicos de caracter

y comercial.

Modelo de negocio consolidado alrededor de la innovacion planteada.

Simulacién financiera en detalle asociada al modelo de negocio planteado.
TRL 9. Sistema planteado para su operacion | e« Plan comercial de la innovacion.

de manera exitosa

Definicién de aliados estratégicos para el desarrollo comercial de la solucion y la

estructura organizacional a adoptar para el éxito de la innovacion.

Definicion de esquema de proteccion de la propiedad intelectual a efectuar

Fuente: Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia, 2018.
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Como seobservaenlatabla 7, existe un elemento central que
evolucionaenlos TRLy es el “prototipo”. Este se puede entender
desde su etimologia como:

a) Elprefijo "protos”, que puede traducirse como "el primero”, y
b) El sustantivo "tipos”, que es sindnimo de "modelo” 0 "tipo”.

Indica lo anterior que desde TRL 4 al TRL 9 se realiza un
desarrollo continuo de ese "primer modelo" que se concibe
como solucion a una problematica. Puede ser el "primer mode-
lo" de una propuesta pedagogica, el "primer modelo” de un
nuevo procedimiento quirdrgico o de procesamiento de infor-
macion, el “primer modelo" de un proceso para tratar aguas
residuales con microorganismos, o el "primer modelo” de una
metodologia para valoracion de condiciones psico-sociales en
una poblacion especifica entre otros. La intencion con esta
gjemplificacion es indicar que "prototipo” no se aplica de
manera exclusiva a areasingenieriles.

Requerimientos de los proyectos a presentar.

En la tabla 7, se observan que, en términos metodologicos,
los diferentes grados de avance resultan ser diferentes en la
medida en que tienen que alcanzar resultados diversos y cada
vez mas concretos. No obstante, existen caracteristicas per-
manentes a considerar para este tipo de proyectos.

Exposicion de la necesidad insatisfecha a resolver. No
importa el TRL a trabajar en un proyecto de innovacion especifi-
co, estos deben expresar el motivo de su planteamiento en
funcion de una necesidad existente, de la poblacién especificay
de los beneficios esperados.
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Participacion activa de actores sociales externos. Se refiere
a la existencia de empresas, instituciones publicas, organiza-
ciones sociales, agremiaciones u otro tipo de actor que sea
parte del desarrollo del proyecto en al menos dos compromisos
diferentes:

*Disposicion derecursos en efectivoy/o especie.

Participacion en actividades de desarrollo del proyecto.

*Socializacion de resultados, planteamiento de estrategias,
no soélo de publicacion en revistas especializadas segun el area
del saber, sino de realizacion de actividades al interior y por
fuera de la Universidad especialmente ante actores sociales
diversos, para compartir los resultados y recibir retroalimenta-
cion defortalecimiento de lainiciativa innovadora.

Esquemas interdisciplinarios de desarrollo. En la medida en
gue corresponda vy, segun el tipo de necesidad insatisfecha o
solucion a desarrollar, se deben plantear metodologias de
desarrollo que permitan la participacion de varios grupos e
Institutos de investigacion, al igual que de los institutos de
gestion deinnovacion existentes.

Planteamiento metodoldgico para el desarrollo del proyec-
to. Se relaciona con las etapas y actividades a ejecutar y los
resultados concretos a obtener (segun el TRL en que se
encuentre). Es importante mencionar que, en funcion del grado
de avance esperado, las etapas y actividades cambian, al igual
que en funcién del tipo de innovacién a alcanzar (producto,
proceso...) e incluso del area del conocimiento desde el que se
plantee la innovacion.
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Estrategias para la proteccion de la propiedad intelectual.
Elemento que variara segun el grado de avance que plantee
cada proyecto. No necesariamente todos los proyectos de
innovacion deben entregar resultados concretos en cuanto a
proteccion de propiedad intelectual. De hecho, un proyecto de
innovacion en TRL 4 (en donde aun se esta en prototipos basi-
cos y pruebas bajo condiciones controladas) no requerird de
proteccion de la propiedad intelectual.

Rubros financiables.

En procura de favorecer el desarrollo de soluciones concre-
tas en este tipo de convocatoria, los rubros fundamentales a
flnanciar seran los siguientes, sin que esto signifique que cada
convocatoria haga ajustes en montos, porcentajes o inclusion
deotrosrubros sise considera pertinente.

‘Honorarios para profesionales o expertos dedicados al
desarrollo del proyecto.

Estudios de vigilancia tecnologica, vigilancia competitiva o
vigilanciacomercial.

‘Compra de informacion cientifica o tecnoldgica que sea
soporte paralainnovacion.

‘Contratacion de servicios tecnologicos especializados al
interior o exterior de la Universidad (laboratorios, toma de
pruebas, aplicacion de encuestas, tratamiento de datos...).

*Desarrollo de pruebas de verificacion (condiciones técnicas
de la innovacion) o de validacion (percepcién de generacién de
valor por parte de usuarios).

‘Compra de materiales o insumos para el desarrollo de
prototipos.

Alquiler de equipos, instalaciones o dispositivos para la
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produccion, verificacion o validacion de prototipos.

‘Compra de materiales e insumos para la elaboracion de
lotes de productos o servicios que permitan validar comercial-
mente lainnovacion.

*Compra de equipos relacionados con el desarrollo de las
Innovaciones, siempre y cuando estos sean de propiedad de los
grupos, institutos de investigacion y/o institutos de gestion de
INnnovacion que participen.

*Gastos de viaje asociados a interaccion en espacios tecno-
l6gicos o comerciales que sean afines a la innovacion en
desarrollo.

*Gastos asociados en participacion en eventos comerciales
y/o0 promocionales de la innovacion.

*Gastos asociados a la implementacion de formas de pro-
teccion dela propiedad intelectual asociada ala innovacion.

Criterios de evaluaciony seleccion de propuestas.

En atencion a los planteamientos previos, se exponen |o0s
siguientes criterios como fundamentales para la evaluacion de
las propuestas, aunque cada convocatoria podra hacer los
ajustes correspondientes.

*Grado de avance de la innovacion (A partir de TRL por
alcanzar). Existen seis (6) grados posibles atrabajar (desde TRL
4 hasta TRL 9). El peso de importancia de este criterio se esta-
blecera en el momento que selance la convocatoria. Un proyec-
to puede incluir avances en diferentes TRL indicando que los
resultados concretos a presentar corresponden a los resulta-
dos propios de cadaunodeellos.

*Grado de participacion de actores sociales externos en el
proyecto de innovacion. Se favorecera un mayor grado de
participacion de actores externos (empresas, entidades publi-
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cas, gremios, comunidades, entidades sin animo de lucro que
estén interesados en el uso o comercializacion de las innova-
ciones por desarrollar).

*Grado de interdisciplinariedad del proyecto de innovacion.
Se favorecera el grado de integracion de diferentes disciplinas
en proyectos concretos, representado esto en la participacion
de dos 0 mas grupos o centros de investigacion en un mismo
proyecto.

*Pertinencia metodologica de la propuesta segun el TRL a
trabajar. Como se observa, cada nivel de TRL presenta resulta-
dos concretos diferentes. En este sentido, el planteamiento
metodoldgico expuesto debe ser coherente con cada TRL
esperado.

Claridad y pertinencia de la necesidad insatisfecha a
atender. Las innovaciones son respuesta a necesidades insa-
tisfechas de la sociedad. En esta via, se favorecera alos proyec-
tos que planteen de manera claray hagan un dimensionamien-
toreal delas necesidades porresolver.

Claridad y detalle de la estrategia de socializacion de
resultados. Los resultados de los proyectos de innovacion
requieren ser socializados no solo dentro de una comunidad
especifica del conocimiento sino mas alla, en la sociedad que
esté dispuesta a apropiarse de dichos resultados. Esto indica
que entre mas amplia y concreta sea la estrategia de socializa-
cion de resultados, buscando no solo informar sino buscar
aliados, mas sera favorecido el proyecto presentado.

Los porcentajes dados a los criterios planteados, especial-
mente el relacionado con el grado de avance de la innovacion
(teniendo como baselos TRL), dependera de cada convocatoria
y serafuncion delacapacidad o potencial de cada unadeellas.
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Duracion de los proyectos de innovacion.

Cada convocatoria establecera los tiempos de duracion de
los proyectos de innovacion, manejando periodos entre 6y 15
meses variando segun los siguientes criterios:

a) TRL alque se quierallegar.

b) Cantidad de TRL involucrados en un proyecto (dos o mas
TRL requerirdn mas tiempo para su ejecucion).

c) Area del conocimiento (prototipos o validaciones en el
sector salud o de corte biotecnoldgico pueden requerir mas
tiempo que prototipos o validaciones en educacion o en
desarrollo de software, por ejemplo).

Esquema de cofinanciacion de las convocatorias.

Cada convocatoria que en el marco de esta politica sea
lanzada contara con la financiacion en efectivo por parte de la
universidad, en los montos que en cada una de ellas se deter-
mine. En complemento, se tendran en cuenta los siguientes
requisitos:

*Cada proyecto debera contar con la cofinanciacion en
efectivo y/o especie, de organizaciones publicas y/o privadas
externasalauniversidad.

La relacion financiacion de la universidad y cofinanciacion
de organizaciones externas tendra como minimo una partici-
pacion del 30% de las entidades externas.

LINEAMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE UNA POLITICA DE INNOVACION INSTITUCIONAL 75



76

[ INSTRUMENTOS ESPECIFICOS PARA EL DESARROLLO DE LA INNOVACION ]

LINEAMIENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE UNA POLITICA DE INNOVACION INSTITUCIONAL

7.2

Se presentan a continuacion otras propuestas que podrian
permitir el desarrollo de la innovacion en la Universidad, desde
diferentes etapas y niveles, en donde se involucran diferentes
actores.

Programa Jovenes Innovadores.

Establecer de manera periodica un programa de promocion a
jovenes recién graduados de la universidad para que participen
en proyectos concretos que contribuyan a la innovacion. Este
instrumento sera similar al de “jovenes investigadores” y la
principal diferencia esta en el tipo de proyecto en que éstos
participaran y las metodologias a utilizar en los mismos. Dentro
de esta intencionalidad se define como “joven innovador” como
aquel "profesional que participa en proyectos concretos de
iInnovacion al interior de la universidad, genera capacidades
actitudinales, conceptuales y procedimentales alrededor de
cinco aspectos basicos: asociacion, cuestionamiento, observa-
cion, experimentacion y creacion de redes”. Es de resaltar que, en
el marco de los productos de ciencia, tecnologia e innovacion, el
tema de las redes académicas se ha constituido como un impul-
sor de varios procesos y dinamicas de los grupos de investiga-
cion, no siendo excepcion el caso de la Universidad Pedagdgicay
Tecnoldgica de Colombia (Rodriguezy Gomez, 2017).

Practicas empresariales de diseno industrial.

Se considera estratégico que estudiantes de este programa
de formacion hagan sus practicas en institutos, grupos de
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investigacion e institutos de gestion de innovacion con el fin de
fortalecer las capacidades de llevar a lo concreto el conoci-
miento que se generay que podria convertirse en innovaciones.

Programa de formacion Docente parala Innovacion.

El concepto de innovacion debe permear la institucion y para
estos efectos se establece un programa de formacion que le
permita a docentes universitarios comprender el concepto de
innovaciony sus alcances, esto con dos fines concretos:

a) realizar sus proyectos de investigacion dentro de un contexto
deinnovaciony

b) influir sus procesos de formacion, a estudiantes, desde el
conceptodeinnovacion.

Programa de diplomadosy especializaciones.

La Universidad debera consolidar una oferta de programas de
formacion en temas relacionados con innovacion y dentro de su
estrategia de extension, esto apuntando a los siguientes objetivos:

a) fortalecer la cultura de lainnovacién enla regién, generan-
doundialogo académico con otros actores sociales.

b) identificar aliados o interesados en avanzar en procesos
de innovacion especificos.

Revista “Boyaca es Innovacion”.

Se consolida una revista que busca difundir resultados del

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA

proceso de innovacion de la universidad y con esto, compartir
con la sociedad los avances y el ritmo transformador de la
institucion.

Red de graduados paralainnovacion.

Se establece una comunidad con graduados de la institucion
con el fin de encontrar aliados externos que generen sinergias
alrededor de la dinamica de innovacion ya sea en la identifica-
cion de necesidades, en el desarrollo comercial de soluciones
innovadoras y/o financiacion e inversion en nuevas unidades de
negocio.

Comité deimpulso para SPIN-OFF.

Con el liderazgo del area juridica de la Universidad y con la
participacion activa de los institutos de gestion de innovacion,
se establece un equipo de trabajo que permite asimilar e imple-
mentar acciones concretas que lleven a aprovechar la Ley de
Spin-Offen el contextode la UPTC.

Comité deimpulso paralainnovacion en el aulade clase.

Con el liderazgo de la Vicerrectoria Académica se establece
un equipo de trabajo que analice la posibilidad de fortalecer
instrumentos o practicas del proceso de formacion de estu-
diantes para que se generen capacidades actitudinales, con-
ceptuales y procedimentales a este nivel. Se analiza especial-
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mente las alternativas de proyectos de grado, las electivas que
se ofrecen y en materias afines al proceso de innovacion vy la
idea de que se haga una reflexion sobre los contenidos alli
presentados. Todo lo anterior con el interés de fortalecer las
capacidades de un innovador segun planteamiento de Dyer et
al.(2011):

Un profesional con capacidad de asociar y plantear cone-
xiones entre realidades diferentes para que, de esta manera,
puedatenernuevas ideas de como funcionaelmundoalaluzde
concepciones diferentes.

Un profesional con capacidad de cuestionar lo que experi-
menta y observa. Este es un profesional que mas alla de plan-
tear preguntas descriptivas (de reconocimiento de la realidad)
expone preguntas disruptivas basadas en la formula “;qué
pasariasi...?" comomotor para transformar el presente.

Un profesional dado a observar en forma permanente sobre
surealidad intentando no sélo comprender lo que es visible sino
encontrar esos aspectos internos que dinamizan el cambio.

Un profesional proclive a experimentar como mecanismo de
aprendizaje y de riesgo para tomar decisiones transformado-
ras. Este profesional prueba nuevas experiencias, intenta
desarmar artefactos o teorias, y en especial, materializa ideas a
través de prototipos, nuevas versiones que expone a pruebas.

*Un profesional que no soélo es consciente de sus capacida-
des humanasy de conocimiento, sino que encuentra valorenla
creacion de redes con otras personas, quizas con formacion y
experiencias diferentes, pero siempre con la intencionalidad de
co-crear.
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—~ interior de laUniversidad.
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Fortalecimiento del Ecosistema
delnnovaciondela UPTC.

Actividad permanente de identificacion de capacidades que
setienen al interior de la Universidad para contribuir alainnova-
cion de manera exitosa. Esto requiere profundizar en el conoci-
miento que se tiene en grupos e institutos de investigacion,
ofertas de las unidades de servicios especializados, programas
de formacion continua, programas de emprendimiento, talento
humano formado en areas concretas de emprendimiento,
propiedad intelectual e innovacion y otras capacidades que se
identifiqguen como estratégicas. Al reconocer las capacidades
existentes y plantear posteriormente relaciones formales entre
éstas, se estara consolidando el ecosistema de innovacion al
interior de la Universidad que podra establecer una relacion
eficiente con ecosistemas deinnovacion externos.

Seguimientodela
Dinamicade Innovacion.

Procedimiento dirigido a la recoleccion, la organizacion, el
analisis y la difusion de datos e informacion relacionados con el
proceso de innovacion. Incluye la generacion de los siguientes
indicadores relacionados con la innovacién: a) inversion en
innovacion tanto de fuentes internas como externas, b) resulta-
dos de proyectos de innovacidon segun TRL planteados, c)
ndmero de nuevos servicios innovadores ofrecidos desde las
unidades de servicios especializados, d) alianzas formales para
el desarrollo comercial de las innovaciones generadas, e)
numero de Spin-0Offs generadas, f) ingresos generados a partir
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de las innovaciones desarrolladas, g) niumero de clien-
tes/usuarios de soluciones innovadoras.

Apropiacion Social del Conocimiento
Alrededor delaInnovacion.

La dinamica existente en investigacion es fuerte y esta
soportada en paradigmas, conceptos, metodologias, criterios
de acciony procedimientos que asilo permiten. Al comprender
que la dinamica de innovacion se soporta en la investigacion,
pero no necesariamente responde al mismo marco de accion,
sedesarrollara un proceso organizado que permita alacomuni-
dad universitaria avanzar en cuatro areas relacionadas con la
apropiacion: a) participaciéon ciudadana, b) transferencia e
intercambio del conocimiento, ¢) gestion del conocimientoy d)
socializacion del conocimiento.

Dentro de esta intencionalidad el eje central a desarrollar es
el sistema de gestion del conocimiento para lainnovacionen la
UPTC, que permita socializar, compartir, desarrollar, sistemati-
zar, almacenar y valorar todo el conocimiento que se requiera
como soporte alainnovaciony que estara expresado en nuevos
conceptos, metodologias, procedimientos, criterios de accion,
manuales entre otros. Esta politica trae elementos nuevos a la
Universidad y esto requiere mas que un proceso de concerta-
cién (el cual se realizé para la elaboracion de la politica) sino de
una dinamica de comprension y apropiacion a la luz de las
visiones y realidades existentes en los diferentes actores
socialesy areas del conocimiento existentes en la Universidad.

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA



[ PROCEDIMIENTOS SOPORTE A LA INNOVACION EN LA UNIVERSIDAD |

Valoracion del Portafolio de
Innovacionde laUniversidad.

Procedimiento orientado a evaluar de manera permanente el
valor de las unidades de negocio generadas a partir de la inno-
vacion, con la intencion de medir los ingresos obtenidos por la
universidad.

Divulgaciondela
Innovaciondela UPTC.

Procedimiento orientado a recolectar, organizar, analizar y
difundir de manera periddica y masiva todos los resultados
obtenidos de dinamicas innovadoras generadas por la Universi-
dad haciendo énfasis en aspectos como impactos generados a la
sociedad, conocimiento integrado alrededor de las soluciones
novedosas, génesis de las soluciones innovadoras, articulaciones
desarrolladas con el entorno (clientes, inversionistas, entre otros).

Articulacion de Investigacion e
Institutos de Gestion de Innovacion.

Procedimiento para la generacion de un dialogo continuo y
formal entreinstitutos y grupos de investigacion con los institu-
tos de gestidon de innovacion tanto para la identificacion de
necesidades insatisfechas de la sociedad, como para la gene-
racion de proyectos de investigacion con un soporte y madura-
cion de los resultados, hacia la oferta final de soluciones
novedosas alasociedad.

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA

Protecciondela
Propiedad Intelectual.

Procedimiento que tiende hacia la toma de decisiones y
ejecucion de estrategias de proteccion de propiedad intelectual,
alaluz de las propuestas de valor innovadoras que se consoli-
denylos modelos de negocio que se generenalaluz deellas.
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Se contemplan instrumentos diversos para la financiacion
delainnovacion los siguientes:

Gestion de proyectos a Fondo Ciencia y Tecnologia e Inno-
vacion del Sistema General de Regalias con el fin de promover la
Innovacion en el Departamento de Boyaca a partir de las capa-
cidades de la UPTC y en alianza con otras universidades e
Instituciones.

*Gestion y consolidacion del “Fondo para la Promocion de la
Innovacion” a partir de personas naturalesy juridicas relaciona-
das conegresados delauniversidad.

Estrategia institucional para la busqueda y gestion de
proyectos con alianzas internacionales, para el desarrollo de
programas de innovacion ya sean sectoriales o especificos por
areas del conocimiento.

Participacion en convocatorias especificas del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

*Convocatoria interna para el fortalecimiento de la innova-
cion en grupos de investigacion.
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ANEXO 1. GRUPOS DE INVESTIGACION DE LA UPTC, PARTICIPANTES EN LA ENTREVISTA

Grupo de Investigacion en Sistematica Biologica

Grupo de Investigacion en Fisica Tedricay Computacional

Grupo de Investigacion Primo Levi Y Justicia Social

Grupo de Investigacion Ingenieria Geoldgica — INGEOLOC

Grupo de Investigacion Integridad y Evaluacion de Materiales

Grupo de Investigacion Historiay Prospectiva de la Universidad Latinoamericana
Grupo de Investigacion en Materiales Siderurgicos

Grupo de Investigacion en Robdtica y Automatizacion Industrial GIRA

Grupode Investigacion GINTEL

Grupode Investigacion REGION

Grupo de Investigacion en Bioguimicay Nutricion Animal — GIBNA

Grupo de Investigaciones Agricolas

Cuerpo Investigativo de Técnica Juridica CITEC

Grupo de Investigacion en Energias Renovablesy Nuevas Tecnologias — GENTE
Grupo de Investigacion en Biologia Molecular — GEBIMOL

Grupo de Investigacion de Fisica de Materiales

Grupo de Investigacion en desarrolloy aplicaciones de nuevos materiales — DANUM
Centrode Investigaciones en Optimizaciony Logistica — CIOL

Grupode Disefo, Innovacion y Asistencia Técnica de Materiales-DITMAV

Grupo de Investigacion Clinicay Salud

Grupo de Investigacion en Competitividad, Innovaciony Desarrollo Empresarial — CIDE
Grupo de Investigacion de Catalisis

Grupo de Investigacion en Medicina Veterinariay Zootecnia GIDIMEVETZ
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