Nombre de la entidad:

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA

- . ., Orden: Nacional
Sector administrativo: Educacion
Afio
) ; . 2022
Departamento: Boyaca vigencia:
Municipio: TUNJA
DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION MONITOREO SEGUIMIENTO Y EVALUACION
. - . Tipo . . . Monitoreo . Seguimiento
) . . L Mejora a Beneficio al ciudadano : o Acciones L Fecha final Fecha final e . Valor Observaciones/Rec U I : .
Tipo Namero Nombre Estado Situacién actual . . racionalizacio . .__ .. | Fechainicio . o . C Responsable Justificacion jefe . ) Justificacion | jefe control Observaciones/Recomendaciones
implementar ylo entidad racionalizacion racionalizacion |implementacién . ejecutado (%) omendaciones }
n planeacién interno
Respondid Pregunta Observacion
Si 1. ¢ Cuenta con gl plan de t,rak?ajo para implementar la Se cuenta con un crono grama de trabajo
propuesta de mejora del tramite?
si ya que se permite realizar pago por el botén electronico, incorporando la
resolucién Resolucion No 3281 de 2021. Por el cual se establece el
Si 2. ¢ Se implemento la mejora del tramite en la entidad? Recaudq Elegtronlco, cor)wg principal mf)d_alldad de reca_udo de recursos
de la Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia, por concepto
El pago para la £l | de los servicios ofrecidos en la Sede Central y en sus diferentes
obtencién del pagopara’a  fpoquccion de tiempo y Seccionales o Extensiones.
o obtencion del -
Certificado de notas se Certificado de costos en el Admisiones y
Plantilla Unico - Hijo 82485 Certificado de notas |Inscrito [realiza en_la ventanilla notas se realiza de;plazamiento q las Tecnologica |Pago en linea 01/02/2022 09/12/2022 ContrE)I Qe Registro Si 65 Si . 3. ¢ Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la si, se evidencia en el link
de las entidades en linea entidades bancarias Académico mejora? http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?Fl=82485#anclaPanel
bancarias.
Si 4. ¢ Se harealizado la socializacién de la mejora tanto en |Mediante Acta de trabajo del 7 de septiembre de 2022 se establecieron
la entidad como con los usuarios? compromisos con el fin de dar cumplimiento oportuno.
. 5. ¢ El usuario esté recibiendo los beneficios de la mejora | .
Si o Si
del tramite?
. 6. "’L? gntldad ya c.u.er,na con m_ecanlsmos para medir los Mediante Acta de trabajo del 7 de septiembre de 2022 se establecieron
Si beneficios que recibira el usuario por la mejora del . ! I
. compromisos con el fin de dar cumplimiento oportuno.
tramite?
Respondid Pregunta Observacion
. 1.¢ n n el plan rabaj ra implementar | . , . .
Si ¢Cuenta co e. plan de t, apajo para implementar la si se evidencio crono grama de trabajo
propuesta de mejora del trdmite?
. . . . _ . i I lici rtifi n realizar presencial
Si 2. ¢, Se implemento la mejora del tramite en la entidad? S y"’? que la solicitud d? C.e u |cadq de notas se puede realizar prese C.Ia °
mediante correo electrénico reduciendo el proceso de entrega a dos dias
El tramite de El ramite de Reduccion de ; iz6 Ami i
Certificado de notas se Certificado de Disminucion de tiempo y as0S Admisiones y Si 3. C.,Se 2ctuallzo el tramite en el SUIT incluyendo la si
Plantilla Unico - Hijo |82485 Certificado de notas  |Inscrito ) notas se puede  |costos de desplazamientoAdministrativa |" 01/02/2022 09/12/2022 Control de Registro Si 65 Si mejora:
realiza de manera - . . (momentos) para I
solicitar via para el ciudadano . Académico
personal. - el ciudadano ) o ) ) ) ) )
correo electrénico Si 4. ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en |se establecieron compromisos mediante acta de trabajo de fecha 7 de
la entidad como con los usuarios? septiembre de 2022 con el fin de dar cumplimiento
Si 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora |si, puesto que se esta desarrollando la solicitud mediante los medios
del tramite? establecidos haciendo mas eficiente el proceso.
6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los . . . . '
. .. S, . - Mediante Acta de trabajo se establecieron compromisos con el fin de dar
Si beneficios que recibira el usuario por la mejora del

tramite?

cumplimiento a la actividad.




