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Resolucién 0005 de 2019 MANUAL
. Falta de compromiso, s ESPECIFICO DE FUNCIONES Y
1 i funciones i ElfedbEmEEEDy | R W Perjuicio 2 | 10 g O X 1] s Baja Anual Evaluacion por competencias Evaluacion anual
e mhmm&ys s celeridad en el desarrollo de |organizaciones influyentes 0 3 DIFERENTES EMPLEOS DE LA PLANTA g por comp:
propi g las actividades asignadas. = GLOBAL DE PERSONAL
ADMINISTRATIVO
Orientar el desarrollo de Ia universidad
en el corto, mediano y largo plazoa | ” -
alta de informacion - Cumplimiento de los procedimientos: ~ P-
I S ORI e . ) . traveés de la formulacion, viabilizacion y | jeniro e los limites de [ 2oScoocimiento o duda en R . PI-P01 Formulacion y Evaluacion del Plan . Elaboracién informe de avance y .
2 |medicién periédica en el de planes, programas y |- " Ia transparencia de la Desgaste administrativo y académico| 4 | 10 B X 1| 10 | Baa Anual Informe anual de Avance y Cumplimiento
s ) Pl o st e tiempo establecidos Iiilavhe de Desarolo Institucional; P-PI-P02 cumplimiento anual
g 2 ) periédicamente © Formulacion y evaluacion del plan de accion.
cumplimiento de la mision y vision, a
través de la eficiencia y eficacia
Falta de controly de ” i
Disposiciones de Condiciones seguimiento a la s ooy csicioncetocices
Técnicas como insumo para elaboracion de condiciones. B (R 3 G (D PR, Cada vez que
3 ‘ A Estratégico 5 Influencia de terceros. Daio o Detrimento 2 | 10 5 radicado en la oficina competente antes de x 2 | s Baja f Revision técnica formato FOB Formato diligenciado y visado
los Pliegos de Condiciones de técnicas particulares, por 2 rad . g se requiera
> ! iniciar el proceso de licitacién, invitacion y/o
contratacion. parte de quienes tienen la = oacl
° contratacion directa.
funcién de realizario.
Realizacion de Convocatoria para docentes
ocasionales y catedraticos.
) e TG Aplicacion del procedimiento “D-AD-PO1
Asegurr|qus la programacion e e i o el ASIGNACION ACTIVIDAD ACADEMICA
académica se planifica y se ejecuta de [So SUTPIENIA S0 88 DE PREGRADO, donde se especifica los
TGRSy | iy e i puntos control que se deben tener en cuenta ) )
normatividad vigente, de tal forma que ' roloalients decdal Gl Asesoria y comunicacion con las 11
i i VOSIECICEIIDM |y Afectacion de | i 2 | s Baj AR RCICDCE TEED | 1| 10 Baj s | |facultades y el I I I de |Ofici d
4 |Amiguismoyy clientelismo Misional Asuntos Docentes | so encuentre isponible y actualizada 1% ¥ % B0 fectacion de Ia imagen institucional aja P e e aia emestral |facultades y e Instituto Interacional de [Oficios, comunicados o correos
durante el desarrolio del semestre (1 XA EOMEI S Comité de Curriculo y aprobacion por parte Idiomas
académico en la insfitucion y se cumpla | oo nio sin o del Consejo de Facultad, finalizando con la
Copllasid s clonos|iopliestasiparalol) mme e e e revision de la Vicerrectoria Académica.
estudiante m
normatividad vigente.
Activar cupos de admisién en orden de
Trafico de influencias, Garantizar los medios que permita una izaci puntaje, planillas de control, se tienen | . 6
5 |(amiguismo, persona Misional Inscripelon eficaz d los aspirantes, para |/ L01Z2CI0NSS QUO VAN N |pe e nfuvente: Afectacion imagen Insitucional 2 | 10 Baja Reglamentos, Calendario Académico, SIRA | X 1|7 Baja Semestral las evidencias por medio de los | -ot2 dé chequeo de remision de correos
; A contra de las normas ) y activacién de cupos
influyente). seleccionar y vincular estudiantes a la formatos de que se estan haciendo las
i 6 6 actividades
Admisiones y Control | Universidad Pedagégica y Tecrolégica
; ntrol | ge Colombia y certificar el registro de su
de registro 2 oar
desempefio académico de manera
oportunay veraz para satisfacerlas | .
. o necesidades y expectativas de las partes | Estencia de informacion Verificacion de la informacion con la fuente y. P
Expedir las certficaciones - : académica del estudiante ; ’ ) ) Cuandose | Verificacion de la Informacién con la .
6 .v Misional interesadas ’ - Partes interesadas Afectacién imagen Institucional | 2 | 10 Baja validacién del certificado con firmay sello” | X 1] 8 Baja ) ola Lista de chequeo
con informacién alterada. no sistematizada sino en T ejecute la accion|  fuente y validacion del certificado
registros fisicos
Promover la innovacién académica en
los diferentes programas académicos de
Ia universidad a través del uso de las
tecnologias de informacion y Cantidad de Informacién [ Intereses de
Manipulacién de datos en el comunicacién con el desarrollode |que se publica a diario, y el [Organizaciones o personas, | gL S
7 |portal web para beneficiar a Misional Educacion Virtual material audiovisual y contenidos  [nmero de personas que |que participen en procesos P! para 2 | 10 P 9 ¥ manej X 1| 10 Baja Trimestral Mantener el control Taller de evaluacion de la gestion
- " person erbal oS funcionario que o realizo usuarios.
un tercero digitales, la gestion de las aulas virtuales [tienen autorizacion para | de licitacién, contratacion o
y la publicacion de recursos educativos |publicar. convocatorias.
para contribuir con el mejoramiento de
Ia calidad académica y de la visibilidad
de la institucion.




|Abuso de cargo para obtener

Gestién de relaciones
Internacionales y

Promover la movilidad académica,
contribuyendo al fortalecimiento e

Falta de controles y

Desconocimiento de las

El Comité para la Intemacionalizacion,
creado mediante Acuerdo 015 de 2016,
reglamentado bajo la resolucion rectoral

1763 de 2018.

Es el 6rgano colegiado

encargado de planear, evaluar y controlar la

pertinencia de participacién de actividades
de movilidad teniendo en cuenta la

de las actividad

8 beneficios p T Misional Cooperacién Imags.n institucional de la %JPTC‘ illnclonss yde IOS. Desgaste financiero y administrativo 5 Baja naturaleza del programa académico. 5 Baja i Informe de socializacion
e STLIED: a enla procesos de la Direccion 28 del 2 zad
Interinstitucional et G e Actualizacién y cumplimiento del
el P g procedimiento de movilidad académica E-
GC-P02, amparados mediante el Acuerdo
068 de 2019.
Resolucién No. 2757 de
5 de Julio de 2005 Cédigo de Etica de la
Uso indebido o apropiacién de
insumos, materiales, especies - Debilidad en los controles N
Garantizar el uso adecuado, controlado |. N N Presiones externas y . . y N "
o recursos de las granjas y el > intemos de inventarios y o Pérdida de recursos e impacto ] Verificacién periodica del uso y registro
IS y transparente de los recursos (insumos, | "oy': entorno permisivo que ! ° Control de recursos mediante registros, i
ljardin botanico para beneficio - rent ! . gestion de recursos por o financiero con consecuencias ol a rect ° . X de los recursos mediante revision de Formatos de control de recursos
9 . . Misional maquinaria, materiales y especies) facilitan el uso indebido de » 10 autorizaciones, supervision e inventarios 10 Baja Trimestral PR N
particular, mediante la ] e '°) |falta de control, legales, reputacionales y hallazgos pont los formatos institucionales revisados y firmados por el responsable
SR destinados a actividades académicas, ° o |recursosyla periddicos. !
manipulacion en la nados a a i trazabilidad, segregacion syla de control. establecidos.
anipune ) investigativas y de extension. « acic comercializacion informal.
asignacion, control o registro de funciones y seguimiento.
de los mismos.
Posible direccionamiento en la Debilidad en los controles
creacion y oferta de [itieS G EETn Presiones externas e §
: educacion continuada, ! ‘ Afectacion a la transparencia del
programas de educacion ! ” ucacic intereses particulares que ! . _— .
b Garantizar la planeacion, ofertay  [evidenciada en la falta de > par proceso con posibles beneficios Aplicacién de controles en la creacion, R, X
continuada para favorecer o cer pueden influir en la oferta |7 Ooco0 %O © ° ontro Verificacién periédica de la coherencia | Documentos y registros del proceso de
; ° ejecucion transparente de programas de |criterios definidos para 5 indebidos, impacto financiero, aprobacién y ejecucion de programas " o
intereses particulares, . o ” de programas, seleccion de | oo o P2 ¢ o ) ) ) entre Ia oferta de programas, seleccion | presentacion de proyectos de educacion
10 | . Misional ‘educacion continuada, conforme a seleccion de docentes, . sanciones disciplinarias, fiscales o 10 mediante documentacion, validacién de 10 Baja Trimestral " .
incluyendo la seleccion de cac ! eec ¢ docentes o condiciones del ed oo x de docentes, tarifas y registros del | continuada revisados y con visto bueno
) < criterios técnicos, normativos e [facion de tarifas, ent penales, deterioro de la imagen requisitos, revision de condiciones del curso
docentes, fijacion de tarifas o et oion servicio, en un entormo con  |PS1e1% on de conct proceso de educacion continuada. del responsable.
Lt institucionales. asignacion de cupos, institucional y hallazgos por entes de y seguimiento institucional.
asignacion de cupos, sin ; alta demanda y baja
e escasa trazabilidad en m control.
criterios técnicos ni a8 supervision externa.
e decisiones y limitada
parencia. verificacion de los procesos.
Manipulacion en la asignacion Gestion de Servicios de Falta de controles estrictos | Presiones de las partes
de casos o en el desarrollo de Extensién en la asignacion de casos, interesadas, intentos de | Pérdida de confianza en el centro de . .
casos o ' . } ne " S e ce . Actas de asignacion, registros de
audiencias de conciliacion Garantizar la prestacion imparcial, |débil segregacion de 'soborno o influencia conciliacién, nulidad de actuaciones N - Fortalecimiento del sistema de M
5 " s URIEL L Controles implementados para garantizar rona audiencias, reportes de seguimiento,
para favorecer a alguna de las - transparente y eficiente del servicio de | funciones, ausenciade  |extemna, alta carga de o procesos, investigaciones " 5 ) ) asignacin de casos, trazabilidad en "
11 h Misional R © ne ’ . T . 10 transparencia en la asignacion de casos y 10 | Baa Trimestral gz 250 soportadospor los formatos oficiales del
partes, mediante el uso conforme a la enla trabajo que facilita disciplinarias y/o penales, afectacion audiencias, seguimiento del proceso y or
M = h - » " i L » desarrollo de audiencias. " H " procedimiento de Centro de
indebido de la informacién o la vigente. asignacion de conciliadores |omisiones de control y  |ala transparencia institucional y auditorias intemas periddicas e
influencia sobre las decisiones e insuficiente supervision | percepcion de impunidad  |dafio reputacional. -
el proceso de las audiencias. frente a actos de corrupcin.
Favorecimiento indebido en la y
asignacin o gestion de casos. Faltade controles enla |5 i1 de ysuarios para  |Pérdida de credibilidad del Fortalecimiento del sistema de reparto | /\°t2S 98 asignacion de casos, fichas de
o N . P asignacion de casos, PR PR " e atencion juridica, informes de
del consultorio juridico, Brindar asesoria y acompafamiento ° de casos, uridico, afectacion a la . de casos, implementacién de en 5 °
’ ) rncer y " ausencia de trazabilidad, or ! c Controles orientados a garantizar la ° ° adémico, registros de
mediante la priorizacién - juridico a usuarios garantizando o il solcitudes de favores, formacion académica, quejas de _ coniroles © ) ) en la atencion, o
12 |meciant 2 X Misional I s ndc débil supervision de © X N 2 10 asignacion equitativa y trazable de los casos 10 Baja Trimestral supervision docente y reportes de
arbitraria, uso de informacién equidad, transparencia y cumplimiento S expectativas de atencién  |usuarios, posibles sanciones razable permanente por parte de docentes,
oitrar " estudiantes en préctica y v suarlo < 4 del consultorio juridico. anente control, soportados por los formatos
privilegiada o solicitud de de la normatividad. S o posibles y dafio auditorias interas del proceso y ; i
. falta de criterios M - N B PER PR i 8 oficiales del procedimiento de
beneficios particulares a los ° incentivos indebidos. institucional. capacitacion en ética profesional. ares de.
s estandarizados de reparto. Administracion practica juridica.
[REEDpEEih SIslEime [ElEEsemiE e Interés de terceros en Pérdida o deterioro de bienes ! Inventarios de bienes patrimoniales,
uso indebido de bienes inventarios, registros " N . - . e Fortalecimiento del sistema de N .
1nceo N S bienes patrimoniales, riesgo |patrimoniales, afectacion al N . 2 registros de préstamos, actas de
patrimoniales de los museos, Garantizar Ia proteccién, conservacidn, - |desactualizados, ausencia ~(1°F®* PETTIOTIELS, 16500 P2 TmONEIs, SIOUATORE Controles para garantizar el adecuado inventarios, trazabilidad en préstamos, | "9 °8 € Fres 806, A8 e
13 |mediante la manipulacion de Misional control y adecuada administracion de  |de trazabilidad en S P y 10 registro, custodia y trazabilidad de los bienes 10 Baja Trimestral controles de acceso, auditorias g Y

inventarios, préstamos o
registros, para beneficio
particular o de terceros.

los bienes patrimoniales del museo.

préstamos y débil
supervision de bienes
patrimoniales.

para préstamos iregulares
y mercado ilegal de piezas
culturales.

ladministrativas, dafio reputacional
institucional y pérdida de confianza
pablica

patrimoniales.

periddicas y capacitacion en manejo de
bienes patrimoniales.

reportes de control y seguimiento, que
corresponden a los formatos utilizados.
en el proceso.




Uso indebido de la
informacion personal de
graduados para fines

Gestionar y proteger la informacion de
los graduados, garantizando su uso

Falta de controles de
acceso a bases de datos,
ausencia de politicas claras
de manejo de informacion,

Interés de terceros en
bases de datos, riesgo de

Vulneracion de datos personales,
sanciones legales, pérdida de

Controles orientados a garantizar la

Fortalecimiento de controles de acceso,
trazabilidad en el uso de datos,

Registros de acceso a bases de datos,
reportes de monitoreo, registros de

14 |particulares o no autorizados, | Misional adecuado, confidencialidad y e o omacion: |ciberataques, uso indebido |confianza de los graduados, 10 seguridad, confidencialidad y uso adecuado 10 | Baja Trmestral | L o e oo n | CaPacitacion y reportes de control, que
mediante el acceso, cumplimiento de la normativa de de informacién por extemos |afectacion reputacional institucional de la informacion de graduados. peniodicas y cap: corresponden a los formatos utilizados.
de datos y escasa roteccion de datos.
manipulacion o divulgacion de proteccion de datos. losy < |y filtracién de datos. y posibles demandas. P - en el proceso.
bases de datos institucionales. [ R TEEE L
de datos.
Gestién de Servicios de
Extension
Posible direccionamiento en la
suscripcion y ejecucion de Falta de estandarizacion en - Expedientes de convenios, estudios
; ’ Jo estan " €N | ntereses de terceros en la —[Suscripcion de convenios no pack A
convenios para favorecer a Gestionar la suscripcion y ejecucién de |estudios previos, debilidad <o tereerd o c ‘ ) ) previos, informes de supervision, actas
e SO TR | et contratacién, presion idoneos, detrimento institucional, Controles orientados a garantizar la Fortalecimiento de estudios previos, | Pre"io IMoTmes de Sipeieidn, 2ot
15 | m:m o do etidics Misional ohietiim s conformo o 1a nm: ided |comsenis. ausenca de externa, posibles incentivos |sanciones disciplinarias o legales, 10 transparencia y objetividad en la suscrip 10 Baja Anual il isio e o cmm:gs acion por ‘O:
mios"r etor, cumlacton ISR °vi o ot oo o oroso . |ndebidos y riesgos de afectacion a la transparencia y dafio ejecucion de convenios. permanente y auditorias peridicas. e"'°mmms podbiel gg" mcss(:’ o
previos, req b 'gente. lidad en el pi Y |colusion. reputacional. del pr
o supervision, generando supervision insuficiente. convenios.
beneficios indebidos.
ndiudicacion de a Desconocimientodela  |Falsedad en documentos | Incumplimiento del objeto del ° Cumplimiento del procedimiento B-BU-P03
=, O B ividad interna or el beneficio. E] APOYO SOCIO-ECONOMICO Revision, actualizacion y capacitacion | poy oo
16 [SOcIoRCONOMK 2 Misional estudiante. 10 o Revisar la veracidad de los documentos. 10 | Baja Semestral | del procedimiento a los funcionarios ° B LEHDY
estudiantes sin cumplimiento registro de capacitacién
e reouistas P falta de transparencia del Procesos disciplinarios a los § resentados a través de entidades y la responsables del area eg! paci
S funcionario a cargo Posible presion por externos [responsables. revision directa de requisitos
Contar con un profesional en derecho
para acompafiar la supervision.
Disefiar e i planes, D imiento del Socializar la normatividad intema sobre Visita periddicamente en Ia ejecucién
Presion a los contratistas en Incumplimiento en Ia calidad del s liza
ramas, proyectos y actividades en el k]
ol cumplimiento del objeto - [ (s ° eI Oferta de beneficios por objeto del contrato B G SERIZN €D EIE D (D ¢ ) ) Eolemilizm, )
Gestién de Bi del model idad
17 aer bonaficion Misional estion de Bienestar marco del modelo universida o mel contratiats 10 o conocimiento oportuno del contrato 10 | Baa Mensual | Realizar seguimiento a la ejecucion del Registro de accion
"mnalﬂ Universitario saludable, orientados ala formacion | Abuso de la condicion = Proceso penal y disciplinario § icita alainstancias i contrato a través de herramientas
P g integral del ser en la comunidad  |como supervisor. penaly discipl ) establecidas.
universitaria Dar cumplimiento a la normatividad
interna.
Fomentar una cultura de actuacién ética al
; - ) ] interior del equipo de trabajo de la Direccion
o k]
REEEEEED R - Bajo nivel de valores y ez e EAWETD CHETEIED 8 de Bienestar Universitario, mediante el ) ) Mantener el control de manera ) "
18  |para obtener beneficios Misional ao nivel d consecuencias 10 s Ste niversiar rante &l 10 | Baja Trimestral niener el contr Acta de taller de evaluacion de la gestion
o principios éticos e T 3 conocimiento, socializacion e interiorizacion periédica al interior del proceso
P b B VP B = de los principios de cédigo de ética y las.
politicas de buen gobiemo de la UPTC.
Eiocucion de recursos en Falta de control por parte |Existencia de intereses no s
0 o pa— de entes de control como el |insitucionales en la O - £ Solicitud de informes financieros cada vez 1 Mensual | Presentacion periddica de informes | oo
© POy Consejo Superior y control  |oportunidad de la gestion P 2 que hay reuniones de Consejo Superior d financieros al Consejo Superior 10 Supef
3
interno. o recursos =
P SRS Falta de principios (ética, o
aila del presupuesto aprobado ransparencia, Existencia de intereses no g Estudios de impacto econémico y Control presupuestal de las vigencias
20 [0 m"';sr m‘: A "\’D Apoyo responsabilidad, honestidad [ *1°% 1° Detrimento patrimonial 10 o} aprobacion de vigencias futuras por parte del 10 Baja Semestral {10 presup! o Informes presupuestales
e e y honradez de los 3 Consejo Superior
institucionales D =
Asegurar los recursos financieros para el
P . debido funcionamiento de las
Beneficiar terceros a través de actividades de la universidad y el ||| biade °
Ia contratacion de servicios mejoramiento continuo del sistema " % o \ ’ ] Elaborar circular que establece los
0 0 honorarios para los - ) } 8 Aplicacion del cédigo de ética y codigo de ) ¢ 0 : )
21 |para extension y educacion Apoyo ore ” Favorecimiento a terceros Detrimento patrimonial 10 s e 5 Baja Anual  |valores e incrementos en los servicios Circular publicada
e, senvicios de extension y 3 buen gobierno e
o o i e8! educacion continuada =
Invertir dineros publicos en
entidades de dudosa solidez Falta de principios (ética, |Funcionarios del sistema o
METEEDECETEDD [ENEFETEE, [IETHED R En Gz B Aplicacién del instructivo existente para la Solicitud de cotizaciones y andlisis de | \Ct2S fiTnadas por tesoreria, Contral
22 |beneficios indebidos para Apoyo responsabilidad, honestidad |dédivas a cambio de Detrimento patrimonial 10 s P ! inst P 10 | Baja Semestral y Interno y Vicerrectoria Administrativa, de
° ceD 3 constitucion de inversiones ofertas
servidores publicos y honradez de los tener beneficios para la g acuerdo al monto.

encargados de su
administracion

entidad o para si mismos




No identificacion plena de la
modalidad de seleccion, los

Se seguira realizando el estudio de
mercado como aparece en los

23 Pr:/’i:':rzs:lr;‘;iﬁ?li:?: des A ol liles Sdlolce mﬁﬁ:ﬁmﬂﬂmﬁnﬁr e Articulo 16 Acuerdo 074 de 2010 5 Camezm || PEEEITEES GEES e LS, Carpeta expediente contractual
P! ° poyo mercado idéneo nt > Invitacién Privada y Seleccion de P
superficiales. responsabilidades fiscales, penales y L T

disciplinarias que ésta actuacién i

No identificacion plena de la

modalidad de seleccion, los

requisitos minimos para la

contratacién, con las
Los pliegos de condiciones - S mz‘i’:;s:’i::';i’:ﬁg?;f:‘c:’:::ﬁ y Modelos de acuerdo al objeto y cuantia del Aplicacion de directrices del Comité | Modelo de pliego de condiciones de.
24 |podrian hacerse a la medida Apoyo ereses p L plinarias que est Contrato y Directrices del Comité de 5 Semestral de C ion, de acuerdo con el do con la cuantia y el objeto del
] personal de contratacién amerita. Desviacion de la : ] ¢ EELAYEI
de una firma en particular. T e ratacion objetoy la cuantia contrato y publicacion pagina Web.
particular impidiendo el desarrollo
efectivo de los principios de la
contratacién estatal, especialmente
el de seleccion objetiva.
Tramitr las solicitudes de adquisicion
de bienes y servicios de las diferentes

. dependencias académico No identificacién plena de la

administrativas, de acuerdo a los modalidad de seleccion, los

objetivos institucionales y con atencion a requisitos minimos para la

Existria restriccion de la (2o S pectinertes ClEEERn E Solo se incluiré visita técnica de
participacion a través de PoEum: e s e e e ezl carécter no obligatorio, cuando el

o Clpacon alX condiciones expuestas en disciplinarias que ésta actuacien - ; : ce © oF : | Actas de visita Técnica o Pliego de

25 |Visitas obligatorias Apoyo B R R Le ) Directrices comité de Contratacion 5 Semestral | solicitante lo indique de manera previa .
innecesarias, establecidas en merta. Vulnerar ° ala contratacion. y aparecera en el
e s (Acuerdo 074/2010) publico que impiden Ia escogencia e

g objetiva del contratista con la g
precision de requisitos innecesarios
para la ponderacion técnica y
economica.

No identificacién plena de la

modalidad de seleccion, los
requisitos minimos para la

contratacién, con las
|Adendas que cambiarian responsabilidades fiscales, penales y . SRR i
iciones generales del disciplinarias que ésta actuacion Directrices Comité de Contratacion y Saike 3 CEEOREIIDNIED

2 Apoyo > o5t ‘ " 5 Semestral | condiciones que aparecen en cada | Condiciones que aparecen en cada
proceso para favorecer a amerita. Desviacion de la Estatuto Anticorrupcion oo T

proceso de Invitacién. proceso de invitacion.
grupos determinados. contratacién a un oferente en - -
particular impidiendo el desarrollo
efectivo de los principios de la
contratacién estatal, especialmente
el de seleccion objetiva.
P Concientizar a los funcionarios para
. T Darle prioridad a otras parend! RN - . que no incurran en la ent [Acuerdos de Confidencialidad o Clausula
Tréfico de influencias, < del proceso de seleccion de | Investigacién de indole disciplinaria Hablar con los funcionarios para que no f pourra ° -
o0 personas dependiendo el on de indole d ’ ; ’ ) informacién sin la debida autorizacion. de Contrato.
27 |(amiguismo, persona e e o & [los proveedores de al (los) funcionario(s) implicado(s) en incurran en la entrega de informacién sin la 5 Trimestral
influyente). '90 0/l jerarg( servicios y funcionarios de. el proceso debida autorizacion. . -
tener el perfl adecuado. [T Cumplimiento de la Normatividad y los
[Acuerdos de Confidencialidad.
Pérdida de recursos ] RS :

g [tecnologicos como: equipos ) » » ) ::f::'ﬂ:g:)’:;‘;’fﬁ“’o“ [isdediiv M::S'Zim s o - ’és‘smf f‘::ad. f;‘dze‘;":m Portales de seguridad en las entradas y 10 Somestral Cumplimiento de las Politicas de Registro de Socializacion de las
de computo, tabletas, Gestionar la infraestructura informtica y | | P . d oo L o i Z: (i o salidas de las biblioteca Seguridad de la Informacion Politicas de Seguridad
T o telecomunicaciones, que permita fa|319Un0s funcionarios pabiicos. recursos bibliograficos o tecnologicos

i Gestién de Recursos | prestacion de servicios, cumpliendo con
= Informaticos las politicas de seguridad de la
informacion, para la satisfaccién de
e b Gl Detrimento de la calidad del servicio
de préstamo por la pérdida de
recursos bibliograficos o
tecnolégicos.
Realizar el control de acceso mediente
Uso indebido de la Favorecimiento de los Romper el principio de igualdad. Flujo no autorizado de informacion Ia clausula de confidencialidad en los Acuerdos o clausulas de
29 |Fuga de Informacién informacion en beneficio  |intereses privados sobre los confidencial o sensible desde una 10 Trimestral | contratos para cada una de las partes.

propio o de un tercero.

piblicos.

Afectacion a laimgen de la
Direccion de la Institucion.

Investigacion de indole disciplinaria
al (los) funcionario (s) implicado (s)
en el proceso.

organizacion o sistema.

Acuerdos de confidencialidad.

confidencialidad.




@
3

Manipulacién de los procesos
| Judiciales o Contractuales en
beneficio personal o de un
tercero.

Apoyo

Gestion Normativa

Situacion econémica
precaria, ambicion

Que se ofrezcan beneficios
econémicos a un servidor
publico o asesor exteno
para que agilice el tramite
de un asunto de tipo
judicial o administrativo.

Emitir conceptos y demas actos

administrativos que vayan en contra

de las normas internas y exteras
obteniendo provecho personal

Clausula de Confidencialidad en contratos
suscritos con externos. El supervisor del
contrato debe exigir informe mensual para
acer el seguimiento de las actuaciones
realizadas por el contratista.

Anual

Se recordara mediante correo
electronico a todos los funcionarios de
Ia Direccion Juridica incluyendo a los
asesores externos, sobre el
cumplimiento del Codigo de Etica
Institucional.

Registro de clausulas, informes y correos

Elaborar la aceptacion de
inscripciones de candidatos
ante las diferentes
representaciones de los

dela UPTC, sin el

lleno de los requisitos, o fuera
del término establecido,
aceptando cualquier tipo de
contraprestacin para ello.

Apoyo

Agilizar, retardar u omitir
informacion solicitada por
peticion de algun ciudadano,
0 un acto administrativo sin el
orden de conocimiento o
llegada del asunto, recibiendo
cualquier tipo de
contraprestacion para ello.

Apoyo

@
8

Alterar los resuitados en las
elecciones de los

antes las
diferentes corporaciones
universitarias y las consultas
para la designacion del
Rector, para beneficiar a los

Apoyo

Gestion Electoral
Documental y de
Peticiones

Garantizar los principios de
transparencia y objetividad en los
proceso de eleccion de las
representaciones de los diferentes

Intereses particulares en los
procesos de eleccion y
consulta.

Posible presion.

Suspension del proceso de eleccion
Posible Nulidad del proceso electoral

Sanciones disciplinarias

Afectacion en la imagen de la
Universidad

Baja

La revisién de cumplimiento de requisitos de

inscritos la efectuan funcionarios de la Secretaria

General, oficiando a las dreas responsables y es
revisado y verificado por el Presidente Electoral.

Baja

Segin
convocatoria

Revision de requisitos por parte de los
funcionarios designados de Secretaria
General de las 4reas responsables y del
Presidente del Comité Electoral.

Resolucion de Aceptacion de Inscritos.

Que las unidades
académico-administrativas
no den respuesta a los
requerimientos en los

términos enla

ante las
universitarias y de consulta para la
designacion del Rector.

ley.

N/A

A raiz de la no contestacion de las
peticiones se presenten acciones de
tutela o legales, asi como
disciplinarias.

Baja

El cumplimiento y revision permanente del
procedimiento de atencion a peticiones
quejas y reclamos, asi como de los términos
sefialados en el art. 14 de la ley 1437 de
2011 y las auditorias realizadas por la
Oficina de Control Interno dificultan que se
concrete este riesgo.

Baja

Mensual

Inclusion formato de ingreso de
documentos en el proceso

Formato

Intereses particulares en los
procesos de eleccion y
consulta.

Posible presion.

Suspension del proceso de eleccion
Posible Nulidad del proceso electoral

Sanciones disciplinarias

Afectacion en laimagen de la
Universidad

Baja

El control del comité veedor y de las
autoridades electorales tanto de jurados,
como de los delegados electorales, serdn los
responsables del control de sistema de voto

electrénico. Y diligenciamiento de los

documentos en el caso del sistema de
tarjeton (papeleta). De conformidad con lo
sefalado en el Acuerdo No. 035 de 2020.

Cumplimiento de los términos de la
Resolucion de la convocatoria.

Baja

Segin
‘convocatoria

Acciones de seguimiento por parte del
Comité veedor y

Tarjeton Electoral (Papeleta);
iligenciamiento de actas parciales
Sistema de voto electronico: Actas de

electorales.

Emisioén de los actos administrativos
declarando electos.

@
L

 Afiliar y/o tramitar
incapacidades, cuentas
medicas o autorizaciones de
servicios, fraudulentas,
adulteradas, falsificadas o sin
el lleno de los requisitos
establecidos para su tramite.

@
&

Contratar servicios de salud
con instituciones prestadoras
de servicios de salud y/o
profesionales independientes
| que no se encuentren
debidamente habilitados.

Apoyo

Unidad De Servicios De
Salud
- UNISALUD

Garantizar los procesos de
aseguramiento y prestacion de servicios
de salud contemplados en el plan de
beneficios en salud, orientando la
gestion hacia la excelencia institucional,
satisfaccion de los afiiados y
humanizacién de los servicios de salud;
propendiendo por el cumplimiento de
altos estandares de calidad, gestion
ambiental y responsabilidad social

Fallas en la Verificacion de
Requisitos establecidos de
acuerdo a los

Entrega por parte del
usuario  ylo red de
prestadores de

documentacion fraudulenta,
adulterada, falsificadas o
sin el leno de los requisitos.

Afectacion en la sostenibilidad
financiera.

Sanciones disciplinarias. Sanciones
por parte de los entes de control
Perdida de la confiabilidad

Moderada

Procedimiento documentado y
estandarizado de:

1. A-US-P01 "AFILIACION Y REGISTRO
DE NOVEDADES"

2. A-US-P03 " RECEPCION Y
LIQUIDACION DE INCAPACIDADES"
3. A-US-P08 RECEPCION Y AUDITORIA
DE CUENTAS MEDICAS
A-US-P09 AUTORIZACION DE
MEDICAMENTOS Y PROCEDIMIENTOS
AMBULATORIOS NO INCLUIDOS EN EL

P10 REFERENCIA Y
CONTRARREFERENCIA

Cumplimiento de Acuerdo 084 de 2022,

de 2023 y demés normas que adicionen o
modifiquen,

PLAN DE BENEFICIOS EN SALUD y A-US-

Resolucién 3787 de 2023, Resolucién 3788

Baja

Anual

Fortalecer los controles para evitar que
el riesgo se materialice  realizando
Actualizacion nomativa de la pagina
WEB y socializacion de nomas al
talento humano de Unisalud
Capacitacion en ciber seguridad al
talento humano.

Realizar encuestas de satisfaccion
trimestral a los afiliados, incluyendo la

Sensibilizacion al talento humano de
UNISALUD (2 en el afio)

Informe de la encuesta de satisfaccion y

UNISALUD-UPTC.

Realizar evaluacién anual del nivel de
confiablidad de la red de prestadores
UNISALUD-UPTC.

Realizar  diligenciamiento  del

del nivel de de |d

realizada

Realizar verificacion de los requisitos de
afiliacion  de los afiliados beneficiarios
mayores de 25 aiios afiliados por UPC
adicional y segundos empleadores.

Formatos  de  compromiso  de

y de
confidencialidad por parte del Talento
Humano de UNISALUD-UPTC .
Verificar en el REPS la vigencia de
habilitacion del prestador de servicios
de salud (PS - Profesional
Independiente) y ademés la debida
inscripcion en el RETHUS cuando la
atencion sea realizada por profesional
independiente, para las incapacidades
expedidas por prestadores que no
hacen parte de la red contratada

y

Registro digital de la consulta realizada
en el REPS de verificacion de la
vigencia de habiltacion del prestador y
del RETHUS para profesionales

independientes.

Deficiencia en la
verificacién de la vigencia
de la habiltacién en el
Registro  Especial ~de

Prestadores de Servicios de
Salud - REPS, dispuesto
por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social

Prestacion de Servicios de
Salud no habilitados

Sancion por parte de un ente de
control y vigilancia

Afectacion directa en la atencion por
falta de seguridad del paciente

1 10
2 10
2 10
2 10
2 10
1 20

Moderada

Realizar verificacion trimestral de los
servicios ofertados a través del reporte de
archivos ST010 y STO11 remitido a la
Supersalud, dejando constancia de los
hallazgos en el acta de calidad
correspondiente.

Realizar verificacion anual en el registro
especial de prestadores de servicios de
Salud del Ministerio de Salud y Proteccion
Social de los estados de vigencia de la
habilitacion de la Red de prestadores

contratada vigente a la fecha de evaluacion.

2 20

5

1 5

1 5
1 10
1 20

Baja

Anual

Fortalecer los controles para evitar que
el riesgo se materialice.

Verificacion por parte del Auditor de
calidad en la Pagina WEB del
Ministerio de Salud las IPS contratadas
por la unidad , dejando constancia en el
acta de calidad y socializar con el
talento humano lo encontrado.

Acta de Calidad

Informe de cargue reportado a la
Supersalud.




Desconocimiento de la

Presion sobre el funcionario
a cargo por parte de los

legal vigente.

Mala calidad de las obras
contratadas.

Puntos de Control establecidos en los.
procedimientos

Art. 39 del Acuerdo 001 de 2018 Funciones

Realizar induccion al cargo al personal
nuevo

Socializacion de la Resolucion 5206 de

Listado de asistencia a Socializacién

seguimiento

Universidad Pedagdgica y Tecnologica
de Colombia.

Presiones de superiores
jerérquicamente.

Sanciones

Capacitacion en las posibles sanciones en
las que se pueda incurrir por la modificacion
de informes de auditorias

) Hacer cumplir las obligaciones y o N n
Alteracion de las actas y e o o e the|Procoso do Induccion al |Prosicn a los nfograntes do |ReUF2S08 en os tiempos de entrega del Departamento de Supervision y Control H 2025 Manual de Supervision e
el e meniceliuclso o Apoyo | Supervisién y Control asignados conforme a los cargo ausente. la unidad por parte de otros |9 128 90ras: 3 | 10 3 Anual | terventoria Comunicacién dirigida al personal de la
Enielprocesopatalbeetciay procedimientos establecidos y las - funcionarios de la e e euujacalizacopecial i 3 dependencia acerca de la normatividad
al contratista y en bien propio. e esconccimionto dalos | mtoare Detrimento patrimonial. ‘Acuerdo 064 de 2019 Estatuto de 2 jalizacion de la ida (1oPOndonca
Pl o rocaan - Contratacion existente relacionada a la supervision P
- . | Periticios a los transetintes de'a
lolclnenCalizbac S;“&i?‘:::;:z"’"‘"es zona y/o vecinos del sector. Resolucién 5206 de 2025 Manual de Capacitacién de los documentos del
- Supervisin e Interventoria proceso
) } O S Proceso y procedimientos documentads,
Omitir, modificar y/o alterar et nonicaty tercero Pérdida de credibilidad ] MEMEEDUTERTEDY EEHE s Permanente
g " mantenimiento de Ia eficacia del £ nomatividad aplicada en materia de Control -
informacién en los informes ) Evaluacion ' ) g ) Capacitacién en responsabilidad del ) ’
a7 ocior A Evaluacion Sistema Integrado de Gestién de la No aplica 2 | 10 g Interno. Baja s Regisiro de capacitacion
e auditoria o de evaluacién y Independiente £ auditor
2 Octubre
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