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CONTRATANTE UNIVERSIDAD PEPAGAGICAY TECNOLOGICA DE EQLOMBIA-UPTC
NIT £91200330-1
RESPONSABLE ALBERTD LEMAS VALENCHA
CARELGOD RECTOR. (E)
CONTRATISTA MEDIAGNOSTICA TECMEDE TECNDLOGEA MEDICA DIAGNOSTIEA S AS
NIT R00214220-9
REPRESENTANTE GERMAN EDUARDS BLANCO ROJAS
LEGAL
c.e. FRBAI2

PRESTAR LOS SERVCIAS BE -SALUD EOMO MECANISMO DE PROTECCION
COLECTIVA EON LUNA CONCEPEION INTEGRAL ®UE INCLUYE SERVICIOS DE
APOYQ DIAGNOSTICO (IMAGENES BIAGNDSTICAS) Y-SERVIEIDS DE APOYO
CEJETO BIAGNASTICO ESPECIAUZADOS (TAC. RESONANCIA NUELEAR MAGNETICA,
ECOGRAF{A, MEDICINA NUECLEAR) PARA LOS AFILIADOS DPE LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGIEA DE COLDMBIA UNISALUD Y A
LAS AFILIADOS ASTIVOS DE LOS ACUERDBOS BE VOLUNTADES.

VALOR SETENTA MILLONES DE PESGS M/CTE ($570.000.000)
P No. 12 BE 31 DE ENERD DE 2020

PLAZ.O DEEJECUCION | 1 de warzo de 2020 hasta el 31 de diclewdbre de 2020
FECHA 22 BE FEBRRERD BE 2020

=P N30 BE 22 DE FEBRERD DE 2020

CLASE BIRECTA v
CONTRATACION

Entre los suscritos a saber Entre los suscritos ALBERTO LEMOS VALENCIA mayor de edad, vecino de Tunja,
identificado con la cédula de ciudadania No. 19.127.140 de Bogotd, en su calidad de Rector Encargado y
Representante Legal de la UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA-UPTC, con NIT.
891800330-1, debidamente autorizado la Ley 30 de 1992, los Acuerdos 066 de 2005, 074 de 2010, 099 de
2019, 003 de 2017, Acuerdo 03 de 2020 en concordancia con la Resolucién 0028 del 04 de enero de 2019
(Resolucién por el cual se delega la facultad de contratacién de servicios de UNISALUD-UPTC) quien en
adelante se llamara la UNIVERSIDAD de una parte; y de la otra MEDIAGNOSTICA TECMEDI TECNOLOGIA
MEDICA DIAGNOSTICA S.A.S, identificada con NIT. 800214230, cuyo representante legal es: GERMAN
EDUARDO BLANCO ROJAS mayor de edad, identificado(a) con Cédula de Ciudadania No. 7.223.492, quien en
adelante se denominara el CONTRATISTA, y quien declara no estar incurso en las causales de inhabilidad e
incompatibilidad contempladas en la constitucién y en las demds normas vigentes y previas las siguientes
consideraciones, hemos convenido celebrar el presente Contrato de Prestacion de Servicios para la atencion
de los afiliados a UNISALUD — UPTC remitidos por UNISALUD-UPTC: 1) Que el Consejo Superior, mediante
Acuerdo 003 de 2017 y el Acuerdo 003 de 2020 se modifica y organiza la Unidad de Servicios de Salud, 2) Que
con el fin de garantizar la prestacién de los servicios de salud a los afiliados a UNISALUD-UPTC y que a través
de la Ley 1751 de 2015 se regula el derecho fundamental a la salud, consagrandolo como un derecho
auténomo e irrenunciable en lo individual y en lo colectivo y dispone como obligacién respetar, proteger,
garantizar el goce efectivo, la continuidad vy libre eleccion de la prestacion de los servicios del Plan de
Beneficios a todos los afiliados de la Unidad en todas las etapas de la vida, se debe adelantar la contratacién
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correspondiente. 3) Que seglin Acta No 01 del 21 de febrero de 2020 la Junta Administradora de UNISALUD-
UPTC, recomendo contratar los servicios médicos para los afilados a UNISALUD-UPTC, que con el fin de dar
cumplimiento al deber legal que le asiste a UNISALUD-UPTC, como es garantizar la libre escogencia de la Red
Prestadora, la continuidad de los mismos, integralidad, eficiencia y oportunidad, para no colocar en riesgo la
vida y la salubridad de la poblacion afiliada. Se hace necesario continuar con la prestacion del servicio de salud
a los afiliados a UNISALUD-UPTC, para amparar los derechos fundamentales a la vida de los afiliados. 4) Que
se invit6 por parte del sefior Rector de la UPTC a los Prestadores de servicios de Salud para que presentaran
portafolio de servicios de salud y que cuenten con la capacidad cientifica, técnica, y administrativa para la
prestacion de los servicios contratados, tal como consta en el certificado de habilitacién y/o copia del radicado
del formulario de inscripcion en el registro especial de Prestadores de Servicios de Salud REPS ante las
entidades departamentales o distritales de salud y se recomendo por la Junta Directiva de UNISALUD-UPTC,
segun acta No. 01 de 21 de febrero de 2020; por lo anterior se suscribe el presente Contrato de Prestacién de
Servicios conforme a las siguientes cldusulas. 5) Que los servicios de salud corresponden a los incluidos en el
plan de beneficios del mecanismo de proteccidn colectiva en la Resolucion No 3512 de 2019, por medio de la
cual se actualiza integralmente el Plan de Beneficios en salud con cargo a la Unidad de Pago por Capitacion
(UPC) del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS). 6) Que el CONTRATISTA acredita la
habilitacion de servicios conferida por la autoridad territorial de salud competente para prestar los servicios
de salud contratados y garantizar su prestacion, con sujecion a los principios constitucionales y legales de
dignidad humana, eficiencia, continuidad, universalidad en su nivel de complejidad correspondiente, y
conforme a los principios legal del SGSSS (Articulo 3° de la Ley 1438 de 2011). CLAUSULA PRIMERA.
NATURALEZA JURIDICA y OBIETO. En virtud del presente contrato EL CONTRATISTA se compromete a
prestar los Servicios de Salud como mecanismo de proteccion colectiva con una concepcién integral que
incluye servicios de apoyo diagnostico (imagenes diagndsticas) y servicios de apoyo diagnostico especializados
(TAC, Resonancia nuclear magnética, ecografia, medicina nuclear) para los afiliados de la Universidad
Pedagogica Y Tecndlogica De Colombia UNISALUD y a los afiliados activos de los acuerdos de voluntades,
obrando por su cuenta y riesgo, con autonomia cientifica, técnica y administrativa; de conformidad con las
condiciones establecidas por las normas que regulan el Plan de Beneficios en Salud vigente al momento de la
prestacién del servicio; incluyendo la totalidad de acciones de proteccion especifica y deteccién temprana la
enfermedades de interés en Salud Publica, procedentes del instituto Nacional de SALUD y demas servicios
aprobados por la Junta de UNISALUD. PARAGRAFO PRIMERO: Los servicios que debera prestar EL
CONTRATISTA bajo el presente contrato seran unicamente los servicios que presentaron en el portafolio de
servicios de salud y que cuenten con la capacidad cientifica, técnica, y administrativa para la prestacion de los
servicios contratados, tal como consta en la certificacion de habilitacién y / o copia de radicacion del
formulario de inscripcidn en el registro especial de Prestadores de Servicios de Salud REPS ante las entidades
departamentales o distritales de salud. 1.1 Se entendera por afiliado debidamente acreditado, la persona
natural que presente a los Prestadores de Servicios de Salud el Documento de identificacion: a. Para los
extranjeros: cédula de extranjeria, pasaporte, carné diplomdtico o salvo conducto de permanencia. b. Para los
nacionales: cédula de ciudadania para los mayores de 18 afios; tarjeta de identidad para los mayores de 7
afios y menores de 18 afios; registro civil de nacimiento para los menores de 7 afios y que adicionalmente
presenten Autorizacién expresa por escrito y vigente del CONTRATANTE. Al usuario que no presente completa
la documentacién o que los nimeros de identificacion registrados en cada uno de los documentos no
correspondan y no se encuentre en la Base de Datos aportada o registrada en la pagina WEB de afiliados del
CONTRATANTE, no se le debe prestar el servicio por cuenta del CONTRATANTE y le podra ser cobrado
directamente al usuario por EL CONTRATISTA, excepto en caso de atencién inicial de Urgencias y solamente
por esta condicion, se le podra prestar el servicio que requiera, con las garantias que EL CONTRATISTA tenga
a bien establecer, hasta el momento en que dichos documentos y los informes le sean entregados. fas
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autorizaciones deben expedirse para todos los servicios habilitados y prestados por la Entidad, salvo la
atencion de urgencias. Los afiliados a la unidad de servicios de salud deben ser verificados en la base de datos
enviada por la entidad mensualmente o en la pagina WEB www.uptc.edu.co/servicios/unisalud/consulta
afiliados. 1.2. Cualquier modificacién a las condiciones del presente Contrato de Prestacion de Servicios, asi
como cualquier suspension por parte del Prestador, se hara por escrito y se formalizard mediante documento
escrito, como OTRO Sl al presente Contrato de Prestacion de Servicios. CLAUSULA SEGUNDA. EXCLUSION DE
LA RELACION LABORAL. El Prestador obra de manera independiente, con autonomia técnica y administrativa,
utilizando sus propios recursos y su propio personal, asumiendo todos los riesgos. Queda claramente
entendido que no existira vinculo laboral alguno entre UNISALUD-UPTC y el personal que el prestador de
Servicios de Salud utilice en la realizacion de las actividades que constituyen el objeto del presente Contrato
de Prestacion de Servicios, por lo tanto, asume toda la responsabilidad por los actos, direccién y control de su
personal y empleados. 2.1. Se entiende que el personal del Prestador de Servicios de Salud vinculado con la
ejecuciéon del objeto contractual no adquiere por este convenio vinculo laboral con UNISALUD-UPTC y por
consiguiente sus salarios y prestaciones sociales estaran a cargo del Prestador de Servicios de Salud. Asi como
su vinculacion y desvinculacion. Tampoco podra predicarse que UNISALUD-UPTC es solidariamente
responsable por el pago de los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones a que el mismo tenga
derecho. El Prestador de Servicios de Salud se compromete con UNISALUD-UPTC a mantenerlo indemne en
caso de reclamaciones laborales de cualquier indole, relacionadas con los servicios objeto de éste Contrato de
Prestacion de Servicios. CLAUSULA TERCERA. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR DE SERVICOS DE SALUD. Para
el desarrollo del objeto del Contrato de Prestacién de Servicios, el Prestador de Servicios de Salud se obliga
para con UNISALUD-UPTC y sus afiliados, especialmente a: 3.1. Prestar los servicios contenidos en el presente
Contrato de Prestacién de Servicios a través de profesionales en las distintas areas de la salud, conforme lo
sefialado en el objeto del presente Contrato de Prestacion de Servicios. 3.2. Brindar los servicios contratados
dentro de las prescripciones éticas y legales que rigen su objeto social, en atencion a los principios basicos de
calidad en el acceso efectivo de los usuarios a los servicios y eficiencia utilizando para este propésito. la
tecnologia disponible en la entidad. 3.3. Determinar por acto propio la capacidad de oférta de los servicios.
3.4. Definir y aplicar un sistema de informacion y facturacién que permita el seguimiento, evaluacién y control
de las actividades ejecutadas para la prestacion de los servicios contratados. 3.5. Presentar la cuenta de cobro
al Contratante, adjuntando las facturas correspondientes a los servicios prestados durante el mes, dentro de
los diez dias calendario del mes siguiente al de la respectiva facturacion del servicio, para la verificacion y
cumplimiento del desarrollo de servicios suministrados a la poblacién beneficiaria. Si se entrega por fuera de
estos términos se entendera presentada el primer dia habil del mes siguiente. 3.6. El Contratista debera
obtener la firma del usuario o de la persona responsable del mismo, en el recibo de caja correspondiente a la
facturacion total por los servicios prestados una vez concluida la atencién y por ninglin motivo se obligard al
beneficiario a firmar documentos en blanco, so pena de hacerse acreedor a las sanciones pertinentes. 3.7.
Suministrar o formular los medicamentos esenciales con los criterios de su denominacion genérica, que se
encuentran definidos y consignados en la Resolucidon 3512 de 2019 y demds normas que adicionen,
modifiquen o excluya, Resolucién 5926 de 2014, Decreto 780 de 2016, Resolucion 1604 de 2013 3.8. Referir
a los Prestadoras de Servicios Publicas o a las Privadas con las cuales el Contratante tenga contrato de
Prestacion de Servicios, de conformidad con los protocolos de referenciay contra referencia que para el efecto
la entidad contratante ha establecido, a los beneficiarios objeto de los servicios contratados, que por sus
condiciones de salud o necesidades de ayuda de diagndstico y tratamiento, requieran de servicios de una
complejidad mayor a la establecida en el presente Contrato de Prestacion de Servicios y que no se encuentren
contemplados dentro de la Institucion Contratista. 3.9. El Contratista se obliga para con el Contratante a
brindar los servicios de salud contemplados en la propuesta de los Servicios Habilitados en los grados de
complejidad técnico — cientifica. Servicios que deberd suministrar en funcion del evento del presente Contrat
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de Prestacion de Servicios a través del recurso humano, fisico y tecnolégico en la prestacion de servicios que
para el evento posee. 3.10. Informar a la poblacién objeto del Contrato de Prestacion de Servicios, sobre el
contenido de los servicios de atencién respectivo Habilitados de los procedimientos de atencion en salud;
los deberes y derechos que poseen dentro del Sistema en la atencidn de los niveles de complejidad, asi como
las actividades objeto de CUOTAS MODERADORAS Y COPAGOS su valor y formas de cobro por parte de la
Institucion Contratista, para este efecto, las Cuotas de Recuperacién que deberan cancelar los usuarios,
dentro de los niveles de complejidad y especialidad contratados, fijados por la Unidad, estos valores deberan
recaudarse por el contratista, quien debera reportarlos en relacién anexa a la entidad contratante y
descontarlos del valor total de la cuenta de cobro mensualmente 3.11. Vigilar, inspeccionar, auditar y
controlar la calidad de los servicios prestados por los profesionales de la institucion, a la poblacion objeta del
presente Contrato de Prestacién de Servicios, sin perjuicio de las acciones legales de auditoria y control que,
sobre este tipo de instituciones, adelante la Superintendencia Nacional de Salud, la Secretaria de Salud
correspondiente, la Entidad Contratante u otras instancias 3.12. Prestar los servicios de salud en los términos
de calidad, eficiencia, accesibilidad, continuidad, integralidad y oportunidad, cumplir las guias de atencion
integral adoptadas por el Ministerio de la Proteccién Social y los protocolos de diagndstico y/o tratamiento
médico-quirdrgico del Prestador de Servicios de Salud previamente conocidos por UNISALUD-UPTC. Sin
ningun tipo de discriminacién y en estricta observancia a las normas éticas del ejercicio de las profesiones de
la salud y en respeto a los derechos de los pacientes. 3.13. Prestar los servicios de salud objeto de este
Contrato de Prestacidn de Servicios en forma DIRECTA, utilizando para ello profesionales de salud
debidamente autorizados de cnformidad con la Ley 3.14. Cumplir con lo previsto para las Historias Clinicas
en la Ley 23 de 1981, Resolucién 1995 de 1999, Resolucién 839 de 2017, Resolucion 1715 de 2005, Decreto
019 de 2012, Decreto 780 de 2016, Decreto 2106 de 2019, Ley 2015 DE 2020 y demds normas que adicionen,
modifiquen o excluya. Debera efectuar el registro obligatorio de todo cuanto competa a la atencion del servicio
de salud. En caso de sistematizacidn de la misma, se debe garantizar su inalterabilidad. Debera conservar la
historia clinica por un periodo minimo de diez (10) afios, contados a partir de la fecha de la dltima atencidn;
minimo tres (3) afios en el archivo de gestion del prestador de servicios de salud; y minjmo siete (7) afios en
el archivo central 3.15. Cumplir con la programacion de citas concedida y los procedimientos programados a
los afiliados de UNISALUD-UPTC, dentro de los pardmetros de calidad establecidos por UNISALUD UPTC y
cancelarlos con la debida anticipacién, siempre y cuando ello no acarree perjuicios al usuario y siempre que
medie justa causa. 3.16. Expedir los certificados de incapacidad y licencias por maternidad y/o paternidad a
que diere lugar el proceso de atencion del afiliado y dejar constancia en la historia clinica. 3.17. Atender
oportunay eficazmente las solicitudes que le formule EL CONTRATANTE en el desarrollo y ejecucion del objeto
del presente Contrato de Prestacion de Servicios y se compromete a remitir aquellos informes especiales y
adicionales que le requiera EL CONTRATANTE, a través de quien este delegue, asi como la informacién que
requieran los diferentes entes de control, dentro de los tres (3) dias siguientes a la solicitud y, respecto de la
informacién estadistica que el CONTRATANTE requiera, con la periodicidad y en la forma que éste determine,
3.18. EL CONTRATISTA estd obligado a informar a llevar un control real de |a ejecucidn del contrato y presentar
informe mensual sobre el mismo al supervisor y al correo electronico auditoria.unisalud@uptc.edu.co, a
partir del 80% de ejecucidn, el informe debera presentarse con una frecuencia quincenal. 3.19. El Contratista
deber4 verificar los derechos y la identificacién del usuario en la autorizacion enviada por UNISALUD. 3.20.
Informar oportunamente cuando un equipo que se requiera para la prestacion de los servicios se encuentre
en mantenimiento, dafiado o fuera de servicio y que puedan alterar la atencion, para que el contratante
ubique al usuario en la red integrada con la que cuente PARAGRAFO PRIMERO: OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
1) Garantizar a los afiliados de UPTC - UNISALUD, en todo el tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho
de Habeas Data (Ley 1581 de 2012). Informar a la autoridad de proteccién de datos cuando se presenten
violaciones de los codigos de seguridad y existan riesgos en la administracién de la informacién de los titular
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2) Solicitar y conservar la informacion bajo condiciones de seguridad necesarias para impedir su adulteracion,
perdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento. 3) Rectificar informacién cuando sea incorrecta
y comunicar lo pertinente al encargado del tratamiento de la misma. 4) Informar debidamente al titular de la
informacién sobre la finalidad de la recoleccion de los datos y los derechos que le asisten por virtud de la
autorizacion otorgada. 5) Cumplir los requerimientos e instrucciones que imparta la Superintendencia de
Industria y Comercio sobre el tema en particular. 6) Las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS)
obligadas a reportar, que no cumplan con el reporte oportuno, confiable, suficiente, en archivo plano o
formato establecido, dentro de las fechas establecidas por nuestra entidad (10 dias), con cargue efectivo al
100% y con la calidad minima aceptable de la informacién necesaria para la operacién del sistema de
monitoreo, analisis y reporte al Ministerio de Salud, Entes Territoriales o Entes de Control sera causal de
incumplimiento y reportadas por UNISALUD ante las autoridades competentes para su conocimiento (
Articulo 116 de la LEY 1438 DE 2011). 7) Dar cumplimiento a los procedimientos y lineamientos establecidos
por la Unidad para el SARLAFT - Sistema de Administracidn del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacién
del Terrorismo Circular 09 de 2016 expedida por la Superintendencia Nacional de Salud o demas norma que
adicione o modifique. 8) Mantener las condiciones de habilitacion declaradas durante el término de la vigencia
y renovar la inscripcion, si a ello hubiere lugar; asi mismo debera informar por escrito al Director de UNISALUD
cualquier novedad que se presente, maximo dentro de los dos dias habiles siguientes a la ocurrencia del
hecho. 9) Cumplir con las condiciones de capacidad tecnoldgica y cientifica del Sistema Unico de Habilitacién,
por cada uno de los servicios ofertados, segin lo dispuesto en el Decreto 780 de 2016, las Resolucion 3100 de
2019y las demas que las modifiquen, adicionen o complementen. 10) Contar con la inscripcion en el Registro
Especial de Prestadores de servicios de salud (REPS), segin lo dispuesto en el Decreto 780 de 2016 la
actualizacién en el mismo de los servicios que se encuentren habilitados de conformidad con la Resolucion
3100 de 2019; éste sera el soporte que garantiza a la Unidad que el prestador ha sido certificado en el
cumplimiento de las condiciones de habilitacién por cada servicio. 11) Contar con la inscripcién en el Sistema
de Vigilancia en Salud Publica (Instituto Nacional de Salud) seguin lo dispuesto en los articulos 12,13 y
siguientes del Decreto No. 3518 de 2006, notificar en el sistema SIVIGILA la ocurrencia de los eventos sujetos
a vigilancia dentro de los términos establecidos y suministrar la informacién complementaria que sea
requerida por la autoridad sanitaria para los fines propios del sistema. Notificar a la UNIDAD mensualmente
dentro de 5 primeros dias calendario del mes siguiente: los soportes del cargue realizado de las semanas
epidemiolégicas del mes anterior en el SIVIGILA y enviar las tarjetas individuales de tratamiento de los
pacientes con diagnostico confirmado de algin evento de interés en salud publica, al correo
spublica.unisalud@uptc.edu.co. Anexar informe de seguimiento, analisis de caso y sus respgctivos planes de
mejoramiento con los tiempos de su ejecucién para su posterior verificacion por parte de la entidad
contratante. 12) Mantener las agendas abiertas y disponibles para la asignacion de las citas g los pacientes y
adecuar el recurso humano a las caracteristicas de la demanda para garantizar el curhplimiento de los
estandares de oportunidad en los servicios objeto del contrato acorde con lo establecido en la Resolucion
1552 de 2013 o demas normas que adicionen o modifiquen. Ademas, reportar la informacién suficiente y
necesaria para dar cumplimiento a lo definido en el articulo 3 de la mencionada Resolucién. 13) Garantizar un
adecuado sistema de orientacién al usuario para acceder a los servicios; en caso de eventos NO incluidos en
el mecanismo de proteccion especifica o NO PBS (hospitalario o ambulatorio) es necesario tener en cuentalas
siguientes consideraciones: 1. Diligenciar el formulario de solicitud de servicios NO PBS de manera completa.
Se enfatiza que la descripcidn del servicio esté en su denominacion gene%rica (para medicamentos) y para el
resto debe estar de acuerdo a la descripcién de CUPS (Clasificacién Unica de procedimientos de Salud)
cumpliendo con la normatividad vigente (Resolucién 3495 de 2019). Se enfatiza: a) El diagndstico: Debe
corresponder a la patologia por la cual se va a justificar el servicio NO incluido en el mecanismo de proteccién
colectiva. Muchas veces el paciente tiene un diagndstico inicial que no se actualiza y no concuerda con lo
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