@) NDICION
:)E CU T VIGENCIA 2014 %&%Lljptc
—J N Aé /4,‘:1 Tecnologica de Colombia

27 DE MARZO DE 2015, A LAS 10:00 A.M.
PARANINFO DE LA UPTC
Consulte el informe en el link Rendicion de Cuentas

Www.upte.adu.cio
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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS
LEY 1474 DE 2011

La Universidad Pedagégica y Tecnologica de
Colombia —UPTC, en ejercicio de su caracter
publico estatal, auténomo y democratico y en

cumplimiento LEY 1474 DE 2011, presenta

la Audiencia de Rendiciéon de Cuentas

vigencia 2014, mediante la cual fortalece la
transparencia de la gestion universitaria, el
compromiso institucional y la
responsabilidad de sus servidores publicos.

Doctora
MARIA OFELIA HERNANDEZ RIANO
Jefe Oficina OCEGU
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CONTENIDOS Y ESTRUCTURA

| 1. AVANCES DE PROGRAMAS Y METAS INSTITUCIONALES CONTENIDAS EN EL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

a) Investigacion

b) Docencia

c) Extensidn

d) Bienestar Universitario

e) Gestion Administrativa
. Infraestructura Fisica
. Informe Financiero
*  Contratacion
* Talento Humano

2. ACCIONES DE PARTICIPACION EN LA GESTION INSTITUCIONAL

3. ATENCION A QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS

4. ACCIONES PARA EL FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

a) Plan de mejoramiento
b) Sistema Integrado de Gestién S.I.G
c) Tramites Institucionales

. VWnisalad

o~

RENDICION
DR 9 Unic

Universadad Fedy =3
Tocnolg |ul( ul;

INFORME DE GESTION Y FINANCIERO

CUFNTA& VIGENCIA 2014



AVANCES DE PROGRAMAS Y METAS
INSTITUCIONALES CONTENIDAS EN EL PLAN DE

DESARROLLO INSTITUCIONAL
2011 -2014

Doctor
GUSTAVO ORLANDO ALVAREZ ALVAREZ
Rector

i VIGENCIA



ESTRUCTURA GENERAL
PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2011 2014

Aprobado mediante Acuerdo 037 de 2011

L INVESTIGACION E INNOVACION J 18 PROTE T /Resolucin 3503 de 2011, se

adopta el Plan de Accion

Institucional 2011.
Z 7 PROGRAMAS
FREEIACIOI Y DOE AE *26 PROYECTOS vResolucién 4749 de 2011, se
_ ‘ adopta el Plan de Accién
' P 7 «9 PROGRAMAS Institucional 2012.
EXTENSION Y PROYECCION SOCIAL J BREQSRAMAS

\ v'Resolucién 5025 de 2012, se

. adopta el Plan de Accién
BIENESTAR UNIVERSITARIO el Institucional 2013,

{ MODERNIZACION DE LA GESTION J +6 PROGRAMIAS YResolucién 5417 de 2013, se

ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA +26 PROYECTOS adopta el Plan de  Accién

Institucional 2014.

111 proyectos




ESTRUCTURA DEL PLAN
Y METODOLOGIA DE EVALUACION

FROGRAMA Z 1 5 PROYECTOS 7 INDICADORES

FROGRANMAZZ 2 PROYECTOS 3 INDICADORES

FROGRAMAZ S 3 PROYECTOS G INDICADORES
4

PROGRAMA Z

2ZPROYECTOS

4 IMDICADORES

FROGRANMA ZS

3 PROYECTOS

2 INDICADORES

FROGRAMA Z G

2 PROYECTOS

7 INDICADORES

PROGRANMAZT

4 PROYECTOS

11 INDICADC2RES

7 PROGRAMAS

21 PROYECTOS

47 INDICADORES e

T

T

. . v . Resultado del | % de avance
Lineamiento Programa Proyecto IMeta Indicador ) ..
Indicador (Gestion)
Definicieén del modele para oferta
) : Modelo creado 1 100%
de programas virtuales
2.4.1 Modelo de la  |pesarrollar g materiales Mo. de Material e 100% L% Avance
. " 2 (o] .-
2 4 Incorporacién de las oferta de programas  |educativos virtuzles disefiado [Gestion)
Tecnologias de la virtuales ncrementar en 1 los programas Total
2. Formacion y - ) Mao. de programas o Indicado
Infarmacidn vy las presenciales que hacen usc de . 1 100% Icadores
Docencia e - ) incrementados Evaluados
Comunicaciones TIC en tecnologias virtuales
la academia 2.4 2 Proyeccidn y
consolidacidn de la Realizar 1 provecto de educacidn a
. N ) : Mo. de proyectos o
presencia Institucional |distancia, en respuesta a las realizados 1 100%
de la UPTC en regiones [necesidades regionales
estratégicas V
total
linemiento W

METODO DE EVALUACION

Cada lineamiento tiene un grupo de programas, soportado sobre proyeetos compuesto por metas de cumplimiento

Cada meta se verifica por indicadores medibles y cuantificables faciles de analizar y revisar sus resultados

Una vez determinado el resultado del Indicador se asigna su % de avanece (Gestion), con lo gue evalua el cumplimiento total.

Finalmente se suma y se promedia el resultado de los indicadores para cuantificar el cumplimiento de metas,

proyectos, programas y lineamientos programados en las vigencias anuales.

Fuente: Oficina de Planeacion

promedio de Cumplimienta
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CUMPLIMIENTO PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
CUATRIENIO 2011 - 2014

100 +

90 -

80 -

Porcentaje de cumplimiento

Cumplimiento Plan de Desarrollo en el CUATRIENIO 90,2%

Fuente: Oficina de Planeacion
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AVANCE ALCANZADO POR VIGENCIAS
92 92 92,65

2011 2012 2013 2014
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CUMPLIMIENTO PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
VIGENCIA 2014
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] INVESTIGACION FORMACION Y EXTENSION Y BIENESTAR MODERNIZACION DE LA
& E INNOVACION DOCENCIA PROYECCION UNIVERSITARIO GESTION
SOCIAL ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

Cumplimiento Plan de Desarrollo Institucional 2014

92.65%

Fuente: Oficina de Planeacion // SIPEF
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CUMPLIMENTO METAS POR LINEAMIENTO
VIGENCIA 2014

52 Resolucién 1018 de 2012
. METAS
60
Escalas de
3 > Cumplimiento
, 2
50 4 3 ) Bl Excelente  (100%)
1
1 ¥ 1 B optimo  (90% - 99%)
40 - ; i i Bueno  (80% - 89%)
B Parcial  (51% - 79%)
30 1 . No cumplido (0%- 50%)
20 -
10 -
, .
INVESTIGACION 5%’:)“"(:‘:;5:' EXTENSION Y BIENESTAR MODERNIZACION
E INNOVACION PROYECCION UNIVERSITARIO DE LA GESTION
SOCIAL ADMINISTRATIVA
Y FINANCIERA

Fuente: SIPEF - Oficina de Planeacién



DESEMPENO METAS PROGRAMADAS
PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL VIGENCIA 2014

- Resolucion 1018 de 2012
Escalas de No.

Y Cumplimiento Metas
.“"'-'5% L] Excelente ( 100%) 208
B optimo  (90% - 99%) 4
Bl Bueno  (80% - 89%) c
7% Wl parcial  (51%-79%) 13
B No cumplido (0%-50%) ¢

Total Metas 246

208 metas cumplidas al 100%

Corresponden al 84% del total de metas programadas.
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PROGRAMAS Y PROYECTOS DE LA SIGUIENTE VIGENCIA

FORMULACION PLAN MAESTRO DE DESARROLLO

INSTITUCIONAL
PROYECCION A LARGO PLAZO 2015-2026

Y

FORMULACION DEL PLAN DE DESARROLLO

INSTITUCIONAL
PROYECCION MEDIANO PLAZO 2015-2018




FASES PROCESO DE PLANEACI()N

Puesta en marcha del modelo
de seguimiento y evaluacion,
para garantizar el cumplimiento
del plan estratégico

Fase
5. Seguimiento

Se realiza el despliegue del Fase

Se identifican los logros
alcanzados durante la vigencia

del plan de desarrollo anterior y
los retos y desafios a futuro para
Fase la UPTC

Fase Se realiza un balance de las

2. Participacién expectativas de los grupos de
— Concertacion interés y se establecen las
definiciones basicas con las
instancias universitarias para el
desarrollo del Plan

1. Diagnostico.

Fase _
3. Formulacion Se expresan los ejes

Plan de Desarrollo 4. Implementacion — Planeacién estratégicos del plan, los

Institucional a nivel de las

programas, objetivos, proyectos y

unidades académicas
(Facultades —
Departamentos).

RENDICIC

DE CUENT

acciones estratégicas



PARTICIPACION Y CONCERTACION

Consejo Superior
Universitario

Consejo

Académ. Propuesta Plan
3 Maestro
9 Institucional
1 < g ajustado y Plan de
Diagndstico EQUIPO Desarrollo
RECTORIA
Grupos Focales 7
(Grupos de interés)
Documento
Base
\ |
|
Gobierno . . . ..
Sector productivo Sector educativo Sociedad civil
Departamental

4

Mesas de Concertacion
(Representantes Comunidad Académica UPTC)

Resultado grupos

5

- 5 focales y mesas de
concertacién

Fuente: Oficina de Planeacidn [ Docentes ] [ Estudiantes ] [Administrativo][ Egresados ]

\ J
Y




RESULTADOS DE PROGRAMAS
Y PROYECTOS
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LINEAMIENTO N. 1
INVESTIGACION E INNOVACION

Objetivo:

“Fortalecer y fomentar la investigacion y la innovacion en la Universidad,
con criterios de alta calidad y permanencia, por medio de la definicion de
dreas estrategias, a fin de proporcionar a la UPTC como agente de
desarrollo social y economico en el dmbito regional, nacional e
internacional”

PROMEDIO
2011-2014

92,40%

Doctor
HUGO ALFONSO ROJAS SARMIENTO
Direccion de Investigaciones
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CUMPLIMIENTO CUATRIENIO 2011 - 2014

INVESTIGACION E INNOVACION
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PROGRAMAS LINEAMIENTO 1
INVESTIGACION E INNOVACION
2011- 2014

0,
1,1 | 1.1. Definicién de areas estratégicas de desarrollo 2 0] 89% 96%
para la investigacion y la innovacion . 81%
| | | | Y 80 -

Wl 1.2 Fortalecimiento institucional para la investigacion y

60 -

la innovacion

Valor dado

1.3. Fomento de la investigacion y apropiacion social del
conocimiento
J | | | |
0 20 40 &0 BO 100 20

1,3 40 1

11 1,2 1,3

FUENTE: SIPEF Datos Promediados
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NUEVOS GRUPOS RECONOCIDOS Y ESCALAFONADOS EN COLCIENCIAS

CATEGORIA
GRUPOS 2012 2013 2014
Al 0 4
A 0 4
15 B 0 12 15
C 0 33 33
D 0 31 30
14 Reconocidos 26 14 15
Total 26 | 98 | 101
i 2012
Fuente: Direccion de Investigaciones. N & 2013
<& 2014
ng

Nota: «En el afio 2011, COLCIENCIAS modifica el «Modelo de medicion de Grupos de
Investigacion, Desarrollo Tecnoldgico y/o de Innovacion»; por lo que en 2011 no
hubo convocatoria para escalafon.
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JOVENES INVESTIGADORES

42 - 41 41
L L
38 -+
" JOVENES
30 | INVESTIGADORES 2011 | 2012 | 2013 | 2014
26 30
. - UPTC 20 20 20 30
22 A 20
18 - 21 20 20 Colciencias 21 26 41 41
14 -
10
2011 2012 2013 2014

Fuente: Direccidn de Investigaciones.

VIGENCIA 2014



www.uptc.edu.c

REVISTAS INDEXADAS

o]

CATEGORIA | 2012 | 2013 | 2014
A2 0 0 1
B 1 0 8
C 5 2 4
Total 6 2 13

Fuente: Direccion de Investigaciones.

B 2012
b 2013
) 2014




REVISTAS INDEXADAS

CATEGORIA A2

PERSPECTIVA, =™

CEOGRARICA
e

e ® CATEGORIA C

‘. Cyalud .-

L

nevisia

Inrineamericann




ARTICULOS PUBLICADOS

Al A2 B No Indexada
Fuente: Direccion de Investigaciones.
CATEGORIA 2011 2012 2013 2014
Al 2 21 49 12
A2 3 28 28 12
B 5 12 19 4
C 6 21 36 5
No indexada 9 12 10 5
SCOPUS 5 58 70 65
TOTAL ARTICULOS EN CADA
VIGENCIA 30 152 212 103

NDICION

rFA& VIGENCIA 2014

@ 2011
@ 2012
(2013
2014




U-SAPIENS

NUMERO ACTUAL: VOL. 3(1)-2013 / ISSN-E: 2215-9312

Ranking Institucion Ciudad
2011-2
Colombia
. 1 Universidad Nacional de Colombia Bogota D.C.
Indicadores: s
1.Programas de 2 Universidad de Antioquia Medellin
Maestria y Doctorado 3 Universidad de los Andes Bogota D.C.
(MEN).
4 Universidad del Valle Cali
2. Grupos de
investigacion 5 Universidad Javeriana Bogota D.C.
(Colciencias).
3. Revistas indexadas 6 Universidad Nacional de Colombia Medellin
en Publindex 7 Universidad del Norte Barranquilla
(Colciencias)
8 Universidad Industrial de Santander Bucaramanga
9 Universidad Pontificia Bolivariana Bucaramanga
10 Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica Boyacd
de Colombia

El propésito del Grupo de Investigacidn Sapiens Research fue elaborar un modelo cuantitativo que permitiera construir un ranking, el cual se tituld
“Ranking U-Sapiens Colombia” para darlo a conocer dos veces al afio a la comunidad académica nacional e internacional. Para ello se contactaron a las
Instituciones de Educacion Superior, IES, que aportaron datos sobre tres indicadores: 1.- Programas de maestrias y doctorados (datos que se pueden
consultar en la pagina del Ministerio de Educacion Superior), 2.- Grupos de investigacién (publicos-Colciencias), y revistas indexadas en Publindex
(publicos-Colciencias).t
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PENDIENTES LINEAMIENTO 1

- Crear 3 centros de desarrollo tecnoldgicos e innovacién y/o institutos de
investigacion de alto nivel en las areas estratégicas identificadas.

- Obtener 2 registros de propiedad industrial.
- Obtener 1 patente producto de la investigacion.

- Incrementar en 1, los grupos de Investigacion nuevos en categoria Al ,
resultado de los recursos destinados.

- Incrementar en 2, los grupos de Investigacion nuevos en categoria A ,
resultado de los recursos destinados.

- Incrementar en 11, el numero de libros publicados.




www.uptc.edu.co

LINEAMIENTO N.2
FORMACION Y DOCENCIA

“Aportar el capital humano que demanda la region para su desarrollo
social, econdmico, ambiental y cultural, por medio de una formacion
investigativa, profesional, técnica y tecnoldgica de calidad

internacional”

PROMEDIO
2011-2014

Doctor 89,56%

CELSO ANTONIO VARGAS GOMEZ
Vicerrectoria Académica
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CUMPLIMIENTO CUATRIENIO 2011 - 2014

FORMACION Y DOCENCIA

. 36 90 92 91
g 90 -
ié. 80
;%' 60
40 A
30 T T T
2011 2012 2013 2014

Fuente: Oficina de Planeacién // SIPEF



PROGRAMAS LINEAMIENTO 2

FORMACION Y DOCENCIA
2011- 2014

2,1 91

Ampliacion y fortalecimiento de programas de posgrado [ 100 99
_ 989~ \9."/%5\ ™
75
"2

80

2,2

%

23 | Articulacién con la educacion media y el mundo del trabajo ‘99

c
[J]
o
- 60
©
2,4 90 °
w 40
[J]
o
2,5 95 o 20
>
0
)6 75 2,1 2,2 2,3 2,4 2,5 2,6 2,7
2,7 91
0 20 40 60 20 100

FUENTE: SIPEF Datos Promediados
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NUEVOS PROGRAMAS DE PREGRADO VIRTUALES

CICLO PROPEDEUTICO
«  TECNICA PROFESIONAL EN PROCESOS COMERCIALES Y FINANCIEROS
- TECNOLOGIAEN GESTION COMERCIAL Y FINANCIERA

«  ADMINISTRACION COMERCIAL Y FINANCIERA

CICLO PROPEDEUTICO

«  TECNICA PROFESIONAL EN PROCESOS DE ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SALUD
- TECNOLOGIAEN GESTION DE SERVICIOS DE SALUD

-  ADMINISTRACION EN SERVICIOS DE SALUD

Aecda 11U

Registros Calificados Otorgados por 7 afios.
02/09/2014

g VIGENCIA 2014
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| TOTAL PROGRAMAS PREGRADO |
N° FACULTAD PROGRAMAS
1 | Ciencias 4
2 | Ciencias Agropecuarias 2
3 | Ciencias Econémicas y Administrativas 3
4 | Ciencias de la Salud 3
5 | Ciencias de la Educacién 12
6 | Derechoy Ciencias Sociales 1
7 | Estudios a Distancia 21
8 | Ingenieria 8
9 | Seccional Duitama 7
10 | Seccional Sogamoso 7
Seccional Chiquinquira




NUEVOS PROGRAMAS ACREDITADOS

10

-
. 3
- 1Ii||
= -

2011 2012 2013 2014 TOTAL
PROGRAMAS Afnos Acreditacion Resolucion MEN
BIOLOGIA 4 25 de octubre de 2011 9609
LICENCIATURA EN MUSICA 6 16 de julio de 2012 7914
MEDICINA VETERINARIA Y ZOOTECNIA 6 5 de abril de 2013 3227
INGENIERIA GEOLOGICA 4 6 de septiembre de 2013 12021
CONTADURIA PUBLICA - CHIQUINQUIRA 4 6 de septiembre de 2013 12031
DERECHO 4 28 de enero de 2014 1084
LICENCIATURA EN MATEMATICAS Y ESTADISTICA 4 10 de abril de 2014 5086
MEDICINA 4 9 de mayo de 2014 6691
LICENCIATURA EN FILOSOFIA 4 30 de mayo de 2014 8157
PSICOLOGIA 4 31 de Octubre de 2014 18189

Fuente: Vicerrectoria Académica.
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NUEVOS REGISTROS CALIFICADOS

-PROGRAMAS DE POSGRADO-

10

89 pocTorADO
B MAESTRIA

. ESPECIALIZACION

2011 2012 2013 2014 | TOTAL
Fuente: Vicerrectoria Académica |
PROGRAMAS Resolucion MEN FECHA

DOCTORADO EN INGENIERIA Y CIENCIAS DE LOS MATERIALES 1252 21/02/2011
MAESTRIA EN CIENCIAS — FiSICA 4961 16/06/2011
MAESTRIA EN QUIMICA 5146 22/06/2011
MAESTRIA EN FISIOLOGIA VEGETAL 1586 28/02/2011
MAESTRIA EN CIENCIAS AGRARIAS 3578 29/04/2011
MAESTRIA EN ECONOMIA 1585 28/02/2011
MAESTRIA EN TECNOLOGIA INFORMATICA 3579 29/04/2011
MAESTRIA EN SALUD PUBLICA Convenio 118 con U NACIONAL 10/10/2011
MAESTRIA EN DERECHO ADMINISTRATIVO Convenio 118 con U NACIONAL 10/10/2011
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EDUCACIONAL / Ext. Bogotd 3123 26/03/2012
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EDUCACIONAL / Ext. Yopal 16393 13/12/2012
ESPECIALIZACION EN DIDACTICA DE LA MATEMATICA PARA LA EDUCACION BASICA

) i 13190 16/10/2012
(Modalidad Virtual)
MAESTRIA EN INGENIERIA 4301 19/04/2013
ESPECIALIZACION EN ALTA GERENCIA EN MERCADOTECNIA 9890 31/07/2013
ESPECIALIZACION EN PLANIFICACION DEL TURISMO SOSTENIBLE 5343 10/05/2013
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE ORGANIZACIONES 13543 21/08/2014
ESPECIALIZACION EN ESTADISTICA - SECCIONAL DUITAMA 21006 10/12/2014
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NUEVOS PROGRAMAS DE POSGRADO EN PROCESO DE OBTENCION DE
REGISTRO CALIFICADO

C

PROGRAMAS

Acuerdo Consejo
Superior

FASE DEL PROCESO

Especializacidn en Gestion y Auditoria Tributaria

Acuerdo N° 057 de 2012

Visita de Pares Académicos realizada

Especializacidon en estadistica - Seccional Duitama

Acuerdo N° 028 de 2013

Registro Calificado Resolucién MEN N° 21006
del 10 de diciembre de 2014

Doctorado en Ciencias Quimicas

Acuerdo N° 007 de 2014

Visita de Pares Académicos realizada

Doctorado en Ciencias Bioldgicas y Ambientales

Acuerdo N° 050 de 2014

Acuerdo Firmado

Doctorado en Ciencias Fisicas

Acuerdo N° 051 de 2014

Acuerdo Firmado

Maestria en TIC aplicadas a las ciencias de la Educacién

Acuerdo N° 021 de 2014

Visita de Pares Académicos realizada

Maestria en Ciencias Matematicas

Acuerdo N° 020 de 2014

Elaboracién del Documento maestro para

solicitud de registro calificado

Maestria en Ambientes Educativos Mediados por TIC

Acuerdo N° 048 de 2014

Acuerdo Firmado

Maestria en Ciencias Veterinarias

Acuerdo N° 054 de 2014

Acuerdo Firmado

Especializacion en Gestion de la Integridad y Corrosidn,
en modalidad virtual

Acuerdo N° 049 de 2014

Acuerdo Firmado

Especializacion en Telecomunicaciones

Acuerdo N° 018 de 2014

Visita de Pares Académicos realizada
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TOTAL PROGRAMAS POSGRADO CREADOS

®8 DOCTORADO
8 MAESTRIA
U ESPECIALIZACION

2011 2012 2013 2014 TOTAL

Fuente: Vicerrectoria Académica.
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CONVENIOS Y MOVILIDAD

CONVENIOS NACIONALES CONVENIOS INTERNACIONALES
23
218 18 18
16
147
2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014
MOVILIDAD DOCENTES MOVILIDAD ESTUDIANTIL
o 105
167 141 151 86

170 100

104

120
70

20

j// 40

20

2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014

MOVILIDAD EXTRANJEROS

35
30
25

35
19
17 18
20
15
10
5
o L /

2011 2012 2013 2014

Fuente: Unidad Relaciones Internacionales
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COMPORTAMIENTO DOCENTES DE PLANTA
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La Planta docente de la Universidad se establecié por Acuerdo 065 de 2005 con 558 docentes de tiempo completo y 8 de
medio tiempo.

Segun Acuerdo 051 de 2012, se incrementa la Planta Docente a 603 de tiempo completo y 18 plazas de medio tiempo.
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NIVEL ACADEMICO DE DOCENTES VINCULADOS
(Il SEMESTRE 2014)

l DOCENTES DOCTOR MAGISTER § ESPECIALISTA] PROFESIONAL§ TOTAL
PLANTA TC 111 365 68 16 560
OCASIONAL TC 9 267 206 170 652
ICATEDRA EXTERNA 2 121 198 141 462

FUENTE: COMITE DOCENTE
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ESTUDIANTES PREGRADO POR FACULTAD
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COMPARATIVO DESERCION POR COHORTE UPTC Y OTRAS
UNIVERSIDADES

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

0%

COMPARATIVO DESERCION POR COHORTE

—e—UTP —e—UCaldas —e—UIS —e—UT —e—UQuindio =—e=UPTC —e—Universidades —e—UNAL (Bog) —e—Andes

55,69%
51,07%
48,77%

. 48,28%
—e 44,68%

31,67%

—® 22,89%

‘_..—"."

Cohorte

Fuente: Vicerrectoria Académica; informacion reportada SPADIES (MEN)



DOCENTES QUE SUPERAN NIVEL B1 EN LENGUA EXTRANJERA

225

70 /2
30 = '
2011 2012 2013 2014 TOTAL

Fuente: Vicerrectoria Académica.

ESTUDIANTES QUE SUPERAN NIVEL B1 EN LENGUA EXTRANJERA

613

2011 2012 2013 2014

|
|
|
|
|
|
!
150 150 158 155 :
|
|
|
|
Fuente: Vicerrectoria Académica. :
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PENDIENTES LINEAMIENTO 2

- Tramitar y adoptar el Estatuto académico de acuerdo con los requisitos
legales vigentes.

- Crear 2 nuevos programas de maestria.

- Transformar 2 programas de la FESAD al modelo de ciclos propedéuticos,
con un alto componente virtual.

- Hacer 2 convocatorias de necesidades de planta docente.

- Actualizar la politica de relevo generacional.

- Adelantar 7 procesos de acreditacion de laboratorios.
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LINEAMIENTO N. 3
EXTENSION Y PROYECCION SOCIAL

“Dinamizar la articulacion del quehacer universitario con el
entorno mediante la interaccion comunidad académica -
sociedad — empresa — estado, para aportar en la solucion de sus
principales problemas, participar en la formulacion y
construccion de las politicas publicas y contribuir en la
transformacion de la sociedad”.

PROMEDIO

Doctor 2011-2014

JAIRO ANTONIO CUBILLOS LOBO 93,39%
Direccion de Extension Universitaria
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CUMPLIMIENTO CUATRIENIO 2011 - 2014

EXTENSION Y PROYECCION SOCIAL

94 96

100 +

90

80

70 -+

60 -

50 -

40 A

30 -+

20 A

10 A

Porcentaje de cumplimiento (%)

2011 2012 2013 2014

Fuente: Oficina de Planeacién // SIPEF
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PROGRAMAS LINEAMIENTO 3

EXTENSION Y PROYECCION SOCIAL
2011- 2014

Fortalecimiento de otras acciones de Proyeccidn Social Universitaria

Contribucion al mejoramiento ‘.m en sectores

estratégicos

100
100 4@ 1000 0 100 100

34  Recuperacion y preservacion
» . 90 -~

historico

80 -
3,5 70 -
60 -

3,6 50 |

40 -
3,7 Seguimiento y promocion de graduados
30

. . Qe . 20 -+
3.8 Fortalecimiento de otras acciones de Proyeccion Social,
14

10 ~

3,9 Contribucion 31 32 33 34 35 36 37 38 39

Universitaria
a solucion de+bblemassoci+esdelaregim<

0 20 40 &0 a0 100

FUENTE: SIPEF Datos Promediados
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INGRESOS SERVICIOS DE EXTENSION Y EDUCACION CONTINUADA
2010-2014

35.727

2010 2011 2012 2013 2014

FNDICION
F CUFNTAS "=
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SERVICIOS DOCENTE ASISTENCIALES

USUARIOS CLINICA USUARIOS GRANJAS
VETERINARIA

720

576 567

5435
4816
536
480 3478

“ ' ' ' ' " 2010 2011 2012 2013 2014
2010 2011 2012 2013 2014
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SERVICIOS DOCENTE ASISTENCIALES

USUARIOS CONSULTORIO USUARIOS CENTRO DE

JURIDICO CONCILIACION
1800 1700
1600
1400
1200
984
1000
200 730
532
6°° 472 ~
400323 —

200

0

2009

2010

2011 2012

2013 2012 2013 2014
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USUARIOS ATENDIDOS SERVICIOS DOCENTE ASISTENCIALES

2475
U820 2587 2985

4 Casa de la Mujer

Fuente: Direccion de Extension Universitaria.
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UEN
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TOTAL GRADUADOS
1966 - 2014
PRESENCIAL 47.844
DISTANCIA 14.797
SUBTOTAL PREGRADO 62.641
POSGRADO 13.468
TOTAL 76.109

Fecha de corte: Junio/2014
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PORTAFOLIO DE SERVICIOS
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PENDIENTES LINEAMIENTO 3

- Crear el Fondo de Becas de pregrado y posgrado.

- Disenar y erigir 2 monumentos conmemorativos del Bicentenario en
el campus de la UPTC.

- Crear la incubadora Universitaria de empresas.
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LINEAMIENTO N. 4
BIENESTAR UNIVERSITARIO

“Crear ambientes favorables para el desarrollo integral
de los estudiantes, docentes, funcionarios y pensionados,
a fin de contribuir a la satisfaccion de necesidades y a la
consolidacion de sentimientos de pertenencia que se
traduzcan en mejoramiento de localidad de vida de la
comunidad UPTCista”.

PROMEDIO
2011-2014

Presbitero
JUAN ANTONIO CABRA ROCHA
Unidad de Politica Social
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CUMPLIMIENTO CUATRIENIO 2011 - 2014

BIENESTAR UNIVERSITARIO

96 96 93
100 - 81

90 -
80 -
70 -
60 -

50 -

Avance por vigencia (%)

40 A

30 A

20

2011 2012 2013 2014

Fuente: Oficina de Planeacién // SIPEF
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PROGRAMAS LINEAMIENTO 4

BIENESTAR UNIVERSITARIO
2011- 2014

100% _ 100%

100 - 4
8/
80 - -
} 60 -
Fortalecimiento de Iat capacidades institucionales
4,3 | para la prestacion de los servicios en los programas de
Bienestar 40 4
4,4 ersidad Promotora de Salud 20 1
0] 20 40 (=10] 80 100 0
' 4,1 4,2 4,3 4,4

PROGRAMAS
FUENTE: SIPEF Datos Promediados



SERVICIOS MEDICOS PRESTADOS

45000 A

40000 A

35000 -

30000 -

25000 -

20000 -

15000 -

10000 -

5000 -

Servicio Médico

Laboratorio Clinico

Promocion y Prevencion

Servicio Laboratorio Promociony
VIGENCIA L L. ., TOTAL
Médico Clinico Prevencion
2011 0 0 2.119 2.119
2012 26.074 2.025 38.416 66.515
2013 35.775 19.831 22.647 78.253
2014 40.564 20.242 22.391 83.197

Fuente: Bienestar Universitario

@ 2011
@ 2012
) 2013
2014



SERVICIOS SOCIOECONOMICOS

2.181

1.367 1.338 1.324
995

Residencias Becas Estimulos Subsidios

Fuente: Unidad de Politica Social

SERVICIOS RESTAURANTE

) 729.486

633.883
408.858 /

2012 2013 2014

Fuente: Bienestar Universitario
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PENDIENTES LINEAMIENTO 4

- Adoptar el Estatuto de Bienestar Universitario.

- Socializar por estamentos semestralmente el Estatuto de Bienestar (docentes,
estudiantes y funcionarios).

- Actualizar los 5 Acuerdos de Bienestar (Salud, Becas (2), jardin infantil y cultura y
deporte).

- Crear la Politica del pensionado Upetecista.

- Socializar la politica del pensionado Upetecista (docentes, funcionarios y
pensionados).
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LINEAMIENTO N. 5 MODERNIZACION
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

“Optimizar los procedimientos que permitan generar recursos, orientar el
gasto y favorecer la inversion, para la gestion administrativa y financiera
como fundamento de la planeacion y desarrollo de actividades misionales
de la Universidad, garantizando que la comunidad universitaria se
compromete con el cumplimiento de la mision y vision institucionales, de
forma colectiva, continua, permanente y actuando de manera que las
decisiones se concreten en estrategias compartidas y sostenibles”.

PROMEDIO
2011-2014

89,36%
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CUMPLIMIENTO CUATRIENIO 2011 - 2014

MODERNIZACION DE LA GESTION ADMINISTRATIVAY FINANCIERA
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PROGRAMAS LINEAMIENTO 5

MODERNIZACION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
2011- 2014

100 -
90 -+
Mantenimiento y Mejoramiento continuo del sistema integrado de gestion 80 -
70
60

vt | ety otk 3

100, o

40 +
30 A
20 -
10

5,5

51 5,2 53 54 55 5,6
5,6

FUENTE: SIPEF Datos Promediados



www.uptc.edu.co

APARICIONES EN MEDIOS DE COMUNICACION

1800 -
1600 -
1400 -+
1200 -+
1000 -+
800 A
600 -
400 -+
200 1 4

2011 2012 2013 2014 TOTAL

Fuente: Oficina de Comunicaciones.

ENDICION

E CUE T[\QS VIGENCIA 2014



www.uptc.edu.co

Desarrollo de 2 proyectos de mejoramiento de infraestructura de

radio y television

Adquisicion de equipos para 104.1 la FM Universitaria

14

N DIC]ON VIGENCIA 2014
NTAS
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Desarrollo de 2 proyectos de mejoramiento de infraestructura de
radio y television

Adquisicion de equipos y estudio para Edumedios

VIGENCIA 2014




| MEDIOS DE COMUNICACION ‘

Pagina web

.®

.- 7 - - - - Ve }U Vs et CMretan s @0
Periodico Institucional Comunicados de Prensa Boletin Interno v S enLRR A 2

Redes Sociales
Facebook

S cseem
s

Twitter

Emisora, UPTC
Radio, 104.1 FM



http://www.uptc.edu.co/comunicaciones/boletin/
http://www.uptc.edu.co/
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INCREMENTO CONECTIVIDAD RENATA E INTERNET

120 A

100 A

80 4

60 -

40

20 4

165 165

100 1

65 6

36 32

12 10 20

Fuente: Grupo Organizacion y Sistemas

INTERNET RENATA TOTAL

FNDICION
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‘PENDIENTES LINEAMIENTO 5

- Crear el Acuerdo de la nueva estructura organica de la Universidad (Meta
no acumulable).

- Implementar la nueva estructura organica.

- Implementar la nueva estructura de personal.

- Actualizar los estatutos de personal.

- Realizar 1 proceso de seleccion y vinculaciéon del personal en la Universidad.

- Actualizar el Manual de Funciones de personal.

- Ejecutar el 30% de la norma NTC-ISO/IEC 17025 en laboratorios.
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INFRAESTRUCTURA
2014

Arquitecta
KAROL DE FARIA VERA GUTIERREZ

Oficina de interventoria




OBRAS INVERSION

UPTC -2014




CONSTRUIR LOS ACCESOS CONTROLADOS Y LOS MUROS DE CERRAMIENTO

TUNJA
INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y CONTABLE PARA LA CONSTRUCCION
DE ACCESOS CONTROLADOS Y LOS MUROS DE CERRAMIENTO

TUNJA
ACCESO AVENIDA NORTE

ACCESO LA COLINA

ACCESO LOS ROSALES

8
e

VIGENCIA 2014




TUNJA CONSTRUCCION EDIFICIO DE AULAS, UPTC SEDE CENTRAL TUNJA

INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y CONTABLE PARA LA CONSTRUCCION
EDIFICIO DE AULAS, UPTC SEDE CENTRAL TUNJA

TUNJA




CONSTRUCCION EDIFICIO DE ARTES, UPTC SEDE CENTRAL TUNJA

TUNJA

INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y CONTABLE PARA LA CONSTRUCCION EDIFICIO
DE ARTES, UPTC SEDE CENTRAL TUNJA.

TUNJA

=
=

8
7,

VIGENCIA 2014
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CONSTRUCCION DE LA SEGUNDA ETAPA CLINICA DE GRANDES ANIMALES Y ZONAS EXTERIORES DE LA
CLINICA VETERINARIA UPTC SEDE CENTRAL TUNJA




CONSTRUCCION DE CUATRO PUENTES PEATONALES DE TRANSITO INTERNO EN EL CAMPUS DE LA

TUNJA UPTC

PUENTE TRACTOR PUENTE ADMINISTRATIVO PUENTE RAFAEL AZULA PUENTE VETERINARIA




TUNJA

CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DE LOS ESTUDIOS Y DISENOS DEL PROYECTO PARA LA
CONSTRUCCION DEL EDIFICIO DE LABORATORIOS FACULTAD DE INGENIERIA UPTC SEDE CENTRAL

TUNJA
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TUNJA ESTUDIO DE SUELOS PARA INPLANTAR GRADERIAS EN LA CANCHA DE FUTBOL DOS EL DIAMANTE

Fuente: Oficina de Interventoria
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TUNJA ADECUACION ESCENARIO DEPORTIVO PARA LA PRACTICA DE TEJO

03/10/2014

TR kel

Fuente: Oficina de Interventoria

RENDICION

DE CUENTAS ™"
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DUITAMA | CONSTRUCCION EDIFICIO DE AULAS, UPTC SECCIONAL DUITAMA

INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y CONTABLE PARA LA CONSTRUCCION EDIFICI

DUITAMA DE AULAS, UPTC FACULTAD SECCIONAL DUITAMA

Fuente: Oficina de Interventoria

RENDIC]
DF,




DUITAMA

A0 GENERA, WED (€ CEPRAMENTO

CAMPUS
SAN
LORENZO

2\

\ND

' VIGENCIA 2014
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CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DEL ESQUEMA BASICO CAMPUS SAN LORENZO, UPTC
FACULTAD SECCIONAL DUITAMA

DUITAMA

Fuente: Oficina de Interventoria
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SOGAMOSO CONSTRUCCION EDIFICIO DE AULAS, UPTC FACULTAD SECCIONAL SOGAMOSO

INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y CONTABLE LA CONSTRUCCION
EDIFICIO DE AULAS, UPTC FACULTAD SECCIONAL SOGAMOSO.

SOGAMOSO

o —

Fuente: Oficina de Interventoria



OBRAS DE
MANTENIMIENTO
UPTC -2014
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MANTENIMIENTO GENERAL DE AUDITORIO Y BANOS DEL TORREON, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
SALUD - UPTC

Fuente: Oficina de Interventoria

QEND CION VIGENCIA 2014 %‘g‘%
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ADECUACION DE LAS OFICINAS DE COORDINACION FORMACION POSGRADUADA INTERVENTORIA Y
SIG. EN EL CUARTO PISO EDIFICIO ADMINISTRATIVO UPTC — CENTRAL

i -

RENDICION e
DE CUENTA& VIGENCIA 2014 %‘;}3}3&5
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MANTENIMIENTO GENERAL DE BANOS Y ZONAS ALEDANAS, EDIFICIO DE MUSICA PRIMER PISO,
SEDE CENTRAL-TUNJA

ENDICION ...,
CUENTAS
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ADECUACION E INSTALACION DE CUBIERTA EN LA PLAZA MARIA CANO, DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS DE LA SALUD DE LA UPTC, A.H.S.R

TUNJA |

Fuente: Oficina de Interventoria
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ADECUACION LABORATORIOS DE ENTOMOLOGIA LS-114, FITOPATOLOGIA: LN-205-206 Y
MICROBIOLOGIA DE SUELOS: LS-511 DEL CENTRO DE LABORATORIOS UPTC SEDE CENTRAL TUNJA

TUNJA

Fuente: Oficina de Interventoria

RENDICIC

DE CUENT
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ADECUACION AREA DE ARCHIVO OFICINA DE PLANEACION QUINTO PISO EDIFICIO
ADMINISTRATIVO SEDE CENTRAL TUNJA

TUNJA |

Fuente: Oficina de Interventoria

ENDICION

CUENTA@ VIGENCIA 2014
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DUITAMA ADECUACIONES EN COCINA DEL CENTRO GASTRONOMICO FACULTAD SECCIONAL DUITAMA

VIGENCIA 2014
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MANTENIMIENTO DIRECCION ESCUELA MAPOTECA SALONES C302 C303C304C305Y
CUBICULOS DOCENTES ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

RENDICION
DF CUENTAG "= Me=P
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MANTENIMIENTO OFICINAS SALA DE PROFESORES ESCUELA DE FILOSOFIA UPTC SEDE CENTRAL
TUNJA

TUNJA |

Fuente: Oficina de Interventoria

ENDICION

CUENTA@ VIGENCIA 2014



MANTENIMIENTO Y ADECUACION LABORATORIO DE SUELOS SERVICIOS A LA COMUNIDAD DE 101, D
102 PROGRAMA DE INGENIERIA AGROPECUARIA AGRONOMICA UPTC SEDE CENTRAL TUNJA

Fuente: Oficina de Interventoria
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Fuente: Oficina de Interventoria
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Fuente: Oficina de Interventoria
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TUNJA MANTENIMIENTO GENERAL LABORATORIO DE SUELOS, ESCUELA DE INGENIERIA CIVIL




MANTENIMIENTO Y ADECUACION RESTAURANTE ESTUDIANTIL — FACULTAD DE CIENCIAS DE LA

TUNJA SALUD

FNDICION
F CUFNTAS "=
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MANTENIMIENTO DE CUBIERTA DE ALGUNOS ESPACIOS DE LA ESCUELA DE LICENCIATURA EN

TUNJA SOCIALES

Fuente: Oficina de Interventoria
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TUNJA MANTENIMIENTO ALA NORORIENTAL EDIFICIO DE BIENESTAR UNIVERSITARIO
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TUNJA | MANTENIMIENTO DE PISO SALON DE LA MAESTRIA EN LINGUISTICA |

Fuente: Oficina de Interventoria



Fuente: Oficina de Interventoria
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TUNJA | MANTENIMIENTO CASA FISCAL UPTC - BARRIO MALDONADO |

Fuente: Oficina de Interventaria

ENDICION Uptc

CUENTAS ™" siem
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TUNJA ESPECIALIZACION EN ARCHIVISTICA'Y OFICINA DE LA MAESTRIA EN PATRIMONIO

MANTENIMIENTO Y ADECUACION DE AREA SALON DE MAESTRIA EN PATRIMONIO AREA PARA SALO1

Fuente: Oficina de Interventoria

NDICION

rr[\& VIGENCIA 2014



ADECUACION DE LOS LABORATORIOS LS 111 Y LS 112 DE LA ESCUELA DE INGENIERIA ELECTRONICA Y

TUNJA RA 305 Y C 139 DE LA ESCUELA DE INGENIERIA DE SISTEMAS DE LA FACULTAD DE INGENIERIA

Fuente: Oficina de Interventoria

FNDICION

D VIGENCIA 2014
DE CUENTAS



UPTC PARA LA UBICACION DEL AREA ADMINISTRATIVA DE LA GRANJA

PAIPA | ADECUACION SEGUNDO PISO DEL EDIFICIO ADMINISTRATIVO DE LA GRANJA TUNGUAVITA DE LA |

T

Fuente: Oficina de Interventoria

g ou - Y Upte
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DUITAMA MEJORAMIENTO INSTALACIONES BIBLIOTECA SECCIONAL DUITAMA

Fuente: Oficina de Interventoria




DUITAMA MANTENIMIENTO DE LAS BATERIAS SANITARIAS DE ESTUDIANTES UPTC SECCIONAL DUITAMA




SOGAMOSO | MANTENIMIENTO DEL EDIFICIO ADMINISTRATIVO, UPTC SECCIONAL SOGAMOSO |




SOGAMOSO MANTENIMIENTO DE LAS BATERIAS SANITARIAS DE ESTUDIANTES

Fuente: Oficina de Interventoria



SOGAMOSO MANTENIMIENTO DEL EDIFICIO MUSEO ARQUEOLOGICO JULIO ELIECER SILVA

\\«

Fuente: Oficina de Inter

RENDICION
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CAMBIO DE LA CUBIERTA ILUMINACION ELECTRICA Y CIELO RASO DEL AUDITORIO REINALDO

CHIQUINQUIRA PEDRAZA

Fuente: Oficina de Interventoria

ENDICION ...,
CUENTAS
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INFORME FINANCIERO

Doctora
POLICARPA MUNOZ FONSECA
Direccion Administrativa y Financiera




EJECUCION DE INGRESO 2014

VALORES EN MILLONES DE PESOS

- RECAUDO
... . % = RECAUDO
8 APROPIACION DEFINITIVA APRO.DEFIN
99%
100.000 1 121% J 83% 101% T
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Q
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©
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1
Rendimientos Estampilla Aportes para Otros Ingresos Posgrados Extension - Matriculas Aportes para
Financieros pro desarrollo Inversidn Educacién Pregrado Funcionamiento
UPTC continuada,

Investigacion
TOTAL
APROPIACION
DEFINITIVA

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera

242.955




PARTICIPACION DE INGRESO 2014

VALORES DADOS EN MILLONES DE PESOS

Aportes para
funcionamiento
120.488;
48%

Estampilla
prodesarrollo
UPTC

Ingresos
posgrados

Otros Rendimientos | Excedentes | Matriculas
Ingresos Financieros Financieros | Pregrado

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera

RENDICION
D

Unisalud
4.828;
2%

CU] NT[\(% VIGENCIA 2014

Convenios
1.363;
1%

Aportes de la Nacion
122.119;
49%

Aportes para

Aportes para
Inversion Funcionamiento

Total Recaudo 2014: $251.910




EJECUCION DE GASTO 2014 ‘

VALORES DADOS EN MILLONES DE PESOS

85%
% = EJECUTADO
APRO.DEFIN
@
0
£
s
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©
o
K=}
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©
Q
N
Q
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Q
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g
(O]
A. Funcionamiento B. Servicio de la Deuda C. Inversion
__ APROPIACION DEFINITIVA 1 Gastos de Personal TOTAL
> APROPIACION UL
2. Gastos Generales T EJECUTADO
- EJECUTADO 3. Transferencias
4. Sentencias y conciliaciones S 242.954 | S 198.204 |

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera

yl[\é ClA 2014




Grafica en escala logaritmica

FUNCIONAMIENTO 2014

1.000.000 -

100.000 -

10.000 -~

1.000 A

100 A

10

VALORES DADOS EN MILLONES DE PESOS

91%
69%
s 84%
c \ 83%
< J > 0>
Gastos de Gastos Generales  Transferencias Sentencias y
Personal Conciliaciones

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera

% = EJECUTADO
APRO.DEFIN .

i APROPIACION
DEFINITIVA

i EJECUTADO

TOTAL TOTAL
APROPIACION

EJECUTADO

‘ 202.602 ‘ 173.176
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EVOLUCION HISTORICA DEL INGRESO
2011 - 2014

VALORES DADOS EN MILLONES DE PESOS

2011 2012 2013 2014*

INGRESO 172.895 192.700 220.000 251.910
COMPROMISO 142.316 176.779 196.714 198.204
EJECUCION 130.674 157.236 169.544 175.717
el el 82.3% 91,7% 89,4% 79,4%

Compromiso
e el 75,6% 81,6% 77.1% 68,5%
Ejecucion

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera




ANALISIS MACRO DE INGRESOS Y GASTOS
2011 - 2014

VALORES DADOS EN MILLONES DE PESOS

260.000 -

251.910
240.000 [
220.000
200.000 192.700 198204
180.000 172.895 178.717
! 1575236 ‘A‘—— |
160.000 : A= : : «=4=|NGRESO
142316 g i ;
140.000 - i/i : : =i=COMPROMISO
A | i i
120.000 130';674 : : : ==EJECUCION
100.000 ! ; ! !
2011 2012 2013 2014

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera
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‘ DETALLE HISTORICO DE GASTOS 2011- 2014 ‘

VALORES DADOS EN MILLONES DE PESOS

COMPROMISO 2011 2012 2013 2014

A. FUNCIONAMIENTO 127.903 146.380 162.796 173.176
Gastos de Personal 104.503 117.151 129.676  139.533
Gastos Generales 20.619 25.864 29.743  32.762
Transferencias 2.182 2.280 2.379 284
Sentencias y conciliaciones 543 1.084 998 597

B. SERVICIO DE LA DEUDA 852 1.041 1.150 1.214

C. INVERSION 13.615 29.418 32.768  23.314
Total Gastos 142.316 196.839 196.715 198.204

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera

g VIGENCIA 2014



INVERSION 2014

VALORES DADOS EN MILLONES DE PESOS

Implantacién del Sistema de investigacion Universitaria como eje de la actividad
académica de la UPTC

Dotacion de las bibliotecas de la universidad de Tunja, Duitama, Sogamoso y Chiquinquira
Base de datos SCIENCE DIRECT

Proceso de autoevaluacion y acreditacion de la UPTC

Movilidad Académica e Internacionalizacién

Construccion Obras de Bienestar Social RP

Instituto Internacional de Idiomas, Sogamoso, Chiquinquira, Duitama y Tunja

Sistema de Gestion de Servicios y Seguridad para la UPTC

Red de sistematizacion y computarizacion de la UPTC

Implantacién del Sistema de Extension Universitaria como eje de la actividad académica
de la UPTC

Implementacién del programa universidad saludable

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera

Apropiacion
Total
N1/

2.731

1.268

190

622

241

1.091

255

764

2.122

350

210




ESTADOS CONTABLES
A 31 DE DICIEMBRE 2014
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BALANCE GENERAL COMPARATIVO
(EN MILLONES DE PESOS)

2014 2013

258,256

211,612

187,969

ACTIVO 258,256 213,101

PASIVO 46,644 25,132

PATRIMONIO 211,612 187,969 " AGINO  PASIVO  PATRIMONIO

2014 w2013

Fuente: Oficina de Contabilidad

'NDICION

AT‘[\& VIGENCIA 2014
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ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA COMPARATIVO
(EN MILONES DE PESOS)

2014 2013
INGRESOS 198,043 179,488

COSTOS 135,406 122,761

135,406
| 35742

GASTOS 35,742 36,697

}
1

{

INGRESOS COSTOS GASTOS

112014 w2013

Fuente: Oficina de Contabilidad

14

RENDICION
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INDICADORES FINANCIEROS

INDICADOR 2013 2014 20 - 18,06
1) ¢ 5,22 2) P
5 | s 11,79
1 LIQUIDEZ FINANCIERA A CORTO PLAZO 2 81 5,22 4 - 581
(Activo corriente / Pasivo corriente) ! 3 - 8 10 -
2 5 |
1 -
) RAZON DE ENDEUDAMIENTO TOTAL(%) 18.06 11,79 0 . e 0 T r
(Total pasivo / Total activo) ! 2013 2014 2013 2014
116
116 -
3 CONTROL DE INGRESOS VS GASTOS(%) 116 112 3) 115 0,12 1
(Ingresos / Gastos + costos) 0.1 1
114 - 0,08 -
113 - 0,06 -
112 - 0,04 | |
111 - 0,02 -
CONTROL DE GASTOS FINANCIEROS(%) 110 0 ,
4 ) . . 0,06 0,11
(Gastos financieros / ingresos totales) 2013 2014 2013 2014
63
5) 63 -
0 62 -
5 DEPENDENCI‘A FINANCIERA(A)) ‘ 60 63 o1 - 60
(Transferencias corrientes / total ingresos)
60 -
59 | - 4
58 . e

Fuente: Oficina de Contabilidad 2013 2014
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CONTRATACION 2014

Doctora
LILIANA MARCELA FONTECHA HERRERA
Jefe Oficina Juridica




TRANSPARENCIA EN LA CONTRATACION

CONTRATACION UPTC

Publica, imparcial
y abierta @

Bajo los Postulados constitucionales
Los principios de la Administracion Publica
El principio de transparencia, economia y responsabilidad

Estatuto de Contratacion
(Acuerdo 074 de 2010)

v lgualdad de oportunidades
v Respeto al debido proceso
v Seleccién objetiva de los contratistas

Garantiza proceso precontractual de
adquisicion de bienes y/o servicios:

» Transparente
» Incluyente acorde con las necesidades
» En cumplimiento de los fines universitarios

Divulga en la pagina web:

v

v

v

Tramites y  procedimientos de Ia
contratacion publica.

Facilita la participacion masiva de
proponentes.

Permite realizacion de observaciones,
peticiones etc., dentro de los términos
tijados

Propende por dar oportunas repuestas.




- - Adopta las siguientes acciones, en pro de
COMITE DE CONTRATACION garantizar la transparencia en la contratacion

PUBLICACION DE LAS * Publicacién en www.uptc.edu.co en el link contratacion/invitaciones

INVITACIONES publicas | o .
PUBLICAS * En la vigencia 2014 se publican 28 procesos de invitaciones publicas.

La documentacion se consulta en el link mencionado

» Publicacion posterior a la celebraciéon del contrato en la pagina web www.uptc.edu.co
link contratacion/invitaciones privadas

» Para la vigencia 2014 se realizaron 88 procesos de seleccién cuya documentacion se
encuentra abierta a consulta en el SECOP Circular Rectoral 072 de 6 NOV de 2014,

» Agencia Nacional de Contratacién Publica Colombia Compra Eficiente — circular ——

externa 01 de 2013 (Las entidades con regimenes especiales deben publicar en el INVITACIONES
SECOP). PRIVADAS

» La UPTC publicar4 en el SECOP contratos cuya cuantia sea igual o superior a 50
smmiv.

PUBLICACION DE LAS \ * Publicacion trimestral, con base en el informe entregado por la

Universidad a los organismos de control

* Régimen de Inhabilidades e Incompatibilidades

* Régimen de sanciones instaurados a los Servidores Publicos APLICACION DEL

« Contratos Interadministrativos debe acogerse a lo dispuesto en el Estatuto General de la ESTATUTO
Contratacion Publica (Ley 80 de 1993 y Ley 1150 de 2007 literal c Numeral 2 Art. 2) ANTICORRUPCION

» Para el caso de las Invitaciones Publicas, no se realizan modificaciones dentro de los (3)
tres dias habiles anteriores a la fecha prevista para el cierre.

* Articulo 91 del Estatuto Anticorrupcién, el manejo de los anticipos se realizara conforme
a la constitucion previa de fiducia publica o patrimonio autbnomo irrevocable.

la Ley 1474 de 2011
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CONTRATACION 2014

1 de enero a 31 de diciembre

MODALIDAD CONTRATACION VALOR TOTAL
DIRECTA LICITACION
Invitacidn Publica )
E Invitacion Privada 20.895'264.183,30
Ordenes de compra ,
e servicion 37.487'238.187,79
TOTAL VIGENCIA 2014 58.382’502.371,69

Nota: Los valores reportados corresponden a la sumatoria de contratos por tipo e incluyen modificaciones

(adiciones y/o reducciones)

Fuente: Oficina Bienes y, Suministros e Inventarios




ESTADOS CONTRATACI()N DIRECTA
(ORDENES DE SERVICIO - ORDENES DE COMPRA Y CONTRATOS DE PERSONAL)

2014

ANULADOS O EN EJECUCION
SUSPENDIDOS ~ TERMINADOS  PERFECCIONADOS  LIQUIDADOS TOTAL

CANCELADOS 2015
626 2 5451 1 36 991 7017

ESTADOS CONTRATOS DE INVITACION PRIVADA Y PUBLICA

(INCLUYE CONTRATOS - ARRENDAMIENTOS - SERVICIOS PROFESIONALES Y CONVENIOS
QUE ATIENDE LA OFICINA JURIDICA)

VIGENCIA 2014

>

2

A
By




CONTRATACION DOCENTE 2014

VINCULACIONES B.1.E. BANCO DE INFORMACION DE ELEGIBLES
Creacion (Acuerdo 062 de 2006) Reglamentacion Vigente (Acuerdo 053 de 2012)

PRIM

o PLTACN:A P'\I;GN*EA ! g:/lIMTC z l\c# OCAsTlg)NAL OCA;llcT)NAL SRR
CIENCIAS 71 0 3 0 56 4 29
CIENCIAS AGROPECUARIAS 26 0 5 0 6 2 17
CIENCIAS DE LA EDUCACION 116 0 18 0 110 6 70
CIENCIAS DE LA SALUD 29 6 4 4 40 65 10
CIENCIAS ECONOM.Y ADMTTIVAS 31 0 6 0 27 1 20
DERECHO Y CIENCIAS SOCIALES 9 1 2 1 4 1 20
ESTUDIOS A DISTANCIA 4 0 7 2 64 10 203
INGENIERIA 57 0 9 0 33 6 20
SECCIONAL CHIQUINQUIRA 11 0 2 0 17 7 20
SECCIONAL DUITAMA 75 0 5 0 58 4 37
SECCIONAL SOGAMOSO 61 0 4 0 46 7 37
INSTITUTO INTERNACIONAL DE
e 2 0 3 0 24 8 24
TOTAL 492 7 69 7 485 121 507

Fuente: Oficina Comité de Puntaje y Acreditacién Docente

* TC: Tiempo Completo
** MT: Medio Tiempo

TOTAL

163
56
320
158
85
38
290
125
57
180
155

61

1.688




GRUPO TALENTO HUMANO

DATOS A 31 DICIEMBRE DE 2014

POBLACION 2014 SERVIDORES PUBLICOS DOCENTES
ESTUDIANTIL
PREGRADO 25.228
POSGRADO 2.438
PLANTA TC 111 365 68 16 560
ADMINISTRATIVOS OCASIONALTC 9 267 206 170 652
CATEDRA
TEMPORALES 685 A 2 121 198 141 462
OF|C|ALES 178 FUENTE: COMITE DOCENTE
PUBLICOS 375
SERVIDORES PUBLICOS NO
DOCENTES
ASPU 302
SINTRAUNICOL 317
APOYO 48%
SINDICATO DE TRABAJADORES 299
OFICIALES
MISIONAL 52% SINDIUPTC 35

FUENTE: INFORMACION SISTEMA GRUPO TALENTO HUMANO - BOLETIN ESTADISTICO EN CONSTRUCCION,



CAPACITACIONES SERVIDORES PUBLICOS NO DOCENTES

RESOLUCION N° 2258 DE 2014

EJ. SERVICIO AL

- CLIMA ORGANIZACIONAL CLIENTE

CUMPLIMIENTO
CAPACITACIONES 96%

NUMERO El TRABAIO EN ALTLURAS

[
CAPACITACIONES: 87 -J’—- COMPETENCIAS
PROMEDIO N° DE 205
PERSONAS CAPACITADAS

L EJ. GESTION PARA LA
- SIG MEJORA DE UN SISTEMA
HSEQ

EVALUACION DEL MERITO 2013: FUNCIONARIOS EVALUADOS

RESOLUCION N° 0351

I FUNCIONARIOS

EVALUADOS DESCRIPCION CARGO | PROMEDIO CALIFICACION
65 PROFESIONAL 97
60 TECNICO 98
49 ASISTENCIAL 98

FUENTE: INFORMACION SISTEMA GRUPO TALENTO HUMANO




CAPACITACION DOCENTE 2014

600

500

400

300

200

100

EDUCACION FORMAL

COMISION DE ESTUDIOS - DOCTORADO

10

DOCENTES

EDUCACION CONTINUADA

L

DOCENTES

N° CAPACITACIONES

Acuerdo 052 de
2011

Resolucién 011 de 2014 del
Consejo Académico: Asistencia a
Cursos, Talleres, Seminarios,
Congresos y Diplomados
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ACCIONES DE PARTICIPACION
EN LA GESTION INSTITUCIONAL

Doctora
Sulma Liliana Moreno Gomez

Secretaria General
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INTEGRANTES CONSEJO SUPERIOR 2014

* Kelly Johanna Sterling Plazas (Presidente)

* Carlos Andrés Amaya Rodriguez (Designado Presidente Republica)

* Juan Carlos Granados Becerra(Gobernador Boyacd)- Delegado: Lalo Olarte Rincon.
* Javier Emigdio Parra Arias (Representante de las directivas académicas)

* Segundo Agustin Martinez Ovalle (Representante de los docentes)

« Manuel Steven Alvarez Pulido (Representante de los estudiantes)

* José Israel Romero Alvarado (Representante del sector productivo)

* Carlos Augusto Salamanca Roa (Representante de los ex rectores)

Gustavo Orlando Alvarez Alvarez — Rector (Con voz pero sin voto)
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| TRANSPARENCIA EN EL PROCESO |

: . . ~

electrémco \ . *"

-

Simplicidad, Modernidad y Seguridad.

v Implementacién sistema de votacidn electrénica (Acuerdo 047
de 2014)

v' Acompafiamiento entes de control y Registraduria Nacional del
Estado Civil




www.uptc.edu.co

ACCIONES DE PARTICIPACION EN LA GESTION INSTITUCIONAL

ANO 2014
ESTAMENTO NO. CONVOCATORIAS TOTAL PARTICIPANTES
ADMINISTRATIVO 10 CONVOCATORIAS 796 PARTICIPANTES
GRADUADOQS 9 CONVOCATORIAS 2,808 PARTICIPANTES
ESTUDIANTIL 14 CONVOCATORIAS 15,543 PARTICIPANTES
DOCENTE 15 CONVOCATORIAS 1,481 PARTICIPANTES
TOTAL GENERAL 44 CONVOCATORIAS 20,628 PARTICIPANTES

Fuente: Oficina Secretaria General

RENDICION

DE CUENTAG "~
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ESTAMENTO ADMINISTRATIVO
ANO 2014

OBJETO DE LA ELECCION CONVOCATORIA CONVOCADOS VOTANTES
COMITE DE ASIGNACION Y PUNTAJE RESOLUCION 1271 (27/01/2014) Docentes Area Tecnoldgica 48
) Docentes y funcionarios de Uno (1) por la Sede Seccional
RESOLUCION 1317 (30/01/2014) Duitama, Dos (2) por la Facultad de Ciencias de la Salud 00
COMITE PARITARIO DE SALUD Docentes y funcionarios de : Facultad Seccional Salud Dos
OCUPACIONAL (COPAST) RESOLUCION 3171 (06/06/2014) (02), Facultad Seccional Duitama Uno (1), con su 113
respectivo suplente
. Docentes y funcionarios de Facultad Seccional Duitama uno
RESOLUCION 4898 (30/09/2014) (1), Sede Salud Dos (02), y su respectivo suplente 00
UNISALUD COMITE TECNICO CIENTIFICO RESOLUCION 3650 (14/07/2014) Usuarios UNISALUD 153
RESOLUCION 1490 (03/02/2014) 00
COMITE DE CONVIVENCIA RESOLUCION 2884 (03/02/2014) Empleados Publicos Docentes, Empleados publicos no 40
LABORAL - docentes, Trabajadores Oficiales y Administrativos
RESOLUCION 3249 (13/06/2014) Temporales 426
RESOLUCION 4899 (30/09/2014) 00
COMITE ELECTORAL RESOLUCION 2776 (07/05/2014) Empleados Publicos Y Trabajadores Oficiales 234

10 CONVOCATORIAS

1,014 PARTICIPANTES

Fuente: Oficina Secretaria General




ESTAMENTO DOCENTE ANO 2014

OBJETO DE LA ELECCION CONVOCATORIA CONVOCADOS VOTANTES
RESOLUCION 1990 (17/02/2014) Docentes de 22 programas de pregratiio S(?d,e Central, Duitama, 176
Sogamoso y Chiquinquira

RESOLUCION 1990 (17/02/2014) Docentes de 1 r.)rog.rama (:!e preglrado §e<:!e F:entral, (Derechoy 14

Ciencias Sociales (Area Disciplinar))
PROFESORES COMITE DE CURRICULO RESOLUCION 2173 (26/02/2014) Docentes de 3 programas Sede Central 25
RESOLUCION 3166 (06/06/2014) Docentes de _16 programas 87

Sede Central, Duitama y Sogamoso
RESOLUCION 4888 (30/09/2014) Plaesiiizs ¢ _16 programas 89

Sede Central, Duitama y Sogamoso
PROFESORES CONSEJO ACADEMICO RESOLUCION 3648 (14/07/2014) Docentes de Sede Central 178

Docentes de la faculta de Ciencias Agropecuarias,
RESOLUCION 1987 (11/02/2014) Ingenieria, Ciencias De La Salud, Derecho y Sede Seccional 48
Duitama

PROFESORES CONSEJO DE FACULTAD RESOLUCION 3163 (06/06/2014] Docentgs de' la Facultad dg Ingeme‘rla, Derecho, 40

Ciencias y Sede Seccional Duitama.
RESOLUCION 4889 (30/09/2014) Docentes de Facultad ‘de: Inge?nleljla, Derecho Y Ciencias 00

Sociales y Ciencias,
RESOLUCION 1647 (07/02/2014) Docentes de 43 programas §eo!e Ce.n'fral, Duitama, Sogamoso y 31
, Chiquinquira
PROFESORES DE FORMACION D tes de 37 Sede Central Duit S
POSGRADUADA COMITES DE RESOLUCION 3169 (06/06/2014) ocentes de programzsh_ slels BRI, DI, gl nesen 13
CURRICULO lquingutra
RESOLUCION 4890 (30/09/2014) Docentes de 33 programas Sede Central, Duitama y Sogamoso. 00
DIRECTORES ANTE EL CONSEJO ; .
- RESOLUCION 4636 (15/09/2014
ACADEMICO (15/09/2014) Directores Programas de Pregrado 38
13 CONVOCATORIAS 739 PARTICIPANTES




ESTAMENTO ESTUDIANTIL

OBJETO DE LA ELECCION CONVOCATORIA CONVOCADOS VOTANTES
RESOLUCION 4899 (15/11/2013) 12 Programas de Pregrado 427
25 Programas de Pregrado 1483
RESOLUCION 1988 (17/02/2014) (Resoluciones Declarando electos N° 2889 de 1267
ESTUDIANTES COMITE DE 14/05/2014 y 3206 de 11/06/2014)
CURRICULO 26 Programas de Pregrado 549
RESOLUCION 3165 (06/06/2014) (Resoluciones Declarando electos N° 4639 de 136
15/09/2014 y 5181 de 17/10/2014)
RESOLUCION 4895 (30/09/2014) 18 Programas Pregrado 1532
ESTUDIANTES CONSEJO SUPERIOR RESOLUCION 3048 (29/05/2014) TODA LA UNIVERSIDAD 5173
TUNJA 801
RESOLUCION 3649 (14/07/2014) SOGAMOSO EXTENCION 65
Sede Central = Z
CHIQUINQUIRA EXTENSION 194
ESTUDIANTES CONSEJO FESAD 307
ACADEMICO TUNJA EXTENSION 73
RESOLUCION 4637 (15/09/2014) DUITAMA 812
Sedes Seccionales
SOGAMOSO 851
CHIQUINQUIRA 465
RESOLUCION 1986 (17/02/2014) 1 Programa de Pregrado 348
9 Programas de Formaciéon Posgraduada
RESOLUCION 3161 (06/06/2014) 1 Programa de Pregrado 191
ESTUDIANTES CONSEJO DE -
FACULTAD RESOLUCION 3162 (06/06/2014) 11 Programas de Formacién Posgraduada 25
RESOLUCION 4894 (30/09/2014) 9 Programas de Formacidn Posgraduada 24
RESOLUCION 4896 (30/09/2014) 2 Programas de Pregrado 441
ESTUDIANTES DE FORMACION RESOLUCION 1646 (07/02/2014) 41 Programas de Formacion Posgraduada 319
POSGRADUADA COMITES DE RESOLUCION 3168 (06/06/2014) 35 Programas de Formacion Posgraduada 14
CURRICULO RESOLUCION 4891 (30/09/2014) 44 Programas de Formacién Posgraduada 46

15 CONVOCATORIAS

11543 PARTICIPANTES




ESTAMENTO GRADUADOS

OBJETO DE LA ELECCION CONVOCATORIA CONVOCADOS VOTANTES
RESOLUCION 1648 (07/02/2014) Graduados de 47 Programas de Formacion 7
Posgraduada
Graduados de 20 programas de pregrado )5
RESOLUCION 1991 (07/02/2014) (Resoluciones Declarando electos N° 2888 de 37
14/05/2014 y 3207 de 11/06/2014)
EGRESADOS COMITE DE RESOLUCION 3167 (30/09/2014) Graduados de 17 programas de pregrado 9
CURRIiCULO ”
RESOLUCION 3170 (06/06/2014) Graduados de 46 Programas de Formacion 00
Posgraduada
RESOLUCION 4892 (30/09/2014) Graduados de 47 Programas de Formacion 00
Posgraduada
RESOLUCION 4897 (30/09/2014) Graduados de 19 programas de pregrado 31
. Graduados de 5 Facultades de la Sede Central,
RESOLUCION 1989 (17/02/2014) FESAD y Seccional Sogamoso 00
EGRESADOS CONSEJO DE RESOLUCION 3164 (06/06/2014) Graduadosde 5 Facu!tades de la Sede Central, 00
FACULTAD FESAD y Seccional Sogamoso
. Graduados de 5 Facultades de la Sede Central
LUCION 4 2014 !
RESOLUCION 4893 (30/09/2014) FESAD y Seccional Sogamoso 11
GRADlé/L\JIZ(E):Ig(;NSEJO RESOLUCION 5123 (10/10/2014) Todos los graduados UPTC 2688

10 CONVOCATORIAS

2.808 PARTICIPANTES




CORPORACIONES QUE PARTICIPAN EN LA CONSTRUCCION DE POLITICAS
INSTITUCIONALES

COMITE CONSULTIVO DE
PLANEACION, INTEGRADO POR

CONSEJO ACADEMICO

CONSEJO SUPERIOR

1. Ministro de Educacion Nacional o su delegado,
quien lo presidira.

2. Un miembro designado por el Presidente de la

o 1.  Vicerrector Académico
Republica.
) 2. Director DIN 1. El Rector, quien lo preside.
3. El Gobernador del departamento de Boyaca.
L 3. Director Extension Universitaria 2.  Cuatro (4) Decanos, [(1) sera de las
4. Un Representante de las Directivas
o 4. Directora Administrativa y financiera Sedes Seccionales]
Académicas.
5. Representante de Estudiantes anteel § 3. Dos (2) Profesores escalafonados
5. Un Representante de los Docentes.
Consejo Superior 4. Dos (2) Directores de Programa:
6. Un Representante de los Egresados.
) 6. Representante de Profesores ante el uno (1) pregrado y (1) postgrado
7. Un Representante de los Estudiantes.
) Consejo Superior 5. Tres (3) Estudiantes de la
8. Un Representante del Sector Productivo.
7. Representante de Egresados ante el Universidad
9. Un Representante de los Ex rectores de la
. . Consejo Superior

Universidad

10. El Rector de la Universidad, 8. Jefe Oficina de Planeacion

con voz, pero sin voto

* El Secretario General de la Universidad,

Fuente: Oficina Secretaria General



COMITE DE AUTOEVALUACION

CONSEJO DE FACULTAD COMITES DE CURRICULO Y ACREDITACION
INSTITUCIONAL

1. El Decano, quien lo presidira.

2. Hasta cinco (5) Directores de

1. Rector
1. El Director de Escuela, quien lo
ESEUER. 2. Vicerrector Académico
: presidira.
3. El Director de la Escuela de S st AdiieiE e
Postgrado de la Facultad. 2. Un (1) representante de los . .
Financiero
4. Dos (2)R tantes Estudiantil Profesores de cada una de las _
os (2) Representantes Estudiantiles , 5 @i BE) dessiee
areas
5. Un Representante Profesoral rereseTETIEs de Faulledes
escalafonado 3. Dos (2) Representantes de los
_ con programas de Alta calidad
 EIDi Estudiantes ;
6 | Director del Centro de 5 ke el prese dk
Investigaciones y de Extensién de la § 4 Un (1) Representante de los . L
Autoevaluacidn Institucional y de
Facultad. Graduados

Programas.
7. Un representante de los Graduados

Fuente: Oficina Secretaria General
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ATENCION A QUEJAS, RECLAMOS Y
SUGERENCIAS

Doctora
CAROLINA AGUILAR AMEZQUITA
Grupo Quejas, Reclamos y Sugerencias y Consultas
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ATENCION A QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS
2014

CLASIFICACION DE USUARIOS

121 I QUEIAS RECLAMOS — CONSULTAS  SUGERENCIAS  DENUNCIAS
10 192 15 0 0
9 0 : 0 0
) ‘ 0 : 0 0
281 16 0 52 2 0
ST ovvo 0 3 s 0
121 10 781 9 4
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MEDIO DE RECEPCION

CLASIFICACION DE PQRS CORREO FORMATO DOCUMENTO
ELECTRONICO WEB A-ED-P04-FO1 ESCRITO
MASTER

QUEJAS:
RECLAMOS:
SUGERENCIAS
DENUNCIAS
CONSULTAS

CLASIFICACION DE PQRS
QUEIJAS QUEIJAS
RECLAMOS RECLAMOS
SUGERENCIAS SUGERENCIAS

DENUNCIAS DENUNCIAS

CONSULTAS CONSULTAS
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FACULTADES |
| CIENCIAS BASICAS | | CIENCIAS DE LA EDUCACION
CIENCIAS AGROPECUARIAS | | ~ | ,
CLASIFICACION DE PQRS CLASIFICACION DE PQRS CLASIFICACION DE PQRS
QUEJAS 8 QUEJAS 2 QUEJAS 7
RECLAMOS 0 RECLAMOS 0 RECLAMOS 1
SUGERENCIAS 0

SUGERENCIAS 0 SUGERENCIAS 0 CENUNCIAS ;

DENUNCIAS 1
DENUNCIAS 0

CONSULTAS 7 CONSULTAS 15
CONSULTAS 30

TOTAL 10 TOTAL 24
TOTAL 38

CIENCIAS ECONOMICAS Y | CIENCIAS DE LA SALUD | | DERECHO Y CIENCIAS SOCIALES
ADMINISTRATIVAS | ‘
z CLASIFICACION DE PQRS

CLASIFICACION DE PQRS

QUEJAS 3 QUEJAS 2
UEJAS
:ECLAMOS é RECLAMOS 1 RECLAMOS 0
SUGERENCIAS 1 SUGERENCIAS 0 SUGERENCIAS 0
DENUNCIAS 0 DENUNCIAS 0 DENUNCIAS 0
CONSULTAS 11 CONSULTAS 16 CONSULTAS B
TOTAL 14 TOTAL 20 TOTAL 5
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: FESAD
INGENIERIA
(FACULTAD DE ESTUDIOS A DISTANCIA)

CLASIFICACION DE PQRS CLASIFICACION DE PQRS

QUEJAS 5 QUEJAS 7

RECLAMOS 0 RECLAMOS 1

GRS 1 SUGERENCIAS 0

TOTAL 11 TOTAL 15

| SECCIONALES |

| CHIQUINQUIRA | | DUITAMA | | S0GAMOSO |
CLASIFICACION DE PQRS CLASIFICACION DE PQRS
QUEJAS 5 QUEJAS 2 QUEJAS 4
RECLAMOS 0 RECLAMOS 0 RECLAMOS 0
SUGERENCIAS 0 SUGERENCIAS 0 SUGERENCIAS 0
DENUNCIAS 1 DENUNCIAS 0 DENUNCIAS 0
CONSULTAS 5 CONSULTAS 0 CONSULTAS 5
TOTAL 11 TOTAL 2 TOTAL 9
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ACCIONES PARA EL FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL

Doctora
MARIA OFELIA HERNANDEZ RIANO
Oficina Control y Evaluacion de la Gestion Universitaria




RESULTADO DE AUDITORIA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Calificacion favorable de 91.091. Basicamente porque: los procesos
administrativos: direccion, planeacidn, organizacién y control se encuentran

Evaluacion de Gestion y Resultados

bien estructurados y el cumplimiento de planes programas y proyectos

Los estados contables de la UPTC, presentan razonablemente en todos los
aspectos importantes, la situacion financiera a 31 de diciembre de 2013 y
los resultados de sus operaciones por el afio que termind en esta fecha, de
Evaluacion de Estados Contables conformidad con los principios y normas prescritas por las autoridades
competentes y los principios de contabilidad universalmente aceptados o
prescritos por el Contador General de la Nacion.

Calificacion favorable de 90 puntos como resultado del cumplimiento de
Legalidad . . . .
normas internas y externas aplicables a la universidad
Evaluacién del Sistema de Control presentd calificacidon de 1.343 que por encontrarse entre el rango de 1 a <
Interno 1.5 da como resultado una calificacion eficiente

Con base en la calificacién de los componentes, obtenida en la evaluacidn
de la Gestion y Resultados, la Contraloria General de la Republica fenece la
cuenta de la entidad por la vigencia fiscal correspondiente al afio 2013.

Fenecimiento de la Cuenta

Fuente: Informe CGR-CDSS-089
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MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

88
90 -
80 7 63
70 -
Metas 60 -
U Programadas 50 - 43 39
40 -
Metas 30 - 17 18 18 18
Cumplidas 11 12
20 - ﬁ ﬁ ﬁ
10 - /
0 : : : : ;
Auditorias Mejoramiento de Laboratorio de Pre-Auditoria SGSa  Laboratorio Clinica
especiales Procesos 2014 Electroquimicay las normas NTC ISO Veterinaria
Corrosion 14001:2004 y
OHSAS 18001:2007
Tipo de Plan Total Metas | Metas Cumplidas % de Cumplimiento
Auditorias especiales 17 11 65
Mejoramiento de Procesos 2014 43 39 91
Laboratorio de Electroquimica y Corrosion 18 18 100

Pre-Auditoria SGS a las normas
NTC ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007
Laboratorio Clinica Veterinaria 18 12

88 63 71

RENDICION
DE CUENTA®
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EVALUACION DE IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE GESTION

Ingeniera
PAOLA IVETH RODRIGUEZ CONTRERAS

Coordinadora Grupo Sistema Integrado de Gestion




NTC OHSAS 18001:2007
Gestion en Seguridad y Salud
Ocupacional

e

NTC ISO
14001:2004
Sistemas de Gestién
Ambiental.

NTC-ISO/IEC
17025:2005

Requisitos Generales
para la Competencia de
los laboratorios de
ensayo y calibracion

MECI «
1000:2005

Modelo Estandar
de Control Interno

NTC:ISI ;

9001:2008
Gestion de Calidad

| ‘. X . | VIGENCIA 2014
DE CUENTA®

L

sistema integrado de gestion

Objetivo: Establecer, disefiar, desarrollar,
implementar, mantener, revisar y perfeccionar
articulando las normas:

GTC 180

& Responsabilidad
a‘ Social

A4

ISO 20000 -1 :2011
Sistema de Gestion de
Servicios de Tecnologia e
Informacion SGSTI

ISO 27001:2013
Sistema de Gestion de
Seguridad
de la Informacion SGSI

SISTEDA
Sistema de Desarrollo
Administrativo

i

NTC GP 1000:2009
Norma Técnica de Calidad
en la Gestion Publica

§' ',//é
S
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LINEAMIENTO 5. MODERNIZACION DE LA GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA (2014)
Programa Proyecto Meta Indicador Resultado
5.3.1 Fortalecimiento del sistema Redisenar y optimizar 25% los % redisehado y 100%
integrado de Gestion SIG procesos de SIG optimizado °
Integrar 25% de los principios o . L
del pacto global a los procesos A del |ntegr30|on 100%
5.3.2 Fortalecimiento de la gestion de de SIG que aplique alcanzado
responsabilidad social aplicada a la
universidad
Integrar 20% los objetivos del
5.3 Mantenimiento y milenio a los prc:_cesos de SIG | % de integracion logrado 100%
Mejoramiento continuo del que aplique
Sistema Integrado de
Gestion
Desarrollo del Taller de Gestion SIG Evaluar trlr{!estralmente la % de Evaluacion 100%
Gestion del SIG
Implementar de manera
. . porcentual la norma NTC- Porcentaje % de 100%
5.3.4. Implementacion de un sistema OHSAS 18001 en la implementacion realizado °
Integrado de Gestion Ambiental, Universidad
Seguridad y Salud Ocupacional baj la
norma NTC-OHSAS 18001 y NTC ISO Implementar de manera -
14001 porcentual la norma NTC-ISO im IePr:;(r:\‘ta::?éi f;gfiza do 100%
14001 en la Universidad P

8
e

VIGENCIA 2014
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El 04 de octubre de 2014 SGS otorga la certificacion de las normas:
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CO14/5904 C0O14/5905

ALCANCE: DISENO Y DESARROLLO DE PROGRAMAS ACADEMICOS Y SERVICIOS DE EDUCACION
UNIVERSITARIA EN PROGRAMAS DE PREGRADO Y POSGRADO EN LA MODALIDAD PRESENCIAL
Y A DISTANCIA.




_SGS

Bogotd 13 de enero de 2015
CO15/6076-CO15/6074-CO15/6073

Sofores

Universidad Pedagogica y Tecnologica de Colombia - UPTC
Avenida Central del Norte de Tunja

Tunja Boyaca

Atencian;

Sr Alvarez Alvarez Gustavo Orlando
Rector

Tel

Fax

Estimados Seforas

Tenemos & honor y @l gusto de anunciarle que el panel de evaluacion de SGS Colombia SA., &
31/12/2014 ha decidido otorgar el certificado  1SO 140012004 - OHSAS 180012007 ~ ISO 27001.2013,
madianta el cual se confirma que &l sistema de gastibn cumple con 108 requisitos establecidos en la norma.

SGS Colombia S A, Sector Systems & Servicas Certification, informa que de requerir nuesira asistencia
para realizar una presentacion formal, por favor no duden an contactamos.

Por otra parte, como una compafiia registrada por SGS Colombia S A | tendra derecho de utilizar
I Marca de SGS Colombia S.A. Sector Systems & Services Certification, para los encabezados
de sus cartas y matenal publicitario relacionado con su certificacidn. Esto sers posible a traves de
su cuenta CCP (Client Certifled Partal)

La orgamzacidn debe comunicar 8 SGS Colombla los camblos que afecten el sistema de gestion
Cambios tales como. Ublcacion, aperura/cierre de sedes, modificaciones al alcance, cambio an el
representante, razon social y tipo de sociedad. &,

Cualquier inquietud fayor comunicarse con nuestra oficina en Bogota al teléfona 606 92 92 a través de
Claudia Topahueso Ext 1413, comeo electronico claudiatopahuesof@sgs.com o Keili Rodriguez Ext
14086, corraa electronico keiliradriguez@@ags com,

Los sarvicios de SGS Colombia S.A, son prestados de conformidad con las condiciones ganerales
del sarvicio de SGS aplicables, accesibles en hilp //www 595 comitarms and conditions hitm

Acepte nuestras sinceras falicitaciones y los mejores deseos para el futuro.

a0

CATALINA DONCEL GONZALEZ
Systems & Services Certification ‘3 VI ADO
SGS Colombia S.A. :

S

WK Cammetae 5 A ‘ CarwntA T TR TP T Beged, GG K- (47 1) 806 SOR7 Cull Costar Verttaa: (4. 1) 808 S367 Foa (5711 103 TOUT - 635 3354 AA. 7706 s o) sg s

M # e 5d g s (vn e & Smbenn
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CO15/6073

S cre SBS.
CO15/6076 '

ALCANCE: DISENO Y DESARROLLO DE PROGRAMAS ACADEMICOS Y SERVICIOS DE EDUCACION
UNIVERSITARIA EN PROGRAMAS DE PREGRADO Y POSGRADO EN LA MODALIDAD PRESENCIAL
Y A DISTANCIA Y SERVICIOS DE EXTENSION E INVESTIGACION.
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Doctora
Sandra Maritza Contreras Peina
Directora UNISALUD
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&{,’iis‘il“d DISTRIBUCION DE LA POBLACION POR TIPO DE AFILIADO -
ANO 2014

TIPO DE AFILIADO  NUMERO

COTIZANTES 979
BENEFICIARIOS 877
ADICIONALES 36
TOTAL 1.892

-'g\-§

Cotizantes

Beneficiarios \\/
Adicionales




\;{g_’gis?ili’i’d- PIRAMIDE POBLACIONAL - ANO 2014

80 Y MAS i
7579 -]
70-74
65-69
60-64
55-59
50-54

45-49 I'

40-44 i DBoyaca DO Colombia

35-39 _’ :

20.34 7 UPTC

25.29

20-24

15-19

10-14
5.9
0-4

6% 4% 4% 6%
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COMPORTAMIENTO CRECIMIENTO DEL ASEGURAMIENTO
- ANO 2010 AL 2014

&{'liis’(il/ﬁci |

V 10,37%

& 5A41%

W388% < 327%

Afo 2010 Afo 2011 Afio 2012 Afio 2013 Afo 2014
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DISTRIBUCION DE LA POBLACION COTIZANTE SEGUN
TIPO DE CONTRATACION 2014

&{liis’(il/ﬁci |

G

Pn22,32%

-y vlatoe%*

ed2,92%

< 9,39%

Docentes Pensionados Emp. Publicos Trab. Oficiales Temporales
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&{,’1‘8"1‘“’ COMITE TECNICO CIENTIFICO

ANOS 2012 - 2013 Y 2014
500 pi 486 v" El Promedio de Aprobacién de
450 +° 429 CTC en UNISALUD-UPTC es del
400 +~ 99%.
350
300 1 v El 1% corresponde a los casos

en los cuales siguiendo lo
dispuesto en la normatividad
vigente, el medico tratante no
ha agotado los dispuesto en el
Plan Obligatorio de Salud (POS)

250

200 ~

150

100 -
53 52 56

50 A

o o o 1.1 3

— o =
0 .
N° CTC No Casos N° Casos N° Casos N° Casos No
Realizados Analizados Aprobados Aplazados Autorizados

= ANO 2012 = ANO 2013 ANO 2014
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www.uptc.edu.
E{Qz‘sﬁlﬁd‘ COMITE TECNICO CIENTIFICO 2014
- RELACION DE MEDICAMENTOS MAS APROBADOS
No DESCRIPCION CANTIDAD
1 CARBOXIMETILCELULOSA 1% 7
2 11
VIDAGLIPTINA /METFORMINA 50/1000
VITAMINA D+MAGNESIO TABLETAS 7
9
5

4
MONTELUKAST TABLETA X 10 MG

LEVOTIROXINA (EUTIROX)

v" Mantiene comportamiento poco variable con los afios 2012 y 2013,
debido a la existencia de patologias crénicas persistentes en la

poblacidn afiliada.

: NDICION VIGENCIA 2014 ;:i "
UENTAS %
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E{gis/tilﬁdn ALTO COSTO EN SALUD DISTRIBUIDO GENERO
ANO 2014

CONSOLIDADO DE AVISOS POR GENERO

" ik GENERO No.AVISOS  PORCENTAJE
Masculino 73%
& MASCULINO 11
B FEMENINO e ) 279
W11
73% Total general - 100%

En cuanto a la distribucidon de los avisos por tipo de sexo, encontramos que
el comportamiento es mas alto para hombres con el 73%, frente al 27% que
presentan las mujeres.

g VIGENCIA 2014
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,\:,/gisiilﬁd ALTO COSTO EN SALUD POR TIPO DE AVISO
ANO 2014
21 AMPARO/GENERO RO, PORCENTAJE
AVISOS
10 #
' CANCER 12 80%
-
&} BCANCER IRC 2 13%
43 uzﬁ;gilgglx PATOLOGIA CARDIACA 1 7%
r 4—3*'
o [ | y TOTAL GENERAL 15 100%
CANCER IRC PATOLOGIA
CARDIACA

El amparo de Cancer presentd el mayor numero de avisos con un total de 12 lo que
equivale a un 80%, seguido de Insuficiencia Renal Crdnica con 13% y Patologia
Cardiaca con 7% del total de avisos reportados.

NDIC (@)

ENTA& VIGENCIA 2014
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nistlicd ALTO COSTO EN SALUD RECOBROS -
- ANO 2013 - 2014

BALANCE GENERAL DE CONTRATO

CONCEPTO VALOR
Limite de Cobertura $ 200.000.000
Primas S 7.658
Siniestros Pagadosy Py p $ 341.937802

33%
Por encima de la Prima Cancelada

% Total Recobrado
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nisdiliad

PRESTACION Y

DESARROLLO DE LOS

SERVICIOS DE SALUD




edu.co

www.uptc.

RED DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD

,\:(/liisiil/ﬁci |

Red de Prestadores

IPS

Profesional
Independiente

Servicio de
Ambulancia

14

DENDIC ON VIGENCIA 2014
DE CUENTAS

La Red de Prestadores conformada por UNISALUD - UPTC a corte

diciembre de 2014, cuenta con suficiencia para la prestacion de
servicios en todos los niveles de atencion en salud para la atencion

de los afiliados, Y EL 100% se encuentran HABILITADAS.

Total  composicién

Publicas Privadas
Porcentual
3 36 44 69%
0 19 19 30%
0 1 1 1%

y

;//.
)

2
[; ‘.’ v




www.uptc.edu.co

,\:,/";isﬁlﬁd" RED DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD
CERTIFICADOS CON EXCELENCIA

La gestion integral de calidad obliga a UNISALUD-UPTC y a las
IPS que conforman su red de prestadores a trabajar en el logro
de una congruencia entre estos elementos. Es asi como
UNISALUD-UPTC cuenta con prestadores acreditados como es
el caso de:

v FUNDACION SANTA FE DE BOGOTA ara el manejo de
Patologias De Alto Costo

v FUNDACION CARDIOINFANTIL - INSTITUTO DE
CARDIOLOGIA.

v" CLINICA NUEVA A TRAVES DEL CONVENIO CON UNISALUD
UNIVERSIDAD NACIONAL

OV
VIGENCIA 2014 %’
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nisalad MORBILIDAD 2014
- 10 PRIMERAS CAUSAS DE CONSULTA

DIAGNOSTICO
DISLIPIDEMIA

e
e

HTA
IRA
DOLOR ABDOMINAL
LUMBAGO
CEFALEA
VAGINITIS AGUDA
TRASTORNO DE REFRACCION

[
GASTRITIS CRONICA ..

OO0 NOOULVLE WN =
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E(gisﬁlﬁd" AUTORIZACION DE SERVICIOS POR TIPO DE AFILIADO
ANO 2014

NUMERO
TIPO DE AFILIADO = AUTORIZACIONES % PARTICIPACION

COTIZANTES 2.925 35,3%
BENEFICIARIOS 5.371 64,7%
TOTAL 8.296 100%

La relacion de autorizaciones generadas a Beneficiarios es de
Dos (02) ordenes por cada una (01) generada a cotizante.

VoW

@ Can Stock Phalo - cup 10557548

mbia
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E{gisiil/ﬁci |

! AUTORIZACION DE SERVICIOS POR GENERO ANO 2014 |

NUMERO
GENERO AUTORIZACIONES % PARTICIPACION
MASCULINO 3.910 46,7%
FEMENINO 4.469 53,3%

TOTAL 8.379 100%
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www.uptc.edu.co

PRESTADORES CON MAYOR CONCENTRACION DE
AUTORIZACIONES DE SERVICIOS POR GENERO ANO

2014
%
PRESTADOR DE SERVICIOS NUMERO PARTICIPACION

# DE SALUD AUTORIZACIONES

1 ASORSALUD S.M. LIMITADA. 783 9%
IPS SALUD INTEGRAL ORGANIZACION

2 COOPERATIVA 738 9%
FUNDACION CARDIOINFANTIL INSTITUTO DE

3 |CARDIOLOGIA 463 6%

4 |CLINICA MEDILASER SUCURSAL TUNJA 382 5%

5 SOCIEDAD CLINICA BOYACA LIMITADA 349 4%

6 MEDIAGNOSTICA TECMEDI - TUNJA 258 3%
ALIANZA PHARMAS S.A.S. (DROGUERIA Y

7 ALMACEN EL HOSPITALARIO) 257 3%

8 CLINICA DE ESPECIALISTAS LIMITADA C.1. 257 3%

9 INVERSIONES MEDICAS DE LOS ANDES S.A.S. 243 3%
CENTRO TERAPEUTICO EMPRESA ASOCIATIVA

10 DE TRABAJO 242 3%
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN

11 RAFAEL 235 3% |

TOTAL GENERAL AUTORIZACIONES IPS 8.379
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Vnisalud | PROGRAMAS DE PROMOCION Y PREVENCION

Agosto Semana de fomento
lactancia materna

1atro o mas

d

ntal > 83%)

El 100% de los partos fueron atendidos en instituciones
de salud (Meta departamental > a 98,5%)

EDUCACION SEXUAL
Y REPRODUCTIVA L \\® El 85% maternas atendidas en 2013 ingresaron al

Programa de Control Prenatal durante el primer
trimestre (Meta departamental > a 81%).
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Vnisalud | PROGRAMAS DE PROMOCION Y PREVENCION |

SALUD ORAL
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Ynisalud PROGRAMAS DE PROMOCION Y PREVENCION

CLUB DE CRONICOS
CONTROL MENSUAL
ENTREGA DE MEDICAMENTO
ENTREGA DE BOLETINES INFORMATIVOS

113 PACIENTES HIPERTENSQOS

18 PACIENTES DIABETICOS

HIPERTENSION 11 Jornadas de riesgo

cardiovascular con

DIABETES 44 participantes por

actividad
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Vnisalad | PROGRAMAS DE PROMOCION Y PREVENCION

ESTRATEGIA AEPI

*Implementacion estrategia AIEPI en IPS.
*0% de mortalidad infantil.

VACUNACION
Coberturas de Vacunacion
Biologico PROGRAMA EJECUTAD
DA 2014 A 2014
Polio 95% 92%
DPT 95% 93%
Triple viral 95% 95%

INFANTIL

VPH (9 a 100% 98%
17anos)

VIGENCIA 2014
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é’—‘ﬁlﬁd | SALUD MENTAL

Actividades:

Unisalud Tiene Talento
Musicaterapia.

Cocina Saludable.
Rumbaterapia.
Hidroterapia.

Once Por la Salud.
Laborterapia.

Tasa de Suicidio: 0.

# Intentos de Suicidio 2014: 0

Tase de Incidencia Enfermedades

mentales: 2 x 1000 usuarios.

L

W 7\



PROGRAMA DE SALUD MENTAL

-

5 de septiembre 2014
Segunda Jornada
Asistieron 302 personas
28 participantes entre gruposy
solistas

S




PROGRAMAS DE PROMOCION Y PREVENCION
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PROGRAMAS DE PROMOCION Y PREVENCION

MUSICOTERAPIA




PROGRAMAS DE PROMOCION Y
PREVENCION

LTI 7 FREAL A : ’
A , e
oy e e Sov - g e

-« o aAn 1w P R
Ferm icer p
o v om -
Cotizantex y Bonaficiarions de Astrvinistrative Yol- 742"‘&0‘-74.“&‘0““:
UNISALUD 2H08 0 matl pYPOnisaluts aple e o
Valor ingreso a la plecina:
B3 .600 pesos

Horario: Martes y juoves
D¢ 6:30 & 7230 p.m.

Lugar: Piscina municipal. - S
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"r; | -
it







PROGRAMACION
CON PENSIONADOS




PROGRAMA LABORTERAPIA
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COCINA SALUDABLE
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https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=dd24052743&view=att&th=14686207062e36b9&attid=0.6&disp=inline&realattid=f_hw9auhn25&safe=1&zw

www.uptc.edu.co
nisilad
- ‘ VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA

UNISALUD se encuentra pendiente el
analisis, observacion e investigacion de los Vigilancia en Salud
Eventos de Interés en Salud Publica :
notificados por las IPS que conforman la .

Red de prestadores de Servicios. IRA
ACCIDENTE RABICO

El 100% de las IPS realizaron notificacion al SIVIGILA
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FOMENTO DE
ACTIVIDAD FISICA

! VIGENCIA 2014
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GESTION
FINANCIERA
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E{g_is?ili’id \ PORTAFOLIO DE INVERSIONES |

PORTAFOLIO DE
INVERSIONES

Al cierre de la
vigencia se reporto un
total de inversiones
en CDTS de $ 9,417
millones.

i VIGENCIA
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| PRESUPUESTO DE INGRESOS ANO 2014

edu.c

o]

PRESUPUESTO DE INGRESOS ANO 2014

UNISALUD - UPTC

(Cifras en miles de pesos)

APROPIACION

TOTAL EFECTIVO

%
CUMPLIMIENTO

COTIZACIONES

4.100.700

4.743.163

116%

RENDIMIENTOS FINANCIEROS

448.913

127%
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www.uptec. du.co
| PRESUPUESTO DE GASTOS ANO 2014
UNISALUD - UPTC
PRESUPUESTO DE GASTOS ANO 2014
(Cifras en miles de pesos)
PROFESIONALES GASTOS ADQ. BIENES | ADQ, SERVICIOS
NOMINA (Medicamentos | (Fosyga-Pdliza
) alto costo)
@ APROPIACION 3.080.000 212,581 493.450 668.269

BTOTAL COMPROMISOS

2.955.252

221.916

619.839

778511

(1% CUMPLIMIENTO

104%

126%

116%




www.uptc.edu.co

“nisalid | ESTRUCTURA FINANCIERA ANO 2014
UNISALUD - UPTC
ESTRUCTURA FINANCIERA
i
2014 2013 %

‘ 2014 2013 ' %
ACTIVO $10.873.068 $8.683.403 25
mPASIVO $278.701 $275.386 1

B PATRIMONIO $10.594.367 $8.408.017

g VIGENCIA 2014
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\A'{L‘.‘S“I ud \ COMPORTAMIENTO DE LA ACTIVIDAD FINANCIERA ANO 2014

UNISALUD - UPTC
COMPORTAMIENTO DE LA ACTIVIDAD FINANCIERA

)
r—
(]
-
-
i)
2
= 24
= '.. I —I l
s 1 B 4
INGRESOS RENDIMIENTOS COSTO MEDICO FOSYGA GASTOS EXCEDENTES
m2014 4,896.481 448.913 3.285.776 437.647 295.942 1.326.029

4.251.800 340.635 3.050.640 289.959 860.320

15 32 8 2
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QUE ESTAMOS TRABAJANDO

AMPLIACION DE RED |
DE PRESTADORES e

1

PROMOCION DE LA
AFILIACION

'\

ROMOCION Y PREVENCIO SOLIDEZ FINANCIERA

MANTENIMIENTO
__ YELAUTOCUIDADO N

F FORTALECIMIENTO DE

g VIGENCIA 2014
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,\A’{!ﬁsalﬁfl | COMPORTAMIENTO DE LA ACTIVIDAD FINANCIERA ANO 2014

Comparativo Tasa de Satisfaccion Global
De Los Usuarios Unisalud-Uptc

Ao 2010 Porcentaje de Satifaccion #Af02011 Porcentaje de Satisfaccian
i Ao 2012 Porcentaje de Satisfaccion ¥ Afio 2013 Porcentaje de Satisfaccian

& Ao 2014 Porcentaje de Satisfaccion




RESULTADO AUDITORIA INTEGRAL SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

No

COMPONENTES RESULTADOS

Al revisar los procedimientos y procesos de la UNIDAD se verifica que se encuentran totalmente
ADMINISTRATIVO Y documentados y socializados, para lograr en la aplicacidn de ellos y el maximo de beneficios para los
intereses de la Unidad. El 100% de la Red de Prestadores cuenta con la disponibilidad presupuestal
ORGANIZACIONAL . ° o e 2 clp prestip
que garantiza el pago de los diferentes servicios para lograr la satisfaccion de los usuarios .
Recomendacién actualizar Codigo de buen gobierno

FINANCIERO Se concluye que la UNIDAD NO TIENE PROBLEMA ALGUNO FINANCIERO MOSTRANDO SOLIDEZ Y EL

FLUJO DE RECURSOS ES EFICIENTE.
UNISALUD cumple con el objeto, Plan Obligatorio de salud, procedimientos para asegurar la prestacion
del servicio de salud, movilidad, informacién de la afiliacidn, reporte de archivos de acuerdo a la
DE ASEGURAMIENTO Resolucién 5512, cruce de basa de datos para garantizar la afiliacién Gnica , gestién adecuada de tutelas,
seguimiento a prestadores , manejo de quejas y reclamos vy los actos administrativos.

DE SALUD PUBLICA, PLAN DE SALUD,
ACTIVIDADES DE PROTECCION La Entidad cumple con el Plan de Salud, identificacion de condiciones sociodemograficas, piramide
ESPECIFICA Y DETECCION TEMPRANA poblacional y morbilidad sentida informacion que permite alimentar el POA. . Segun la normatividad
vigente cumple a lo requerido en el plan operativo de salud y Plan Decenal de Salud, Ley 1438 de 2011,
Resolucion 412, 4505 y Decreto 3518 de 2012

La UNIDAD da cumplimiento a la normatividad vigente (Ley 100, de 1993 Ley 1122 de 2012, Ley 715 de
SISTEMA OBLIGATORIO DE LA 2001, Ley 828 de 2003, Circular Unica, Decreto 1011 de 2006, Decreto Ley 019, decreto 4747 de 2007,
GARANTIA DE LA CALIDAD Resolucién 1552 de 2013, Resolucién 2828 de 2012 , Resolucién 5521 de 2013, Resolucién 1043 de
2006, Resolucion 2003 de 2014, Resolucion 1446 de 2006, Resolucion 1445 de 2006, Acuerdo 074 de
2010 y 063 de 2007

DE ATENCION AL USUARIO Y
PROGRAMAS DE PARTICIPACION

CIUDADANA La entidad cumple con la Rendicién de cuentas, representacion de los usuarios en la junta Directiva y el
sistema de atencidn al usuario

INFORMACION Y TECNOLOGIA
Se recomiendo contar con un sistema integrado de informacién para manejar el proceso. Unisalud
cumple con el envio y cargue de la informaciéon de acuerdo a las normas que la rigen



