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DISTRIBUCION FAMILIA

& UNISALUD - TIPO DE AFILIADO
g L}'J “ Numero % Participacion NUumero % Participacion
—— Adicionales 2] 0.8 % 46 1.80 %
Cotizantes 1.282 52,1 % 1.355 53 %

Beneficiarios 1.158 47,1 % 1.153 45.20 %




1.2 CRECIMIENTO FAMILIA UNISALUD,

Ano 2019

- Afiliados
Cotizantes
Nuevos

Total
Variacion

Crecimiento

163

71

72

Disminucion
56.44 %

uente: Base de datos UNISALUD UPTC
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Novedades Realizadas 2019

TERMINACION DE LA RELACION LABORAL O PERDIDA DE LAS...

TERMINACION DE LA INSCRIPCION EN LA EPS

REPORTE DE FALLECIMIENTO 16

REINSCRIPCION EN LA EPS

MODIFICACION DATOS BASICOS DE IDENTIFICACION

EXCLUSION DE BENEFICIARIOS O DE AFILIADOS ADICIONALES
CORRECCION DATOS BASICOS DE IDENTIFICACION

ACTUALIZACION Y/O CORRECCION DATOS COMPLEMENTARIOS

ACTUALIZACION DOCUMENTO DE IDENTIDAD
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ESTRUCTURA FINANCIE

2019 Vs 2018
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n 16.000.000
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% 12.000.000
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3 4.000.000

g 2.000.000 m
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ACTIVO PASIVO PATRIMONIO
m 2019 14.720.866 613.847 14.107.019
2018 14.114.887 515.596 13.599.291

u% 4,29 19,06 3,73
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EVOLUCION INGRESOS, CC
Y GASTOS 2019-2015

10.000.000
é 9.000.000
A~ 8.000.000
O 7.000.000
E 6.000.000
; 5.000.000
., 4.000.000
é 3.000.000
O 2.000.000
1.000.000
2019 2018 2017 2016 2015
H INGRESOS 9.568.175 8.845.343 7.966.471 6.652.793 5.531.160
COSTO MEDICO 7.627.821 6.308.060 6.055.086 4.740.385 4.625.294
m GASTOS 1.432.626 1.281.083 1.170.734 962.211 821.288
B EXCEDENTES 507.728 1.256.200 740.651 950.197 84.578




EVOLUCION INGRESOS,
COSTOS Y GASTOS 2019-2015
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Cifras en miles de pesos

D

COTIZACIONES RENDIMIENTOS
@ APROPIADO 8.107.900 850.000
B TOTAL EFECTIVO 8.581.248 563.798
"% 106 66
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PRESUPUESTO DE GASTOS

cifras en miles de pesos

APROPIADO
B TOTAL COMPROMISO
N \ m %

COSTOS GASTOS
8.134.381 471.144
7.960.057 438.581

97,86 93,09 .
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INGRESOS, COSTOS Y GASTOS 2019

EXCEDENTE -507-728 = 5%

GASTOS - 1.432.626 ___...15%

1.000.000 2.000.000 3.000.000 4.000.000 5.000.000 6.000.000 7.000.000 8.000.000 9.000.000 10.000.000
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COSTOS Y GASTOS

Promedio de ingresos por usuario

3,237,959

3,404,616

Costos 6,308,059,972| 7,627,821,293 21%
Gastos 517,323,881 560,360,366 8%
ADRES 763,759,080 872,266,607 14%
Numero de Usuarios 2,461 2,554
Promedio costo por usuario 2,563,210 2,986,618 17%
Promedio ADRES por usuario 210,209 219,405 4%
0 Promedio total costo y gastos usuario 3,083,764 3,547,552 15%
GRESOS
Otal Ingresos 7,968,617,521| 8,695,389,676 9%
Total ingresos por aportes 7,324,465,198| 8,424,257,004 15%

5%
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RELACION INGRESOS POR
USUARIO
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2018 2019
~ INGRESOS POR USUARIO 3.237.959 3.404.616
= COSTOS POR USUARIO 3.083.764 3.547.552




INVERSIONES UNISALUD

ENTIDAD VALOR TASA VENCIMIENTO

BANCOLOMBIA 4,000,000,000.00 5.05 06/08/2020
BANCOLOMBIA 2,000,000,000.00 5.73 07/06/2020
BANCO DE BOGOTA 1,500,000,000.00 9.15 11/03/2020
DAVIVIENDA 4,000,000,000.00 Ol 05/02/2020
BANCO ITAU 1,000,000,000.00 Shek 08/05/2020

FONDO DE INVERSION
CREDICORP CAPITAL FIDUCIARIA 841,885,458.00

RECONOCIMIENTO INTERESES NIIF 308,987,911.22
TOTAL 13,650,873,369.22
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AUDITORIA DE CUENTAS

DESCRIPCION | 1o\ \ipcreE | TRIMESTRE | TRIMESTRE | TRIMESTRE | 2019 | 2018

CLOuAL | 23.753.854 16.452.595 23.558.383 11.168.221 | 74.933.053 98.802.633
CONGME o |23.747.704| 16.397.495 13.277.001 | 2.754.809 |56.177.009 | 86.583.292
LA TOR | 6150 (55100  |10.281.382 8.413.412 |18.756.044 12.219.341

El proceso de glosas registra un comportamiento final de
conciliacién realizada durante el 2019 del 75,1%, el restante
24,9% se encuentra dentro del proceso de culminacion de las
conciliaciones con las IPS y hacen parte del plan de trabajo

2020, teniendo en cuenta la informacion radicada con corte a
31 de diciembre de 2019.
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COMPORTAMIENTO PRESTACIONES ECONOMICAS UNISALUD
ANO 2019VS 2018

Origen

Enfermedad General

Licencia de Maternidad

Licencia de Paternidad

Accidente de Trabajo

Total general

Para el 2019 hubo un aumento de Para el 2019 hubo un aumento
de un 24% en el valor de
Prestaciones Economicas (%

~

V incapacidades (33 incapacidades) 55.733.599)  frenfe al  Qic
. ; frente al afo anterior - anterior .

un 11% en el numero de
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CARACTERIZACION POBLACIO

NORTE DE SANTANDER

ANTIOQUIA SANTANDER

2
R

{ FUTRTO ROTAL A

A
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,um‘ CASANARE
\

— ___VENEZUELA

ARAUCA
LEYENDA
Munid pio No. Afiliados
Tunja 1638 Afiliados
Duitama 274 Afiliados
T ¥ Sogamoso 162 Afiliados
| Paipa 26 Afiliados
| Chiquinguira |18 Afiliados
. |villade Leyva |7 Afiliados

Moniguira

3 Afiliados




CARACTERIZACION
DEMOGRAFICAS

segun Nivel de acuerdo al IBC

| % | Ni % | Nivel C “m Rural ’
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NATALIDAD MORTALIDAD

Tasa bruta de Natalidad x 1.000 habitantes Tasa bruta de Mortalidad x 1.000 habitantes
Tasa bruta de Tasa bruta de
Tasa bruta de natalidad en la Tasa bruta de mortalidad en la
natalidad de la | entidad territorial. mortalidad de la entidad territorial
Entidad Territorial EAPB 2017 2017 2015 | 2016 2017 Entidad Territorial EAPE 2017 2017 2015 2016 | 2017
15000 BOYACA 3,35 11,48 101 1,9 3,55 15000 | BOYACA 1,64 5,01 403 3,4 | 1,64
15001 TUNJA 41 12,81 136 ) 066 4,1 19001 | TUNJA 1,03 3,39 3,4 3,3 | 1,03
15176 CHIQUINQUIRA 0 11,69 0 76,00 0 15176 | cHIQUINQUIRA [ 4,16 85 0 |555
15328 DUITAMA 3,73 14,06 0 | 411 3,73 15328 | DUITAMA 0 5,66 0 4,11 0
15516 PAIPA 0 12,84 0 0 0 15516 | PAIPA 0 482 83 0 0
15759 SOGAMOSO 0 14,85 0 |757 0 15759 | socamoso [ 5,85 0 7.6 | 617

F-2

[

14,85

2,80

&, 17
.*- e - - 1&4 - 1,03 b —
BOTACA TUMJA CHIGQUINGUIRA - DUTAMA FAIFA SOGAMLE0 BOYACA TUMJA CHIGUMOQUIRA  DUTAMA PalPAE © SOUSAMOSO

e atalidad UNISALUD 2017 -ge="atalidad Entidad Temtonal

2017 =t

anfes|ortaldad UNISALUD 2017 g ortaldad Entidad Terrtcrial 2017
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MORBILIDAD GRAN CAUS?

PORCENTAJE MORBILIDAD GRAN CAUSA MORB'“D AD SEGUN MUNICIPIO
1 Condiciones transmisibles —'—"—'—_—_‘
v nutricionales fermedades g Condiciones s Condiciones
Municipio transmisblesy i lesines | materns
Condiciones matemo transmisibles mal definidos
merbizkdas® nutrldonales erinatales

T ﬂ w0 oos | o3 | o
P Chiguinguird 0% | 00
Dt I W 0N
i o Loow | oaw | o | o

S0gamoso 8.3l 0 0%
|BOYACA 0 4%

1 esiones

15ignos y sinfomas mal
definidos
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JUEVENTUD ADULTEZ

PRIMERA INFANCIA DE 6- 11 / : E
INFANCIA DE ANOS, 0186 Al%g y éf; ) 29 fg fZNOS
3215(5? 79%) (A (13,05%) (40,1%)
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* Gestion del Riesgo en
Salud

* Plan de Salud Anual

* Coberturas
Proyectadas

* Caracterizacion
Bjacional

- Vusawa

Demanda Inducida (DI)

Y

COMPONENTES } .

i

/

—» Canalizacién
E, o Medios
4 \
—»  Educacién Escenarios]
\ y
F . "
Seguimiento
\ domiciliario ! 0

1PS Oficina Domicilio

\

.
MONITOREO Y
EVALUACION
o
4 \

Integracion y analisis de
informacion

A

e 2
Gestion de la demanda

induciday el acceso
efectivo




/870 5946

1944

DEMANDA INDUCIDA

TIPO_AFILIADO CANTIDAD
COTIZANTE 1007
BENEFICIARIO 937

NOMBRE_PYP

CANTIDAD

INTERNET

PROGRAMA DE SALUD ORAL 533
PROGRAMA DEL ADULTO 297
PROGRAMA DE MEDICINA 549
FAMILIAR

PROGRAMA DE

PREVENCION DE CANCER 227
DE CUELLO UTERINO

PROGRAMA DE

PREVENCION DE CANCER o3
DE SENO

PROGRAMA DE PSICOLOGIA 78

PROGRAMA DE SALUD
VISUAL

60




PATOLOGIAS DE MAYOR

IMPACTO UNISALUD 2019

209 HIPERTENSOS

58 DIABETICOS p-— 2 Pacientes

=POC > <) CANCER

45 Pacientes al 62 Pacientes

ARTRITIS

IAM :10
Enfer. Huérfanas:8

16 Pacientes

Durante el ano 2019, las acciones de captacion desplegadas por la EAPB permitid una mayor
identificacion de casos. Incidencia en hipertension 24, cancer 5, Diabetes 15y Artritis 2
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MODELO DE ATENCION INTEGRAL UN

RESOLUCION 2626 Por
la cual se Modifica la
Politica de Atencion
Integral en Salud -
Pais y adopta el
Modelo de accidon
Integral Territorial -
Maite

esolucion 3280
de 2018

D

Resolucion 3202 de 2016
Rutas integrales de atencion

en salud

- ==

(’ RESOLUCION 089 Adopta
Politica integral para

Consumo de Sustancias
Psicoactivas

C

Prevencion y Atencion del

b

J

atencion en cardcter especial

3 » Circular lucion
., Ruta de promocion Resolucidn €S0
Resolucion R antenimientd B : e 2018 procy 429 de 2016
429 de 2016 de la salud Ty 2018 Politica
Dolit Habilitacion de Insiruccion
olitica las EAPB Integral de
Integral de s para las .
9 Ley 647 de 2001 EPS atencién en

del régimen de las
universidades
estatales
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RUTA INTEGRAL DE ATE
UNISALUD 2019

Procesos Misionales
'._:p-J W .':u ;“ e
ndividua

U U ST VILIUS
™ i -
iV e 9 il
Gestion de las intervenciones estion Salu
‘- 'A. .:.- .I ; ':. -
F »
ﬂ - - - -'\ ’- - ~ .‘I -~ -
YiQlignNCig e WOIUQ FUVIIILS ' l ‘ a
» - - ; 2" - '
: LWL ¥ o LILL W ¢ ¥ (LN A RASAN L

- - » »
- SRS aU
" C @enton

alt i laal e
-— - = JJ " 2

1. UNISALUD avanzo en Ila
adaptacion y adopcion de las
rutas integrales de atencion en
salud. Cada ruta cuenta con
lineamiento, diagrama de flujo y
matriz de actividades.

2. Se elaboro lineamiento de
atencion para la Interrupcion
voluntaria del embarazo.

3. Se capacito a la red de
prestadores, por parte de




4. ATENCION
PRIMARIA EN
SALUD
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RED DE PRESTADORES UNISALUD UPTC

Red de Prestadores Publicas | Privadas | Total
LR 8 40 48
Profesional Independiente 0 14 14
Se\:rvicio de Ambulancia 0 1 1
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RED DE PRESTADORES UNISALUD UPTC

HOMBEE ESFECIALIDAD DIEECCHOMN CIUDAL TELEFOHO
ADRIANA PATRICIA GOMNZALEZ CASTARED A EMEDCRINCLOGLIA CALLE 47 N" 1-91 TUMIA TAIEEdS ZFI1934323 9%
CARRERA 1F N"32-76 CONSLULTORSD 212 EDIFICO
SlEXAMNDAL BILEMNS FAMROO FRIETO TUMIA TAAIES 31 74 0ETIE
COFTORMETELA DANVINTI

CALLE 27 M*L0-15 TUMNUA,

CARRERA 13 N* 11-34 DINTAMA,
CARRERA 19 N® 26-70 LO-CAL 1

ALIANZA PHARMAS SUMINISTRD DE MEDICAMENTOS FOS TUMIA, DUITAME, SOGAMOSD, PAIPA CHIQUINGLUIRA WSF +37 3105B509541 CEL 3443152335
A A CHIOUING) PAIPA, CALLE 22 N® 11-2 BIS-2D .
SISAMOSD, CARRERA 10 H® 6-23
CHIQUINOUIRA
CALLE 27 N*10-15 TUMNIA,
CARRERA 17 N* 11-34 DUITAMA,
CARRERA 19 N® 26-70 LO:CAL 1
ALIANZA PHARMAS SUMINISTRO DE MEDICAMENTDS NO POS TUMIA, DUITAME, SOGAMOSD, PAIPA CHIQUINGLUIRA . WSF +37 3105E50951, CEL 3143152335
PAIPA, CALLE 22 N® 11-2 BIS-2D
SISAMOSD, CARRERA 10 H® 6-23
CHIQUINQUIRA
ALVARD FAUSTING SUAREZ CHAPARRD NEURCCIRLUGIA TRANSVERSAL 11 30-61 TUMIA 7442733
SERVICIOS DE PLANIFICACION FAMILIAR, DIAGNOSTICO ¥
TRATAMIENTD DE PATOLOGIAS CERVICALES, CONSULTA
ASOCIACION PROFAMILLA MEDICAS (GENERAL, ESPECIALIZAD, FERTILIDAD), APOYD AVENIDA ORIENTAL 9-E7 GLORIETA MORTE TUMIA 7432735 31743764432

DIASHOSTICD, PROGRAMAS QUIRLRGICOE, FRCSRAMA DE
INTERRUFCION YOLUNTARLA DEL EMBARAZC.
ORTOFEDIA, IRUGIA GEMERAL, ANESTESDLOGIA, CIRUGIA

PLASTICA, FISATRIA, OTORRING AVEMNIDA MORTE N*37-18 TUMIA rATeL 031133200283
CONSULTA MEDICINA GENERAL COMZULTA FRICRITARIA

AS0ORSALUD SM LTDA

ODONTOLOSA CONSULTA FONOAUDICLOGIA LABORATORIO TUNUA: CARRERA 10 N*15-81; DUITAMA: CALLE 14 H"13- UMIA-D U TAMA-SOEAROED ¥ TUMMA: 744131 3-DUMAMA-TE20163;
CAM, DE COMPENSACID FAMILAR DE BOYACA COMFA CLINICD FRIMER MIVEL VACLUNACKIN EEOMOCION ¥ 657 SOSAMOSOCARRERA 10 N13-28; CHIGUINCUIRA: CHIOUINGUIRA SOGAMUOSC: Tr178ed;
SREVENCIOH CARRERA 11 N® 17-44 CHIGQUINGQLIRAF 2 1320
TUMIAFATLISES CELUNLAR: 3167513178,
TUMJACALLE 2B N® 5-11 BARRIO MALDDMADD, DUITAMA TELEFGHNO: Ta00144
OFTALMOLOGIA, OFTOMETRIA, EXAMENES ESFECIALIZADDE ¥ | DUIMMAMAXCALLE 12 Mo 17-30, 2DGAMOS0Call=1]1 W 124 TUMNIA- DUTAMA - S0GAMOS0 CELULAR: 3167313178 — 310568172 -
AYUDAS DIAGNOSTICOS, FROCEDIMIENTOS QUIRURSICOS |40 Cfidna 207 Edifido Colomibia 3122304798, SO0GAMOCSO TELEFORD:
EDIFKCIO MORELLIA CONSULTORIC 304 T73BIT]

CELULAR: 3137730677




RED DE PRESTADORES UNISALUD UPTC

CARVAIAL LABDRATORKDS IPS SAS

PEDIATRLA MEDKINA FAMILLAR-DERMATOLOSLA-
LAEORATORIOS-HOSPITALUZACIOMN EN CASA-MEDICIMNA
INTERNA-FAQUETES ESFECIALES-

TUMIA: CALLF 32 N*S-38 SEDE VIP: CARRER AQF N* 35-76
EDIFICID DAVIMC CONSU BOT DIUNTAMA: CALLE 135 N 12
33 CENTRO COMERCTIAL INMOWD PLAZA LOCAL OZ-02,
SOGEAMOSO: CALLE 11 N® 10-83 ODONSUL 306 CENTRO

EMPRESARILAL EL PARQLIE: CHIQWINOLUIRA: CARRERA 13
H® 12A-34 LOCAL £ BARRID SANTO DOMMNSD;

FAOMBCUIRA: CALLE 15 N* B-73 Y 63 BARRIOD
SANTAMNDER; SOATA: CARRERA TN 644 LOCAL L

FREMTE HOSPITAL; PUERTD BOYALCA: CARRERA S N' 23-
91 WILLA DE LEYVA: CARRERA @ N 4-61 LDCAL 2

TLURLE- DUTTARA - S0 AR~
CHEQUINOUIRA-MIRA FLORES-

MONICUIRA-SARASD A-SOAT A

ViILLA DE LEYW A~ PUERTD
BOWACE

FIEEIIN1S-31244 37737 -FXL 2O TLZLE -

7432936

CENTRO DE DAGNCETIC O AVANZADD S5 A5

RESDONANCLA GHETH A, TOROSRAFLA
COMFLUTARZADA TAC ECOSRAFAS MAMOGRAFA Y
RADICLOGEMA CONYENCEINAL

CARRERALF W*35-76 EDIFICHD DAVINGI COMNSLUIL 203-206-
Z07-208; OHEOUIMNCUIRA: CARRERAE N*12-51

TUMIA- CHEEQUIMNOUIRA

238635-3215002361-21423234 33

CENTREC TERAPEUTI O EMIPRESA ASOCIATIVA IDE TRAER

TERAFIA FISICA-RESPIRATORLA-LEMNGUAIE Y
FOROAUDIOLOGE A-OLUPACIOMAL-MEDIINA LABORAL Y

MEDICINA DEL TRABAKD -ALNDEDFMETRLAS-
IMFEDANCIOMETRIAS-EEPIROMETRIA MICROMEBULIZACIOMN

CALLE ZBA M® 10A-35

TUHRLA

TEEEO5T7-3124373333

CENTECO VASCIALAR DE BOVALCS SAS

CIRLUGIA VASCULAR ANGIOLOGIA CIRLG1A SENERSL
CARDIOLCSA FROCEDIMIENTOS GLIRURSICOE
AMBULATORICE LABDRATORIC CIGNODSTICO
CARDIONASCOULAR CLINICA HERIDAS

CARRERA 1F W"a0-15% EDIFICKD ENTERFPRISE, CONSU 303

TURLA

TRO32-32 253 001

CER CLINBCAL IIPS SAS

PSIQUNATRLA FRICOLOGIA HOSPITALZACICHN FRUIENAS

CENTRO DE NESDCIOE GREEN HILLE COMSULTGRIC 3214
¥ HOSATALEZACION VEREDA PORANTTA DEL MUNICIFED

TUNIA- DUITAMA. - S0GAMOS0

FAISSTD DUMMAMAZZ1 5359333200~

HEURDPSICOLOESHCAS DE OICATA DUITAKMA: CARRERA 16 N E~-21; SOGAMDSED: SOGAMOS0 3139234097
CARRERA 9 N"13-35
MEULOLCESLA MEDHCINA INTERNA CURVA FLUIO YOLUMEN
CURNA FLUED WILUMEN PRE ¥ PCST ERCNCODILATADGRES
FRUEEA ERONCOMOTRICIDAL TEST DE CAMINATA DE & .
CESAR MEMDET ARCE FINUTOE FOLEOMRMOGRAFMA BASAL CON QXIMETRLA EE:TLEI;::.ZE_“;IE MIEDICAL CENTER CONG sag-20=-307 DUITAMA F1847E057E 2132071201
POLSDMNOSRAFLIA COMN TITULACIHCN COMELULTA CLIMIKCA DE
SUERAD SEGUIMIENTO ¥ CONTROL FACIENTES EM TERAPLA,
CON FREZFDON TERAFIA DE REHABILTACHON PULMONAR
OFTALMOLDGLA, OFTOMETRIA, EXAMENES ESFECIA LIZADSDE Y SVEMIDA NORTE H559-94 BOGOTA

AYUDAS DIAGNOSTICOE, FROCECIMIENTOS QUIRURSICOS

631317 FXT 131~




RED DE PRESTADORES UNISALUD UPTC

HOMBEE ESFECIALIGADL DIRECCTEIM LA TELEROHO
AVENIDA UNNERSITARWA N 36-71

HEFAATOLOHG LA, OO LCHG 1A CUMNBCA CIRESLA DE MARA Y
TURMPRES TEIIDOS BLAMDED S, CRLUES LA

CLINICS CANCERDLOGICA IE BOYALCS D OO A, HER AT OIS LS, OO LGNS EN DS OFLA TLIHIA T4l EEa
CIZESTINA GQUIMICTER AFLA, FADICTERAPLA SERWECHD

FARMACELITHC:D
CLINICS EL LAGUITD A BEANA, MEDIANS ¥ ALTA COFPLEIICAD CALLE Z2 N "11a-73 SOEaPMCET TAO3ESE2-FTEEEAS
CLINICA ESPECIALISTAS LTDHA BEAdA, MEDIANA ¥ ALTA CORPLEIDAD CALLE 14 H*9a-2( SOoANMOSD TPl F-Tridqod-7r 2 iess-31 15082842
CLINICA MEDILASER 54 BAlA, MEDIANA ¥ ALTA CORPLEIIDAD CARRERA 2 Este WS7B-50 BARRID SUAMOX TURLA 743000
CLANICS TUNDAMA 5.8 BAla, MEDIANA COMAFLEN DAL CARRERS 3 HNY14-33 PAROQUE DEL CARMEN CLTTARL A FEO2AE] -TEOTAEE-FEHIT T

CONSULTA OE FEIATRIA-TERAFIA FISH A-AFDYD DLAG MOETRC T

CORAZDN SALUD 5AS5 CLANICA DEL CiOLOR-TERAFIA ALTERNATIVA-CONSLULTA CALLE 25 N" B-4S BARRMD LAS NIEVES TURIA 230211 -T43esTS

DEAEOPATHCOA-
CORPORACION SALLIE LM BEANA, MEDIANS ¥ ALTA COFPLEIICAD CALLE 44 N®55-73 B OTA ASTLEEER

COOREZULTA OE ASIATRIA-FEEOUIATRIA-FOROAUD LD LA-

CREES CENTRO DE FEHABILITACION INTESRAL TERAPA OONFACHOMNAL-TERAFLA FISE A-MECHOINS. CEL FATISTF-TLTI954 CEL: 31 e25525a~
FAEDICINEA ESPECLASLITADA TRASAMNI-MEURCFROLOCIA-FECLATRLA- CARRERA 7 N"22/130 INTERIOR 01 TR 13 EF RSO0

ELECTRCDILAGEMO STHID

ERF EESA 5OC1AL IDE EETADSD HOEFTAL EEGIOEAL DHE

BEAlA, MEDIANA ¥ ALTA CORPLEIDAD CHEOUIRMGUIRA

CHIQUIMNOUIRA CARSERS 13 HU"1B-50 Tasiiss
ERAPEESA SOCIAL DEL ESTADD HOSPITAL 50K _ o ,
N o DE VILLA DE " 2204 FEDIAMA ¥ ALTA COMPLENIDAD CALLE 10 N'7-S5 PLATOLETA SAM FRANMCISOD WVILLS DE LEYWA e
ERPEESA SOCIAL DEL ESTADD HOSPITAL SAM VICENTE _
DE PALL DE PAIPA 204, MEDIAMA ¥ ALTA COMPLENIDAD CARRERA 20 M® 21-37 DAITs T
EMIPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
BalA, MEDIAMA ¥ ALTA COMPLEIIDAD CARRERA 11 H*Z7-27 TULHRIA 7405030
UNIVERSITARIO SAM RAFSEL DE TUMIA
ESE HOSPITAL REGIOMAL DE DUITAMA BalA, MEDIAMA ¥ ALTA COMPLEIIDAD AW AMERICAS CARRERS 39 DLTAMA 7T532323-7E32330
FLMD&CKON CARDID INFANTIL ANSTITUTO IDE i
cARDAOL BalA, MEDIAMA ¥ ALTA COMPLEIIDAD CALLE 1634 NP 13B-E0 BDGOTA SETITIT-EETITLT
FLUMDACKON FPARS LA INVESTHRACIOMN EN COMNSLILTA DERMATOLDGIA-REUMATO LSS IA-TOMA DE I
DERBMATOLOGLE-FLNINDERMS MUESTHAS DE LABORATORID CLINSCD AVEMIDA CARRERA 20M°E2-31 BARRIO FOLD SE3J3432-3338553
SARCIA PEREZ MEDICS ¥ COMPARIA A5 BalA, MEDIAMA ¥ ALTA COMPLEIIDAD TUMIA: CARRERA & N 34-47: BOGOTA-CALLE 27 N*34-30 TUNIA-BOGOTA TUNLA-FTLSEEEE BOEOTA: J0X9EE
TUMIA: AVENIDS COLON N™X7-104 EDIFKCID SAN FAFAEL
CONS 204 DUITARMA: CARRERA 34 M"S-30 EDIFICIO TUMIA: 31 TA0OSE02 - 74676 7T-DLITAMA:
_ _ ) . TUHLA-DUITA BA SIS AMOSD- ] _
SRLPO FAMEDIT LABZELL LTDA LARORATORIO DE PATOLOSA-HISTOCL BAICS BIDOMEDIC 2 PISO: SO3SAMOSO: CALLE 11 N"12-16 R ——— 1SS TAEET: SIESAMOSO: J13 FESEIA T
EDIFKCIO FALESTINA LABO 205: CHIQUINOUIRA: CALLE CHIQUINOLUIRA - 3 2056347 44

20 N*12-38

o | - "
SUSTAVD ADOLFD BENS SRSUILD CARCIDLDCLA ELECTROCARD HERAMMA ECDHCSRNTERARA CARRERA 1F N'S5-7E CONSULTORID 202 EQIFICD TUMIA F42J0FE 7433594

HOLTER MONITORED E TENSHON ARTERLAL DAWIRC

HOSFATAL RESIONEL DE FICGHICUIRS ERFRESS
SDCIAL DEL ESTALDND

— et -

EAJA Y MECIAMA COBAFLENDAT CALLE 19 Mo E-102 B NITLIRA |E-.':l'|':| FTXEZIED TRETEIA TREISEN




RED DE PRESTADORES UNISALUD UPTC

HOMEBEE ESFEC]ALND AT DIEECCHOMN DA TELEFIONO
HOSFITAL RESIOMNAEAL DE SO==8 80 50 BAla, MEDIANA ¥ ALTA CORMPLEIDAD CALLE B H®114-43 SOGARMIOED Troeeil-31 1E3 I AR
HOSFITAL UNIVERSITARIO SANTA FE DE BORGOMA BAla, MEDIANA ¥ ALTA CORMPLEIDAD CALLE 119 N*?-75 BOGOTA e300 303
INSTI DE DA S I RESOMANCIAS, ECOGERAFAS, RADIDLOGIAS, MAMTERAFLAS, —— 270

LAEEDFATID, POLIE0 PN CGRAFIA CALLE 76 N" 1325

IPS 581D INTEGRAL Y CONSIUALTORELA 545 MEDSCINA SENERAL, LABGRATORED CLANHD, ODODNTOLOGLA CALLE 259 M®11-TE LOCAL EYLD TUHLA JLTINEE0EL-3 LTS 148
NAOMME TERESA SARIUAN ARANABINLE OTORRIMOLARINGSCLDSGLA CALLE 938 N*12-43 CONSULTORSD 307 B IOMA B210NES FIBEELET
LABDEATO RN CLIMECO MARTHA RIVERCE: CARDSIGED EXAKEHES DE LNJAN MINVEL CALLE 13 MS-52 PI50 1 =S AR S0 T DE?

LIRIED SAS

SASTROENTEROLOGLA, ENDICE0OPLA, COLOMNO SO0P LA

TUMIA: CARRERA & N 2247 CUNICA GARPER MEDICA
DUITARMA: LIMCONETRD 2 WA DLTAMS PAIPA BICESLLD

TS IDUTARLA

TS T OO~ 102 1 435007
DUIMAMASZI0OZ1 c0eST

FAADGA CEISTINA HIZUERA MESS S XILOFACLAL CALLE 20 N"12-24 CC FLAZA REAL LOC 162 TLUIMLA 2120090470 TA0TTLE
COOMEULTA EXTERMA FISICA, DEL DEFCHTE, DEL TRAEAID CARFERA £ ESTE Mo B7E - 180 CERTRD COMERCIAL
FAEDBEDY 5.A5. HACIEMIDS CASA WIERA SEGUMIED PIS0 CENTRD DE TUMIA F1EETILAE S48 S0

MEDIIMNA LA RAL

EZPECISALIETAS

FAEDIAGMOSTICA TECOMEDRIC 545

AFROYO DISGMOETICD CUTTARLA:
CARDIC LGS 1A, BN DR TN Gl

TUMIA: CALLE 37 N" O5-28, DINTAMA: CARRERA 16 N"10-
10; SOGAMOSD: CALLE 13 N"13-20

TUHLE-DUTARME-SOCA MOS0

TEIZFH- TUNIA: Z1764135TE,
OUITARS -1 5 0ETOE,
SOGAMICS0CE1 53338458

FAEDISENS SERVICIOS, AMSLISIE E INWVESTIGACIDN

DORTORFEDIA ¥ TRALMATCLOELA-NEURDFECIATRIA-AMESTES 1A
CERMATOLS 1A-EM D RIMOLOG LA -EMIEDCRINICLOELA

FEDLATRH A-ZERETICA-FISIATRLIA-MELUMD LGS LA-MEURD LG LA
PECHATRICA-OTORRIMND-FEDLATRLA-NEURD CIR LG 1A~

ELECTRODLAGHROSTHO-OIRUGLA O MHAND Y MIENEROS
SUPERIORESAABORATORID FUMNCHIN PULBSONAR-CIRLESLA

DORTOFEDHCA-TRASHIPORTE ASIETERCIAL M EDNCALTA -
HELSAD LGS LS, LABORATORIO FAANCICH PULSONAR

CARRERA 1F N"359-TE EDIFNOMD DANINCI

TLUMLA

TEFETES-31 420 HT

FAESZER OOl PBLE = A

OENEND CPAP-EFAP-POLIEDRMNCERAFA BASAL v ICON
TITULACEDH-

ANVEMIDA DE LAS AMERICAS N"27-31

TURMLIE-DUMTARA-SOGA MOS0

Fel0es

MAULTI IMAGENES MEDI.AS 545

FESDHANCLIA GMETE A, TORDSRAFLA
COMPUTAREZADA TAL ECOESRAFLAS MAMOGRARA Y
FAELHCILCEIA CONYENCEINAL

CARRERA 9 N* 16635

SOGARMIOED

FAYRLARY AETRID CASTRO AALS

ENDODOMNCA

CARRERA 1F N"35-76 CONSULTORID 307 EDIFICO
DA

TUMIA

431810

MNEFROBOYAICE 585

HEFROLZES 1A~ FMEDICIMNA INTERNA-HERM CIDLAL IS

TUMNIA: CARRERA 11 N*27-27 SOTAND 1 HOSFITAL SAN
RAFAEL DUITAMA: TRAKSVERSAL 25 N*LEA-51

TS~ IDTTARLS

TURLA: FOO a6~ 21 B3 233057 -
DUIMAMA-?EIEETES-IIIESHEL IE

SO M ETRIA-LOGDAUDEI M ETRIA-IBMFEDAMNC M ETRLA -

OIR UNIDAD DE AUDISLOGI IFS 585 * TUNIA
ELECTRONISTAGMIDGRAFLA DE LIy f0 NIVEL CALLE 478 N®4L-24 ESTE REMANSOS DE LA SABANA 7453915

OLGA VIRGINLA GOMET GARCLA ENDOCRINOLOGIA ¥ MEDICIMA INTERHA CALLE 20 M™13A-1 FLATA REAL COMS20L TUMIA 742 44 71 & fao- 743 74 92

SAMDRA LILLANA VALLEID SILVA, OFTOMETRLA CARRERA 1F N 0-149 CONSUL 207 TUMIA 3164940873

isalud




RED DE PRESTADORES UNISALUD UPTC

NOMERE ESPECIALIDAD DIRECCION CIUDAD TELEFONO
SERGID ENRIQUE PERARANDA BOBREK WMAXILOFACIAL CALLE 47 N*1-37 TUKIA 3133397847
SERVICID DE ABULANCIA INMEDIATA MEDIC 5AS TRASLADO DE AMBULANCIA BASICA ¥ MEDICALIZADA  CALLE 43 N*7-29 APARTAMENTO 104 TUHJA 7437926
SISTEMA DE TERAPIA RESPIRATORIA SAS P TALZACICN BN CRSATERAPIAS FRlla RESFIRATERA CALLE 20 N* 12-24 OFIC 231 TUHJA 7401303
OCUPACIONAL Y FONCAUDILDGIA
SOCIEDAD CLINICA BOYACA LIMITADA BAJA, MEDIANA COMPLENIDAD TRAMSYERSAL 29 N'aC-41 DUITAMA TE04TIE-Te047I7-TR02544
EMDPSIA TRASRECTAL-ECOSRAFIA TRASRECTAL , RENAL
UNIDAD ECOGRAFICA ESPECIALZADA LIMITADA ESCROTAL, OBSTETRICA, MAMARIA FELVICA, AEDDMINAL, |AVEMIDA COLON N* 27-104 TUHJA 7441266
HEFATOBILIAR
COMSULTA URDLOGIA: 30.01E-DILATACION URETRAL: 40.183- | GREEN HILLS AVEMIDA UNIVERSITARIA N* 73-00 CONSUL
UNIDAD UROLOGICA DIASNOSTICA LTDA CIETOSCORIA: 266.064- ESTUDIO URDDINAMIA: 137,680~ |[3&A; CENTRO ESPECIALIDADES MEDICAS CARRERA 5 TUHJA 316233052 1425812
CIRUGIAS: E52001+MSUMOSSALASHEOR N"22-10 CONS 303
UNIVERSIDAD DEL VALLE - FONDO DE SALUD BAJA, MEDIANA ¥ ALTA COMPLENDAD Cisdad Univarsiaria Malendes Calle 13 Na 100-00 CALI 321¥990 3242952 32122639 3212335
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER UISALUD fAJA, MEDIANA ¥ ALTA COMPLENDAD Cra 27 Calle 8 Clwded Universtans EUCARAMANGA CEEEN
UNIVERSIDAD NADIOMAL DE COLOMBIA - UNISALUD SAJA, MEDIANA ¥ ALTA COMPLENDAD llu!11rn i:l- v EE--E! SOEOTA DL MEZELH 316 3000 =t 18304
Edificio Uriel Sutisrraz MAHIZALES PALMIRA
VICTOR ARMAKNDD PINTO BARDNK GIHECOORSTETRICIA CALLE 20 N"14-31 TURIA 7421810
TUNIA: CALLE 15 N'2-23-CARRERA 9 N'22-10 COK
314 ETH|A- -APOY 203CENTRO DE ESFECIALIDADES MEDICAS; DUITAMA: TUMIA: T423428-7423770-
YRR o i:LI:E:J ': I:'-JI:ZTEI::EE-EFEEE SR CARRERA 13 N'44-38 CONOIEDIFICIO PLAZA TUNIA-DUTAMA-S0GAMOS0 | oy mapea-3203950044-31 73163727
SOGAMOS0: CARRERA 14 N'17-47 SOGAMODS0: 303497
VITALMEDICAS IPS 545 HOSPITALIZACITIN EN CASA-TERAPIAS FISICA RESPIRATCRA, AVENIDA UNIVERSITARLA CALLE 478 N*1-24 ESTE TUHJA 7433707-3122735281
' CCUPACIONAL Y FONOAUDILOGIA- OXISEND ¥ CPAR




o 7~ - N7
Vnisalud —
e

SEGUIMIENTO A EVENTOS DE

SALUD P l,] BLICA NOTIFICACION OBLIGATORIA

100% *EDA, IRA, EXPOSICIONES RABICAS,
MORBILIDAD MATERNA, CA DE MAMA

SEGUIMIENTO A CARACTERIZACION
EVENTOS ADVERSOS POBLACIONAL

0 Casos en 2019 ~100%
DISENO DE GUIA

LA UNIVERSIDAD

‘ QUE QUEREMOS
Rendicion V

- 2019




Primarias de |a Ruta de
Identificacion Mantenimiento.

poblacion
objeto > 18
anos

S

e Aplicacion de tamizaje de
sustancias psicoactivas (5)

FORTALECIMIENTO . Consolidacion

DE LA SALUD ( Seguimien  iicsial de RIPS
O AT
MENTAL Irimestral -Anokl|)§|s o de
RIPS moroimaortaliad

basada en los RIPS

o e Se publico en la pagina

~ Elaboracion WEB boletin de

| de 2 prevencion de lo
Boletines y violencia .

. divulgacion <Se ha logrado la
- linea 106 divulgacion de la linea




VIGILADO Supersolud@

Oportunidad Asignacion Citas

ANO 2019

Consulta
Externa General

e 1,5 dias Consulta
Medicina General

e 1,4 dias Consulta
Odontologia
General

o
-
-
o

Medicina '
Especializada .

e 5,5 dias Consulto
Medicina Internco

e 5,5 dias Consulta
Ginecologio

2.5 dias consulta
Pediatrico
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.3 ompo \ amiento Comite Tecnico Cientifico
|

e
=3 # # # # %
Ano CTC Casos Casos Casos Casos No | De Casos
Realizados Analizados Aprobados| Aplazados Autorizados| Aprobados
2019 53 CTC 654 646 0 3 99 %
2018 54 CTC " 698 690 0 8 99%
Com portamiento ) . y

p— - —
— e
— I

A,

Vms:alud

GILADO Super CIU’i(/
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=  ‘ 5. GESTION
— CLINICA

Vmsaliid |
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COMPORTAMIENTO AUTORIZACIONES x

GENERO
Ano 2019 Ano 2018
Genero NUmero de 7 NUmero de 7o
Autorizaciones Participacion Autorizaciones Parficipacion
A ~ Femenino 12.173 58,1 % 10.470 55%
; LM Maseuling 8782  419%  8.548 45%

Total 20.955 100% 19.018 100%




YMPORTAMIENTO AUTORIZACIONES x
\ TIPO DE AFILIADO

W/ ‘*’ Ano 2019 Ano 2018

NUmero de- % NUmero de

. - ” . Je¢ % Participacion
Autorizaciones  Participacidon  Autorizaciones P

Coftizantes 13.675 65,3 % 12.275 65%
_Beneficiarios 07280 34,7 % 6.743 35%
Total 2@';@;5 100% 19.018 100% _
s Yaidilid,




COMPORTAMIENTP AUTORIZACIOR

WHATSAPP 2019 VS 2018
Ano 2019 Ano 2018
Canal NUmero de % NUmero de 70

Parficipacion

Autorizaciones Autorizaciones  Participacion

Correo 6.337 99.9 % 5.709 100,0 %

Electronico

WhatsApp 3 0,1 % 0 0,0 %
Total 6.340 100.0 % 5.709 100.0 %

== .



DISTRIBUCION PORCENTUAL'CE
REALIZADAS POR SERVICIOS DE ATENCION 201 7

797,6%307,2%

- -CONSULTA EXTERNA “URGENCIAS “HOSPIT
vnisalud
= 2 — ¥uente Registro Individual de Pre




RESULTADOS GESTION CLI

Consultas de Consultas Consultas
Urgencias Medicina Medicina

General Especializada

2019: 797 2019: 5.946 2019: 9150




RESULTADOS GESTION \
UPTC- 2019

Hospitalizaciones ATENCIONES

307 Odontoldgicas
2281

Laboratorios

75176 HENEL S

ambulancia:48




Medicina © Consulta Consulta de

familiar Psicologia Optometria

=
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TAMIZAJE -DETECCION
REALIZADA

QITOLO(;,I,AS_CE{{VICOUTERINAS
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ANTIGENOS PROSTATICOS

s
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Consulta Externa General

/

1,5 dias Consulfa Medicina
General \_ .

1.4 dias Cqﬁulfq
Odontologia G*

n!.

(4
~
.“. 4
N o
—

UNIDAD ASIGNACION CITAS

Medicina Especializada

5,5 dias Consulta Medicina
Interna

5,5 dias Consulia

Ginecologia s
g Vmsa lud

VIGILADO Supersalu dV
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A\Y Morbilidad por Tipo de Servicio
|’

ll orbilidad ConSulta Externa

ngertensmn Esencial (p :@
Pro ntos Medicos'h€

ia)
fspecificados

Diabetes mellitus no insulinodependiente sin mencion
de complicacion

Otros Dolores abdominales y los no espécificados
Dolor en Articulacion

Morbilidad Urgencias

Caries de la dentina

Otros dolores abdominales y los no
especificados.

Infeccion de las vias urinarias, sitio no

especificado.

Diarrea y Gastroen%mlm 61
infeccioso

Procedimientos M&dicosTo espetificados

N SN S e



MORBILIDAD POR TIPO DE SERVICIO

Morbilidad Por Hospitalizacion

v Otros dolores abdominales y los no
especificados.

v Fiebre no especificada

v Enfermedad Pulmonar Obstructiva Cronica
con exacerbacion aguda, No especificada

v/ Hiperplasia de Prostata

v/ Infecciobn de las vias urinarias, sitio no
especificado.

 Ynisalisd - s




MORTALIDAD AFILIADOS UNIS C

Ano 2019 Ano 2018
Ano , o , o
Numero de Principal Causa de Numero de Principal Causa de
Defunciones Muerte Defunciones Muerte

eInfarto Agudo de

Femenino 7 miocardio (2 Casos) 0 i
eCdancer (2 casos)

» Cardiopatia (3 casos) , v EC?EOT)O”"G 3

eCancer (2 casos) v Cdncer (2 Casos)

17 Cancer -
Fuente: Datos Propios — EAPB — UNISAL

Masculino 10




SORTALECIMIENTO ESTRATEGIAS PROMOCION DE LA SALUD
l

-‘

VIGILADO Supersolud@

TOTAL

GRUPO CASOS

CONTROLADOS META CAC IMPACTO

Hipertensos | 209 167 >60% 79%
Diabéticos 58 42%e—— >70% 72%
TOTAL 267 207
- EFECTIVIDAD
P

.

l\_ - ) |
—Opi"s -~ EAPB - UNISALUD UPTC - ANO 20197

v, LB W

VIGILADO Supersolud%



FORTALECIMIENTO ESTRATEGIAS PROMOCION DE

LA SALUD

VIH CANCER
100% Con Tratamiento por 100% Con Tratamiento por
Especialista Especialista
100% Con Tratamiento 100% Con Tratamiento
Antirretroviral Terapeutico
EFECTIVIDAD VIH

0% Transmision Vertical

\?/gw/al ud |
~ Fuente: Datos Propios - EAPB - UNISA
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TUTELAS, SATISFACCION

] TUTELAS SATISFACCION
ANO N TIPO ANO TASA

2018 ] Administrativo 2018 99 5%

2 Administrativas

2019 3 1 NO PBS 2019 98.0%

LA UNIVERSIDAD

QUE QUEREMOS

Rendicion
de Cuentas

| s _— 2019
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GESTION

PQRD

PETIOIONES, QUEIAL, RECLAMOS Y GUOGERENTIAL

COMPORTAMIENTO PQRD
Tasa
b i Total PQRD Total TG)S(C; g(C)QORD
eschpcio 2019 x 1000 2018 »
ore Afiliados
Afiliados
Quejas 1 0 0 0
Sugerencias 0 0 1 ]
Felicitaciones 24 9.8 19 /.5
Total 25 20




UNISALUD-UPTC ESCUCHA TUS NECESIDADES

WhatsApp
HSe




CIRCULAR 008 DE 2018

TIEMPO DE RESPUESTA Y NIVEL ANO 2019

El nivel de respuesta
telefonica realizado a tfraves
de la Linea 24 horas, durante
el ano 2019 arroja un nivel de
eficiencia en la respuesta del
96,0%, resultado que

4456 evidencia el compromiso con
la atencion telefonica
oportuna de los usuarios o
través de este canal.

95%

Ano 2019

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000

B Nivel de Respuesta mTotal Liamadas
B Llamadas Perdidas m Llamadas Recibidas
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LOGROS




N
LOGROS UNISALUD 2019

1. Alta tasa de Satisfaccion de los usuarios
98,0%.

2.Implementacion de Modelo de Atencion
segun Rutas Integrales

3. Sostenibilidad Financiera

4. Reputacion alta en el sector salud

5. Aprobacion del presupuesto y ejecucion

6.Implementacion modulo de demanda
inducida

/.Lanzamiento programa UNIRIESGO

V {al/;[l—'




LOGROS REPRESENTANTES

JUNTA ADMINISTRADORA 2019

1. Actualizacion Manual del Usuario.
2. Modificacion Acuerdo 03 de 2017

3. Aprobacion Presupuesto, informe de
Gestion y plan de accidon

w
4. Acompanamiento en la contratacion de ‘
Prestadores
..-*'"

S.Asistencia a Capacitaciones

6. Vigildncic a la prestacion del Servicio




VIGILADO Supersolud@

| GRACIAS
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