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PROCESO SITUACION TIPO ACCION ACCION RESPONSABLE ERCHA MIENTO
AC | AP AM INICIO FINAL Sl | NO
Por reglamentacion nacional las Reali .
personas expuestas a radiaciones aalizar segugr_me_nto aliparsanal Higiene il i
SIS ionizantes, deben tener examenes X SXPUESIO a.ratlationss industrial e goslo X
Lor ionizantes
especializados.
Solicitar al proceso »
— Existen en la Universidad equipos de correspondiente la sefializacion Lider de
L ES lotn ol radiaciones no ionizantes los cuales X sobre riesgo fisico (radiacién no proceso Mayo Noviembre
aborato no se encuentran demarcados. ionizante), ubicacién y/o
demarcacioén de areas.
Es importante que el personal ‘
Gestion de expuesta a radiaciéon ionizante y no Capacitar al personal sobre Lider de
Tal et 'En - ionizante conozcan claramente las X consecuencias para la salud en proceso Junio Noviembre
qEhrumg consecuencias en la exposicion a este la exposicion a las radiaciones
riesgo.
. . . Consolidar el inventario final de
Se identificaron las areas expuestas a ) P 451 Lider de
Gestion de riesgo guimico en la cual se identifica siislanciss quimicas de los ;
; : ; s B X laboratorios de investigacion y proceso Febrero Noviembre
Laboratorios los laboratorios de investigacion como
> i reportarlo al SIG.
faltantes en el inventario actual
En el afio 2016 se elaboro la guia de Socializacion de la guia de Lider de
Gestion de manejo seguro de productos quimicos X manejo seguro de productos proceso NEiFEE S X
Laboratorios P-DS-P1-101- G02 quedando quimicos P-DS-P1-101- G02.
pendiente la socializacion.
Actualmente la Universidad tiene
Gestion de establecido criterios para la
adquisicion de | contratacién para proveedores vy X Impllreme.rjtar el forrnat_o .c.je Lider de E M X
bienes y contratistas, pero es importante ABiEaGh Ra slipapision Ho proceso neg R
= : o contrato A-AB-P01-F09
SEervicios controlar el cumplimiento de los
mismos.
Dando cumplimiento a la resolucién Analizar la presencia de Gastith s
sIG 2646 de 2008 se analiza la presencia X posibles enfermedades B men Enefo Khaves X
de posibles factores de riesgo asociadas a factores de riesgo gy i) y
i g - i = ; Psicosocial
psicosocial asociadas a estrés laboral. psicosocial.
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Una vez realizado el diagnostico se Dlsenar_e |mp|§-mentar - i
- e estrategias de intervencion a Gestion de
SIG Reegae A e FanIog AN adem partir de los factores de riesgo Riesgo Enero Noviembre
intervencién en las dimensiones . ; . 4 . .
encontradas como factor de riesgo. psicosociales identificados por Psicosocial
procesos y decanaturas.
Para poder determinar los examenes Actualizar las funciones
Gestibn d de ingreso, periédicos y de egreso se especificas de los servidores Lider Enero Junio
San requiere contar con las funciones publicos
Talento Humano : : -
especificas de cada uno de los Indicar claramente las funciones Uit Eriis NEviGRibES
servidores publicos para los funcionarios temporales
Dando cumplimiento a la ley 1335 de
2009 “por medio del cual se previene Realizar socializacion de la
el dafio a la salud de los menores de resolucion rectoral 4900 de
edad y se estipulan politicas publicas 2015"
para la prevenciéon del consumo del Politica de prevencién y
SIG tabaco y el abandono de Ila reduccion del dafio por consumo Medicina Mayo Noviembre
dependencia del tabaco del fumadory y uso perjudicial de tabaco, Laboral
sus derivados en la poblacion alcohol y sustancias
Colombiana” se realizan campafias psicoactivas en la UPTC"la
preventivas para la comunidad Sede central y seccionales
Upetecista
Con base en las inspecciones Realhiz.ar solicituc: al area de Seguri@ad
realizadas en el 2016 y reporte de ?neawngg;%::é r?i:?nilt i e el
SIG condiciones inseguras se evidencio SEAAf e RsanFans e: Iaso 2 Marzo Marzo
que existe cableado sin canalizar en ifis ecciohes S
las diferentes areas de la Universidad. 201"6
Capacitar dos coordinadores en
Dando cumplimiento a la resolucién trabajo en Alturas adicionales al
Gestion de 1409 de 2012 “Por el cual se establece actual, con el fin de dar mayor Lider de it istAamime
Talento Humano | el reglamento de proteccién contra cubrimiento a las actividades de proceso
caidas en trabajo en alturas”, se debe trabajo en alturas que se
contar con coordinador de trabajo desarrollan en la sede central.
seguro en alturas y el personal que Solicitar el reentrenamiento de
desarrolle actividades de trabajo en trabajo seguro en alturas a los Seguridad
SIG alturas debe tener el certificado trabajadores que tienen vigente industrial Mayo Mayo
vigente. el curso hasta el mes de junio
de 2017
Teniendo en cuenta que Ila C —" t —
Gestion de Universidad realiza actividades de SRACKSEER [ESeae Siiao 5
Talento Humano | trabajo en alturas, es importante que ikl alturas A argamistas Lider de Engro UM
los brigadistas y coordinadores tengan yiagrdinadares. _proceso
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el conocimiento necesario en caso de
presentarse  algun  evento de
emergencia en alturas.
Solicitar a las decanaturas de
las seccionales articular la
Con el fin de responder adecuada y Universidad con las instituciones
oportunamente a las emergencias que locales o regionales
se puedan presentar en la pertenecientes al Sistema -
: : : ; o5 : Brigadas de ;
SIG Universidad, es necesario contar con Nacional de Gestion de Riesgos emergencias Marzo Junio
el apoyo de los organismos de socorro de Desastres en el marco de la
externos e involucrarlos en los Ley 1523 de 2012 para el
procesos internos de la institucion desarrollo e implementacion de
los protocolos de respuesta ante
emergencias.
Dando cumplimiento al decreto 1072
de 2015, es necesario que todos los Capacitar al personal
- trabajadores independiente de su o . Lider de
Gestion de = administrativo y docente en )
forma de contratacién incluyendo : B proceso Enero Noviembre
Talento Humano contratistas, stibcontralistas y primeros au'xnI_|os y control de
s : = incendios basicos
visitantes; conozcan del Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo
Teniendo en cuenta las emergencias y
bloqueos presentados en la
Universidad, se hace necesario contar Solicitar a planeacion los
SIG con sitios especificos para que la espacios para la atencién a Lider de Marzo Abril
brigada de emergencias pueda emergencias en la sede central proceso
atender oportunamente los eventos y seccionales
que se presentan, con acceso
permanente.
Realizar la convocatoria para
En todas las seccionales de la inscripcion a la brigada de Brigadas de
Decanaturas / | Universidad la cantidad de brigadistas emergencias de la UPTC en el emergencias / F
. ) : N ebrero Febrero
SIG existentes es deficiente para el mes de febrero (funcionarios Decanos de
volumen de personas de cada area. administrativos y docentes), por | cada Seccional
areas.
Durante las socializaciones realizadas Disefiar una campairia con
en el 2016 a funcionarios, docentes y publicidad para socializar la
3G estudiantgs;_ se favidencio : el activacion de la brigada, que _ Fabisic Mayo
desconocimiento en como reaccionar hacer en caso de emergencia y Brigadas de
en caso de emergencia, por lo tanto, demas informacién necesaria emergencias
se requiere disefar estrategias para para la comunidad Upetecista.
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iniciar con el proceso de socializacion
efectivo a la comunidad Upetecista.
Teniendo en cuenta que la
Universidad a diario recibe gran Solicitar a servicios generales
SIG volumen de visitantes; es necesario se gestione lo pertinente para el Brigadas de Abril Mayo
controlar esta poblacion, para los | X control de visitantes emergencias
casos de emergencia.
Teniendo en cuenta que el rol como X
brigadista de la UPTC es un acto
voluntario, es importante brindar
Gestic incentivos a los funcionarios que Incluir el Dia del Brigadista en la Lider de
estion de . 5 f
T el cumplen con esta labor; y de acuerdo resolucion de Incentivos proceso Febrero Marzo
a la resolucién 3040 de 2016 el 26 de anualmente.
octubre de todos los afios se
conmemorara el dia del brigadista
Upetecista.
Teniendo en cuenta los resultados de | X
los simulacros 2016, es necesario que Eoiicilar iacompra daios
la brigada de emergencias cuente con . faliant P | Brigadas de
SIG equipos de comunicacion entre otros, e emergencias Marzo Marzo
; atencion de emergencias de
con el fin de garantizar la respuesta acmardeia lss Simillaos
oportuna en situaciones de
emergencia.
Dando cumplimiento al decreto 1072 A Detorifarlos i ukitos
de 2015, es necesario que todos los mlnnlrnosbdg segundgd y sa!ud |
trabajadores independiente de su ene tra:j 2 y‘gesltlon ambjenta |
SIG forma de contratacion incluyendo AUESC SChen I ementarﬂ ; Contrt_) a Enero Mayo
: : tomando como base el andlisis contratistas
contratistas, subcontratistas y delacactvidades realizades
visitantes; conozcan del Sistema de por los contratistas que prestan
Seguridad y Salud en el Trabajo sarvicios 3 la UPTC.
Se requiere tener el diagnostico de X Solicitar los estudios de catastro
PlEREEEER tod‘as I_as redes hidraulicas de la de _Ias rgdes hidraulicas de la Lideide
ISt ERA] Un|\_.fer3|dad, con el fin d_e I_]evar a cabo Universidad tanto de agua proceso Enero Marzo
acciones de mantenimiento tanto residual como de agua potable y
preventivo como correctivo. aguas lluvias
En funcion de dar un uso eficiente y un X Solicitud de Instalacién de
ahorro de agua, es necesario reguladores de caudal en los Gestion
SIG implementar acciones que lavamanos del edificio Ambiental Febrero Marzo
contribuyan a mitigar el impacto de administrativo Sede Central
consumo de agua en la Universidad. Tunja.
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Para corte del afio 2016 se realizé un | X
lavado de tanques teniendo en cuenta
Gastiénda que la contratacion se realizdé en el
e;s I'c'os mes de julio; es necesario dar Solicitar la contratacion del Lider de
S Nlre:Ies cumplimiento al decreto 1575 de 2007 lavado de tanques por 2 veces proceso Enero Febrero
: g;_—:{ne_ relos | 9U8 establece la proteccion y el control por ano.
NS0 de la calidad de agua para el consumo
humano, se debe realizar minimo 2
veces al afio.
ncioé ar un uso eficiente y un X - - Gestion
 SlEaR yu Solicitar la ampliacion de .
ahorro de agua, es necesario . » Ambiental
SIG implementar acciones que AdevasIndldingianes de Febrero Marzo
: " : unidades hidrosanitarios
contribuyan a mitigar el impacto de
X : ahorradores
consumo de agua en la Universidad.
- funcién de dar un uso eficiente y un X ! Lider de
Gestion de EE ; yE Presentar informe semestral de
i ahorro de energia, es necesario ; : : proceso
servicios ; < las inspecciones realizadas . .
implementar acciones que x Junio Noviembre
generales : o~ - para verificar estado de redes
institucionales cantTbyen; & mitloar o Impacty de eléctricas de la Universidad
: consumo de energia en la Universidad y
Una vez se cuente con la informacion X
de las empresas de energia y agua, se
debe analizar consumos de energia Analizar consumos de energia Gestion
SIG de trimestres faltantes para verificar de trimestres faltantes para Ambiental Enero Marzo
tendencia de consumo, con el fin de verificar tendencia de consumo.
cerrar el programa establecido en el
2016.
Desde el 2014 se han realizado | X
GEstitin de mediciones higiénicas de iluminacion Establecer un plan de
Vicios en todos los edificios de Ia mantenimiento preventivo Lider de
Seenerales Universidad, para lo cual se cuenta especifico para el proceso Enero Marzo
ingtit siongies | 28 recomendaciones implicitas en los mantenimiento de las luminarias
el informes entregados que deben ser en la sede central.
ejecutadas.
En el 2015 y 2016 se realizaron el | X
Gestion de mantenimiento de 8 transformadores Solicitar la contratacion del
servicios de la Universidad, para el 2017 es mantenimiento a 8 Lider de
. . - Enero Marzo
generales necesario continuar con esta actividad transformadores de la proceso
institucionales para dar cubrimiento a todos los Universidad.
transformadores.
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La Universidad no cuenta con un | X Identificar la ubicacion para
Planeacion espacio adecuado para el realizar la adecuacion a los Lider de Eabréro Junio
Institucional almacenamiento temporal de residuos lugares de acopio de los proceso
solidos urbanos residuos solidos.
X Realizar campafias de Lider de
SIG TR Ty sensibilizacion y manejo de los proceso Marzo Noviembre
o s : 4 residuos sélidos urbanos
socializando la importancia de la -
- separacién en la fuente y sus " (’Japacate'lr_ al p?fSO’?a' de las ;
Gestion de beneficios a La comunidad Upetecista. areas_cthas ldentfﬁca_das el Lider de Junio Noviembre
Talento Humano manejo integral de residuos proceso
solidos urbanos
Se ve la necesidad de continuar X Eiecut itaci
= socializando la importancia del manejo el bt iy et '
Gestion de . Canl. todo el personal involucrado en Lider de . )
Talento Humano d.e §u§’tan0|as qUIRIEAs: Ia el manejo de residuos proceso HEBIo HEMERSIS
disposicion adecuada de residuos i
peligrosos a las areas involucradas. peligrosos
Actualmente la Universidad realiza X
SIG simL_JIacros integr{ales; es ngcesario Realizar sir_nulacrp t_je derrame Ges_tién Abril Gicliibre
realizar estos en areas especificas de de sustancias quimicas ambiental
acuerdo al riesgo.
La Universidad es un mediano X
generador de residuos eléctricos y Participar en las campafias para Gestion
SIG electronicos por lo cual participara en la recoleccién de residuos ambiental Marzo Octubre
campafas anuales realizadas por la RAEES
entidad ambiental
Segun lo establecido por el decreto X Solicitar la Contratacion al
4741 de 2002 todo generador de personal para realizar la
SIG re_siduos peligrosos debe disponer, recoleocié_n Intgrna (Centro de Gegtién Eabteis Ediraio
etiquetar, embalar de manera Laboratorios, Bienestar ambiental
adecuada los residuos generados por Universitario, Facultad de
el mismo. ciencias de la Salud), *
Teniendo en cuenta el compromiso X
que tiene la Universidad con el medio
IS ambiente;; es necesario contin_uar con Capacitar so.bre el cuidadg y Lider de .
la capacitacion en temas ambientales aprovechamiento del medio proceso Enero Junio
Talento Humano S :
con el fin de tomar conciencia del ambiente
impacto que causan las actividades
diarias que realizamos.
Gestion de Para el 2017 se continuara con el X
servicios embellecimiento en las zonas verdes Adecuacion y mantenimiento de Lider de Adiit Octiib
generales de la Universidad contribuyendo a zonas verdes. proceso goslo CIHRLR
institucionales | mejorar el aspecto visual del campus.
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La Universidad comprometida con el X
bienestar de los estudiantes vy Realizar inspecciones para
SIG _docentqs, 28 deben . real._z_ar verificar aplicacion de BPM en Gestion Marzo Noviembre
inspecciones en BPM para verificacion e TS
de procesos higiénicos en el area de
alimentacion
Con el fin de conocer la opinidén de la X
cgmunidad Univgfsitaria .sobre el Al SRcUSstE d8 Pareapaisi
SIG 5|stema_ de . geﬂstlon amble_ntal, a8 sobre el sistema de gestion Gestion Enero Noviembre

necesario disefiar estrategias que ambiental ambiental
permitan la participacién de todo el
personal.
Con el fin de integrar los diferentes X
COPASST existentes  en la
Umvermdad_, se hace necesario Estandarizar las actividades y
plantear objetivos comunes por parte campafias para mejoramiento

COPASST de : estag o e fre.nt.e al de la seguridad y salud en el Presidente Enero Febrero
mejoramiento de las condiciones trabajo, con las Sedes
laborales, propendiendo ademas por Seccioﬁales
la racionalizaciébn de recursos, y
eficiencia y eficacia en el desarrollo de
las actividades a realizar.
El autocuidado, propende por la X
reduccion del nivel de exposicion a
riesgos de accidentes (lesiones y
enfermedades profesionales) que
derivan de variables que estan bajo el Promocion de camparias de

COPASST control del trabajador. En autocuidado, coordinadas por Presidente Febrero Noviembre
consecuencia se fomentara la los COPASST
instalacion de una cultura de Ila
prevencion a favor del bienestar
integral de los funcionarios de la
UPTC
Coq el fin de disminuir la presencia de X & taviisna brasmisidn s
accidentes laborales y enfermedades investigacion de accidentes
profesionales, se realizara un establecer los riesgos mas :

COPASST seguimiento bimensual al reporte enirEnGEan cada s delas Presidente Febrero Noviembre
presentado’ por 16l SIC: al respecte, actividades que desarrollan los
para de esta forma formular acciones P
preventivas especificas.
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Contratar empresas expertas en
estos temas, que analicen de
manera permanente las
Hoy en dia existe un gran nimero de vulnerabilidades de la
amenazas y vulnerabilidades de infraestructura de la
seguridad en los sistemas de Universidad, de tal manera que Saslibn d
informacién que posee la Universidad, se puedan tomar acciones CRior He
Gestion de los cuales pueden causar perdida y preventivas, y por ende se Faounsel
Recursos alteracion de la  informacién, mejore el nivel de seguridad de Informaticos. Febrero Octubre
Informaticos situaciones que pueden traer efectos la informacion. _ Gestion
g iy Financiera. Alta
negativos en la prestacién de los e
servicios, demandas confra Ila Mejorar las herramientas que '
institucion y sanciones por los érganﬂs permitan hacer un monitoreo
de control. constante, que permita detectar
los intrusos a la red de manera
oportuna, para asi tomar las
acciones pertinentes.
Definir una arquitectura general
para el desarrollo de las
aplicaciones, que permita
Teniendo en cuenta el crecimiento en proyectar los nuevos desarrollos | -Gestion de
numero de aplicaciones que ha y las actualizaciones de las Recursos
desarrollado esta dependencia, el actuales aplicaciones, hacia las Informéaticos.
Gestion de cambio de normas y la variedad de nuevas tecnologias. -Gestion
Recursos lenguajes de programacion y librerias Financiera. Febrero Octubre
Informéaticos que se han utilizado para el desarrollo Actualizar un sistema de -Gestion de
de estas, se hace casi imposible dar informacién, con la nueva Recursos
soporte y responder a las necesidades arquitectura. Humanos.
actuales de la Universidad. -Alta Direccion.
Realizar dos nuevos desarrollos
bajo esta arquitectura.
El crecimiento de los programas
académicos y las necesidades de Identificar los servicios Gestion de
Costishde estgs requigren que Ips servicios info_rméticos rn_és cri'ticos y Recu_rsfos
estén disponibles 7*24, sin embargo a realizar una migracién a nube, Informaticos.
Recursos : : i Marzo Octubre
Informaticos la fe_cha solo se puede garantizar un de tal manera que se garantice _ Ge_stvon
servicio 5*8, lo que corresponde al una prestacion del servicio 7*24 Financiera. Alta
23.8% de lo requerido por algunos y una calidad cercana al 99.9% Direccion.
servicios informaticos.
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Algunos de los servicios informaticos

Realizar un estudio sobre la
infraestructura tecnolégica que
posee la universidad,

! s tag Gestion de
Gistionh dé son vulnerables en cuanto a las fallas X identificando los puntos criticos, -
S tecnolégicas, lo que puede generar y establecer o implementar i y
Recursos : ! o : ; : Informéticos. Marzo Noviembre
Informaticos perdida de informacién y un tiempo planes de contingencia, de tal Gestion
TSP largo en el restablecimiento del manera que minimicen el . ;
L . Financiera.
servicio. impacto en caso de una falla
tecnologica.
Establecer técnicas para la
. - proteccion de la informaciéon
Con la actual legislacion sobre la -
- almacenadas en las Bases de Gestion de
- proteccion de los datos personales, es
Gestién de : : X datos. Recursos
importante contar con diferentes e
Recursos B ; Informaticos. Marzo Octubre
i técnicas de monitorear y proteger los ; G -
Informaticos : Definir dos procedimientos Gestion
datos personales y sensibles que s s . .
resaustda 3 Univarsidad dinamicos para su aplicacién Financiera
9 : permanente.
Realizar una reinstalacion de
- ; todos los equipos que posee la
Las facilidades que hoy en dia A : ;
qu Y universidad para el préstamo a
presenta la tecnologia, hacen que la ; . .
: : los estudiantes, implementando Gestion de
&3 Universidad este expuesta a - ;
Gestion de ; T X controles de seguridad, a través Recursos
Recursos sepionas pot, I8 idiesslon: e de software de congelacion Informaticos Febrero Noviembre
it it Software ilegal, situacién detectada i P — :
por las empresas Microsoft y por s . -
" (o Establecer un procedimiento de Financiera
Autodesk, incumplimiento en la o
= . . ) ) aplicacion permanente, que
politica antipirateria de la Universidad ] _
permita detectar y corregir a
tiempo el uso de software ilegal.
Debido a que continuamente cambian
las amenazas a las que se exponen Socializar los Conceptos y
Gestion de los usuarios es importante mantener Politicas sobre el SGSI, Gestién de
Recursos programas de sensibilizacion mediante un plan de Recursos Febrero Noviembre
Informaticos continuos que mejoren el nivel de comunicaciones de seguridad Informaticos
apropiacién de politicas y controles de la informacion.
por parte de los mismos.
Hoy en dia existe un gran nimero de Contratar empresas expertas en Sestitn de
Gestion de amenazas Yy vulnerabilidades de estos temas, que analicen de REHEEES
Recursos seguridad en los sistemas de manera permanente las inforsthes Febrero Octubre
Informaticos informacién que posee la Universidad, vulnerabilidades de la Gestién :

los cuales pueden causar perdida y

infraestructura de la
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alteracion de la informacion,
situaciones que pueden traer efectos
negativos en la prestacidon de los
servicios, demandas contra |Ia
institucion y sanciones por los érganos

Universidad, de tal manera que
se puedan tomar acciones
preventivas, y por ende se
mejore el nivel de seguridad de
la informacién.

Financiera. Alta
Direccion.

de control.
Mejorar las herramientas que
permitan hacer un monitoreo
constante, que permita detectar
los intrusos a la red de manera
oportuna, para asi tomar las
acciones pertinentes.
CONVENCION

AC ACCION CORRECTIVA

AP ACCION PREVENTIVA

AM ACCION DE MEJORA

iy,

/ "‘
g
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