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ASEGURAMIENTO EN 
SALUD



DISTRIBUCIÓN DE LA POBLACIÓN POR TIPO DE AFILIADO

Cotizantes
Beneficiarios

Adicionales

51,63%

46,37%

2,01%

La Unidad de Servicios de Salud de la UPTC, a corte 31 de diciembre de
2015, cuenta con 1.995 usuarios afiliados según base de datos.



PARTICIPACIÓN DE UNISALUD VS. EPS

La participación de
UNISALUD – UPTC
teniendo en cuenta la
población afiliada, con
corte a 31 de
diciembre 2015, es del
57%

21,22%

3,47%

1,41%

5,82%

9,77%

57,00%

CAFESALUD

COOMEVA EPS

FAMISANAR SALUD

NUEVA EPS S.A.

SANITAS E.P.S

UNISALUD



Entre el año 2014 y 2015 UNISALUD –
UPTC incrementó en 4,95% (51) usuarios
su número de afiliados cotizantes al
Sistema de Seguridad Social en Salud del
Sistema Universitario, ofrecido por la
EAPB.
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DISTRIBUCIÓN DE LA POBLACIÓN COTIZANTE 
SEGÚN TIPO DE CONTRATACIÓN

40,00%

23,01%

15,83%

11,84%

9,32%

Docentes Pensionados Emp. Públicos Trab. Oficiales Temporales

Ocupación
Número 

de afiliados
% 

Participación

Docentes 412 40,00%

Pensionados 237 23,01%

Emp. Públicos 163 15,83%

Trab. oficiales 122 11,84%

Temporales 96 9,32%



AFILIADOS UNISALUD-UPTC POR GRUPO ETAREO 

UNISALUD – UPTC cuenta con una pirámide
poblacional de tipo regresivo siendo más
ancha en los grupos superiores que en la
base, debido al descenso en la natalidad y
al envejecimiento continuo de la población.

 La mayor concentración se presenta en
el grupo de los 40 a 69 años con el
50.9% del total de la población, lo cual
nos permite encaminar las acciones
preventivas a este grupo poblacional, en
aras de reducir la incidencia en
enfermedades de alto costo.



PRESTACIÓN Y DESARROLLO  
DE LOS SERVICIOS DE SALUD



“UNISALUD – UPTC está comprometida

con el bienestar, mejoramiento de la
calidad de vida y el estado de salud de
los afiliados, fomentando la
conformación de una Red de
Prestadores suficiente e integral que
garantice la prestación de servicios
oportunos y humanizados con calidad y

calidez”.

ENFOQUE MODELO DE ATENCIÓN UNISALUD



AUTORIZACIÓN DE SERVICIOS POR TIPO DE AFILIADO

TIPO DE 
AFILIADO

NÚMERO 
AUTORIZACIONES 

% 
PARTICIPACIÓN

COTIZANTES 7.838 65,3%

BENEFICIARIOS 4.171 34,7%

TOTAL 12.009 100%

La relación de autorizaciones generadas a
beneficiarios es de una (1) orden por cada dos (2)
generadas a cotizantes.



COMITÉ TÉCNICO CIENTÍFICO 

ÍTEMS
No. CTC 

realizados 
No. casos 
analizados 

No. casos 
aprobados 

No. casos 
aplazados 

No. casos no 
autorizados 

% 
De aprobación 

CTC

2014 56 489 489 0 0 100%

2015 53 638 636 0 2 99,7%



ALTO COSTO EN SALUD POR TIPO DE AVISO 
AÑO 2014 Y 2015

AMPARO/
GÉNERO

No. 
AVISOS

2014

No. 
AVISOS

2015
% 

Participación
% 

Variación

CÁNCER 15 25 76% 67%

IRC 3 4 12% 33%

PATOLOGÍA 

CARDIACA
2 4 12% 100%

TOTAL 
GENERAL

20 33 100% 100%

Para el año 2014 y 2015 se
evidencia que la carga de
enfermedad que genera el
mayor número de avisos la tiene
la patología cáncer con el 76%
de los avisos notificados,
seguido de insuficiencia renal
con el 12%, posteriormente
patologías cardiacas con un 12%.



• CRONICIDAD

Hipertensión: 123  pacientes

Diabetes: 36 

EPOC: 23 

Obesidad: 34

Enfermedad Renal Crónica: 4 pacientes

• MANTENIMIENTO 
DE LA SALUD

Planificación: 23

Crecimiento y desarrollo : 22

Prevención de cáncer de cuello uterino: 
270

Prevención cáncer de seno: 68 

Control prenatal:  11

Control del joven: 18

Control del adulto: 60

• COHORTES

Artritis rematoidea 64 casos

VIH – SIDA 0  casos

Hemofilia 0 casos

Rehabilitación cardiaca:  3 casos

Insuficiencia cardiaca  4 casos 

Cáncer: 25 casos

GESTIÓN DEL RIESGO UNISALUD – UPTC 



SEMANA DE ESTILOS DE VIDA SALUDABLE

Toma de peso y talla: 65 asistentes

Toma de laboratorios: 197 asistentes

Estrategia de comunicación e información: 5 

Boletines / 307 correos electrónicos.

FOMENTO DE LA ACTIVIDAD FÍSICA

ONCE POR LA SALUD
Población objetivo niños (23) y adultos(15).

RUMBA TERAPIA - Se contribuye mediante la
implementación de la actividad física a la
disminución de riesgo cardiovascular. Asistentes
15 personas en 88 sesiones .

HIDROTERAPIA- MUSICOTERAPIA.

PROGRAMAS COMPLEMENTARIOS UNISALUD – UPTC 



PROGRAMAS COMPLEMENTARIOS UNISALUD – UPTC 

LABORTERAPIA

Sensibilización a los afiliados de
UNISALUD del paso a paso para la
elaboración de manualidades que
disminuyen los niveles de estrés y
enseña el aprovechamiento del
tiempo libre.
(307 correos electrónicos).

COCINA SALUDABLE

Estimula el aprendizaje para la 
preparación de recetas fáciles y 

saludables que incentivan la 
alimentación saludable. 

(307 correos electrónicos).

SALIDA LÚDICA –
GRUPO ETERNA 

JUVENTUD
2 salidas 

80 participantes
PREVENCIÓN DE 

RIESGO 
CARDIOVASCULAR



UNISALUD TIENE TALENTO –
FOMENTO SALUD MENTAL 

320 Espectadores  
18 grupos artísticos participantes.

Pensamos en la salud 
mental y emocional de 

nuestros afiliados

PROGRAMAS COMPLEMENTARIOS UNISALUD – UPTC 



TRAE TU FRUTA AL TRABAJO

Fomenta el consumo de frutas para el
mejoramiento del estado de salud general de la
población objeto. Se realizaron 22 talleres con
asistencia de 230 personas.

PROGRAMAS COMPLEMENTARIOS UNISALUD – UPTC 



CELEBRACIÓN DÍAS 
ESPECIALES 

DÍA MUNDIAL DE PREVENCIÓN
DEL MALTRATO CONTRA LA
MUJER. Nov/2015.

DÍA MUNDIAL DE LUCHA
CONTRA EL VIH SIDA:
DIC/2015.

DÍA MUNDIAL DE LUCHA
CONTRA EL CÁNCER DE
MAMA: OCT/2015

PROGRAMAS COMPLEMENTARIOS UNISALUD – UPTC 



CALIDAD Y MEJORAMIENTO 
CONTINUO 
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COMPORTAMIENTO TASA DE SATISFACCIÓN 
GLOBAL DE LOS USUARIOS

El grado de satisfacción de
UNISALUD – UPTC en el año 2015
fue del 99%, evidenciando
incrementos progresivos años tras

año de aproximadamente el 1%.



COBERTURA RED DE PRESTADORES POR 
NIVELES DE ATENCIÓN

UNISALUD-UPTC cuenta con prestadores 
contratados Y 100% habilitados en los diferentes 

niveles para la atención de los afiliados

25 % 

69 %

6%

Red de 
Prestadores

Públicas Privadas Total

IPS 9 36 45

Profesional 
Independiente

0 21 21

Servicio de 
Ambulancia

0 1 1



ACTIVIDADES DE MEJORAMIENTO 
CONTINUO UNISALUD - UPTC

Actualizaciones al Programa de autorizaciones
de servicios e implementación de Ventanilla
Preferencial: Se realizaron mejoras al aplicativo
de autorizaciones e implementación de acceso
preferente para usuarios en estado de
embarazo, mayor de 65 años y en condición de
discapacidad.

Actualización de Procesos y Procedimientos
institucionales: se ejecutaron reuniones de Comité
de Calidad para la evaluación y seguimiento
periódico a la funcionalidad y vigencia de los
procesos e implementación de acciones
identificadas y planes de mejoramiento.



Actualización y socialización del
Código de Ética y Buen Gobierno
UNISALUD: se actualizó y socializó
a clientes externos e interno con
miras a afianzar y mejorar las
relación con estos, basados en
principios éticos y de
gobernabilidad eficiente.

Posicionamiento y divulgación de información a través de
medios electrónicos: Se continúa con la divulgación de
información sobre campañas a través de la emisora, intranet,
correo electrónico, carteleras y boletines informativos a
afiliados y prestadores.

ACTIVIDADES DE MEJORAMIENTO 
CONTINUO UNISALUD - UPTC



INFORME 
FINANCIERO



PORTAFOLIO DE INVERSIONES 

PORTAFOLIO DE INVERSIONES

Al cierre de la vigencia se reportó un 
total de inversiones en CDTS de 

$10.100 millones.



ESTRUCTURA FINANCIERA



INGRESOS RENDIMIENT
OS

COSTO
MEDICO

FOSYGA GASTOS EXCEDENTES

2015 5.022.596 508.564 4.625.293 458.677 362.610 84.578

2014 4.896.481 448.913 3.285.776 437.647 295.942 1.326.029

% 3 13 41 5 23 -94
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COMPORTAMIENTO DE LA ACTIVIDAD FINANCIERA 



GESTIÓN PRESUPUESTAL - INGRESOS

COTIZACIONES RENDIMIENTOS
FINANCIEROS

APROPIACION 4.626.800 435.000

TOTAL EFECTIVO 4.948.392 508.564

% CUMPLIMIENTO 107% 117%

CIFRAS EN MILES DE PESOS



GESTIÓN PRESUPUESTAL - GASTOS

COSTO MEDICO GASTOS

APROPIACION 4.070.257 1.934.386

TOTAL COMPROMISOS 4.019.354 1.891.294

% CUMPLIMIENTO 99% 98%
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LOGROS UNISALUD-UPTC

1. Representación de los
regímenes especiales ante las
instancia asesora del Ministerio de
Salud.

2. Socialización del modelo de atención como
estrategia que garantice el cumplimiento de la
oportunidad y accesibilidad a los servicios de
salud.



3. El Gobernador de Boyacá designó a
UNISALUD como representante de las EAPB
ante el CONSEJO DEPARTAMENTAL DE
SEGURIDAD SOCIAL periodo 2015 - 2017

4. Tasa de satisfacción global de los
usuarios del 99%, muy por encima de la
media nacional.

PARA 
UNISALUD 

EL 
AFILIADO 

ES 
PRIMERO

5. Cumplimiento del 93% que califica a
UNISALUD-UPTC en el rango de ÓPTIMO en la
evaluación realizada por la Secretaria de Salud de
Boyacá.

LOGROS UNISALUD-UPTC



6. Institucionalización de un total de 13
programas especiales de P y P diferentes a
los obligatorios normativamente.

7. O% Tutelas presentadas
por nuestros afiliados por
incumplimiento del Plan
Obligatorio de Salud (POS).

8. Cero (0) quejas interpuestas por nuestros
afiliados ante la Supersalud y el Ministerio de
Salud.

LOGROS UNISALUD-UPTC



9. Afiliados y Prestadores perciben y
catalogan a UNISALUD-UPTC como la
entidad líder de las EAPB en el
departamento de Boyacá.

LOGROS UNISALUD-UPTC



10. Cumplimiento de la oportunidad de
citas médicas especializadas por debajo de
la media nacional.

11. Compromiso integral Junta
Administradora y Talento Humano de
la unidad, con la contratación de la
Red y sostenibilidad de UNISALUD-
UPTC.

LOGROS UNISALUD-UPTC



• 12. Participación de 22 afiliados de Unisalud en la XVI carrera
atlética nacional “con todo el corazón”.

LOGROS UNISALUD-UPTC



GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA 



RESOLUCIONES 

2015
ASUNTO

RESOLUCIÓN 0464

DEL 29/01/2015

Por el cual se establece la inclusión de actividades tendientes a

prevención de enfermedades crónicas no transmisibles y

promoción de la salud mental, inclusión personas discapacitadas y

al grupo de enfoque diferencial para los afiliados y beneficiarios a

la unidad de servicios de salud- UNISALUD – UPTC.

RESOLUCIÓN 5501

DEL 15/12/2015

Por el cual se define el régimen de pagos compartidos y cuotas

moderadoras.

Deroga Resolución 3992 de 2005 y Resolución 1749 de 2007

RESOLUCIÓN 5663

DEL 29/12/2015

Por el cual se modifican los Artículos 2° y 5° de la Resolución 2828

de 2012.

AVANCE RESOLUCIONES APROBADAS POR LA 
JUNTA ADMINISTRADORA (ASOCIACIÓN DE USUARIOS)



CUMPLIMIENTO REPORTE DE INFORMACIÓN 
ENTES DE CONTROL UNISALUD-UPTC

ENTE DE CONTROL Y 

VIGILANCIA

CANTIDAD DE 

REPORTES

SUPERINTENDENCIA

NACIONAL 

DE SALUD 

68

SECRETARIA DE SALUD 

DE BOYACÁ 9

MINISTERIO DE SALUD 55

CUENTA DE ALTO COSTO 6

AUDITORIAS RECIBIDAS 10 auditorías



¡GRACIAS!


