
LINEAMIENTO 6. 
 
MODERNIZACIÓN DE LA GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y 
FINANCIERA 
 
“Consolidar la modernización de la gestión administrativa y financiera con 
el fin de apoyar el logro de los objetivos misionales de la UPTC y la Visión 
2026, aplicando los principios de la gestión pública moderna, sustentada 
en una cultura de valores, humanismo y desarrollo del talento humano 
competente”.  

Porcentaje de cumplimiento 

91,9% 
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FORTALECIMIENTO DEL 
MODELO 

ORGANIZACIÓN Y DE LA 
GESTIÓN PARA UNA 
ADMINISTRACIÓN 

MODERNA  

MODERNIZACIÓN 
DE LA GESTIÓN Y 

EFICIENCIA 
ADMINISTRATIVA 

CONSOLIDACIÓN DEL 
PROCESO DE 

COMUNICACIÓN 
PÚBLICA 

 USO ÓPTIMO DE RECURSOS 
Y CONSECUCIÓN DE NUEVAS 

FUENTES DE 
FINANCIAMIENTO 

FORTALECIMIENTO DE LA 
INFRAESTRUCTURA FÍSICA PARA 
EL MULTICAMPUS INTELIGENTE  
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Adopción e implementación de la 
nueva estructura organizacional 

Organización normativa  

ENTREGABLES CONTRATADOS  ENTREGABLES EJECUTADOS % EJECUCIÓN 

ETAPA I:  ANÁLISIS SITUACIONAL O DIAGNÓSTICO 

INICIAL 

ETAPA 1: ANÁLISIS SITUACIONAL O 

DIAGNÓSTICO INICIAL 
100% 

ETAPA II. FORMULACIÓN DE LA PROPUESTA ETAPA II. FORMULACIÓN DE LA PROPUESTA 100% 

ETAPA III. PLAN DE IMPLEMENTACIÓN 
Se encuentra en estudio para recomendación al Consejo 

Superior Universitario. 

CUMPLIMIENTO DE PROYECTOS  



75 3 

3 

2 

5 

[85.2%] 

Rango de  
Cumplimiento 

No. de 
 Metas  

% 
 Avance  

Excelente (100%) 75 85,2% 

Alto (81 - 99%) 3 3,0% 

Medio alto (61% - 80%) 3 2,6% 

Medio (41% - 60%) 2 1,1% 

Muy bajo (0% - 20%) 5 0,0% 

TOTAL 88 91,9% 

75 metas cumplidas al 100%, que aportan el 85,2% de cumplimiento del Lineamiento 6 

[3%] 

[2,3 %] 

[1,1 %] 

[1,1 %] 

ANÁLISIS DE METAS 



LINEAMIENTO 6. 
 
MODERNIZACIÓN DE LA GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y 
FINANCIERA 
 

CONSOLIDACIÓN DEL PROCESO DE COMUNICACIÓN 
PÚBLICA 

ELSY EYERLINE SARMIENTO RINCÓN 
Jefe Oficina de Comunicaciones 



PROYECTO RESULTADOS 

6.3.1 Integración 
de las 

comunicaciones de 
forma transversal 
en la Universidad 

IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE CARTELERAS DIGITALES INSTITUCIONALES 
 
Sede Central: 5, Facultad de Ciencias de la Salud: 1, Seccional Sogamoso: 2, Seccional Duitama: 2 y 
Seccional Chiquinquirá: 1, para un total de 11 puntos estratégicos.  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
De esta manera la Institución está respondiendo a una de las exigencias de campus inteligentes. 

LOGROS 



PROYECTO RESULTADOS 

6.3.1 Integración de 
las comunicaciones 

de forma 
transversal en la 

Universidad 

DESARROLLO DE 3 ESTRATEGIAS DE COMUNICACIÓN, para visibilizar la Universidad, 
permitiendo presentar logros y fortalezas de la Institución, así: 
 

1. Estrategia Gobierno en Línea y Voto Electrónico:  
Acciones que mostraron la transparencia de la institución en áreas, como:   

 
 Voto electrónico. 
 Divulgación de convocatorias. 
  Socialización implementación normas del Sistema Integrado de Gestión 

SIG. 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Piezas de comunicación Voto electrónico  SIG GEL 

Piezas gráficas  3 - - 

Noticias televisivas 9 - - 

Boletines /  Comunicados 15 3 56 

Reportajes radiales 35 143 23 

Cuñas / Campaña 59 135 52 

Total:  530 121 278 131 

LOGROS 



PROYECTO RESULTADOS 

6.3.1 Integración 
de las 

comunicaciones 
de forma 

transversal en la 
Universidad 

2. Estrategia de visibilización de la acreditación institucional 
 

Esta estrategia contempló tres momentos: 
 

1. Expectativa: Difusión de acciones sobre la calidad de los programas académicos, nuevos 
registros calificados para programas de posgrado, la renovación de registros de pre y posgrado. 
 

 2. Informativo. Inició el 24 de marzo de 2015 con la Resolución 3910 del Ministerio de Educación a la 
UPTC, mediante la cual se renovó la acreditación institucional y se incluyó a las sedes seccionales, por 
un periodo de 6 años, logrando la acreditación multicampus. Las piezas de esta etapa incluyen la reseña 
del acto académico de entrega del reconocimiento, así como el testimonio de los líderes de los 
diferentes procesos que aportaron a este logro.  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
  
3. De sostenimiento: Hasta el final del año, con piezas muestran la ubicación de la Institución en 
diferentes índices de Universidades, en cuanto a su desempeño investigativo, crecimiento en el 
número de revistas indexadas y aniversarios de los diferentes programas académicos. 
 

LOGROS 2015 



PROYECTO RESULTADOS 

6.3.1 Integración 
de las 

comunicaciones 
de forma 

transversal en la 
Universidad 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
Además de las transmisiones en radio e internet,  el acto protocolario se registró con inmediatez 

en redes sociales y en medios de comunicación locales y nacionales.  
 
 
 
 
 

Piezas de comunicación Acreditación  

Acto protocolario transmitido vía Livestream  y transmisión 
en UPTC Radio 104.1  

2 

Noticias televisivas 7 

Boletines /  Comunicados 14 

Reportajes radiales 164 

Cuñas / Campaña 214 

Total 401 

LOGROS 



PROYECTO RESULTADOS 

6.3.1 Integración 
de las 

comunicaciones 
de forma 

transversal en la 
Universidad 

 
3. Estrategia de visibilización de la Investigación  

 
Se informó sobre los logros alcanzados por parte de integrantes de la comunidad 
universitaria: estudiantes - en su calidad de semilleros, docentes como líderes e 
integrantes de los grupos de investigación y egresados como jóvenes investigadores.  
 
Convocatorias y eventos de la Dirección de Investigaciones y/o los Grupos, algunos 
de ellos traducidos en extensión y proyección a la comunidad, así como el 
crecimiento y fortalecimiento de los programas de posgrado. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

La meta final del desarrollo de las tres estrategias es afianzar y difundir la 
información e imagen institucional 

 

Pieza de comunicación Investigación  

Noticias televisivas 15 

Boletines /  Comunicados 15 

Reportajes radiales 531 

Cuñas / Campaña 134 

Total 695 

LOGROS 



PROYECTO RESULTADOS 

6.3.2 Afirmación 
y difusión de la 
información e 

imagen 
institucional  

LA UPTC REGISTRÓ 636 APARICIONES EN MEDIOS DE COMUNICACIÓN EXTERNOS. La Oficina 
de Comunicaciones realizar Comunicados de prensa con las principales noticias de la 
Universidad que luego son referenciadas por medios como el Boyacá Siete Días, el Extra, Puente 
Boyacense, Periódico Entérese, Cadena Radial Boyacense, Excelsio, Canal Zoom Universitario 
Nacional, El Diario, Boyacá Radio, entre otros.  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Periódico El Diario  
Marzo 26 de 2015 
http://www.periodicoeldiario.com/articulos/mineducacion-
ratifica-acreditacion-de-alta-calidad-a-la-uptc/ 
 
 

Boyacá Radio - Junio 30 de 2015 
Marzo 12 de 2015 
http://www.boyacaradio.com/noticia.php?id=4179#ver 

Medios digitales 

LOGROS 

http://www.boyacaradio.com/noticia.php?id=4179


PROYECTO RESULTADOS 

6.3.2 Afirmación y 
difusión de la 
información e 

imagen 
institucional  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Medios digitales 

Unired  
Junio 30 de 2015 
http://www.unired.edu.co/nuestros-servicios/divulgacion- 
unired/noticias/noticias-uptc/facultad-seccional-duitama- 
recibio-importante-inversion-uptc.html 
 

Boyacá Radio  
Junio 26 de 2015 
http://www.boyacaradio.com/noticia.php?id=5813#ver 

LOGROS 

http://www.boyacaradio.com/noticia.php?id=5813


PROYECTO RESULTADOS 

6.3.2 Afirmación 
y difusión de la 
información e 

imagen 
institucional  

Iniciar la CONSTITUCIÓN DE LA RED DE RADIO ESCOLAR, con la participación de dos 
instituciones de educación secundaria del departamento: Colegio de Boyacá y Colegio de la 
Presentación. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La participación de los estudiantes y docentes en los talleres permitió la producción de los 
programas radiales que se emitieron en UPTC Radio 104.1. 

Asesorías  Participantes  N° de programas 
producidos y emitidos  

21 61 estudiantes  
3 docentes  

4 

LOGROS 



 
 
LINEAMIENTO 6. 
 
MODERNIZACIÓN DE LA GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y 
FINANCIERA 
 

FORTALECIMIENTO E INTEGRACIÓN DE LOS SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN  PARA LA TOMA DE DECISIONES ADMINISTRATIVAS 

Ing. DIANA ROCIO PLATA ARANGO 
Coordinadora Grupo Organización y Sistemas 



PROYECTO RESULTADOS 

6.2.1 Mejoramiento 
de la eficiencia y 

eficacia en los 
procesos 

  
IMPLEMENTACIÓN DEL 25% DE LA ESTRATEGIA DE GOBIERNO EN LÍNEA de la Gestión Universitaria, a 
través  de las siguientes actividades: 
 
 Apertura de ventanilla única en Sede Central y Facultad Ciencia de la Salud, con el fin de mejorar el 

proceso de recepción de correspondencia. 
 Formulario descargable para admisiones y registro de proveedores con el fin de agilizar los trámites.  
 Automatización de trámites en la web a través de sistemas de información como el voto electrónico, el 

Sistema de Información Docente, SID, para el registro en el BIE, y el Sistema de Contratación, SICO. 
 Desarrollo el Sistema Integrado PQRD, para agilizar y dar seguimiento a las peticiones, consultas, 

quejas,  reclamos  y denuncias  recibidas a través de la web. 
 Publicación de 25 archivos en el portal de datos abiertos del Estado Colombiano, para facilitar la 

interacción con otras entidades del Estado. 
 
 
 
 
 

LOGROS 



PROYECTO RESULTADOS 

6.2.1 Mejoramiento 
de la eficiencia y 

eficacia en los 
procesos 

SE PUBLICÓ EN UN 90% INFORMACIÓN DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA, de acuerdo con lo establecido en la Ley 1712 de 2014. 
 
 

 Registro de activos de información 

 Tablas de retención documental 

 Esquema de publicación de información  

 Mecanismos de supervisión y notificación  

 Información dependencias                                    

 Índice de Información clasificada y reservada. 

 Trámites  

 Normatividad  

 Metas e indicadores  

 Rendición de cuentas  

 Planes Informes 

 Plan de compras 

 Encuestas 

 Presupuesto 
 

IMAGEN TOMADA DE: 
https://www.google.com.co/search?q=ley+de+transparencia+y+acceso+ala+informacion 

LOGROS 



PROYECTO RESULTADOS 

6.2.2 
Fortalecimiento e 
integración de los 

sistemas de 
información para la 
toma de decisiones 

administrativas 

 

 INTEGRACIÓN DE LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN SIPEF, PLAN DE ACCIÓN, y SGA 
Sistema de Gestión de Auditorías, a nivel de autenticación con el directorio activo 
institucional LDAP, para facilitar el uso de una única cuenta de usuario institucional. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
MEJORA EN LA TOMA DE BACKUPS. Se contrató servicio de backups ON Line, para ser almacenados 
en los servidores de la Nube. 
 

LOGROS 



PROYECTO RESULTADOS 

6.2.2 Fortalecimiento e 
integración de los 

Sistemas de información 
para la toma de 

decisiones 
administrativas 

 

 DESARROLLO DEL PROYECTO DE INNOVACIÓN EN TIC, EN LAS AULAS DE INFORMÁTICA de la Sede 
Central y Facultad Ciencias de la Salud, que consistió en la instalación de equipos de control de acceso y 
cámaras IP en cada aula para facilitar el acceso de los docentes, sin necesidad de esperar que un 
funcionario le abra la sala. 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 ADECUACIÓN  Y DOTACIÓN DE 8 NUEVAS AULAS DE INFORMÁTICA en la Sede Central, ubicadas en el 
antiguo edificio de laboratorios, dotadas con equipos de cómputo y mobiliario nuevo. Capacidad de 240 
equipos y atención de 2.400 estudiantes por día. Se incrementó de 16 a 24 el número de salas. 
 

 

 

LOGROS 



PROYECTO RESULTADOS 

6.2.2 
Fortalecimiento 
e integración de 
los Sistemas de 

información 
para la toma de 

decisiones 
administrativas 

 
 
ACTUALIZACIÓN DE 636 EQUIPOS DE CÓMPUTO, discriminados en 386 
equipos de escritorio, 250 portátiles, que representan un 16,2 % de equipos 
actualizados en la plataforma de la Universidad, superando la meta del 15% 
anual.  

 
 
 EJECUCIÓN DEL 25% DEL PLAN DE OPTIMIZACIÓN LA RED DE ÁREA LOCAL, a 
través de dos acciones específicas: 

 
1. Compra de 25 switch para la actualización de los centros de cableado en las 
Seccionales y Sede Central. 
 
 

LOGROS 



PROYECTO RESULTADOS 

6.2.2 
Fortalecimiento e 
integración de los 

sistemas de 
información para la 
toma de decisiones 

administrativas 

 

2. Desarrollo de una consultoría de red, para realizar un diagnóstico de la red de 
área local y la  implementación de un nuevo  diseño de la red: 

 
• Reorganizar los centros de cableado de la Sede Central. 

 
• Implantar un nuevo diseño lógico en la red de área local para mejorar la 

seguridad de los datos creando diferentes subredes de acuerdo con los 
servicios. 
 

 

 

 

• Generación de un portal cautivo para las conexiones inalámbricas, sin 
requerir realizar ningún tipo de configuración en el equipo y asociado a la 
cuenta institucional 

IMAGEN TOMADA DE:  
https://www.google.com.co/search?hl=es-419&site=imghp&tbm=isch&source=hp&biw 

LOGROS 



PROYECTO RESULTADOS 

6.2.2 

Fortalecimiento e 
integración de los 

sistemas de 
información para la 
toma de decisiones 

administrativas 

 

MANTENIMIENTO DE LA CONECTIVIDAD DE 100 MB EN RENATA  
Y CRECIMIENTO EN INTERNET 
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LOGROS 



PROGRAMA PROYECTO ACTIVIDAD OBSERVACIÓN 

6.2 
Modernización 
de la gestión y 

eficiencia 
administrativa 

6.2.1 
Mejoramiento 
de la eficiencia 
y eficacia en los 

procesos 

Implementar 3 certificaciones en 
línea (Talento Humano, 

Vicerrectoría Académica y 
Admisiones y Registro) 

Se contrató con CERTICÁMARAS la 
implementación de las certificaciones en el mes 
de noviembre y la ejecución finalizó en el mes 
de febrero de 2016. 

Publicar y mantener 
actualizados los elementos de  

acuerdo con la Ley de 
Transparencia 

Está pendiente por publicar el Programa de 
Gestión Documental, en relación con el sitio 
exigido por la Ley de Transparencia. 

Generar 1 documento con los 
requisitos de usabilidad para los 
sistemas web de la Universidad 

La Universidad adoptará las directrices dadas en 
la  guía de usabilidad generada por el MINTIC, 
en el 2015 para las entidades públicas, y 
entregará un documento interno asociado a 
SIG, señalando los derechos de autor. 

6.2.2 
Fortalecimiento  

e integración 
de los sistemas 
de información 
para la toma de 

decisiones 
administrativas 

 

Implementar 1 estrategia de 
continuidad para el 

fortalecimiento de la 
infraestructura tecnológica 

En 2015 se diseñó la estrategia de continuidad, 
la cual se implementará en 2016, ya se solicitó 
canal de respaldo de internet, y servicios de 
servidores en la Nube, a través de la conexión a 
RENATA. 

 
ACTIVIDAD PENDIENTE DE CUMPLIMIENTO 

  


