
Lecciones Aprendidas



c
c

La funcionaria estaba guardando un

portátil en el cajón del escritorio y la

silla se volteó causando caída de

persona de manera sentada

ocasionado fuerte dolor de cadera,

columna, brazos y piernas

La funcionaria se estaba

movilizando con la silla desde su

punto de trabajo al archivador con

una distancia de 1,50 metros

aproximadamente.

La silla que son utilizadas por el

área de central de cuentas no son

nuevas, por esta razón no cumplen

con las especificaciones

ergonómicas por uso o deterioro.

Esto provoca un acto inseguro ya

que al combinarse con la condición

del piso y mal estado de la silla

ocasionó el Accidente de Trabajo

AT.

Solicitud al líder de Gestión de

Contratación compra de 6 sillas para

oficina de central de cuentas,

teniendo en cuenta las

recomendaciones dadas por el área

de medicina laboral.

Socialización de factor humano al

grupo de contratación.



c c

El funcionario estaban revisando la

maquina de auto prestamos en la

Biblioteca Jorge Palacios Preciado y al

girar la rodilla izquierda traqueo y sintió
mucho dolor e inflamación.

 El funcionario no se encontraba

caminando ya que solo estaba

pendiente del equipo auto préstamo,

con el fin de realizar mantenimiento

 El área es nueva y no se observan

desniveles, el piso es laminado, no

es resbaloso ni hay cables sueltos.

 Se pudo generar al no tener espacio

entre las dos maquinas de auto

préstamo o por el calzado ya que

este no deslizo cuando dio el giro de

manera inesperada.

Verificación y/o adecuación del espacio

entre las maquinas de auto préstamo

con el fin de tener mayor

distanciamiento entre ellas cuando se

tenga que hacer mantenimiento.

Socialización de reporte de accidentes

de trabajo, riesgo por factor humano

generador de accidentes al grupo de

Departamento de Bibliotecas.

https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fes.123rf.com%2Fphoto

_71395076_3d-ilustraci%25C3%25B3n-de-la-mujer-el-dolor-de-

rodilla.html&psig=AOvVaw0EP4Z0tcyZX4qcWwsDMaQ&ust=165169247055900

0&source=images&cd=vfe&ved=0CAwQjRxqFwoTCLiD95WIxPcCFQAAAAAdA

AAAABAE



c c

La funcionaria estaba cortando tejidos

en el aparato micrótomo y se resbalo

una palanca que tenía la cuchilla

cortando el 1 dedo de la mano

izquierda generando herida abierta.

 La funcionaria lleva trabajando en el

Laboratorio de Histología 25 años,

conociendo los riesgos, funciones,

equipos y reactivos utilizando en el

laboratorio.

 La actividad de corte de tejido hace

parte de las funciones que realiza la

funcionaria además lo hace cuando

el laboratorio esta solo para evitar

distracciones.

 El micrótomo no contaba la etiqueta

de señalización del equipo A-GL-

P04-F13.

 Al equipo se le realizo el

mantenimiento preventivo en el año

2019 por parte de la UPTC.

Solicitud al Proceso Gestión de

Laboratorios inspección al Laboratorio

de Histología, con el fin de verificar el

formato de señalización de equipos,

adicional las recomendaciones de las

posturas, la matriz de la identificación

de peligros valoración de riesgos y

determinación de controles.

Solicitud al área de

seguridad industrial

actualización de la matriz

de EPP y entrega de

guantes anti corté en malla

de acero inoxidable

ambidiestro.



https://media.gettyimages.com/illustrations/ultimate-

frisbee-silhouettes-illustration-id165058891?s=612x612

El instructor estaba en entrenamiento

con estudiantes de ULTIMATE y

cuando estaba en esta actividad tenia

que realizar una carrera y fue cuando

escucho un clik en el músculo y rodilla

de la pierna derecha sintiendo dolor de

manera inmediata y cayéndose en el

piso lo que ocasiono parar de hacer la

actividad pero el dolor se intensifica en

las horas de la tarde.

 El instructor realizo actividad física

el día anterior en un partido de futbol

y no hizo calentamiento previo para

la realizar el entrenamiento.

 Ocasionando sobrecarga física con

contractura muscular.

 Cabe resaltar que el instructor tiene

el conocimiento y la experiencia ya

que es edufisico de la UPTC.

Realizar jornada de reindución al

personal del área de deportes en la

que se recuerde las medidas

preventivas para realizar calentamiento

mínimo de 15 minutos y evitar lesiones

osteomusculares producidas por la

actividad física o deportiva de manera

periódica.

Fuente: https://clinalgia.com/lesiones-deportivas-que-son-causas-tipo/
https://media.gettyimages.com/illustrations/ultimate-frisbee-

silhouettes-illustration-id165058891?s=612x612



c c

La funcionaria estaba ingresando a la

Biblioteca Jorge Palacio Preciado

Central para ir al 2 piso áreas de

colección y se resbala ocasionando

caída en manos, codo y rodilla

izquierda.

 La funcionaria estaba usando falda

larga hasta los tobillos y calzado tipo

tenis lisos y estaba caminando

rápido ya que se dirigía a su lugar

de trabajo

 Las condiciones de aseo del lugar

son muy buenas ya que se hacen en

las horas de la mañana

 La Universidad ha entregado

dotaciones pero no calzado por tal

razón no se utiliza la dotación

Socialización de reporte de accidentes

de trabajo, factor de riesgos por factor

humano generador de accidentes,

activación de brigadas de emergencia

al grupo del Departamento de

Bibliotecas.

Diseño de directorio de contacto en

caso de alguna emergencia por parte

de la gestora de proceso.

Fuente: https://sp.depositphotos.com/vector-images/distra%C3%ADdo.html



c c

El funcionario se disponía a salir a por

la portería de edificio Rafael Azula y al

transportarse con la cicla unos 40

metros antes del puente peatonal en

una curva pronunciada se resbala la

cicla y se cae lastimándose toda la

parte izquierda del cuerpo.

 Al movilizarse con la bicicleta en el

área se encontraba un pozo de agua

por la lluvias y junto a esto la caída

de ramas generando humedad.

 El funcionario no se dirigía a gran

velocidad ni portaba los elementos

de seguridad básicos como casco,

guantes, rodilleras, luces, bocina y

anteojos.

 En el campus de la universidad se

cuenta con señalización por riego

vial.

Solicitud a servicio generales el

mantenimiento de las zonas peatonales

con jornadas de aseo de manera

periódica.

Solicitud al Director de Planeación

Institucional el estudio de la

señalización en las zonas para uso de

bicicletas dentro del campus de la

Universidad según la política de

ingreso a la misma y socialización a

toda la comunidad Universitaria.

Fuente: herp.faepa.br/jbss.php?iid=790546964&cid=220



c c

La estudiante estaba realizando una

ecografía a un gato (Tonny) y mientras

la acomodaba giro la cabeza y la

mordió en 1 dedo de la mano derecha

generando herida abierta, dolor e

inflamación

 Durante la consulta para el análisis

de paciente se verifico su estado

físico de salud, temperatura y

diagnóstico.

 Se procedió a cortarle las uñas ya

que este felino era de campo y se

realizan exámenes de hemograma

con resultados normales, ecografía

y frotis sanguínea.

 Por factores de riesgos biológicos el

personal debe tener su esquema de

vacunación al día, con el fin de

asegurar que los estudiantes tengas

los anticuerpos requeridos.

Asegurando que las actividades se

realicen de manera segura.

Enviar oficio a Decanatura y Dirección de

Escuela notificando nuevamente la

necesidad de verificar los esquemas de

vacunación de los estudiantes.

Fortalecer las prácticas en especies

pequeñas y sensibilizar a los estudiantes

en temas de riesgos en seguridad y salud

en el trabajo, autocuidado, esquemas de

vacunación, enfermedades zoonoticas

trasmisibles a humanos.

https://www.paho.org/es/red-para-evaluacion-efectividad-vacuna-latino-america-caribe-influenza-revelac-i



c c

La estudiante refiere ser mordedura por

una gata (Cleo) en el primer dedo de la

mano derecha y cuarto dedo de la

mano izquierda y la rasguillo en la nariz

mientras desempeñaba su actividad

laboral por pasantía en el Centro de

Urgencias Veterinarias (Bogotá)

 Al generar la pasantía se genero

documentación por parte de la

Escuela pero no se tiene el

esquema de vacunación al día de

tétano y hepatitis está sin titulación

de fecha 2018.

 La paciente gata sufrió fractura en la

cabeza femoral y estaba bajo

analgésicos no demostró estímulos

agresivos ni gruño. Para el manejo

de felinos se utiliza guantes de

carnaza, collares isabelino, cobijas,

entre otros.

 La estudiantes conocía que estaba

afiliada a la ARL Positiva así que por

el accidente se le aplico la vacuna

antirrábica.

Enviar oficio a Decanatura y Dirección de

Escuela notificando nuevamente la

necesidad de verificar los esquemas de

vacunación de los estudiantes.

https://www.paho.org/es/red-para-evaluacion-efectividad-vacuna-latino-america-caribe-influenza-revelac-i

Fortalecer las prácticas en especies

pequeñas y sensibilizar a los estudiantes

en temas de riesgos en seguridad y salud

en el trabajo, autocuidado, esquemas de

vacunación, enfermedades zoonoticas

trasmisibles a humanos.



c c

La funcionaria estaba saliendo por la

portería de los rosales perdió el

equilibrio generando esquince grado 1

en tobillo izquierdo lastimándose las

rodillas generando raspadas y dolor.

 No estaba usando calzado con

tacón muy alto, además de que no

estaba caminando rápido solo que

se distrajo por llamar a una

compañera que estaba mas

adelante.

 Verificando el lugar se puede

evidenciar que el piso no tienes

desniveles o huecos ya que es una

rampa de acceso de material de

concreto.

 Continuo su camino pero en las

horas de la tarde el dolor se

intensifico.

Socialización al equipo de trabajo del 

Proceso de Evaluación Independiente 

por riesgos factor humano generador 

de accidentes.

Fuente: https://sp.depositphotos.com/vector-images/distra%C3%ADdo.html



c
c

La funcionaria saliendo de la oficina

para dirigirse al baño, el piso se

encontraba húmedo por las lluvias

ocasionando caída de su propia altura

cayendo todo el peso del cuerpo sobre

la rodilla izquierda generando

hematoma, contusión, inflamación y

dolor.

 Realizaba el recorrido sin afanes y

sin ningún factor distractor en

manos ya que iba hacia el baño y su

calzado era de tacón aproximado de

3 centímetros y de igual manera

ancho.

 El piso del edificio es resbaloso por

lo que se coloco cinta de seguridad,

pero al ingresar con sombrillas

mojadas puede generar la caída de

las personas.

Solicitar incluir la compra de cinta de

seguridad en las necesidades de

señalización 2022 y su ubicación en las

áreas faltantes identificadas en el

Edificio Administrativo en oficinas,

baños, entre otros.

Registro de socialización al grupo de

trabajo de Evaluación Independiente

por factor humano generador de

accidentes.

https://senales.com.pe/shop/cuidado-piso-resbaloso



c c

La docente ingresa a la universidad en

su vehículo de aprox a las 1:32 pm y se

dirige a parquear para realizar su clase,

mientras esto sucede se presenta una

fuerte tormenta con granizada, cuando

pasa en frente del Edificio de Derecho

un árbol ubicado afuera de este cae

sobre el capo del vehículo, en ese

momento ella reacciona y da reversa al

vehículo, según reporte la funcionaria

sale ilesa del accidente, pero su

vehículo presenta varios daños. Luego

del accidente la funcionaria manifiesta

dolor de cabeza producto del evento.

 Por ser horas de almuerzo no se

contaba con gran número de

brigadistas y por ser un fenómeno

natural el cual no se había

presentado antes la universidad no

se estaba preparado en atender

situaciones de inundación en toda la

sede.

 Se identifico que al árbol no se le

había realizado el mantenimiento de

poda y la necesidad de seguir

realizando simulacros y

socialización periódica del Plan de

Riesgos y Desastres de manera

masiva a toda la comunidad

universitaria.

Solicitud al área ambiental el informe

del estado de arboles caídos o con

riesgo de caída por emergencias

naturales por las fuertes lluvias y

vientos y su plan de acción

correspondiente.

Solicitud al área ambiental el informe

del estado de arboles que requieren

mantenimiento, poda, cercanos a redes

electicas o ventanas y su plan de

acción correspondiente

Reportes de las condiciones inseguras

de arboles ubicados en la cancha de

futbol central

Solicitud del informe de situaciones

reportadas por la docente frente a la

falta de apoyo (brigadistas) y el servicio

de atención en la salud en horas no

laborales.



c c

La trabajadora del Departamento de

Innovación Académica se encontraba

saliendo del Edificio Administrativo de

la Universidad cuando de repente

pierde el equilibrio cayendo desde su

propia altura golpeándose la rodilla

derecha ocasionándole dolor.

 Tiene antecedentes médicos por

liquido regado en las rodillas para lo

cual realiza fortalecimiento con

terapia y gimnasio además conoce

sus propias limitaciones como no

uso de calzado muy alto ya que era

aproximado de 2 cm de alto y

ancho.

 Al salir del edificio a realizar pausa

activa pudo ser factor distractor al ir

acompañada hablando.

 El lugar donde se genero el

accidente esta en buenas

condiciones locativas, sin huecos o

desniveles.

Socialización ala grupo de trabajo del

Proceso de Innovación Académica por

factor humano generador de

accidentes de trabajo y reporte de

condiciones inseguras y activación de

brigadas.

Fuente: https://sp.depositphotos.com/vector-images/distra%C3%ADdo.html



La funcionaria de servicios

generales estaba limpiado el cuarto

de aseo ubicado en el tercer piso

del Edificio Cacique Tundama, en el

borde de la poceta de lavado se

encontraban tres vidrios partidos, de

los cuales desconoce su

procedencia, cuando la funcionaria

procede a retirar los vidrios, estos

se les resbalan, rompen sus

guantes y se corta los dedos 3 y 4

de la mano derecha.

 No asegurar o advertir el riesgo (agarrar

o mover los vidrios).

 Agarrar los objetos en forma errada

(guantes mojados, superficie resbalosa,

guantes de caucho).

 Colocación insegura de materiales,

herramientas, desechos, etc. (como

para crear riesgos de derrumbe,

tropezón, choqué o resbalón, etc.)

 Defecto de los agentes (vidrio resbaloso

y roto).

 Control e inspecciones inadecuados de

las construcciones.

 Almacenamiento inadecuado de los

materiales.

 Eliminación y reemplazo inapropiados

de piezas defectuosas

 Establecer mecanismos adecuados

de trabajo, con el fin de generar

cultura del autocuidado y adoptar

conductas seguras.

 Planificar actividades y tener

claridad sobre las funciones a

realizar.

 Conocer cuales son las

herramientas correctas y verificar su

correcto mantenimiento y estado.

 Reporte de actos y condiciones

inseguras.

 Realizar una adecuada disposición

de los materiales, según lo

establecido en los procedimientos

de la Institución.

 Uso de elementos de protección

personal adecuados.

Fuente:https://www.google.com/search?q=corte+en+dedo+numero+4+mano+izq

uierda&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwjiwvycs8v1AhUoQjABHe3f

CLEQ_AUoAXoECAEQAw&biw=1366&bih=625&dpr=1



Objeto del Contrato No 027 del 2020 

Suministro de mano de obra y herramienta

menor para la ejecución del proyecto

construcción del Edificio de Aulas de posgrado

del centro regional Universitario UPTC

Facultad Seccional Duitama.







c c

La estudiante se encontraba

manipulando una vaca; al momento de

ingresar al brete ganadero, cae sobre

su rostro una pala que había sido

ubicada sobre este con anterioridad y

no había sido percibida por ella

golpeando la nariz.

Ubicación de herramientas de trabajo 

en sitios inadecuados.

Falta de medidas de orden y aseo.

Realización de tareas sin verificar las 

condiciones del ambiente de trabajo.

Antes de iniciar una actividad se debe

verificar las condiciones del espacio de

trabajo, para constatar que no exista

algún riesgo adicional; así mismo se

deberá cumplir con las medidas de

orden y aseo y almacenamiento de

herramientas de trabajo.

https://www.timetoast.com/timelines/historia-y-evaluacion-de-la-seguridad-y-salud-en-el-trabajo



c c

2 estudiantes se encontraban

realizando un procedimiento quirúrgico

a una vaca, al momento de proceder a

sacarla del brete, el animal sale con

fuerza y enviste a los estudiantes,

causándoles caída y golpeándolos en

múltiples partes refiriendo dolor en

cabeza, piernas y brazos, por el golpe

del animal y la caída.

Es un accidente que se presenta como

riesgo inherente a la tarea.

 Pudo presentarse por la ubicación

de los estudiantes.

 El estado del animal previo a ser

despertado de anestesia.

 Falta de pericia al realizar la

actividad.

Realizar la actividad bajo supervisor del

docente, manteniendo todas las

medidas de seguridad necesarias para

prevenir algún accidentes o acto

inseguro, como lo es el

distanciamiento, la atadura del animal,

la sujeción de los broches de los

bretes, entre otros.

Fuente: es.wikihow.com



Facultad de Ciencias de 
la Salud

Seccionales de 
Sogamoso y 
Chiquinquirá

No reportaron 
Accidentes de 

Trabajo 


