PROCESO: FORMACION POSGRADUADA
PROCEDIMIENTO: CREACION DE PROGRAMAS DE POSGRADOS
FORMATO: RESOLUCION DE APROBACION DEL - PAE
Cédigo: D-FP-P04-FO1 | Versién: 01 | Paginalde4l

oy S DE ALTA CALIDAD .
s e Coboetnt P e it S0 Ak MACROPROCESO: DOCENCIA R 4

RESOLUCION 43 DE 2022
(10 de mayo)

Por la cual se aprueba el Proyecto Académico Educativo - PAE del programa de
Especializacion en Ingenieria de Produccién y Operaciones adscrito a la Facultad Seccional
Sogamaoso.

EL CONSEJO ACADEMICQ DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y
TECNOLOGICA DE COLOMBIA

en uso de sus atribuciones legales, en especial las conferidas por la Ley 30 de 1992 y el
Articulo 24 del Acuerdo 066 de 2005y

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con lo establecido en la Ley 30 de 1992, las instituciones de
educacion superior son autbnomas para ejercer y desarrollar sus programas académicos,
teniendo como objetivo prestar a la comunidad un servicio de alta calidad, como resultado
de su formacion.

Que el Ministerio de Educacién Nacional expidi6 el Decreto 1075 de 2015 - Unico
Reglamentario del Sector Educacion.

Que el Ministerio de Educacion Nacional expidié el Decreto 1330 de 2019, por el cual se
sustituye el Capitulo 2, Titulo 3 Parte 5 del Libro 2 del Decreto 1075 de 2015 — Unico
Reglamentario del Sector Educacion.

Que el Capitulo 2 del Decreto 1330 de 2019, compilado del Decreto 1075 de 2015 del
Ministerio de Educacién Nacional, establece las condiciones de calidad para la obtencion
de Registro Calificado de Programas Académicos de Educacion Superior y el Articulo
2.5.3.2.6.1 del Decreto en mencién, establece que los programas de posgrados son la
formacion posterior al titulo de pregrado que se desarrolla segun el marco normativo
vigente, en los niveles de especializacion, maestria y doctorado

Que mediante Acuerdo 080 del 10 de octubre de 1995, el Consejo Superior de la
Universidad Pedagdgica y Tecnol6gica de Colombia aprobé la creaciéon del programa de
Especializacion en Gerencia de la Produccién y Mejoramiento Continuo, modificado por el
Acuerdo 041 de 2009 con denominacion Especializacion en Ingenieria de Produccion y
Operaciones, con codigo SNIES 54914.

Que mediante el Acuerdo 02 del 28 de enero del 2020, el Consejo Superior deleg6 al
Consejo Académico de la Universidad Pedagdgica y Tecnolégica de Colombia estudiar y
aprobar el Proyecto Académico Educativo de los programas de posgrado que fueron
creados antes de mayo de 2018 y cuentan con registro calificado vigente.
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Que el Comité Curricular de Area Disciplinar de Ingenieria Industrial, en sesion 02 del 08
de marzo de 2022, recomendd la aprobacion del Proyecto Académico Educativo del
programa de Especializacién en Ingenieria de Produccién y Operaciones.

Que el Consejo de Facultad Seccional Sogamoso, en sesiéon 05 del 30 y 31 de marzo de
2022, previa recomendacion del Comité Escuela de Posgrados, recomendd la aprobacién
del Proyecto Académico Educativo del programa de Especializacion en Ingenieria de
Produccién y Operaciones.

Que mediante correo electrénico del 6 de mayo de 2022, la Jefa del Departamento de
Posgrados inform6é que revisado el Proyecto Académico Educativo - PAE,
correspondiente al programa de Especializacion en Ingenieria de Produccién y
Operaciones adscrito a la Facultad Seccional Sogamoso, junto con los anexos allegados
el dia 05 de mayo de 2022, cumplen con las condiciones técnicas, académicas y
normativas expresadas por la Universidad y los procesos y procedimientos establecidos
por este Departamento.

Que el Consejo Académico, en sesién 08 del 10 de mayo de 2022, estudioé y aprobd el
Proyecto Académico Educativo del programa de Especializacion en Ingenieria de
Produccién y Operaciones de la Facultad Seccional Sogamoso.

En mérito de lo expuesto, el Honorable Consejo Académico de la Universidad Pedagdgica
y Tecnoldgica de Colombia,

RESUELVE:

ARTICULO 1.- Aprobar el Proyecto Académico Educativo del programa de Especializacion
en Ingenieria de Produccién y Operaciones adscrito a la Facultad Seccional Sogamoso

ARTICULO 2.- IDENTIFICACION DEL PROGRAMA: El Programa de Especializacion en
Ingenieria de Produccién y Operaciones se identifica por las siguientes caracteristicas
generales:

Especializacion en Ingenieria de Produccién

Nombre del Programa y Operaciones

Cddigo SNIES 54914
Sede del Programa Sogamoso
Facultad /Seccional Seccional Sogamoso
Ubicacion del Programa Sogamoso, Boyaca
Nivel Académico Posgrado
Nivel de Formacion Especializacion
E N.A.
Modalidad Presencial
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Especialista en Ingenieria de Produccién y
Operaciones

Acuerdo 080 de 1995
Modificado por el Acuerdo 041 de 2009

Titulo que Otorga

Norma Interna de Creacién

Numero de Créditos Académicos 24
Periodicidad de Admision Semestral
Duracion del programa Dos (2) semestres
Valor de la matricula Seis (6) S.M.M.L.V. semestrales
Numero maximo de admitidos por Treinta (30) estudiantes
Programa en convenio No

*Clasificacion Internacional Normalizada de Educacion — CINE 2013 AC
Campo amplio Ingenieria, Industria y Construccion
Campo especifico Ingenieria y profesiones afines

Ingenieria y profesiones afines no clasificadas
en otra parte

*NUlcleo Basico del Conocimiento

Campo detallado

Area de conocimiento Ingenieria, arquitectura, urbanismo y afines
Nucleo Basico del Conocimiento — Ingenieria Industrial y afines

Fuente: Programa de Especializacién en Ingenieria de Produccion y Operaciones, 2022.
ARTICULO 3.- PERTINENCIA Y PROPOSITOS DEL PROGRAMA
3.1. Marco Juridico especifico del Programa

La Especializacién en Ingenieria de Produccién y Operaciones es un programa adscrito a
la Escuela de Posgrados de la Facultad Seccional Sogamoso de la Universidad Pedagégica
y Tecnolégica de Colombia, la cual se establece dentro del marco juridico definido por:

— Ley 1258 de 2008, Por la cual se regula la productividad y competitividad y se dictan
otras disposiciones

— Acuerdo 080 de 1995, Por el cual se crea el programa de posgrados: Gerencia de la
Produccion y el Mejoramiento Continuo, en la Facultad Sede Seccional Sogamoso de
la Universidad Pedagdgica y Tecnolégica de Colombia.

— Acuerdo 041 de 2009, Por el cual se modifica la denominacion del programa de
especializacion en Gerencia de la Produccién y el Mejoramiento Continuo, por
Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones.

- Resolucién 35 de 2007, Por la cual se Aprueba el Reajuste Curricular al Sistema de
Créditos Académicos del Plan de Estudios del Programa de Especializacion en
Gerencia de la produccién y mejoramiento continuo, adscrito a la Facultad Seccional
Sogamaoso.
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3.2 Justificacion del Programa

En el contexto nacional, el Sistema Nacional de Informaciéon de la Educacion Superior
registra un total de diez (10) programas de especializacion relacionados al area de la
produccién y operaciones con registro calificado. De ellos, se puede afirmar que cerca del
80% de los posgrados son ofertados en universidades privadas. El 50% se ofertan en la
ciudad de Barranquilla; 25%, en Bogotéa D.C.; 12.5%, en Cartagena y 12.5%, en la ciudad
de Cdacuta. En relacién con el numero de créditos de los programas, se pueden observar
especializaciones desde los 24 créditos hasta los 28 créditos, los cuales son desarrollados
en periodos académicos semestrales (SNIES, 2022).

En la region, se identifica que en los departamentos de Boyacd, Casanare, Cundinamarca
y Arauca el unico programa de especializacion relacionado con la temética de estudios es
el que se oferta en la Universidad Pedagodgica y Tecnholdgica de Colombia Seccional
Sogamoso. La denominacion del Programa es de por si, un rasgo distintivo al existir en
Colombia solo un programa con la denominacion: Especializacion en Ingenieria de
Produccion y Operaciones y es el de la Universidad Pedagogica y Tecnolégica de Colombia.

La Especializacion permite a profesionales en Ingenieria Industrial, Administracion
Industrial, Ingenieria Metaldrgica, Ingenieria de Produccion, Administracion de Empresas,
entre otros, continuar con los procesos de formacion posgraduada en las tematicas de la
ingenieria de produccion y operaciones.

El Programa capacita, ensefianza e investiga lo pertinente a herramientas de mejoramiento
de las operaciones en la industria, complementadas con la aplicacién de nuevas técnicas
matematicas, software y hardware que hoy permiten dinamizar los procesos, lograr una
efectiva toma de decisiones con voliumenes altos de informacidn, y mejorar la eficiencia de
los sistemas de produccion y cadenas de abastecimiento. Lo anterior, unido a la formacién
de recursos humanos competentes, con capacidad de innovacién y dotados con las
herramientas necesarias para lograr el desarrollo productivo regional y nacional.

En el ambito global, el noveno Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) se relaciona con
industria, innovacion e infraestructura. En el contexto mundial, el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), ha planteado las siguientes metas para el cumplimiento
de este objetivo en su agenda a 2030 (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo,
2021)

— Desarrollar infraestructuras fiables, sostenibles, resilientes y de calidad, incluidas
infraestructuras regionales y transfronterizas, para apoyar el desarrollo econémico y el
bienestar humano, haciendo hincapié en el acceso asequible y equitativo para todos.

— Promover una industrializacion inclusiva y sostenible y, de aqui a 2030, aumentar
significativamente la contribucion de la industria al empleo y al producto interno bruto,
de acuerdo con las circunstancias nacionales, y duplicar esa contribucion en los paises
menos adelantados.

TUMNIA - DUITAMA, - SOCAMOSO - CHIQUINQLUIRA www. uptc.edu.co Avenida Central del Norte 39 - 115
FBX (57] B 740 5626 Tunja - Baoyaca



=y A DE ALTA CALIDAD ‘
s & ol e it i MACROPROCESO: DOCENCIA R, 4
—_ ; PROCESO: FORMACION POSGRADUADA X
PROCEDIMIENTO: CREACION DE PROGRAMAS DE POSGRADOS
FORMATO: RESOLUCION DE APROBACION DEL - PAE

Cédigo: D-FP-P04-FO1 | Versién: 01 | Pagina5de 41

— Aumentar el acceso de las pequefas industrias y otras empresas, particularmente en
los paises en desarrollo, a los servicios financieros, incluidos créditos asequibles, y su
integracion en las cadenas de valor y los mercados.

— De aqui a 2030, modernizar la infraestructura y reconvertir las industrias para que sean
sostenibles, utilizando los recursos con mayor eficacia y promoviendo la adopcion de
tecnologias y procesos industriales limpios y ambientalmente racionales, y logrando que
todos los paises tomen medidas de acuerdo con sus capacidades respectivas.

— Aumentar la investigacion cientifica y mejorar la capacidad tecnolégica de los sectores
industriales de todos los paises, en particular los paises en desarrollo, entre otras cosas,
fomentando la innovacién y aumentando considerablemente, de aqui a 2030, el nUmero
de personas que trabajan en investigacion y desarrollo por millén de habitantes y los
gastos de los sectores publico y privado en investigacion y desarrollo.

— Facilitar el desarrollo de infraestructuras sostenibles y resilientes en los paises en
desarrollo mediante un mayor apoyo financiero, tecnologico y técnico a los paises
africanos, los paises menos adelantados, los paises en desarrollo sin litoral y los
pequefios Estados insulares en desarrollo.

— Apoyar el desarrollo de tecnologias, la investigacion y la innovacion nacionales en los
paises en desarrollo, incluso garantizando un entorno normativo propicio a la
diversificacion industrial y la adicion de valor a los productos basicos, entre otras cosas.

— Aumentar significativamente el acceso a la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones y esforzarse por proporcionar acceso universal y asequible a Internet
en los paises menos adelantados de aqui a 2020”.

Tanto la materializacién de estas metas, como el sostenimiento de estas en el tiempo, va a
requerir la formacién y el concurso de profesionales calificados en la gestion de la
produccion y las operaciones con enfoque sostenible en las organizaciones. De otra parte,
en estas metas se refleja claramente la necesidad de formar profesionales capaces de
generar y adoptar innovaciones tecnolégicas en empresas productoras de bienes y
servicios, con el fin de hacerlas mas eficientes, efectivas y amigables con el medio
ambiente.

En el ambito nacional, a este respecto la Agenda 2030 en Colombia publicada por el
Departamento Nacional de Planeacion, para el mismo objetivo nueve de desarrollo
sostenible, establece que el pais se compromete a construir infraestructura resiliente,
promover la industrializacion inclusiva y sostenible y fomentar la innovacién (DNP, 2021).
Especificamente, Colombia se compromete a aumentar en el doble la red férrea en
operacion comercial, pasando de los 420 Km a 1.077 en 2022. Esta meta trae consigo la
necesidad de profesionales en logistica capaces de disefiar, planificar e implementar
soluciones logisticas en empresas publicas y privadas.

Asi mismo, esta Agenda 2030 de Colombia para el cumplimiento de los ODS en lo
relacionado con el objetivo 9 de industria, innovacién e infraestructura, establece como
meta para el 2022 el apoyar 4.000 empresas con fabricas de productividad, para generar
en el pais una economia dindmica, incluyente y sostenible (DNP, 2021). El programa de
fabricas de productividad tiene como proposito ayudar a las empresas a elevar sus niveles
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de productividad (Ministerio de Comercio, 2021). Este programa es liderado por el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo y Colombia Productiva, como entidades que apoyan a las
industrias para producir mas, con mejor calidad y mayor valor agregado.

De acuerdo con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y Colombia Productiva, el
programa de fabricas de productividad busca mejorar las capacidades especializadas de
las regiones y de las empresas, a través de asistencia técnica y acompafamiento para
mejorar sus procesos de produccién, optimizar su consumo de energia, cumplir normas de
calidad, promover la innovacién y mejorar la gestién del talento humano, entre otros temas
clave (Ministerio de Comercio Industria y Turismo, 2021). Este programa es una de las 20
metas mas importantes del Plan Nacional de Desarrollo del actual Gobierno. El programa
busca realizar 4.000 intervenciones a empresas en las regiones del pais durante los cuatro
afos (2018 — 2022). Es claro que los egresados de este programa tendran mucho que
aportar en los contextos nacional, regional y local en la materializacion de esta oportunidad.

Ademas del programa de Fabricas de Productividad, Colombia Productiva cuenta con
proyectos para aumentar la productividad de la industria. La materializacion de los objetivos
de estos proyectos en la region boyacense podria verse beneficiada con la participacion de
egresados de la Especializacion en Ingenieria de la Produccion y las Operaciones de la
Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia. En seguida se listan y describen
brevemente algunos de los proyectos actuales de Colombia Productiva (Colombia
Productiva, 2021):

— Calidad para Crecer, es la estrategia del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
en conjunto con Colombia Productiva y Bancéldex, creada para que empresas,
unidades productivas y laboratorios conozcan, incorporen y eleven los estandares de
calidad en sus productos y procesos, para asi avanzar en su reactivacion econémica,
mejoren su productividad y se preparen para aumentar las exportaciones.

— Através de la Alianza Mujeres Mas Productivas se brindara atencion integral a 15.000
tenderas de poblacion vulnerable del programa ‘Emprendedoras Bavaria’ para mejorar
sus capacidades empresariales y empoderarlas como agentes de cambio en sus
comunidades.

— A través de acompafiamiento y cofinanciacién, se busca que empresas de sectores
de Colombia Productiva realicen proyectos de mejora de calidad y productividad para
obtener certificaciones internacionales que son requeridas por los mercados a los que
quieren acceder, principalmente, aquellos con los que Colombia tiene acuerdos
comerciales.

— Eficiencia Energética, con este proyecto se brinda asistencia técnica a empresas de
sectores de Colombia Productiva para que optimicen el consumo de energia (eléctrica
y/o térmica), reduzcan costos y mejoren sus procesos de produccién para aumentar su
rentabilidad.

— Programa para la formacion y certificaciéon en metodologia internacional Lean Six Sigma
de trabajadores de camaras de comercio, gremios, centros de productividad y/o
innovacion, universidades o empresas ancla de cuatro departamentos. El objetivo es
generar capacidades en estas instituciones para que puedan ofrecer servicios de mejora
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de productividad a empresas de sus regiones. Cada uno de los capacitados realizara
una intervencion en una empresa de sectores de Colombia Productiva.

Otra oportunidad de desarrollo econémico que se puede materializar con la continuacion
del programa tiene que ver con la reactivacion econdmica debido la recesiéon generada a
raiz de la pandemia del COVID-19 y de las medidas implementadas para frenar su
propagacion. De acuerdo con Fedesarrollo, en Colombia en el segundo trimestre de 2020
el Producto Interno Bruto (PIB) experimentd una disminucién anual de 15,7%, explicada por
una reduccién del valor agregado en 9 de los 12 sectores econdémicos que la componen, la
industria manufacturera aport6 una disminucion del 25,4% (Mejia et al., 2020). Es indudable
que la reactivacion econémica en el sector de la industria manufacturera generara
beneficios importantes en la generacién de empleo y en el consumo.

La Agenda Empresarial para la Reactivacion Econémica de Fedesarrollo incluye varias
propuestas relacionadas con el mejoramiento de la actividad industrial en el pais, como el
establecimiento de una politica activa de desarrollo productivo que reconozca
especificidades de la cadena productiva de cada sector (Mejia et al., 2020). Segun esta
agenda, al reconocer las especificidades de la cadena laboral, se pueden plantear medidas
que ayuden a que cada cadena productiva solucione sus cuellos de botella y genere un
desarrollo empresarial mas sostenible. Esto incluye el tiempo total de produccion, la
interaccion con los proveedores directos y de estos con sus propios proveedores, la
necesidad especifica de capital de trabajo de cada uno de los eslabones de la cadena
productiva, y los requerimientos de transporte tanto de insumos, como de productos finales
(Mejia et al., 2020). Cada uno de estos aspectos estan considerados en el plan de estudios
de la Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones.

El Departamento Nacional de Estadistica (DANE) establece que en Colombia la industria
manufacturera aporta cerca del 12% del PIB nacional, y genera el 12% del empleo nacional.
Teniendo en cuenta esta participacion, la reactivacion de este sector aportara al crecimiento
econdmico del pais y la generacion de empleo. Esto tiene mayor validez al considerar los
encadenamientos del sector de la industria con multiples sectores, lo que se refleja en un
efecto multiplicador de $2,34 en la cadena productiva y de $2,62 en el producto total por
cada peso invertido en la actividad industrial (Mejia et al., 2020). Asi mismo, seguin
Fedesarrollo el impacto sobre empleo es considerablemente mayor: por cada empleo que
se genera en el sector industrial, se terminan generando 7,55 empleos en la economia.

En el &mbito regional, el Plan Regional de Competitividad de Boyaca 2018 establece
lineamientos para favorecer la inversion, los negocios y la productividad econémica del
departamento de Boyaca para el periodo 2016- 2032. La meta 2 de este Plan es la de
incrementar a un 70% el personal vinculado a los sectores productivos que cuentan con
formacion especializada o de alto nivel. Para ello, se prevé un mayor acceso a programas
de formacion de alto nivel, la formacion en el mejoramiento de la calidad en los sectores del
PRC al existir mayor cobertura y acceso a programas de formacion especializada en las
areas productivas y administrativas (Gobernacién de Boyaca, 2019).
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Ademas, plantea la generacién de capacidades transversales en el Capital Humano y social
del departamento de Boyaca a través de programas de formacién y transferencia de los
cuales se pueden beneficiar los estudiantes de la Especializacion en Ingenieria de
Produccion y Operaciones.

Este Plan Regional de Competitividad de Boyaca 2018 tiene como objetivos especificos
para el mejoramiento del sector industrial metalmecéanico del departamento: 1) aumentar la
productividad de las empresas de la cadena, 2) caracterizar la industria metalmecanica en
las ciudades de Duitama y Sogamoso, 3) fortalecer redes y encadenamientos del sector, 4)
fortalecer la participacion competitiva de las empresas metalmecanicas y siderargicas en el
mercado local e internacional a través de la innovacién y, 5) fortalecer el capital humano en
la regidn para el sector metalmecanico. El programa de especializacion al continuar sus
operaciones contribuira de manera significativa en la materializacion de estos objetivos en
su area geogréfica de influencia directa.

Al considerar que el programa de Especializacibn en Ingenieria de Produccion y
Operaciones de oferta en la Seccional Sogamoso de la Universidad Pedagdgica y
Tecnolégica de Colombia, su impacto en el corredor industrial de Boyaca es significativo al
ser el Unico programa de posgrado del departamento en esta area del conocimiento. En
Boyaca la Industria que se concentra en el corredor de Duitama-Sogamoso, estudios de la
Regién Econémica de Planificacion (REP) han concluido que Boyaca en la Region Central
del pais posee gran experiencia en metalmecanica y construccién de carrocerias
(Gobernacion de Boyaca, 2019).

Volviendo a la perspectiva internacional, un elemento del analisis de oportunidades del
Programa se rige por la cuarta revolucién industrial en la cual las herramientas tradicionales
de gestion dentro de la organizacién no estan creando el impacto de las nuevas tecnologias
en la productividad. Segun el World Economic Forum (WEF), en la ultima década, los
indices de productividad alrededor del mundo han presentado un comportamiento
constante con tendencia a la baja, un resultado que no es proporcional con el incremento
en inversion en innovacién y nuevas tecnologias. Esta situacion evidencia una significativa
desconexiéon entre la productividad y la innovacién, ambas importantes para los sistemas
de produccién de bienes y servicios, el sector energético y el transporte. Segun el andlisis
del médulo de inteligencia estratégica del WEF a la cuarta revolucion industrial se
encuentran ligados temas como innovacion, cadena de bloques, espiritu emprendedor,
economia circular, empleo y habilidades, desarrollo sostenible, entre otros.

En relacion con los sistemas de produccion actuales, el mismo WEF informa que los
avances en informatica, sensores, conectividad movil, inteligencia artificial, robdtica,
impresion 3D y materiales avanzados estan transformando los sistemas de fabricacion y
produccion. Los nuevos modelos comerciales, basados en plataformas y desarrollando la
capacidad de ofrecer nuevos servicios, en lugar de simplemente entregar productos,
cambiardn la forma en que operan las empresas de fabricacion. Los responsables de la
formulacién de politicas y los lideres empresariales deberan desarrollar nuevos enfoques
relacionados y trabajar juntos para construir sistemas de produccion innovadores que
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realmente beneficien a todos desde una perspectiva sustentables (World Economic Forum,
2021).

3.2. Mision del Programa

La Especializacion en Ingenieria de Produccién y Operaciones de la Universidad
Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia capacita, ensefianza e investiga lo pertinente a
herramientas de mejoramiento de las operaciones en la industria, complementadas con la
aplicacion de nuevas técnicas matematicas, software y hardware que hoy permiten
dinamizar los procesos, lograr una efectiva toma de decisiones con volimenes altos de
informacion, y mejorar la eficiencia de los sistemas de produccion y cadenas de
abastecimiento. Lo anterior unido a la formacioén de recursos humanos competentes, con
capacidad de innovacién y dotados con las herramientas necesarias para lograr el
desarrollo productivo regional y nacional.

3.3.  Vision del Programa

Convertirse en una Especializacién reconocida y con alto impacto en el medio industrial
regional y nacional, que participe de los principales procesos de investigacién y formacién
empresarial.

3.4. Objetivos
3.4.1. Objetivo general

El programa de Especializacion tiene como objetivo principal, el desarrollo de
competencias en los estudiantes para la implementacion de las Ultimas herramientas
empleadas en la toma de decisiones, en operaciones, logistica y produccién, con el
propésito de fortalecer el sector empresarial regional y nacional, ademas, de afrontar los
actuales y futuros esquemas competitivos.

Objetivos especificos

— Formar especialistas capaces de proponer, planear y ejecutar alternativas de
solucion, a partir del analisis de la problemética en los sistemas productivos,
orientadas a optimizar los recursos técnicos y humanos.

— Apropiar en los profesionales los fundamentos conceptuales y las herramientas
matematicas y tecnolégicas, para realizar una efectiva planeacion, direccion y
control de las operaciones en la organizacion para la cual presten sus servicios.

— Contribuir al desarrollo de la ciencia y la tecnologia, colocandola al servicio de la
comunidad

— Elevar el nivel académico de la universidad en general y de la Universidad
Pedagdgica y Tecnolédgica de Colombia, en particular.
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— Estudiar la ampliacion, reestructuracion y disefio de planta, el control de operaciones
y manejo de inventarios, la asesoria integral de alguna empresa especifica y el
andlisis a fondo de todo el proceso productivo de una organizacion.

— Establecer un programa que permita aprovechar la infraestructura de la Universidad
Pedagogica y Techoldgica de Colombia y de las organizaciones interesadas en el
desarrollo del area de produccion.

3.5. Perfil de ingreso

La Especializacién en Ingenieria de Produccion y Operaciones se encuentra dirigida para
ingenieros industriales, ingenieros de produccién, profesionales en el area logistica,
administradores de produccion, administradores de operaciones, administradores
industriales, y demas areas afines que estén vinculadas con la ingenieria de produccion y
operaciones, previo cumplimiento de los requisitos de admision de la Especializacion:

— Titulos académicos
— Estudio de calificaciones de pregrado
— Estudio de hoja de vida

3.6. Perfil de Egreso
El Especialista estara en capacidad de:

— Gerenciar 0 asesorar sistemas logisticos en cadenas de abastecimiento.

— Asesorar, diagnosticar y disefiar aspectos de control y administracion de
operaciones mediante técnicas cuantitativas.

— Investigar e implementar técnicas de sistemas de informacion en produccion.

— Aplicar técnicas modernas para la toma de decisiones en los sistemas productivos.

— Disefar cadenas de abastecimiento mediante el empleo de redes y modelacion
matematica.

ARTICULO 4.- ASPECTOS CURRICULARES DEL PROGRAMA
41. Componentes Formativos:

El plan de estudios de la Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones
constituye un conjunto de cursos, practicas y metodologias que conducen al logro del perfil
del egresado y al cumplimiento de los objetivos del Programa, organizados en funcién de
las &reas curriculares contempladas. La Especializacion esta estructurada en dos (2)
periodos académicos en los cuales se busca proporcionar una formacion integral y dar
espacios para el desarrollo académico, de acuerdo con las tendencias e intereses
particulares del estudiante.
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4.1.1. Sistema de Créditos

El programa de Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones, en
concordancia con el Decreto 1330 de 2019 (Articulo 2.5.3.2.4.2.), considera al crédito
académico como la unidad de medida del trabajo académico del estudiante, que equivale a
cuarenta y ocho (48) horas para un periodo académico. La Especializacion esta
estructurada en veinticuatro (24) créditos académicos reglamentados en el acuerdo de
creacion, aprobado por el Consejo Superior de la Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica
de Colombia. Un crédito académico equivale a cuarenta y ocho (48) horas de trabajo
académico del estudiante, que comprende las horas de acompafamiento directo del
docente (16 horas) y las horas de trabajo independiente que el estudiante debe dedicar a
la realizacién de actividades de estudio, practicas u otras que sean necesarias para
alcanzar los resultados de aprendizaje (32 horas). En conclusion, el programa de
Especializacion tendra una relacién de trabajo directo e independiente de 1:2.

4.1.2. Estructuracurricular del Programa
La Especializacion en Ingenieria de Produccién y Operaciones, siguiendo los lineamientos

del Departamento de Posgrados de la Universidad Pedagogica y Techol6gica de Colombia,
presenta la estructura curricular del Programa en las siguientes areas de formacion:

Area de formacion Porcentaje % Total, Créditos
Interdisciplinar 8% 2
Disciplinar y Profundizacion 80% 19
Investigacion Produccion e Innovacion 12% 3
TOTAL 100% 24

Fuente: Programa de Especializaciéon en Ingenieria de Produccién y Operaciones, 2022.

Area de formacion Curso Tipo de crédito
Interdisciplinar Estadistica Tedrico
Ingenieria de Procesos Teobrico
Investigacion de Operaciones Teorico

Planeacién y Programacion de

. Tedrico — Practico
Operaciones

Disciplinar y Simulacién de Operaciones Tedrico — Practico

Profundizacion SCM y Modelos de Optimizacién en - A
. Tedrico — Préactico

Cadenas de Abastecimiento

Modelos Matematicos de Produccién Tedrico — Practico

Sistemas Integrados de Informacion en la . _
., Teorico — Practico

Produccion

Investigacion
Produccién e Innovacion

Fuente: Programa de Especializacién en Ingenieria de Produccién y Operaciones, 2022.

Modelos Especializados de Operaciones  Teorico — Practico
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4.1.3. Plan General de Estudios

HORAS DE AREAS DE FORMACION
TRABAJO DEL CURRICULO
ACADEMICO
9 O o =
o N 5 T 2
(@] g O d E o &
F  E E = S ® = & c o
CURSO < S o T = = T 5§53 >0 Z2g4,¢
O o W o 8B o = 2c¢ 55 Eoof
= — T == ° a 8 & %XcTh
o L o o g2 ) S O SN @©g&<
o) < 2 = ) n =2 2T ET3S§
= Q I © wnS G5 o03582:
o o = = O a2 =REC
= f£2 2 2 29 &g 28E:
% :% — % = - _g o S =
p— 1 Z
o o o
T T 5
Primer Semestre
Estadistica X 2 32 64 96 X 30
Ingenieria de Procesos X 2 32 64 96 X 30
Investigacién de
Operaciones X 2 32 64 96 X 30
Planeacion y
Programacion de X 3 48 96 144 X 30
Operaciones
Simulacion de X 3 48 96 144 X 30
Operaciones
Segundo Semestre
SCM y Modelos de
Optimizacién en Cadenas X 4 64 128 192 X 30
de Abastecimiento
Modelos Especializados
de Operaciones X 3 48 96 144 X 30
Modelos Mateméaticos de
Produccién X 3 48 96 144 X 30
Sistemas Integrados de
Informacién en la X 2 32 64 96 X 30
Produccién
Total, nUmero de horas 384 768 1152
Total, porcentaje horas 33% 67% 1()%0
Total, nUmero créditos 24 0 24 2 3 19
Porcentajes 100% O 100% 8% 12% 80%
Fuente: Programa de Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones, 2022.
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Prerrequisitos

La Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones no prevé prerrequisitos en
el proceso de formacion.

Requisitos de grado

Los requisitos para obtener el titulo de Especialista en Ingenieria de Produccion y
Operaciones, segun el Acuerdo 019 de 2018 por el cual se modifica el Articulo 44° del
Acuerdo 052 de 2012, son los siguientes:

a) Haber cursado y aprobado la totalidad del plan de estudios.

b) Tener matricula vigente.

c) Estar a paz y salvo por todo concepto con la Institucion.

d) Cancelar los derechos de grado.

4.1.4. Determinacion de los Resultados de Aprendizaje

Resultados de

Area de Aprendizaie del Curso Resultado de Aprendizaje
formacion P J por Curso
Programa
L Modelos .
Investigacion S Resuelvo problemas complejos de
> Especializados o ; .
Produccion e de produccion mediante técnicas

Innovacion  Construyo  modelos  de avanzadas de optimizacion.
produccion mediante
software especializado de

simulacibn que permitan

Operaciones
Interpreto datos provenientes de
procesos productivos en una

Interdisciplin proponer mejoras en  las Estadistica organiz_acién, mediante el usQ_cj_e
ar cadenas de abastecimiento. herramgntas de - analisis
estadistico descriptivo y
probabilistico.
Disefio modelos de programacion
Modelos : L

o lineal como herramienta para la
SEHEEIEES toma de decisiones en las areas

Aplico herramientas para el de Produccién de produccion v logistica

analisis, modelamiento vy Id p_f_ | g.f 9 ‘
mejora continua de procesos entifico os di erentes procesos
L criticos de produccion en de producuopymanufactura, ast
Disciplinar y sistemas de bienes y Ingenieria de como los parametros de operacion

Profundizacio N — ProCesos y control de _ vanable_s que
n aseguren la mejora continua de
procesos criticos de produccién en

sistemas de bienes y servicios.

Disefilo modelos para la Modelo matematicamente
gestion de la produccidon y Investigacion  problemas deterministicos reales
operaciones  considerando de de ingenieria de produccion y
las decisiones a largo plazoy  Operaciones  operaciones utilizando lenguajes
el control a corto plazo en de programacion.
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sistemas de bienes vy Aplico métodos y herramientas de
servicios - planeacién y programacién de
Planeacién y ; ; P
N operaciones a partir de técnicas de
Programacion ST -
de optimizacion matematica como
. recurso para la toma de decisiones
Operaciones o
estratégicas,
operacionales.
llustro un sistema de produccién a
través del modelado por software
Simulacién de  especializado que
Operaciones  simulacién vy
comportamiento de las variables
Soluciono roblemas de paiislingjoialeon g
roduccién po eraciones en SCMy Formulo modelos y estrategias
gistemas %ep bienes vy Modelos de para la planificacion y control del
servicios desde un enfogue Optimizacién  aprovisionamiento y distribucion
de investigacion aplicada en Cadenas  de bienesy servicios considerando
orientados a_optimizar Ioé de los recursos disponibles y la
- Abastecimient prestacion de un servicio de
recursos técnicos y humanos o calidad
de las organizaciones . : o
g Empleo sistemas de informacion
Sistemas para

Integrados de
Informaciéon en
la Produccion

la gestion de procesos,
recursos tecnoldgicos y humanos
que permitan el mejoramiento de
la produccién en las
organizaciones.

Fuente: Programa de Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones, 2022.

Caracterizacion de los Resultados de Aprendizaje del Programa en articulacion con
el/ los perfiles de egreso

Semestr

e

perfil de egreso?

Asesorar, diagnosticar

operaciones mediante

cuantitativas.

Aplicar técnicas modernas para la toma
sistemas

de decisiones en los
productivos.

y disefar
aspectos de control y administracién de
técnicas

Resultados de Aprendizaje definido
de acuerdo ala caracterizacion

Aplico

herramientas
modelamiento y mejora continua de procesos
criticos de produccién en sistemas de bienes

para el andlisis,

y servicios.

Disefio modelos para
produccion y operaciones considerando las

la gestion de la

decisiones a largo plazo y el control a corto
plazo en sistemas de bienes y servicios

L Competencias generales (aprender a aprender). RA-Sabra y comprendera, Competencias especificas (aprender a hacer)
RA-Sera capaz de hacer, Competencias actitudinales (aprender a ser y aprender a vivir en sociedad).
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Disefiar cadenas de abastecimiento
mediante el empleo de redes y Construyo modelos de produccién mediante

I modelacién matematica. software especializado de simulacién que
Gerenciar 0 asesorar sistemas permitan proponer mejoras en las cadenas de
logisticos en cadenas de abastecimiento.

Abastecimiento.

Soluciono problemas de produccién vy
operaciones en sistemas de bienes vy
servicios desde un enfoque de investigacion
aplicada, orientados a optimizar los recursos
técnicos y humanos de las organizaciones
4.1.5. Estrategias de flexibilizacion curricular

Investigar e implementar técnicas de
sistemas de informacién en produccion.

El programa de Especializacion en Ingenieria de Produccién y Operaciones posee una
flexibilidad con los programas de pregrado de la Universidad, a quienes se les permite
cursar un semestre en la especializacion como opcion de Trabajo de grado, y pueden
continuar con el segundo semestre a fin de obtener el titulo de especialistas, previa
aprobacién del Comité de Curriculo (Acuerdo 052 de 2012, Universidad Pedagégica y
Tecnoldgica de Colombia).

a. Posibilidad de electivas

El programa de Especializacion en Ingenieria de Produccién y Operaciones no tiene cursos
electivos.

b. Posibilidad de homologacion

El programa de Especializacién en Ingenieria de Produccién y Operaciones se acogera a
lo establecido en el Capitulo Il del Acuerdo 052 de 2012 o las normas que lo modifiquen,
adicionen o sustituyan en términos de homologacion y transferencia.

4.1.6. Estrategias de Interdisciplinariedad

La Interdisciplinariedad hace referencia a la existencia de curriculos abiertos que permitan
el dialogo de profesores y estudiantes con otras disciplinas y formas de comprensién del
mundo, asi como a la posibilidad de conformar y consolidar comunidades académicas en
los diferentes espacios institucionales.

Los enfoques interdisciplinarios en el disefio y el desarrollo del plan de estudios de la
Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones abordan la formaciéon del
pensamiento, desde el analisis de problemas y necesidades de la industria en términos de
produccion, logistica y operaciones, a traves de la vision de distintas disciplinas y desde
enfoques de formacion holistica. Es asi como el Programa fomenta el trabajo interdisciplinar
a partir de los cursos del plan de estudios, desde perspectivas como la ingenieria, el
modelamiento matematico, la administracion, la logistica, operaciones, entre otras. Esta
formacion tiene como propdsito que el especialista aborde la teméatica de la ingenieria de
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produccion y operaciones desde un matiz holistico, involucrando diferentes perspectivas
que permitan un analisis objetivo de las situaciones de estudio, que permitan encontrar una
solucion integral.

El perfil de ingreso al Programa estimula la interdisciplinariedad, disciplinariedad y
transdisciplinariedad, al abordar las dinamicas de formacién desde diferentes profesiones
como la Ingenieria Industrial, Ingenieria de Produccion, Ingenieros Metallrgicos,
profesionales en el area logistica, administradores de produccion, administradores de
operaciones, administradores industriales, entre otros.

4.1.7. Estrategias de Transdisciplinariedad

La transdisciplinariedad del Programa se promueve a través de la realizacion de diferentes
actividades académicas como, por ejemplo, el trabajo de aplicacién. Esta actividad tiene
como propésito la creacion de espacios académicos aplicados entre las necesidades y
requerimientos de la industrial, el sector empresarial, social o econémico (involucramiento
de actores externos) relacionados principalmente con el sector de la produccion,
operaciones y logistica. Los trabajos de aplicacién realizados en la Especializacién se
caracterizan por incorporar diferentes dimensiones como las técnicas, logisticas,
matematicas, ambientales, normativas, politicas en un proceso académico aplicado con la
participacion de todos los actores.

4.1.8. Formacién Integral

La Especializacion en Ingenieria de Produccién y Operaciones desarrolla actividades
incluidas en cada curso del plan de estudios que promueve la formacién integral del
estudiante en términos éticos, estéticos, socio — politicos, comunicativos y culturales. Los
contenidos estan enfocados en un caracter disciplinar, aun asi, incluye y permea la
incorporacién de aspectos éticos y socio politicos asociados a la tematica de estudio como
son: logistica, economia, canales de distribucién, produccion, transporte, desarrollo del
pais, entre otros. En el proceso de evaluacion, se incluye aspectos de la formacion integral,
donde se evidencia caracteristicas de las dimensiones del estudiante relacionadas con
criterios éticos, competencias comunicativas y estéticas, conceptos socio — politicos y
cognitivos.

Es asi, que en todos los cursos se fomenta la formacién ética, estética, socio politica, a la
par con la formacién puramente técnica, y se recalca sobre la importancia de la aplicacion
del conocimiento acorde a una vision rigurosa del ejercicio profesional, que comulgue con
la normativa establecida por la institucionalidad. Se discuten y resaltan mediante el estudio
de casos, las consecuencias desfavorables que se pueden derivar de una inadecuada
logistica nacional e internacional, tanto econdmicas, como sociales y ambientales. Se hace
énfasis en la responsabilidad social del area de especialidad y los impactos que tiene para
el crecimiento econémico, desarrollo social e igualdad de oportunidades del pais.

TUMNIA - DUITAMA, - SOCAMOSO - CHIQUINQLUIRA www. uptc.edu.co Avenida Central del Norte 39 - 115
FBX (57] B 740 5626 Tunja - Baoyaca



=y A DE ALTA CALIDAD ‘
s & ol e it i MACROPROCESO: DOCENCIA R, 4
—_ ; PROCESO: FORMACION POSGRADUADA X
PROCEDIMIENTO: CREACION DE PROGRAMAS DE POSGRADOS
FORMATO: RESOLUCION DE APROBACION DEL - PAE

Cédigo: D-FP-P04-FO1 | Versién: 01 | Pagina 17 de 41

En apoyo con la Escuela de Posgrados de la Seccional Sogamoso, el Programa realiza
actividades complementarias extracurriculares que promueven la formacién integral de los
estudiantes. Entre ellas podemos resaltar los webinars denominados “Competencias para
la vida” donde se desarrollan actividades de formacién orientadas a nutrir elementos
transversales de la formacion de los estudiantes como: inteligencia emocional, creatividad,
liderazgo, comunicacién, inteligencia financiera, entre otras.

4.2. Componente Pedagdgico:
4.2.1. Modelo Pedagdgico del Programa

La Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones retoma elementos de los
principios del Modelo Pedagdgico de la Universidad Pedagdgica y Tecnolégica de Colombia
como la autonomia, la construccién de conocimiento e investigacion, asi como el sentido
de pertenencia e identidad para seleccionar el modelo basado en el aprendizaje
significativo.

El concepto de aprendizaje significativo fue propuesto inicialmente por el sicélogo
estadounidense David Ausubel, afirmando que “el aprendizaje ocurre cuando el material se
presenta en su forma final y se relaciona con los conocimientos anteriores de los
estudiantes”. (Ausubel, 1983, p. 14). Este modelo pretende la formacién de personas como
sujetos activos, capaces de tomar decisiones y emitir juicios de valor, lo que implica la
participacion activa de profesores y alumnos, que interactian en el desarrollo de la clase
para construir, crear, facilitar, liberar, preguntar, criticar y reflexionar sobre la comprensién
de las estructuras profundas del conocimiento.

En conclusion, podemos decir que el eje del modelo pedagogico basado en el aprendizaje
significativo es el aprender haciendo. El profesor se convierte en un facilitador que
contribuye al desarrollo de las capacidades de los estudiantes para pensar, idear, crear y
reflexionar. El estudiante evoluciona secuencialmente en las estructuras cognitivas para
acceder a conocimientos cada vez mas elaborados. Por tanto, la construccion de
conocimiento se produce cuando:

— Cuando el sujeto interactia con el objeto del conocimiento (Piaget)
— Cuando esto se realiza en interaccion con otros (Vygotsky)
— Cuando es significativo para el sujeto (Ausubel)

La estrategia adecuada para llevar a la practica este modelo es el “Project Based Learning”
(PBL), ya que permite interactuar en situaciones concretas y significativas y estimular el
“saber” que es conceptual, el “saber hacer” que es procedimental y el “saber ser” que es lo
actitudinal.
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4.2.2. Modelo Pedagdgico del Programay su articulacién con el Modelo Pedagdgico
Institucional

La Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones se acoge a los principios del
Modelo Pedagoégico Institucional “Edificamos Futuro” definido por la Universidad
Pedagogica y Tecnoldgica de Colombia, en términos de libertad y ética, inclusion
participacion, democracia, desarrollo profesional, cultura politica, construccién del
conocimiento e investigacion, sentido de pertenencia, autonomia, actitud critico dialégica,
cultura de participacion y autoevaluacién con el propdsito de construir un curriculo abierto,
incluyente y flexible, para formar integralmente a los estudiantes y asi cumplir con la funcion
social que lo sustenta. Ademas, la Especializaciéon en Ingenieria de Produccién y
Operaciones se articula al Modelo Pedagdgico de la Facultad Sede Seccional Sogamoso,
aprobado por el Consejo de Facultad mediante Acta 04 del 03 de marzo de 2017, basado
en aprendizaje significativo, el cual conlleva metodologias de aprendizaje activo, centrado
siempre en el estudiante y caracterizado por la accion, como motor del proceso.

La Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones, a través de este Modelo
Pedagogico, pretende la formacién de personas como sujetos activos, capaces de tomar
decisiones y emitir juicios de valor, lo que implica la participacion de maestros y estudiantes,
que interactuan para construir, crear, facilitar, liberar, preguntar, criticar y reflexionar sobre
la comprensién de las estructuras profundas del conocimiento.

4.2.3. Estrategias de ensefianza — aprendizaje

Manteniendo como premisa el Modelo Pedagdégico, el programa de Especializacion en
Ingenieria de Produccion y Operaciones plantea las siguientes estrategias de ensefianza
aprendizaje:

Componente pedagogico de los cursos, acorde con los Resultados de Aprendizaje

Nombre del Curso Resultados de aprendizaje Estrategias de ensefianza y aprendizaje

Presentacion de la informacién de manera

interactiva y colaborativa, usando los
Resuelvo problemas complejos Ambientes de Aprendizaje Activo de la
de produccion mediante Seccional Sogamoso. (Talleres, resolucién
técnicas avanzadas de de problemas, aprendizaje colaborativo)

Modelos
Especializados de
Operaciones

optimizacién.
Actividades de modelacién en software
especializado
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Nombre del Curso

Estadistica

Modelos
Matematicos de
Produccién

Ingenieria de
Procesos

Investigacion de
Operaciones

Planeacion y
Programacion de

TUMNIA - DUITAMA - SOCAMOS0 - CHIQUINQLUIRA

FBX (57] B 740 5626

Resultados de aprendizaje

Interpreto datos provenientes
de procesos productivos en
una organizacién, mediante el
uso de herramientas de
analisis estadistico descriptivo
y probabilistico.

Disefio modelos de
programaciéon lineal, como
herramienta para la toma de
decisiones en las areas de
produccion y logistica.

Identifico los diferentes
procesos de produccion y
manufactura, asi como los
parametros de operacion y
control de variables que
aseguren la mejora continua de
procesos criticos de
produccion en sistemas de
bienes y servicios.

Modelo matematicamente
problemas deterministicos
reales de ingenieria de
produccion 'y operaciones
utilizando lenguajes de

programacion.

Aplico métodos y herramientas

(TR TRTY]

uptc

Estrategias de ensefianza y aprendizaje

Presentacion de la informacién de manera
interactiva y colaborativa, usando los
Ambientes de Aprendizaje Activo de la
Seccional Sogamoso. (Talleres, resolucion
de problemas, aprendizaje colaborativo)

Desarrollo de talleres de aplicacion de
conceptos desarrollados directamente en el
aula de clase, con su correspondiente
socializacién y discusioén en grupo.

Ejemplos demostrativos de las herramientas
utilizadas para resolver ejercicios de
aplicacion en clase dirigidas por el profesor
y discutidas en el aula de clase.

Presentacion de la informacion de manera
interactiva y colaborativa, usando los
Ambientes de Aprendizaje Activo de la
Seccional Sogamoso. (Talleres, resolucion
de problemas, aprendizaje colaborativo)

Formulacidn, solucién y andlisis de modelos
de programacién lineal, entera y mixta
aplicados, bésicos y avanzados.

Actividades de modelacién en software
especializado

Presentacion de la informacién de manera
interactiva y colaborativa, usando los
Ambientes de Aprendizaje Activo de la
Seccional Sogamoso. (Talleres, resolucion
de problemas, aprendizaje colaborativo)

Actividades de modelacién en software
especializado.

Desarrollo de talleres individuales que
contemplen la solucién de problemas y uso
de software especializado.

Presentacion de un informe escrito y
sustentacion del analisis, estudio, critica y
corroboracion de un problema real.
Actividades de modelacion en software
especializado.
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Nombre del Curso
Operaciones

Simulacion de
Operaciones

SCM y Modelos de
Optimizacién en
Cadenas de
Abastecimiento

Sistemas
Integrados de
Informacién en la
Produccién

Resultados de aprendizaje

de planeacion y programacion
de operaciones a partir de
técnicas de  optimizacién
matematica como recurso para
la toma de decisiones
estratégicas, tacticas y
operacionales.

llustro un sistema  de
produccion a través del
modelado por software

especializado que permita la
simulacion 'y determinar el

comportamiento de las
variables para su mejora
continua.

Formulo modelos y estrategias
para la planificacion y control
del aprovisionamiento y
distribucion de bienes vy
servicios considerando los
recursos disponibles y la
prestacion de un servicio de
calidad

Empleo sistemas de
informacion para la gestién de
procesos, recursos

tecnolégicos y humanos que
permitan el mejoramiento de la
produccion en las
organizaciones.

Estrategias de ensefianza y aprendizaje

Laboratorio de sistemas con aplicacion de
software: Solver del Excel, GAMS, WinQSB,
LEKIN, Matlab y Anylogistix.

Andlisis de problemas reales: Se brindan las
instrucciones y fuentes de consulta de la
informacién de un problema real, para que
los estudiantes corroboren los resultados,
analicen los parametros utilizados en el
disefio y experiencias en la industria y el
sector empresarial y, por ultimo, den un
concepto técnico del problema consultado y
lo modelen a través del software
especializado.

Desarrollo de talleres individuales que
contemplen la solucién de problemas y uso
de software especializado.

Laboratorio de sistemas con aplicacién de
software: Solver del Excel, GAMS, WinQSB,
LEKIN, Matlab y Anylogistix.

Sesiones de trabajo en sala de cOmputo con
el uso de herramientas informaticas: MS
Excel, MS Visio

Sesiones de trabajo en sala de cOmputo con
el uso de Sistemas Especializados: CRM,
BPM, ERP

Fuente: Programa de Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones, 2022

Talento humano que apoya el proceso pedagogico

Componente L .
o Descripcion Tipo de personal
Pedagdgico
Contenidos Indica los objetivos de aprendizaje, resultados de
: aprendizaje y contenidos minimos programaticos Profesor
curriculares :
a desarrollar en cada asignatura.
Seleccién y uso de Indica los ambientes de aprendizaje a utilizar en
materiales cada curso (Aulas, laboratorios especializados, Profesor
salidas de campo, entre otras).
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Presenta los mecanismos
educativa individual, colectiva, instrumentos, porcentajes, Profesor
entre otros.

de evaluacién

Fuente: Programa de Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones, 2022.

4.2.4. Estrategias de innovacion pedagdgicay didactica

La Especializacién en Ingenieria de Produccién y Operaciones incorpora las siguientes
estrategias de innovacion pedagadgica y didactica:

— Simulaciones que ofrecen entornos para
experimentacion a través del andlisis de problemas reales de la industria y el sector
empresarial de bienes y servicios.

— Ejecucion de préacticas de laboratorio (simulacién en software especializado)

— Analisis de problemas reales (casos de estudio de caracter nacional e internacional)

la observacion, exploracion y la

4.2.5. Organizacion de las Actividades Académicas

La Especializacion en Ingenieria de Produccién y Operaciones, siguiendo los lineamientos
del departamento de posgrados de la Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia,
presenta la organizacion de las actividades académicas de la siguiente forma:

Semestre o Tipo de Resultado de Aprendizaje

Académico Noriene oz CurEe | ez Cr%dito Esperago J
Interpreto datos provenientes de
procesos productivos en una

I Estadistica - T organizacién, mediante el uso de

herramientas de andlisis estadistico
descriptivo y probabilistico.

Contenidos Tematicos Centrales

Manejo general de datos

Fundamentos de estadistica descriptiva

Conceptos béasicos de teoria de la probabilidad

Variables aleatorias

Distribuciones de probabilidad

Estadistica inferencial

Distribuciones muestrales

Pruebas de bondad de ajuste

Regresion y correlacion

Semestre o Tipo de Resultado de aprendizaje
académico Nelane e CUise | el crpédito esperago j
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Identifico los diferentes procesos de
producciéon y manufactura, asi como
. los parametros de operacion y control
Ingenieria de . .
I - T de variables que aseguren la mejora
Procesos : .
continua de procesos criticos de
produccion en sistemas de bienes y
servicios.

Contenidos Tematicos Centrales

Introduccién procesos de produccién en sistemas de bienes y servicios

Proceso industrial como entrada - transformaciéon — salida

Procesos termodinamicos y conceptos de balance de energia

Transporte y almacenamiento de materiales

Balance de materia y energia en operaciones y procesos unitarios en la industria

Semfast_re Nombre del Curso | Cédigo Tlp),o.de Resultado de aprendizaje
académico crédito esperado

Modelo matematicamente problemas
S deterministicos reales de ingenieria
Investigacion de o ger
I ; - T de produccion y  operaciones
Operaciones " .
utilizando lenguajes de
programacion.

Contenidos Tematicos Centrales

Introduccién a la Investigacion de Operaciones

Formulacién de modelos algebraicos

Programacion Lineal

Métodos de solucién en programacion lineal

Teoria de la dualidad

Formulacién y solucion de problemas de programacion entera y mixta

Semgst_re Nombre del Curso | Cédigo Tlpo_de Resultado de aprendizaje
académico crédito esperado

Aplico métodos y herramientas de
planeacién y programacién de

Planeacién y operaciones a partir de técnicas de

I Programacion de - T-P optimizacion  matemética  como
Operaciones recurso para la toma de decisiones
estratégicas, tacticas y

operacionales.

Contenidos Tematicos Centrales

Analisis de Capacidad de Produccion

Evaluacion Econémica del Area de Operaciones

Presupuestos de Produccion

Programacion de Produccién

FBX (57] B 740 5626

Semestre o Tipo de Resultado de aprendizaje
o Nombre del Curso | Codigo po. P J
académico crédito esperado
| Simulacién de TP llustro un sistema de produccion a
Operaciones través del modelado por software
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especializado que permita la
simulacion y determinar el
comportamiento de las variables para
su mejora continua.

Contenidos Tematicos Centrales

Definicién y Conceptos Basicos

Desarrollo de Modelo Basicos Utilizando Excel-Visual Basic.

Simulacién Con Promodel

Temas Avanzados con Promodel

Sem,est_re Nombre del Curso | Cédigo Tlgo_de Resultado de aprendizaje
académico crédito esperado
Formulo modelos y estrategias para
SCM y Modelos de la planificacibn 'y control del
" Optimizacién en i T-p aprovisionamiento y distribucién de

Cadenas de
Abastecimiento

bienes y servicios considerando los
recursos disponibles y la prestacién
de un servicio de calidad

Contenidos Tematicos Centrales

Introduccién a la Logistica y SCM

Decisiones estratégicas en el proceso de abastecimiento

Gestion de inventarios en la red y manejo de almacenes

Configuracion de redes y sistemas de transporte

Modelos matematicos aplicados a cadenas de abastecimiento

5

Semgst_re Nombre del Curso | Cédigo Tlpo_de Resultado de aprendizaje
académico crédito esperado
Modelos Resuelvo problemas complejos de
Il Especializados de - T-P produccioén mediante técnicas
Operaciones avanzadas de optimizacion.
Contenidos Tematicos Centrales
Localizacién de Instalaciones Industriales
Disefio de Puestos de Trabajo
Disefio de Plantas Industriales
Disefio de Naves de Almacenamiento
Semestre o Tipo de Resultado de aprendizaje
académico el SN (Gl crédito esperado
Disefio modelos de programacion
Modelos . )
o lineal como herramienta para la toma
Il Matematicos de - T-P . .
. de decisiones en las areas de
Produccion - L
produccion y logistica.
Contenidos Tematicos Centrales
Teoria de colas
Teoria de inventarios
Semgst_re Nombre del Curso | Cédigo Tlpo_de Resultado de aprendizaje
académico crédito esperado
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Sistemas
Integrados de
Informacién en la
Produccion

Empleo sistemas de informacion para
la gestibn de procesos, recursos
- T-P tecnoldgicos y humanos que permitan
el mejoramiento de la produccion en
las organizaciones.

Contenidos Tematicos Centrales

Los Sistemas de Informacién y la organizacién moderna

Tecnologias de ingenieria asistida y tipos de sistemas integrados de informacién

Sistemas integrados de informacion de nivel corporativo

Sistemas de Inteligencia de Negocios

Fuente: Programa de Especializacién en Ingenieria de Produccion y Operaciones, 2022.

4.3.

Componente de Interaccion

La Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones reconoce la interaccién
como un elemento esencial en el proceso de ensefianza — aprendizaje. La interaccién en el
Programa se observa en la manera en que el estudiante aprende con respecto a los
contenidos, con sus compafieros y el profesor. En otras palabras, la interaccion se da entre
estudiante-contenido, estudiante-profesor y estudiante-estudiante. La articulacion de los
componentes de interaccion antes mencionados, se sustenta en el modelo pedagdégico
adoptado por la Especializacion, el cual promueve la construccién de conocimiento a través
de la interaccién, para llegar a conclusiones, crear, evaluar, formar juicios, indagar, y

solucionar problemas.

4.3.1. Articulaciéon de los componentes de interaccion con el proceso formativo

Articulacion de los componentes de interaccién con el proceso formativo del programa

ensefianza en el aula

Tipo

Proceso de

de clase

Tutoria

Descripcién

Las acciones de interaccién entre el profesor y el estudiante son
planificadas para cada contenido y asignatura, en especial en actividades
practicas donde el profesor brinda instrucciones, guia el proceso de
aprendizaje, se realizan preguntas de reflexion y se debate sobre los
elementos de retroalimentacion de los estudiantes. El proceso va mas
alld de la transmision o acumulacién de conocimiento, al contrario, se
desarrollan procesos de pensamiento més elaborados y profundos, una
mayor organizacioén de ideas y nuevo conocimiento en la temética de
estudio.

La interaccién se da en el proceso de orientacion a estudiantes de
manera sincronica o asincrénica sobre temas especificos relacionados
con la especializacion. Esta interaccion se materializa fuera del tiempo
de trabajo directo entre el profesor y el estudiante.

Fuente: Programa de Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones, 2022.
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4.3.2. Interaccién de profesores y estudiantes a la dinamica del entorno

Interaccidon de profesores y estudiantes a la dinamica del entorno

Tipo

Proyectos de
aplicacion y
extensién

Descripcién

La Especializacion en Ingenieria de Produccién y Operaciones, desde
los aspectos curriculares del plan de estudios, fomenta la creacion y
fortalecimiento de vinculos entre la Institucion y los diferentes actores a
través del trabajo de aplicacion. Evidencia de ello se observa en la
realizacion de mas de ciento sesenta y tres (63) trabajos de aplicacién,
en la vigencia del registro calificado, los cuales son desarrollados por los
estudiantes con la orientacion de los profesores del Programa.

Por otro lado, los profesores del Programa han desarrollado proyectos
de investigacion enmarcados en las lineas de los grupos de investigacion
que brindan apoyo a la Especializacion. Los proyectos se realizaron con
el propésito de brindar respuestas transformadoras a problemas locales,
regionales y globales.

Fuente: Programa de Especializacién en Ingenieria de Produccion y Operaciones, 2022.

4.3.3. Relaciones y dindmicas que aporten a los aspectos curriculares

Relaciones y dindmicas que aporten a los aspectos curriculares

Tipo

Simulacién

Asesoria de trabajo
de aplicacién

Descripcién

La simulacién es una representacion ficticia de una situacion real, que se
experimenta mediante modelos que son abstracciones de esta, el
conocimiento adquirido en la simulacién se aplica en el mundo real.
Cuanto mayor sea el grado de aproximacion de la simulacién a la realidad
mayor sera su utilidad. Por lo tanto, la simulacién es el desarrollo de un
modelo I6gico matematico de un sistema, de tal forma que se obtiene
una imitacién de un sistema real o ficticio a través del tiempo.

La asesoria del profesor se realiza en espacios de trabajo independiente
del estudiante y en especial en la asignatura de trabajo de aplicacion
definida en el plan de estudios. La asesoria tiene el propésito de orientar
y clarificar aspectos relacionados con el trabajo realizado en el sector
externo empresarial, industrial de la region y del pais.

4.4, Componente de investigacion:

La Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones realiza un proceso de
formacion investigativa, de forma general, en el desarrollo de sus cursos, a través del
método cientifico, en especial el de tipo deductivo o darwiniano, que se basa en leyes,
teorias, modelos e hipoétesis, que son constantemente evaluadas con datos objetivos,
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medibles y verificables, bases del avance cientifico, siendo un modo de pensamiento que
parte de lo mas general a lo particular.

De igual forma, la Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones realiza un
proceso de formacion investigativa, entendida como las actividades incluidas en el proceso
de formacion del especialista, tendiente a incorporar la légica y aplicacién de métodos de
la investigacion, pero que no implica necesariamente el desarrollo de proyectos de
investigacion, ni el hallazgo de conocimiento nuevo y universal, coherente con el nivel de
formacion impartida.

El proceso de formacion investigativa se realizard desde cada una de los cursos del plan
de estudios, con sustento en los contenidos minimos programaticos y en especial en cursos
como, Sistemas Integrados de Informacién en la Produccién, SCM, y modelos de
Optimizacion en Cadenas de Abastecimiento, en donde se realizan trabajos de aplicacion
en industrias de la regién orientados por el docente.

Los cursos de Sistemas Integrados de Informacién en la Produccién, SCM y Modelos de
Optimizacién en cadenas de Abastecimiento promueve el desarrollo de la investigaciéon
formativa en distintas areas del conocimiento, como un componente esencial para la
concepcion y el desarrollo de los proyectos que generen soluciones eficientes a las
necesidades de la industria, la academia, el sector productivo y la sociedad en general en
concordancia con las lineas de investigacion de los grupos clasificados por Minciencias con
los que cuenta la Facultad Seccional Sogamoso y el programa de Ingenieria Industrial
especificamente.

Con fundamento en los cursos y en el conjunto de actividades que se desarrollan en la
Especializacién, se da cumplimiento a la declaracion realizada por el Programa académico
de la incorporacion de la investigacion en el proceso de formacion acorde al nivel de
especializacion.

Por otra parte, el trabajo de aplicacion de la Especializacién en Ingenieria de Produccion y
Operaciones juega un rol importante dentro del marco de validacion de los aprendizajes
adquiridos en los diferentes cursos, a través de la investigacion aplicada a la solucion de
problemas de caracter especifico, asociados con la tematica de estudio. El
acompafiamiento durante la concepcion de la propuesta del trabajo de aplicaciéon y de la
ejecucion de la misma, es la estrategia méas relevante dentro del Programa para el uso de
la investigacion en el fortalecimiento de los procesos de aprendizaje.

4.4.1. Estrategias para promover la investigacion en el Programa.

La Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones implementa la estrategia de
incluir en el proceso de formacion la investigacion como elemento articulador de los
contenidos desarrollados en el Programa, por este motivo en el plan de estudios se incluyen
en los cursos: Sistemas Integrados de Informacion en la Producciéon, SCM y Modelos de
Optimizacion en Cadenas de Abastecimiento procesos de investigacion y actividades
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practicas utilizando versiones libres o de prueba, de sistemas integrados de informacion
identificados en los andlisis de GARTNER de los dltimos 5 afios.

Ademas, los estudiantes de segundo semestre realizan trabajos de aplicacion en empresas
de la regién, generalmente, enfocados a solucionar problematicas en las areas de las
cadenas de suministro, procesos de transformacion y disefio, planificacion y programacién
de la produccidn. Estos proyectos de aplicacion, ademas de acercar a los estudiantes a la
realidad de los sistemas de produccién y operaciones, permiten por una parte al programa,
aportar al mejoramiento del sector industrial de la regién y, de otra, permiten a los
estudiantes aplicar y disefiar nuevas aproximaciones a los temas tratados en las clases.
Estos cursos se encuentran ubicadas en el segundo periodo de formacién, una vez
superada la etapa inicial de fundamentacion.

El principal resultado de la implementacion de estrategias, medios y contenidos para la
formacion en investigacion en el programa de Especializacion en Ingenieria de Produccion
y Operaciones, se enmarca en los trabajos de aplicacion.

4.4.2. Gruposy lineas de investigacion que soportan el desarrollo del Programa

Grupos de Investigacion que Soportan y Apoyan el desarrollo del Programa

‘O (%]
= ®©
Grupo de Fecha Lineas de § g
investigaciéon que la de investigacioén del = c 0 link GrupLAC
soporta/ apoya creacion grupo 2 %
O O
Modelaje e
Centro de matematico aplicado SUREE S N

ncias.gov.co/grupla

Invest_lggmop,es en 2001 5 e, A c/isp/visualiza/visual
Optimizacion y - - =
Logistica — CIOL Programacion de la Lzl e LR
: > 0000000287
Produccion. S
https://scienti.minc
Grupo de Investigacién iencias.gov.co/gru
en Tecnologia y Gobernabilidad de plac/jsp/visualiza/
2006 A - - -
De_sarrollo en TI visualizagr.jsp?nr
Ingenieria (GITYD) 0=000000000069
94
https://scienti.mincie
., ncias.gov.co/qrupla
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Fuente: Programa de Especializacién en Ingenieria de Produccion y Operaciones, 2022.
4.5. Componente de internacionalizacion:

4.5.1. Organizacion de actividades académicas orientadas al fortalecimiento de una
lengua extranjera

Los principales avances en la disciplina de la ingenieria de produccién y operaciones estan
documentados en textos en un idioma extranjero, por lo cual, la mayor parte de contenidos
hacen referencia a elementos que se incorporan en un idioma extranjero. Evidencia de ello,
se observa en la instruccién definida por cada docente del Programa, quien, en el contenido
minimo programatico, incluye las lecturas sugeridas y bibliografia de textos en inglés.

4.5.2. Generacion de espacios formativos que se imparten en lengua extranjera

El Programa concibe la internacionalizacion del curriculo no como un curso especifico
dentro del plan de estudios, sino como la conjuncion de contenidos y métodos de
ensefianza que le permitan al estudiante explorar la perspectiva internacional dentro de la
disciplina, comprender y respetar la diversidad nacional y la de otros paises. Por tal motivo,
algunos de los contenidos programaticos se referencian en literatura en lengua extranjera,
principalmente en inglés.

4.5.3. Estrategias que promuevan la inter y multiculturalidad

El programa de Especializacion en Ingenieria de Produccién y Operaciones incorpora la
internacionalizacion a través de:

Seminario Conjunto: El propoésito del seminario conjunto es tratar temas de contexto
internacional con invitados de reconocida trayectoria que creen escenarios disruptivos de
interaccion, potencie las competencias, genere un espacio de aprendizaje significativo y
trabajo interdisciplinar entre los especialistas y participantes.

Trabajos de clase: Se propende por analizar problemas desde diferentes miradas
(nacionales, internacionales y locales), identificando soluciones a través de la revision de la
bibliografia en otros idiomas e intercambio de informacién y opiniones con colegas
extranjeros.

45.4. Estrategias que favorecen la movilidad de estudiantes y profesores

El programa de Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones se acoge a lo
establecido en el Acuerdo 015 de 2016 — Politica de Internacionalizacion y Acuerdo 068 de
2019 que reglamenta la movilidad de docentes de planta y de estudiantes de pregrado y
posgrados en la Universidad Pedagodgica y Tecnoldgica de Colombia en términos de
movilidad académica.
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La Especializacion promovera la movilidad interna de estudiantes en los diferentes
programas de especializacion y maestria de la Facultad Seccional Sogamoso, a través de
la organizacion de los cursos electivos previstos en el plan de estudios.

4.5.5. Estrategias parala participacion de estudiantes y profesores en redes, grupos
de estudio, entre otros.

El Comité Curricular de Area Disciplinar determiné que mantendra como estrategia para la
participacién de estudiantes y profesores en redes académicas e investigativas, la de
mantener el trabajo de aplicacion sustentado en los resultados satisfactorios obtenidos
durante la vigencia del registro calificado, los cuales registran mas de ciento sesenta y tres
(63) trabajos desarrollados por los estudiantes en los Ultimos siete afios. Ademas, se resalta
la calidad de los trabajos, la pertinencia de las teméaticas abordadas, y las oportunidades de
interaccion que se logran a partir del desarrollo de este ejercicio aplicado. De igual forma el
Programa promovera la participacion de profesores y estudiantes a los grupos de
investigacion de la Seccional Sogamoso y en general, de la Universidad Pedagdgica y
Tecnologica de Colombia.

4.6. Conceptualizacion tedricay epistemolégica del Programa:
4.6.1. Fundamentos Tedricos del Programa

La Especializacion en Ingenieria de Produccién y Operaciones se enmarca en un campo
de aplicacion de la ingenieria industrial. De acuerdo con el Institute Of Industrial And
Systems Engineers, (2021) “la ingenieria industrial y de sistemas (ISE) se ocupa del disefio,
mejora e instalacion de sistemas integrados de personas, materiales, informacién, equipos
y energia. Se basa en conocimientos y habilidades especializados en las ciencias
matematicas, fisicas y sociales, junto con los principios y métodos de analisis y disefio de
ingenieria, para especificar, predecir y evaluar los resultados que se obtendran de dichos
sistemas” (IISE, 2021, p. 7). Este mismo instituto de ingenieros industriales, ha elaborado
el Cuerpo de Conocimientos de Ingenieria Industrial y de Sistemas (ISEBoK) compuesto
por las siguientes areas de conocimiento:

Disefio y medicion del trabajo.
Investigacion y analisis de operaciones.
Andlisis econémico de ingenieria.
Ingenieria de instalaciones y gestion energética.
Ingenieria de calidad y confiabilidad.
Ergonomia y factores humanos.
Ingenieria y gestién de operaciones.
Gestion de la cadena de suministro.

. Gestion de ingenieria.

10. Seguridad.

11. Ingenieria de la informacion.

12. Ingenieria de disefio y fabricacion.

CoNooOhrwWNE
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13. Disefio y desarrollo de productos.
14. Disefio e ingenieria de sistemas

Los fundamentos tedricos correspondientes a la Especializacion en Ingenieria de
Produccion y Operaciones enfatizan en las areas de conocimiento 7) Ingenieria y gestion
de operaciones, 8) Gestién de la cadena de suministro, 9) Gestion de ingenieria, 11)
Ingenieria de la informacién, 12) Ingenieria de disefio y fabricacion y, 13) Disefio y
desarrollo de productos del Cuerpo de Conocimientos de Ingenieria Industrial y de Sistemas
(ISEBoOK) propuesto por el Institute Of Industrial And Systems Engineers.

Segun la Asociacién Colombiana de Facultades de Ingenieria, Vargas (2016), se plantea
de forma sencilla el foco de un ingeniero industrial, afirmando que “la esencia basica del
ingeniero industrial es disefiar los procesos de una organizacion que conforman su cadena
de valor (sistema integrado) de forma flexible y responsable, asi como optimizar los
recursos que se emplean en dichos procesos con el fin de producir productos (bienes
servicios), de manera que se satisfagan las expectativas de un mercado”.

En el documento de lineamientos curriculares para la ingenieria industrial en Colombia,
ACOFI recoge nuevamente los aportes del profesor Jairo Vargas Bonilla, quien identifica
dos ramas principales dentro de la ingenieria industrial (ACOFI, 2020, p. 19):

1) “Optimizacién de recursos: Las herramientas que se emplean en este punto son,
entre otras, conocimiento y dimensionamiento del mercado a través de prondsticos,
Data Minning o Big Data; gestion de operaciones a través de modelos de planeacion
de operaciones; programacion de operaciones en empresas de manufactura o
servicio; modelos de control y logistica.

2) Gestion organizacional: Algunas de las herramientas que aplica en ella son sistemas
administrativos; gestion humana; finanzas y mercadeo; gestion de proyectos;
sistemas de programacion; desarrollo sostenible, todo lo anterior con una actitud
innovadora”.

En la Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones se hace énfasis en la
primera rama principal de la ingenieria industrial, de esta manera los contenidos
programaticos de los diferentes cursos se relacionan con los campos de las aplicaciones
estadisticas, de investigacion de operaciones y modelamiento y simulacion a la planeacion
y programacion de las operaciones en empresas de transformacion y de servicios.

Asi mismo, en concordancia con lo establecido por ACOFI, (2020) en relacién con la
prospectiva de la Ingenieria Industrial 2020, el plan de estudios de este posgrado considera
gue se menciona que uno de los aspectos distintivos de la Ingenieria Industrial es el aplicar
los conocimientos para hacer sistemas productivos mas efectivos en calidad, tiempo y
costo, al hacer mas y mejor con menos, en concordancia con las nuevas tecnologias y la
competencia en el mercado. Por esta razén y ante la realidad de la cuarta revolucion
industrial y su impacto en los sistemas de produccién, en los contenidos de los cursos del
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entre otras tendencias actuales.

En relacion con estas tendencias, el profesor Pablo César Franco Vasquez menciona que
distinguir las tendencias de la disciplina se orientan hacia la cualificacion del ingeniero en
el manejo de herramientas como CRM, CPFR, EDI, ERP, Mineria de Datos, Analisis
Multivariado, SMED, POKA JOKE, WMS, CIM y filosofias como el JIT, Lean Manufacturing,
Gestion de la Calidad; ademas de un fuerte enfoque hacia lo ambiental, la logistica y la
cadena de abastecimiento (Franco Vasquez, 2015). El mismo Franco Vasquez presenta un
resumen cronoldgico de los principales conceptos, instrumentos y creadores de principios
relacionados a la administracion de operaciones, que se presenta en la jError! No se

encuentra el origen de la referencia.

Evolucion del estudio de la administracién de operaciones.

Década

1910

1930

1940

1950
1960

1970

1980

Concepto

Principios de la
administracion cientifica

Psicologia industrial

Linea mavil de montaje

Volumen econémico del
lote

Control de calidad

Equipos
interdisciplinarios
enfoques complejos

para

Enorme desarrollo de
herramientas para la
investigacion de
operaciones

Utilizacién de las
computadoras en los
negocios

Productividad y calidad
de los servicios

Paradigma de la
estrategia de la
produccion.
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Instrumento

Estudio de tiempos
Estudio de movimientos

Grafica de Gantt

La Q aplicada al control de
inventarios

Partes estandarizadas

Muestreo y tablas estadisticas
para el control de calidad

Método  Simplex
programacion lineal

para la

Simulacion, teoria de fila de
espera, teoria para la toma de
decisiones, programacion
matematica, programacion de
proyectos con técnicas PERT y
CPM.

Programacion del taller, control
de inventarios, prondsticos,
gestién de proyectos, MRP.
Produccion masiva en el sector
de los servicios.

La produccién como un arma
para la competencia.
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Organizador

Frederick Taylos (EU)

Frank y Lilian Gilberth
(EV)
Henry Ford y Henry
Gantt

Charles Sorensen

Walter Schwart (EU)

Grupos de
investigacion de
operaciones
(Inglaterra) y George
Dantzing (EU)

Investigadores de EU
y Europa occidental.

IBM, Joseph Orlicky y

Oliver Wight (EU),
MRP.
McDonald’s.
Harvard (EU)
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Produccion esbelta, JI, Kanban, poka-jokes, CIM, FMS, $2"gctg'(\]aogr2?0 e
TQC y automatizacion. CAD/CAM, robots, tec. yo P
Deming y Juran (EU)
Produccién sincronizada analisis de cuellos de botella, Eliyahu Goldrantt
OPT, TOC. (Israel)
National Institute of
Standards and
Premio Baldrige a la calidad, Technology, Amerlcgn
Society of Quality
i L ISO 9000, desarrollo de la
Administracién de la e . . . . Control (EV),
. funcion de calidad, ingenieria .
calidad total . International
concurrente y valor, mejora L
continua Organitation for
' Standaritation
(Europa).
1990 Reingenieria de los Paradigma del cambio radical. Michael Hammer
procesos de la empresa. (EVL).
. . Instrumentos para mejorar la Motorola y General
Cellere Shesii calidad. Electrics (EV).
Gobierno de EUA,
Netscape
Empresa Electrénica Internet, World Wide Web. Communication
Corporation y
Microsoft Corporation.
Administracibn de la SAP/R3, software cliente / SAP (Alemania),
cadena de suministros servidor. Oracle (EV).
2000 C.O"“?“"O electrqn!co, Internet, World Wide Web. aljazel Vehos,
ciencias de los servicios. FedEx.
Disefio de producto QF.D, Despliegue de la funcién !\/Iltsubl_shl Heavy
calidad. industries.
20y o TPM, Total productive Insututo_ \_]apones de
Mantenimiento . Mantenimiento de
maintenance. Planta

Fuente: Franco Vasquez, (2015).

El programa de Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones se enmarca
dentro de los lineamientos de ACOFI para la ingenieria industrial. En este sentido, ACOFI
define al ingeniero industrial como “aquel profesional que actiua en cualquier sistema
formado por hombres, materiales, recursos financieros y equipos y aplicando la cienciay la
técnica, cambia el entorno en beneficio colectivo, con responsabilidad social’(ACOFI, 2003,
p. 161). Para este programa de posgrados la formacion se enfoca a sistemas de produccion
y las operaciones que estos conllevan en las organizaciones.

En relacién con las tendencias actuales que afectan el disefio, planificacion y programacion
de los sistemas de produccion el WEF, informa que los avances en informatica, sensores,
conectividad mavil, inteligencia artificial, robotica, impresion 3D y materiales avanzados
estan transformando los sistemas de fabricacion y produccién. Los nuevos modelos
comerciales, basados en plataformas y desarrollando la capacidad de ofrecer nuevos
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servicios en lugar de simplemente entregar productos, cambiaran la forma en que operan
las empresas de fabricacién (World Economic Forum, 2021). Por tanto, los responsables
de la formulacion de politicas y los lideres empresariales deberan desarrollar nuevos
enfoques relacionados y trabajar juntos para construir sistemas de produccién innovadores
gue realmente beneficien a todos desde una perspectiva sustentable.

4.6.2. Fundamentacion Metodoldgica del Programa

La educacién presencial es un acto comunicativo donde un profesor imparte clases a sus
alumnos, en un mismo lugar y tiempo. Este modelo educativo es el que ha perdurado mas
tiempo en la historia del hombre. La educacién tradicional ha utilizado principalmente el
modelo de comunicacién que corresponden con la caracteristica de sincronizacién propia
de la educacion presencial (Torrealba Peraza, 2004).

Contar con que emisor (profesor) y receptor (alumno) se encuentren fisicamente en un
mismo lugar y a una misma hora (clase), otorga elementos que dan la posibilidad de
realimentacion y de autorregulacion, los cuales son muy valiosos para este tipo de actividad.
Un profesor puede saber cudndo sus alumnos no han comprendido un tema
(realimentacion), entonces lo puede reelaborar y expresar de manera diferente
(autorregulaciéon) para que sus alumnos capten la temética, comprobando de nuevo el
efecto obtenido (control).

Existen muchos modelos aplicables a la educacion presencial, entre los que pueden citarse,
clases magistrales, laboratorio, practicas, socializacién, lluvia de ideas, desarrollo de
proyectos grupales, debates, entre otros. La mayoria de estos modelos tratan de
aprovechar al maximo la caracteristica sincrénica de la presencialidad del acto didactico,
caracteristica 6ptima desde el punto de vista de comunicacion, ya que permite un canal de
comunicacion bidireccional entre alumnos y profesor.

Por ende, la Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones de la Universidad
Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia ofrece el Programa en la modalidad presencial,
sustentado principalmente en el modelo pedagdgico basado en el aprendizaje significativo
(aprender haciendo), donde el profesor es un facilitador que contribuye al desarrollo de las
capacidades de los estudiantes para pensar, idear, crear y reflexionar. Por tanto, la
construccién de conocimiento se produce:

- Cuando el estudiante interactta con el objeto de conocimiento (Piaget)
- Cuando esto se realiza interaccién con otros (Vigotsky)
- Cuando es significativo para el estudiante (Ausubel)

En la adopcion de este enfoque, ademas del disefio curricular, la preparacion de los
profesores y las actividades de aprendizaje y evaluacion se basa en el disefio de los
ambientes de aprendizaje. En la Especializacion, los ambientes estimulan el aprendizaje
auto dirigido a través de los espacios de educacion activa (laboratorios, uso de software
especializado, ambientes de aprendizaje activo).
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La planeacién de los contenidos de los cursos ha sido construida teniendo como base la
presencialidad e interaccion con los objetos de conocimiento a través de la experimentacion
en laboratorios fisicos, donde la interaccion del docente — estudiante y estudiante —
estudiante se desarrolle en espacios de educacién activa que promueva la construccién de
conocimiento en sociedad.

4.7. Mecanismos de evaluacion
4.7.1. Alos estudiantes
4.7.1.1. Proceso de seleccion

Los mecanismos de evaluacion en el proceso de seleccidon se encuentran establecidos en
la Resolucién 033 de 2007, articulo 10, que comprende:

— Estudio de calificaciones de pregrado

— Estudio de hoja de vida

— Entrevista
El proceso de seleccion es realizado por el Comité Curricular de Area Disciplinar de la
Especializacion.

4.7.1.2. Sistema de Seguimiento al Logro

Resultados de Aprendizaje

sistema de seguimiento al logro
esperados

Curso
Mecanismos de evaluacion individual:
evaluacion conceptual, talleres vy

Interpreto  datos provenientes de ejercicios practicos.
o procesos  productivos en  una
Estadistica  grganizacion, mediante el uso de Mecanismos de evaluacion colectiva:
herramientas de andlisis estadistico desarrollo de casos propuestos, trabajo
descriptivo y probabilistico. en grupo, participacion en foros y chat a
través de la plataforma Moodle.

Mecanismos de evaluacion individual:
evaluacion  conceptual, talleres vy

Modelos Disefio modelos de programacion lineal ejercicios préacticos.
Matematicos como herramienta para la toma de
de decisiones en las areas de produccién Mecanismos de evaluacién colectiva:
Producciéon v logistica. desarrollo de casos propuestos, trabajo

en grupo, participacién en foros y chat a
través de la plataforma Moodle.

Ingenieriade Identifico los diferentes procesos de
Procesos produccion y manufactura, asi como los
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Investigacion
de
Operaciones

Planeacion y
Programacio
n de
Operaciones

Simulacion
de
Operaciones

SCMy
Modelos de
Optimizacion
en Cadenas
de
Abastecimien
to

Modelos
Especializad
os de
Operaciones
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parametros de operacion y control de
variables que aseguren la mejora
continua de procesos criticos de
produccion en sistemas de bienes y
Sservicios.

Modelo matematicamente problemas
deterministicos reales de ingenieria de
produccion y operaciones utilizando
lenguajes de programacion.

Aplico métodos y herramientas de
planeaciébn 'y programacién de
operaciones a partir de técnicas de
optimizacién matemética como recurso
para la toma de decisiones
estratégicas, tacticas y operacionales.

llustro un sistema de produccién a
través del modelado por software
especializado que permita la
simulacion y determinar el
comportamiento de las variables para
Su mejora continua.

Formulo modelos y estrategias para la
planificacion y control del
aprovisionamiento y distribucion de
bienes y servicios considerando los
recursos disponibles y la prestacion de
un servicio de calidad

Resuelvo problemas complejos de
produccion mediante técnicas
avanzadas de optimizacion.

(TR TRTY]

uptc

edu.co

Mecanismos de evaluacién individual:
talleres y ejercicios practicos en software
especializado, desarrollo de casos.

Mecanismos de evaluacién colectiva:
participacion en talleres y practicas,
trabajo en grupo.

Mecanismos de evaluacion individual:
talleres y ejercicios practicos en software
especializado, desarrollo de casos
propuestos.

Mecanismos de evaluacion colectiva:
presentaciones y exposiciones,
actividades grupales.

Mecanismos de evaluacion individual:
talleres y ejercicios practicos en software
especializado

Mecanismos de evaluacion colectiva:
desarrollo de casos de forma grupal

Mecanismos de evaluacion individual:
actividades de modelacion en software
especializado.

mecanismos de evaluaciéon colectiva:
desarrollo de casos de forma grupal

Mecanismos de evaluacion individual:
actividades de modelaciéon en software
especializado.

Mecanismos de evaluacion colectiva:
evaluacion conceptual, foros, talleres y
ejercicios practicos.

Mecanismos de evaluacion individual:
actividades de modelaciéon en software
especializado.

Mecanismos de evaluacién colectiva:
evaluacion conceptual, foros, talleres y
ejercicios practicos.
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Mecanismos de evaluacion individual:

Sistemas . . L
Integrados Empleo sistemas de informacién para desarrollo de casos propuestos, talleres
de la gestibn de procesos, recursos Yy ejercicios practicos en software
- tecnolégicos y humanos que permitan especializado
Informacién . : 7
en la el mejoramiento de la produccién en las
- organizaciones. Mecanismos de evaluacién colectiva:
Produccion

examenes y cuestionarios

Fuente: Programa de Especializacién en Ingenieria de Produccion y Operaciones, 2022.
4.7.2. Alos docentes
4.7.2.1. Proceso de seleccion

El proceso de seleccion de los docentes a la Especializacion en Ingenieria de Produccion
y Operaciones se enmarca en la normatividad interna de la Universidad Pedagdgica y
Tecnolégica de Colombia, reglamentada a través del Acuerdo 070 de 2016. Este Acuerdo
define la posibilidad a docentes de planta y ocasionales de tiempo completo adscritos a los
programas de pregrado, para que tengan dedicacién a los programas de posgrado
(Especializaciones, Maestrias y Doctorados), mediante vinculacibn como catedréticos
internos o por cambio de actividad académica registrado en el Sistema de Informacién y
Registro Académico — SIRA.

La catedra interna se asigna en cumplimiento de la normatividad vigente aplicable, como
una asignacion adicional a la carga académica definida para cada docente segln su tipo
de vinculacién. Del mismo modo, la vinculacion al programa de posgrado se puede dar
como cambio de actividad académica acorde con la siguiente relacion:

— Una hora de actividad académica en programa de especializacion o en programa de
Maestria de profundizacion, equivale a una hora en la asignacion de actividad
académica en pregrado.

— Una hora de asignacion de actividad académica en programa de Maestria de
Investigaciéon o Doctorado, equivale a dos horas de asignacion de actividad académica
en pregrado.

El Acuerdo 070 de 2016 establece que los profesores podran impartir horas catedra en cada
semestre académico, distribuidas en uno o varios programas de formacién posgraduada,
con el compromiso de atender las actividades conexas con el desarrollo académico, de
conformidad con la normatividad vigente.

La seleccion de los docentes del programa de Especializacion en Ingenieria de Produccion
y Operaciones esta a cargo del Comité Curricular del Area Disciplinar, considerando para
ello, el cumplimiento de lo reglamentado en los Articulos 25y 26 del Acuerdo 025 de 2012,
donde se indica que para ser profesor de un programa de especializacion se requiere, como
minimo, acreditar un titulo equivalente al que ofrece el posgrado, ademas de los méritos
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académicos, pertenecer a un grupo de investigacion activo en la respectiva area de
conocimiento y tener una evaluacion de desempefio sobresaliente.

4.7.2.2. Evaluacion tripartita

La Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones se acoge a los mecanismos
de evaluacion tripartita definidos por la Universidad Pedagdgica y Tecnolégica de Colombia
para los profesores de posgrados. La evaluacion esta conformada por los estudiantes,
Comité Curricular de Area Disciplinar y autoevaluacion de los profesores..

4.7.3. Al programa
4.7.3.1. Cultura de Autoevaluaciéon

La Especializacién en Ingenieria de Produccion y Operaciones ha venido desarrollando
durante la vigencia del registro calificado, los procesos de autoevaluacion, cumpliendo los
aspectos establecidos en el Decreto 1075 de 2015, modificado por el Decreto 1330 de 2019.
En cumplimiento de la normatividad de la Universidad y los lineamientos definidos por el
Departamento de Posgrados, el Programa seguird las metodologias y procedimientos
definidos para realizar el proceso de autoevaluacion.

ARTICULO 5.- ARTICULACION CON EL MEDIO:
5.1. Desde la docencia

La Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones contempla la realizacion de
trabajos en clase de manera implicita en cada uno de los cursos que componen la estructura
curricular. De esta forma, los estudiantes discuten probleméticas del entorno y formulan
soluciones en contextos de la ingenieria de produccion y operaciones, aplicando los
conocimientos adquiridos.

5.2. Desde la Investigacién

La Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones promovera la participacion
de profesores y estudiantes en los grupos de investigacién de la Facultad Seccional
Sogamoso que apoyan el Programa.

5.3. Desde la Extension

La Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones mantendrd como elemento
importante del proceso de formacion, la formulacion e implementacion de un trabajo de
aplicacion desarrollado en el sector empresarial, industrial y/o social relacionado con el area
de estudios. Esta estrategia permitira mantener una articulacion directa con el sector
externo, que redunde en beneficios del proceso de formacion como especialistas.
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ARTICULO 6.- APOYO A LA GESTION DEL CURRICULO:

6.1. Organizacion administrativa del Programa

Segun el Acuerdo 041 del 2018, Articulo 3°, o la norma que la sustituya: “El Comité

Curricular de cada Area Disciplinar de la facultad esté integrada por

— El coordinador académico del area disciplinar del programa.

— Un representante de docentes de planta elegido por los docentes de planta y los

ocasionales vinculados al programa.
— Un representante de estudiantes por area disciplinar.
— Un representante de los profesores pertenecientes a los grupos de investigacion.
— Un representante de los graduados del area.

El programa de Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones se regira por la
normatividad vigente de la universidad segun el Acuerdo 041 del 2018 o la norma que la

sustituya.

6.2 Perfil académico de los docentes, segun la estructura curricular definida

Curso/Modulo/Seminario

Investigacién de
Operaciones
Estadistica
Planeacion y
Programacién de
Operaciones

Ingenieria de Procesos

SCM y Modelos de
Optimizacion en
Cadenas de
Abastecimiento
Modelos Especializados
de Operaciones
Simulacion de
operaciones

Sistemas Integrados de
Informacién en la
Produccién

Perfil Docente que se requiere
Ingeniero Industrial con posgrado a nivel de Maestria o Doctorado
en Ingenieria Industrial, Logistica o areas afines
Estadistico con posgrado afin
Ingeniero Industrial o profesiones afines con posgrado a nivel de
especializacion o maestria en gerencia de la produccién, ingenieria
de produccion y operaciones o afines
Ingeniero Industrial, Ingeniero Metalurgico, Ingeniero de Produccion
o profesiones afines con posgrado a nivel de Maestria o Doctorado
en Ingenieria y ciencias de los materiales, Produccién, Procesos o
areas afines

Ingeniero Industrial con posgrado a nivel de Maestria o Doctorado
en Ingenieria Industrial, Logistica o areas afines

Ingeniero Industrial con posgrado a nivel de Maestria o Doctorado
en Ingenieria Industrial, Logistica o &reas afines

Ingeniero Industrial con posgrado a nivel de Maestria o Doctorado
en Administracion o areas afines

Ingeniero Industrial o profesiones afines con posgrado a nivel de
especializacion o maestria en administracion, gerencia de la
produccion, ingenieria de produccidn y operaciones o afines

Fuente: Programa de Especializacién en Ingenieria de Produccion y Operaciones, 2022.
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6.3 Recursos fisicos y de apoyo a la docencia que requiere el programa.
6.3.1. Infraestructura
La Facultad Seccional Sogamoso de la Universidad Pedagdégica y Techologica de Colombia

presenta la siguiente infraestructura fisica, la cual se encuentra disponible para el programa
de Especializacion en Ingenieria de Produccién y Operaciones.

. Cantidad de . Area de MT2 por
Uso de Espacios : Tenencia
Espacios Uso
Aulas de clase 4 Propio 54.79
Laboratorios 2 Propio 91.72
Salas de computo 2 Propio 41.60

Fuente: Oficina de Planeacién Uptc
Recursos y Medios Educativos de apoyo a la docencia

La Facultad Seccional Sogamoso de la Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia
presenta los siguientes recursos y medios educativos, los cuales se encuentra disponibles
para el programa de Especializacion en Ingenieria de Produccién y Operaciones.

Ambientes de aprendizaje (Fisicos y virtuales), herramientas tecnolégicas y ambientes de
interaccion del programa

Tipo Descripcién

Aulas de Aprendizaje Activo. La Sede Seccional Sogamoso cuenta con
mobiliario suficiente y adecuado para las labores académicas del programa
de Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones. Los cursos se
imparten en el edificio de Ambientes de Aprendizaje Activo, dotado de
mobiliario moderno que permite el desarrollo de las clases de manera comoda

Ambientes de  y agradable.

Aprendizaje
Laboratorios. Se realizan laboratorios de simulacion secuenciacion,
programacion lineal y mixta con GAMS y Matlab ademés de software libre
como Lekin, AnyLogistix y FlexSim, con el propésito que los estudiantes
desarrollen casos de estudio en clase.

Plataforma de aprendizaje Moodle. La plataforma virtual empleada por el
Programa es Moodle, la cual cuenta con multiples herramientas y
Herramientas configuraciones que facilitan y contribuyen con las practicas de ensefianza en
Tecnoldgicas el Programa. Permite compartir diferentes tipos de recursos para la consulta
por parte del estudiante, tales como videos, enlaces, documentos, lecturas y
material interactivo; asi como programar actividades: wikis, foros de
discusioén, chats, encuestas, entre otras, y herramientas para la evaluacién de
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aprendizaje como tareas y cuestionarios. Se utiliza como apoyo en la totalidad
de cursos del plan de estudios de la maestria.

Software Especializado. El programa utiliza software especializado como:
GAMS, Matlab, Lingo, ProModel, Excel, Project, entre otros.

Fuente: Programa de Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones, 2022.
6.3.2. Recursos Bibliogréaficos
La Biblioteca de la Facultad Seccional Sogamoso de la Universidad Pedagdgica y

Tecnoldgica de Colombia dispone de los siguientes recursos especificos para el programa
de Especializacion en Ingenieria de Produccién y Operaciones.

Localizacién / Estante Coleccion bibliografica Cantidad
General 559
Biblioteca Facultad Reserva 54
Seccional Sogamoso Hemeroteca 19
Bases de datos 32

Fuente: Sistema de Biblioteca UPTC Sede Seccional Sogamoso
6.3.3. Recursos Informaticos

La Facultad Seccional Sogamoso de la Universidad Pedagdégica y Tecnoldgica de Colombia
dispone de los siguientes recursos informaticos especificos para el programa de
Especializacion en Ingenieria de Produccion y Operaciones.

Recurso Informatico Descripcién Cantidad

Sala de informatica Equipos de escritorio Marca Hewlet Packard 1
Modelo Hp Compaq 6200, procesador Intel Core
i5 2500 de 3.3 GHz, Memoria RAM de 8 GB,
Disco duro de 1 TB, Unidad CD-DVD/RW,
Monitor LCD de 20”
Aula de informatica Equipos de escritorio Marca Hewlet Packard 1
Modelo HP PRODESK 400 G2.5, procesador
Intel Core i5 4590s de 3.0 GHz, Memoria RAM de
8 GB, Disco duro de 1 TB, Unidad CD-DVD/RW,
Monitor LCD de 19.5”.

ARTICULO 7.- La actualizaciéon o modificacion del Proyecto Académico Educativo - PAE

se dara como resultado de los procesos de autoevaluacién, evaluaciones externas o
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politicas institucionales y nacionales, lo cual debera ser presentado por el Comité Curricular
recomendado por el Consejo de Facultad y aprobado por el Consejo Académico.

ARTICULO 8.- La presente Resolucion rige a partir del momento en que el Ministerio de
Educacion Nacional mediante resolucion apruebe la renovacién del Registro Calificado.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Tunja, a los diez (10) dias del mes de mayo de dos mil veintidds (2022)

umfﬁ I“\O(_(,pw OOAAAANS (f"'
OSC HE N RAMIREZ ILBA YANETH RODRIGUEZ TAMAYO
Presidente £onsejo Académico Secretaria Consejo Académico
Proyecté: Hugo Fernando Castro Silva
Ry |
Revis6: Reviso Direccion Juridica UPTC £~ |
Olga Mireya Garcia Torres
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