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05-10-2016 Se recibi6 por medio de correo electronico 05-10-2016 Se recibi6 por medio de correo
requerimiento donde el Usuario envia oficios relacionados electronico requerimiento donde el Usuario envia
con el Convenio No 918-2014, donde manifiestan su oficios relacionados con el Convenio No 918-2014,
inconformismo por el cambio del Director de Interventoria, donde manifiestan su inconformismo por el cambio
PARTICULAR solicitan que se revoque esta decision debido a que del Director de Interventoria, solicitan que se
] JUAN 07-10- ESTRATEGIQOS ) consideran desacertado cambiar a una persona que ha 07-10-2016 F€vedue esta decisién debido a que consideran
PETICION 2016-065 MANUEL 2016 (PLANEACION RECTORIA logrado dinamizar de forma eficiente el avance de la obra. ABIERTA desacertado cambiar a una persona que ha
PERDOMO INSTITUCIONAL) 07-10-2016 Mediante oficio GQRS No 2088 se le da inicio logrado dinamizar de forma eficiente el avance de
HERNANDEZ al tramite del requerimiento y se le informd al Usuario que la obra.

se remitird a Rectoria para su oportuna contestacion.
07-10-2016 Mediante oficio GQRS No 2089 se le solicité al
seflor Rector, colaboracion dando contestacion al

requerimiento.
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DERECHO DE
PETICION

2016-001

_PARTICULAR
NESTOR ALFREDO
ALFONSO CUESTA

14-09-2016

APOYO (GESTION
FINANCIERA)

TESORERIA

13-09-2016 Mediante correo electronico se recibig
solicitud de que se le comunique el valor recaudado a
la fecha por el concepto del titulo de estampilla Pro
desarrollo de la UPTC. De igual manera solicita
aclaracion del paragrafo 1 Exclusiones del articulo 3
de la Ordenanza 030 de 2005.

14-09-2016 Mediante oficio GQRS No 1977 se le
informa al Usuario que el requerimiento ha sido re
direccionado para las Oficinas de Tesoreria y Control
y Evaluacion de la Gestion, para su oportuna
contestacion.

14-09-2016 Mediante oficio GQRS No 1987 se
solicitd a la Coordinadora del grupo de Tesoreria,
adelantar el tramite de acuerdo al requerimiento.
14-09-2016 Mediante oficio GQRS No 1979 se
solicitd a la Jefe de la Oficina de Control y Evaluacion
de la Gestion, adelantar el tramite de acuerdo al
requerimiento.

15-09-2016 Por medio de Oficio CGT — 0687 se
recibio la respuesta de la Coordinadora (E) Grupo de
Tesoreria, donde le informa al Usuario que la razén
por la que no le dieron tramite al Derecho de Peticion
de forma clara, idénea y oportuna, es que la
Universidad entr6 en una situacién de anormalidad
Académica y Administrativa, debido a bloqueos
realizados por algunos estudiantes, afectando el
funcionamiento de la Universidad. Con relacién al
recaudo por concepto de Estampilla Prodesarrollo de
la UPTC, indican que con corte a 31 de agosto de
2016 el valor recaudo acumulado es de
$22.556.892.733,96 segun informe enviado a la
/Asamblea Departamental de Boyaca. Frente a la
solicitud de la aclaracion del paragrafo 1 del articulo 3
de la ordenanza 030 de 2005, indican que la UPTC
no es la competente para aclarar dicha disposicion
debido a que ésta fue emitida por la Asamblea
Departamental de Boyaca y no por esta Institucion,
por tal razén, todas las inquietudes con respecto a
ésta, debera solicitarlas a dicha Corporacion.
16-09-2016 Se recibié copia del Oficio CGT- 0689
dirigido al Presidente de la Asamblea de Boyaca por
parte de la Coordinadora (E) Grupo de Tesoreria,
donde solicita de manera textual: “De igual manera
solicito aclaracion del paragrafo 1. Exclusiones del
articulo 3 de la Ordenanza 030 de 2005”, por lo
anterior y como quiera que es de su competencia tal
asunto se remite para que por intermedio de dicha
Corporacioén se dé respuesta al peticionario.

15-09-2016
CERRADO

13-09-2016 Mediante  correo
electronico se recibié solicitud de
que se le comunigue el valor
recaudado a la fecha por el
concepto del titulo de estampilla
Pro desarrollo de la UPTC. De
igual manera solicita aclaracion del
paragrafo 1 Exclusiones del
articulo 3 de la Ordenanza 030 de
2005.

15-09-2016 Por medio de Oficio
CGT - 0687 se recibid la
respuesta de la Coordinadora (E)
Grupo de Tesoreria, donde le
informa al Usuario que la razén por|
la que no le dieron tramite al
Derecho de Peticion de forma
clara, idonea y oportuna, es que la
Universidad entré en una situacion
de anormalidad Académica vy
Administrativa, debido a bloqueos
realizados por algunos
estudiantes, afectando el
funcionamiento de la Universidad.
Con relacion al recaudo por
concepto de Estampillal
Prodesarrollo de la UPTC, indican
que con corte a 31 de agosto de
2016 el valor recaudo acumulado
es de $22.556.892.733,96 segun
informe enviado a la Asamblea
Departamental de Boyaca. Frente
a la solicitud de la aclaracion del
paragrafo 1 del articulo 3 de la
ordenanza 030 de 2005, indican
que la UPTC no es la competente
para aclarar dicha disposicion
debido a que ésta fue emitida por
la Asamblea Departamental de
Boyaca y no por esta Institucion,
por tal razon, todas las inquietudes
con respecto a ésta, deberd
solicitarlas a dicha Corporacion.
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15-09-2016 Mediante correo electronico se recibig
solicitud de que se levante la resolucion donde se
suspenden clases temporalmente y sean activadas)
en el menor tiempo posible, pues al fin el convenio de
esta extension esta para el Municipio de Aguazul vy
docentes y estudiantes deben estar dispuestos a
asistir a recibir sus clases en el sitio donde fue
ofertada esta carrera y se supone los docentes
fueron contratados para laborar en el Municipio de
IAguazul.

15-09-2016 Mediante oficio GQRS No 1987 se le
informa al Usuario que el requerimiento ha sido re
direccionado para Vicerrectoria Académica para su
oportuna contestacion.

15-09-2016 Mediante correo
electronico se recibio solicitud de
que se levante la resolucién donde
se suspenden clases|
temporalmente y sean activadas
en el menor tiempo posible, pues
al fin el convenio de esta extension
esta para el Municipio de Aguazul
y docentes y estudiantes deben
estar dispuestos a asistir a recibir
sus clases en el sitio donde fue
ofertada esta carrera y se supone
los docentes fueron contratados
para laborar en el Municipio de

MISIONALES . -
PADRE DE FAMILIA . . 15-09-2016 Mediante oficio GQRS No 1988 se 07-10-2016 |Aguazul.
Di%%.?g:gl\?lz 2016-002 VICTOR MANUEL 15-09-2016 (DOCENCIA. VICERRECTORIA solicit6 al Vicerrector Académico, adelantar el trdmiteg CERRADO
: PROGRAMACION ACADEMICA . S .
MARTINEZ REINA ACADEMICA) de acuerdo al requerimiento. 07-10-2016 Se recibid por medio
07-10-2016 Se recibi6 por medio de correo de correo electrénico la respuesta
electronico la respuesta de la Oficina de Vicerrectoria de la Oficina de Vicerrectoria
/Académica, donde informan que mediante Académica, donde informan que
Resolucion 34 del 13 de septiembre de 2016 se mediante Resolucion 34 del 13 de
establecié el nuevo calendario académico para el septiembre de 2016 se establecid
programa de Derecho en Aguazul, garantizando las el nuevo calendario académico
16 semanas de clases que los estudiantes deben para el programa de Derecho en
tener. Aguazul, garantizando las 16
07-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2085 se le semanas de clases que los
remitié al Usuario la respuesta dada al requerimiento. estudiantes deben tener.

07-10-2016 Mediante Oficio GQRS
No 2085 se le remiti6 al Usuario la

respuesta dada al requerimiento.
28-10-2016 Mediante correo electrénico se recibio 28-10-2016 Mediante  correo
Derecho de Peticion, donde la Usuaria solicita a la electronico se recibié Derecho de
UPTC en Convenio con la Unidad Central del Valle Peticion, donde la Usuaria solicital
(UCEVA) que se tramite lo méas pronto posible lal a la UPTC en Convenio con la
graduacion y entrega de Diploma a los estudiantes vy Unidad Central del Valle (UCEVA)
se establezca una fecha correspondiente a esta, ya gque se tramite lo mas pronto
MISIONALES que al haber finaIizado los estudios el dia 21 de mayo p(_)sible la graduacién y entrega de
DERECHO DE ESTUDIANTE (DOCENCIA: FACULTAD DE del 2016 y posteriormente haber_entregado los| 31-10-2016 Diploma a los estudiantes y se
PETICION 2016-003 DANIELA QUINTERO | 31-10-2016 LINEAMIENTdS ESTUDIOS A documentos requeridos, no han obtenido respuesta. ABIERTA stablezca una fechal
SALAZAR DISTANCIA 31-10-2016 Mediante oficio GQRS No 2135 se le correspondiente a esta, ya que al

CURRICULARES)

informa al Usuario que el requerimiento ha sido
remitido a la Decanatura de la Facultad de Estudios a
Distancia, para su oportuna contestacion.

31-10-2016 Mediante oficio GQRS No 2236 se
solicité6 al Decano de la Facultad de Estudios al
Distancia, colaboracién dando contestacién al
requerimiento.

haber finalizado los estudios el dia
21 de mayo del 2016 vy
posteriormente haber entregado
los documentos requeridos, no han
obtenido respuesta.
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06-10-2016 Se recibid por medio de formato A-ED-P04-FO01, 06-10-2016 Se recibié por medio de
requerimiento en donde la Usuaria manifiesta que envi6é con su hija formato A-ED-P04-F01, requerimiento
un permiso para tomarse unos examenes clinicos, y la secretaria no en donde la Usuaria manifiesta que
. se lo recibié. 11-10-2016 |envié con su hija un permiso para
FUNCIONARIA APOYO (GESTION DE SERVICIOS  [11-10-2016 Mediante oficio GQRS No 2100 se da inicio al tramite del ABIERTA tomarse unos examenes clinicos, y la
QUEJA 2016-022 AURANELLY 11-10-2016 SERVICIOS GENERALES [requerimiento y se le informé a la Usuaria que se remitira a la Oficina secretaria no se lo recibio
GOMEZ PORRAS GENERALES) d L L ’
e Servicios Generales, para su oportuna contestacion.
11-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2101 se le solicitd al
Coordinador de  Servicios Generales, colaboracion dando
contestacion al requerimiento.
05-10-2016 Mediante Oficio de fecha 15 de septiembre de 2016, se 05-10-2016 Mediante Oficio de fecha
radico requerimiento en el que la Usuaria manifiesta Que el Sefior| 15 de septiembre de 2016, se radicd
Gustavo Gémez Tovar, quien realizé en los ultimos 7 afios el trabajo requerimiento en el que la Usuaria
de mantenimiento de los instrumentos en la Escuela de Musica, este manifiesta Que el Sefior Gustavo
afio no se le contratd, es asi como el sefior lleg6 en tono agresivo a GOmez Tovar, quien realiz6 en los
reclamar porqué no habia sido llamado para prestar sus servicios. Ultimos 7 afios el trabajo de
FUNCIONARIA Ella le dio la correspondiente explicacion, a lo que él reacciond| 12-10-2016 |mantenimiento de los instrumentos en
ANGELA PATRICIA APOYO explosivamente insultandola den frlente de toda la Escuela con| ABIERTA :a Escuela de Musica, este aﬁ? no se
ALVAREZ CASTILLO TALENTO amenazas y groserias. Anexa dos folios. e contratd, es asi como el sefior
QUEJA 2016-023 — DIRECTORA 12-10-2016 (GESTION DE HUMANO 12-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2106 se le da tramite al lleg6b en tono agresivo a reclamar
ESCUELA DE TALENTO HUMANO) requerimiento y se le inform¢é a la Usuaria que se remitira a la Oficinal porqué no habia sido llamado paral
MUSICA de Talento Humano, para su oportuna contestacion. prestar sus servicios. Ella le dio la
12-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2107 se solicité a la Directora correspondiente explicacién, a lo que
del Grupo de Talento Humano, colaboracién dando contestacién al él reaccion6 explosivamente
requerimiento. insultdndola en frente de toda la
Escuela con amenazas y groserias.
Anexa dos folios.
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27-10-2016 Se recibié por medio de correo electronico, requerimiento
en donde el Usuario solicita se le asigne otro docente para que le
realice los parciales de habilitacién, ya que tuvo inconvenientes con

27-10-2016 Se recibi6 por medio de
correo electrénico, requerimiento en
donde el Usuario solicita se le asigne

ESTUDIANTE MISIONALES la docente Ruth l_\latalia I_Di_az a quien designaron para esto. o otro _docente para que le realice los
QUEJA 2016-024 CARLOS ALIRIO 31-10-2016 (DOCENCIA: ESCUELA DE 31-10-201(_5 Medlante oficio _GQRS No 2134 se le da inicio a] trémite 31-10-2016 _parC|aIes' de habilitacion, ya que tuvo
TARAZONA LORA LINEAMIENTOS DERECHO del requerimiento y se le informé al Usuario que se remitié a la| ABIERTA inconvenientes con la docente Ruth
CURRICULARES) Escuela de Derecho, para su oportuna contestacion. Natalia Diaz a quien designaron para
31-10-2016 Mediante oficio GQRS No 2234 se le solicité al Director| esto.
de la Escuela de Derecho, colaboraciéon dando contestacion al
requerimiento.
29-10-2016 Se recibié por medio de correo electrénico, requerimiento 29-10-2016 Se recibi6 por medio de
en donde la Usuaria manifiesta que compré el PIN y en ninguna de correo electrénico, requerimiento en
las dos opciones le salia Enfermeria, no entiende por que se oferta donde la Usuaria manifiesta que
un programa que no van a realizar. compré el PIN y en ninguna de las
31-10-2016 Mediante oficio GQRS No 2142 se le da inicio al tramite dos opciones le salia Enfermeria, no
del requerimiento y se le inform6 a la Usuaria que la carrera de entiende por que se oferta un
Enfermeria es anual y se oferta para el segundo semestre de 2017, programa que no van a realizar.
MISIONALES sin embargo la Queja se remitird a la Coordinaciéon de Registro y|
MARIA CAMILA (DOCENCIA: IAdmisiones para Su oportuna contestacion. o 31-10-2016  31-10-2016 Sg _recibié por medio de
QUEJA 2016-025 CASTARNEDA 31-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y 31-10-_2016 Mediante _of|C|o GQRS_ No 2243 se le _ solicité al CERRADO correo electronico la respuesta del
MARTINEZ CONTROL DE ADMISIONES |Coordinador de Registro y Admisiones, colaboracién dando Coordinador de Registro y
REGISTRO contestacion al requerimiento. Admisiones, donde le informan a la
ACADEMICO) 31-10-2016 Se recibié por medio de correo electrénico la respuesta Usuaria que si revis6 la oferta
del Coordinador de Registro y Admisiones, donde le informan a la académica para el primer semestre
Usuaria que si reviso la oferta académica para el primer semestre de de 2017, no se encuentra el programal
2017, no se encuentra el programa de Enfermeria, ni tampoco en los de Enfermeria, ni tampoco en los
plegables impresos que se entregan en Admisiones. En ningun lugar| plegables impresos que se entregan
se encuentra ofertado ese programa para el | semestre de 2017. en Admisiones. En ningln lugar se
encuentra ofertado ese programal
para el | semestre de 2017.
Se encontr6 en el buzén de la Biblioteca casa Rojas Pinilla, Queja Se encontr6 en el buzén de la
donde el Usuario manifiesta que el auditorio Maria Eugenia Rojas de Biblioteca casa Rojas Pinilla, Queja
la Casa Rojas Pinilla se encuentra con un olor alarmante. donde el Usuario manifiesta que el
PARTICULAR P 25-10-2016 Mediante oficio GQRS No 2172 se da inicio al tramite del auditorio Maria Eugenia Rojas de la
QUEJA 2016-027 JOSE LUIS RUIZ 25-10-2016 APOYO (GESTION DE CASA ROJAS requerimiento y se le inform6 al Usuario que se remitié a la Biblioteca] 25-10-2016 |Casa Rojas Pinilla se encuentra con
BIBLIOTECAS) PINILLA ! L .
Rojas Pinilla para su oportuna contestacion. ABIERTA un olor alarmante.

25-10-2016 Mediante oficio GQRS No 2173 se le solicité a la
Coordinadora de la Biblioteca Rojas Pinilla, colaboracion dando

contestacion al requerimiento.
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Se encontr6 en el Buzén de Restaurante Estudiantil de Sogamoso,
Queja en la que los Usuarios Anénimos manifiestan su inconformidad
con el ingreso de caninos al Restaurante.

25-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2068 se le da tramite al
requerimiento y se le informé a los Usuarios An6nimos que se
remitird a la Oficina de Unidad de Politica Social de Sogamoso paral
la Verificacion de los hechos.

25-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2069 se solicitd a la|
Coordinadora del Grupo de Organizacion y Sistemas, colaboracién
en el sentido de autorizar se publique en el portal corporativo el
documento relacionado con el tramite de la Queja.

25-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2170 se le solicitdé a la|
Coordinadora de Unidad de Politica Social Sogamoso, colaboracion

Se encontr6 en el Buzén de
Restaurante Estudiantil de
Sogamoso, Queja en la que los
Usuarios Andénimos manifiestan su
inconformidad con el ingreso de
caninos al Restaurante.

26-10-2016 Se recibi6 por medio de
correo electrénico la respuesta de la|
Coordinadora de Unidad Politica
Social de Sogamoso, donde informal
que por parte de la Universidad se
han llevado a cabo las acciones

MISIONALES dando contestacion al Requerimiento. necesarias para controlar el ingreso
(BIENESTAR 26-10-2016 Se recibi6 por medio de correo electrénico la respuestal de los perros al Restaurante. Como
UNIVERSITARIO: UNIDAD DE (e la Coordinadora de Unidad Politica Social de Sogamoso, donde| 26-10-2016 |es el tema de Avisos y trabajo
QUEJA 2016-030 ANONIMOS 25-10-2016 GESTION DE LOS  |POLITICA SOCIAL informa que por parte de la Universidad se han llevado a cabo las CERRADO |educativo  con la  comunidad
SERVICIOS DE SOGAMOSO |acciones necesarias para controlar el ingreso de los perros al universitaria. Pero los  mismos
BIENESTAR Restaurante. Como es el tema de Avisos y trabajo educativo con la estudiantes son los que estan
UNIVERSITARIO) comunidad universitaria. Pero los mismos estudiantes son los que permitiendo que los animales
estan permitiendo gque los animales permanezcan en el restaurante permanezcan en el restaurante
ofreciéndoles comida dentro de las instalaciones. ofreciéndoles comida dentro de las
01-11-2016 Mediante Oficio GQRS No 2063 se le solicitd a la| instalaciones.
Coordinadora del Grupo de Organizacién y Sistemas, colaboracién
en el sentido de autorizar se publique en el portal corporativo el 01-11-2016 Mediante Oficio GQRS
documento relacionado con la respuesta dada al requerimiento. No 2063 se le solicitd a Ia
Coordinadora del Grupo de
Organizacion y Sistemas,
colaboracion en el sentido de
autorizar se publique en el portal
corporativo el documento relacionado
con la respuesta dada al
requerimiento.
26-10-2016 Se recibié por medio de correo electronico, Queja sobre 26-10-2016 Se recibi6 por medio de
la prueba sicotécnica de la convocatoria docente, ya que cuando iba correo electronico, Queja sobre la
MISIONALES en la primera pregunta no_IQ permitié continuar. _ o prueba sicotécnica de la co_nvocatoria
PARTICULAR (DOCENCIA: VICERRECTORIA 27-10-2016 Mediante oficio GQRS No 2185 se dio tramite all 27-10-2016 dqcente, ya que cuando iba en‘!zil
QUEJA 2016-031 27-10-2016 - - requerimiento y se le inform6 al Usuario que se remiti6 a ABIERTA primera pregunta no le permitig
CARLOS B. PROGRAMACION ACADEMICA . . . . .
ACADEMICA) icerrectoria Académica, para su oportuna contestacion. continuar.

27-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2186 se le solicit6 al
Vicerrector Académico,
requerimiento.

colaboracion dando contestacion al
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24-10-2016 Se recibié por medio de correo electronico, requerimiento 24-10-2016 Se recibi6 por medio de
en donde la Usuaria solicita se le facilite el carne estudiantil, ya que correo electrénico, requerimiento en
lo requiere para la graduacién. Lo solicité desde el 18 de agosto de donde la Usuaria solicita se le facilite
MISIONALES 2015. el carne estudiantil, ya que lo requiere
QUEJA 2016-032 SI%SI\-II-IXI?_IHA_\:\IATNEA 27.10-2016 (DOCENCIA: FEAg.IL_JLIJ‘gQ)DSDAE 27-10-2016 Mediante oficio GQRS No 2187 se le da inicio al tramite] 27-10-2016 |para la graduacion. Lo solicité desde
MARTINEZ NEIRA LINEAMIENTOS DISTANCIA del requerimiento y se le informé a la Usuaria que se remitira a la| ABIERTA el 18 de agosto de 2015.
CURRICULARES) Facultad de Estudios a Distancia, para su oportuna contestacion.
27-10-2016 Mediante oficio GQRS No 2188 se le solicitd al Decano|
de la Facultad de Estudios a Distancia, colaboracion dando
contestacion al requerimiento.
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- FECHA DE DEPENDENCIA/ ACTUACIONES- ESTADO OBSERVACIONES
ASUNTO RADICACION USUARIO INICIO PROCESO FUNCIONARIO ACTUAL-
FECHA
07-10-2016 Se recibi6 por medio de *correo electronico, 07-10-2016 Se recibi6 por medio de *correo electronico,
requerimiento en el que el Usuario manifiesta su inconformismo por| requerimiento en el que el Usuario manifiesta su inconformismo
los resultados de preseleccionados al Concurso Publico de Méritos, por los resultados de preseleccionados al Concurso Publico de
ya que le aparece que no tiene titulo de maestria, el cual envi Méritos, ya que le aparece que no tiene titulo de maestria, el cual
como soporte. 10-10-2016 |envi6 como soporte.

10-10-2016 Mediante oficio GQRS No 2097 se le informa a laj ABIERTA
Usuaria del tramite que se dio al requerimiento.

PARTICULAR 'zAD%I(?IIE\II\?IC_EAS FACULTAD DE 10-10-2016 Mediante oficio GQRS 2094 se le solicita a la Decana
RECLAMO 2016-021 CHRISTIAN 10-10-2016 : CIENCIAS DE LA de la Facultad de Ciencias de la Educacion, colaboracion dando

? LINEAMIENTOS < contestacion al Requerimiento.
NARVAEZ CURRICULARES) EDUCACION
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07-10-2016 Se recibi6 por medio de *correo electronico,
requerimiento en el cual el Usuario manifiesta que ha solicitado
informacion acerca de los docentes que impartiran las asignaturas
de la Maestria en Salud y Seguridad en el Trabajo y no ha recibido
respuesta.

11-10-2016 Mediante oficio GQRS No 2102 se da tramite al
requerimiento y se le informa al Usuario que se remitira a la Oficing
de Posgrados de la Ciudad de Sogamoso, para su oportuna
contestacion.

11-10-2016 Mediante oficio GQRS No 2103 se solicité al Director|

07-10-2016 Se recibi6 por medio de *correo electronico,
requerimiento en el cual el Usuario manifiesta que ha solicitado
informacién acerca de los docentes que impartiran las asignaturas
de la Maestria en Salud y Seguridad en el Trabajo y no ha
recibido respuesta.

12-10-2016 Se recibi6 por medio de correo electronico la
respuesta de la Oficina de Posgrados de Sogamoso, donde le
envian al Usuario el listado de los profesionales posibles
directores de proyectos de grado, cada uno con su perfil.

ESTUDIANTE MISIONALES de Posgrados Sogamoso, colaboracién dando contestacion al
CARLOS (DOCENCIA: POSGRADOS Requerimiento. 12-10-2016 |12-10-2016 Se recibié copia de correo electrénico que envié el
RECLAMO 2016-022 ANDRES 11-10-2016 . 12-10-2016 Se recibi6é por medio de correo electrénico la respuestat CERRADO |Usuario a la Coordinadora Académica de la Maestria en
F LINEAMIENTOS SOGAMOSO - p . - -
ESPINDOLA CURRICULARES) de la Oficina de Posgrados de Sogamoso, donde le envian al Seguridad y Salud en el Trabajo, donde le manifiesta que le
CALDERON Usuario el listado de los profesionales posibles directores de gustaria que los acompariara el dia viernes 14 de octubre a las 6
proyectos de grado, cada uno con su perfil. p.m. para aclarar varias inquietudes que tienen acerca del
12-10-2016 Se recibi6 copia de correo electrénico que envio el desarrollo del semestre y de la Maestria.
Usuario a la Coordinadora Académica de la Maestria en Seguridad
y Salud en el Trabajo, donde le manifiesta que le gustaria que los 14-10-2016 Por medio de correo electronico la Coordinadora
acompariara el dia viernes 14 de octubre a las 6 p.m. para aclarar /Académica de la Maestria en Seguridad y Salud en el Trabajo,
arias inquietudes que tienen acerca del desarrollo del semestre y confirma asistencia a la reunion.
de la Maestria.
14-10-2016 Por medio de correo electronico la Coordinadora
Académica de la Maestria en Seguridad y Salud en el Trabajo,
confirma asistencia a la reunion.
26-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de *correo 26-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de *correg
electrénico, donde la Usuaria solicita colaboracion ya que se esta electrénico, donde la Usuaria solicita colaboracion ya que se estd
presentando un inconveniente con las inscripciones a un programa, presentando un inconveniente con las inscripciones a un
de pregrado. Lleva dias intentando hacer la inscripcién. Ha llamado programa de pregrado. Lleva dias intentando hacer la inscripcion,
a los teléfonos de Admisiones y Control de Registro en las horas de Ha llamado a los teléfonos de Admisiones y Control de Registro
atencion correspondientes pero no le han contestado. en las horas de atencién correspondientes pero no le han
27-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2197 se dio tramite al contestado.
MISIONALES L - . :
(DOCENCIA: Re_q_uer|m|ento y se le informé a la Usugrlao que §e‘rem|tlo a la o _ o
PARTICULAR ADMISIONES Y REGISTRO Y Oficina de Adm|5|qnes y Control de Registro Académico, para su| 27-10-2016 [27-10-2016 Se reglk_)lo por me_d_lo de correo glectronlco la
RECLAMO 2016-023 LUZ ALVARADO 27-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES oportuna contestacion. CERRADO [respuesta de la Oficina de Admisiones, donde le informan a la|
REGISTRO 27-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2198 se solicité al Usuaria que se revisO la base de datos y la inscripcion estd
ACADEMICO) Coordinador del Grupo de Admisiones y Control de Registro registrada a Ciencias Naturales y Fisica, debe verificar que haya

IAcadémico, colaboracién dando contestacion al requerimiento.
27-10-2016 Se recibio por medio de correo electronico la respuestal
de la Oficina de Admisiones, donde le informan a la Usuaria que se
revisé la base de datos y la inscripcién esta registrada a Ciencias
Naturales y Fisica, debe verificar que haya registrado
correctamente el cédigo SNP de Icfes, si es correcto no habrd
inconveniente.

registrado correctamente el cédigo SNP de Icfes, si es correcto no
habra inconveniente.
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26-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de *correo
electronico, donde el Usuario solicita colaboracién ya que es un
beneficiario del programa ser pilo paga y la Oficina de Registro y|
IAdmisiones le asignaron el PIN, pero al momento de realizar el
proceso de inscripcion le sale que no es valido.

27-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2199 se dio tramite al

26-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de *correo
electronico, donde el Usuario solicita colaboracion ya que es un
beneficiario del programa ser pilo paga y la Oficina de Registro y|
/Admisiones le asignaron el PIN, pero al momento de realizar el
proceso de inscripcion le sale que no es valido.

PARTICULAR MISIONALES Requerimiento y se le informé al Usuario que se remitié a la Oficina 27-10-2016 Se recibi6 por medio de correo electronico lal
JULIAN (DOCENCIA: de Admisiones y Control de Registro Académico, para su oportuna 27-10-2016 respuesta de la Oficina de Admisiones, donde informan que el
RECLAMO 2016-024 SANTIAGO | 27-10-2016 | APMISIONES Y REGISTRO Y  |contestacion. _ N o CERRADO (dia 27 de octubre de 2016 le fue entregado, revisado y verificado
BARRERA CONTROL DE ADMISIONES = 7-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2200 se solicitd al el PIN personalmente por el aspirante.
RINCON REGISTRO Coordinador del Grupo de Admisiones y Control de Registro
ACADEMICO) Académico, colaboracion dando contestacion al requerimiento.
27-10-2016 Se recibié por medio de correo electrénico la respuesta
de la Oficina de Admisiones, donde informan que el dia 27 de
octubre de 2016 le fue entregado, revisado y verificado el PIN
personalmente por el aspirante.
26-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de *correo 26-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de *correo
electrénico, donde el Usuario solicita ayuda en el proceso de electronico, donde el Usuario solicita ayuda en el proceso de
inscripcién ya que cuando ha intentado formalizarla, la péagina inscripcion ya que cuando ha intentado formalizarla, la pagina
muestra un anuncio en el cual expresa un error ocurrido. muestra un anuncio en el cual expresa un error ocurrido.
27-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2104 se dio tramite al
Requerimiento y se le inform6 al Usuario que se remitié a la Oficina 27-10-2016 Se recibi6 por medio de correo electronico la
MISIONALES de Admisiones y Control de Registro Académico, para su oportuna| respuesta de la Oficina de Admisiones, donde le informan al
PARTICULAR (DOCENCIA: contestacién. N o 27-10-2016 Usuario que para poder colaborarle debe enviar documento de
RECLAMO 2016-025 JACOB PAVA | 27-10-2016 | APMISIONES Y REGISTRO Y 27-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2205 se solicitd al CERRADO dentidady el PIN para verificarlo.
SILVA CONTROL DE ADMISIONES  (Coordinador del Grupo de Admisiones y Control de Registro
REGISTRO /Académico, colaboracion dando contestacion al requerimiento.
ACADEMICO) 27-10-2016 Se recibié por medio de correo electrénico la respuestal

de la Oficina de Admisiones, donde le informan al Usuario que para|
poder colaborarle debe enviar documento de identidad y el PIN
para verificarlo.
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27-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de *correo
electronico, donde la Usuaria manifiesta que compro el PIN y llend,
los datos de inscripcion pero el sistema no le deja terminar el
proceso, le sale que la pagina no existe.

27-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2111 se dio tramite al
Requerimiento y se le informé a la Usuaria que se remiti6 a la

27-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de *correo
electronico, donde la Usuaria manifiesta que compr6 el PIN vy
llené los datos de inscripcién pero el sistema no le deja termina
el proceso, le sale que la pagina no existe.

28-10-2016 Se recibi6 por medio de correo electrénico la

MISIONALES Oficina de Admisiones y Control de Registro Académico, para su respuesta de la Oficina de Admisiones, donde le informan a lal
PARTICULAR (DOCENCIA: oportuna contestacion. 28-10-2016 |Usuaria que la inscripcion esta registrada para los programas de
RECLAMO 2016-026 LAURA 27.10-2016 | APMISIONES Y REGISTROY [27-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2212 se solicité al CERRADO |Ingenieria de Minas y segunda opcion Ingenieria Metallrgica, lal
ISABELLA CONTROL DE ADMISIONES  (Coordinador del Grupo de Admisiones y Control de Registro cual se realizé el dia 26 de Octubre.
REGISTRO /Académico, colaboracién dando contestacion al requerimiento.
ACADEMICO) 28-10-2016 Se recibié por medio de correo electronico la respuestal
de la Oficina de Admisiones, donde le informan a la Usuaria que la
inscripcion esta registrada para los programas de Ingenieria de
Minas y segunda opcion Ingenieria Metallrgica, la cual se realiz6 el
dia 26 de Octubre.
27-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de *correo 27-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de *correo
electrénico, donde la Usuaria indica que en el transcurso de la electrénico, donde la Usuaria indica que en el transcurso de la
tarde de hoy ha tratado de comunicarse con Admisiones de la tarde de hoy ha tratado de comunicarse con Admisiones de la
Universidad para aclarar dos preguntas pero no ha sido posible la| Universidad para aclarar dos preguntas pero no ha sido posible la|
comunicacion, ha realizado 31 llamadas a las extensiones dadas comunicacion, ha realizado 31 llamadas a las extensiones dadas
por la operadora. El colegio donde estudia actualmente es nuevo | por la operadora. El colegio donde estudia actualmente es nuevo
MISIONALES no aparece, por lo tanto no ha podido terminar de diligenciar la Y no aparece, por lo ta_nto no ha podido terminar de diligenciar lg
PARTICULAR (DOCENCIA: inscripcién de forr_na eX|to§a_. ) o inscripcion de forma exitosa.
LAURA PAOLA ADMISIONES.Y REGISTRO Y 28-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2118 se dio tramite al 28-10-2016
RECLAMO 2016-027 MORENO 28-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES Re_q_uerimiento y se le inform6 a la Usu_aria que se _remitic') a lag CERRADO [28-10-2016 Se reqilc_)ié por me_d_io de correo e_Iectrénico la
CESPEDES REGISTRO Oficina de Admlspr]es y Control de Registro Académico, para su respuesta de la Oficina de Adr_msmnes, donde le llrjforman ala
ACADEMICO) oportuna contestacion. Usuaria que los datos de colegio, se pueden modificar una vez

28-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2219 se solicité al
Coordinador del Grupo de Admisiones y Control de Registro
IAcadémico, colaboracién dando contestacion al requerimiento.
28-10-2016 Se recibié por medio de correo electrénico la respuesta
de la Oficina de Admisiones, donde le informan a la Usuaria que los|
datos de colegio, se pueden modificar una vez sea admitida, no
tiene inconveniente para la seleccion.

sea admitida, no tiene inconveniente para la seleccién.
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RECLAMO

2016-028

PARTICULAR
SEBASTIAN
SOTELO

31-10-2016

MISIONALES
(DOCENCIA:
ADMISIONES Y
CONTROL DE
REGISTRO
ACADEMICO)

REGISTRO Y
ADMISIONES

31-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de *correo
electronico, donde el Usuario informa sobre un incidente ocurrido
con la inscripcién a un programa de pregrado presencial. Comprg
el PIN para inscribirse el 28 de octubre y el mismo dia intentd
formalizar el formulario de inscripcion, pero le fue imposible
ingresar a la pagina, luego intent6 en otras ocasiones pero el PIN
no se lo recibia.

31-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2154 se dio tramite al
Requerimiento y se le informé a la Usuaria que se remitié a la
Oficina de Admisiones y Control de Registro Académico, para su
oportuna contestacion.

31-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2255 se solicitd al
Coordinador del Grupo de Admisiones y Control de Registro
IAcadémico, colaboracién dando contestacion al requerimiento.
01-11-2016 Se recibié por medio de correo electrénico la respuestal
de la Oficina de Admisiones, donde le informan al Usuario que la
pagina estuvo habilitada hasta las 2 pm del dia lunes 31 de
octubre.

01-11-2016
CERRADO

31-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de *correo
electronico, donde el Usuario informa sobre un incidente ocurrido
con la inscripcién a un programa de pregrado presencial. Compré
el PIN para inscribirse el 28 de octubre y el mismo dia intentd
formalizar el formulario de inscripcién, pero le fue imposible
ingresar a la pagina, luego intent6 en otras ocasiones pero el PIN
no se lo recibia.

01-11-2016 Se recibi6 por medio de correo electrénico la
respuesta de la Oficina de Admisiones, donde le informan al
Usuario que la pagina estuvo habilitada hasta las 2 pm del dia
lunes 31 de octubre.




MA(}ROPROCESOZ ADMINISTRATIVOS SlG '9
PROCESOQO: : GESTION ELECTORAL, DOCUMENTAL Y DE PETICIONES g
PROCEDIMIENTO: QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y CONSULTAS
REGISTRO DE TRAMITE DE REQUERIMIENTOS
Codigo: A-ED-P04-F09 | Version: 04 | Pagina 15 de 89

FECHA DE ELABORACION: OCTUBRE-2016 PERIODO INFORMADO: OCTUBRE-2016
ELABORO: LEIDI MONROY
TIPO DE REQUERIMIENTO: SUGERENCIAS

TIPO DE TRAMITE: ORDINARIO

FECHA DE DEPENDENCIA

ASUNTO RADICACION USUARIO INICIO PROCESO / ACTUACIONES- ESTADO OBSERVACIONES
FUNCIONARIO ACTUAL- FECHA




PROCESO: : GESTION ELECTORAL, DOCUMENTAL Y DE PETICIONES

MACROPROCESO: ADMINISTRATIVOS

SIG i

PROCEDIMIENTO: QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y CONSULTAS
REGISTRO DE TRAMITE DE REQUERIMIENTOS

Cédigo: A-ED-P04-F09

Version: 04

| Pagina 16 de 89

SUGERENCIA

2016-035

PARTICULAR
MILSON FREDY CARDONA
ECHEVERRI

07-10-2016

APOYO (GESTION
DE RECURSOS
INFORMATICOS)

GRUPO DE
ORGANIZACION
Y SISTEMAS

05-10-2016 Se recibi6é por medio de
correo electrénico, requerimiento en
el cual el Usuario, sugiere revisar
y/o bloquear la cuenta de correo
con dominio de la UPTC
(omar.useda@uptc.edu.co), ya que
estéa llegando un correo tipo Phising.
07-10-2016 Mediante oficio GQRS
No 2091 se da tramite al
requerimiento y se le informa al
Usuario que se remitird al Grupo de
Organizacion y Sistemas, para su
oportuna contestacion.

07-10-2016 Mediante oficio GQRS

No 2092 se le solicit6 a Ia
Coordinadora del Grupo de
Organizacion y Sistemas,

colaboracién dando contestacion al
requerimiento.

10-10-2016 Se recibié por medio de
correo electrénico la respuesta del
Grupo de Organizacion y Sistemas,
donde informan que ya se atendid
este requerimiento a nivel general
se enviaron correos masivos para
dar alertas y evitar posibles
problemas futuros.

10-10-2016 Mediante oficio GQRS
No 2099 se le remitié al Usuario, la

respuesta dada al requerimiento.

10-10-2016
CERRADO

05-10-2016 Se recibi6 por medio
de correo electronico,
requerimiento en el cual el Usuario,
sugiere revisar y/o bloquear la
cuenta de correo con dominio de la
UPTC (omar.useda@uptc.edu.co),
ya que esta llegando un correo tipo
Phising.

10-10-2016 Se recibié por medio
de correo electronico la respuestal
del Grupo de Organizacion vy
Sistemas, donde informan que ya
se atendi6 este requerimiento a
nivel general se enviaron correos
masivos para dar alertas y evitar
posibles problemas futuros.

10-10-2016 Mediante oficio GQRS
No 2099 se le remiti6 al Usuario, lal
respuesta dada al requerimiento.
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SUGERENCIA

2016-036

ESTUDIANTES
MONICA CETINA -
DANIEL ROSAS -
IVETH CUERVO -

MARIA BOHORQUEZ

25-10-2016

APOYO (GESTION
DE RECURSOS
INFORMATICOS)

GRUPO DE
ORGANIZACION
Y SISTEMAS

Se encontr6 en el Buzon de la
Biblioteca de la Facultad de
Ciencias de la Salud, requerimiento
en el cual los Usuarios solicitan que
se instale en los computadores de
la Facultad el Office Normal, ya que
el Open Office altera los archivos vy,
los estudiantes se ven afectados.
25-10-2016 Mediante oficio GQRS
No 2167 se da tramite al
requerimiento y se le informa a los
Usuarios que se remiti6 a la
Coordinacion de Organizacion vy
Sistemas, para su oportuna
contestacion.

25-10-2016 Mediante oficio GQRS
No 2168 se le solicité a la
Coordinadora  del  Grupo de
Organizacion y Sistemas,
colaboracion dando contestacion al
requerimiento.

25-10-2016
ABIERTA

Se encontr6 en el Buzén de la
Biblioteca de la Facultad de
Ciencias de la Salud,
requerimiento en el cual los
Usuarios solicitan que se instale en
los computadores de la Facultad el
Office Normal, ya que el Open
Office altera los archivos y los
estudiantes se ven afectados.

SUGERENCIA

2016-038

ESTUDIANTE
BRIAN SAMUEL GARZON —
ANONIMO

25-10-2016

APOYO (GESTION
DE BIBLIOTECAS)

CASA ROJAS
PINILLA

Se encontr6 en el buzén de la
Biblioteca casa Rojas Pinilla,
Sugerencia de no cambiar el horarig
de atencion.

25-10-2016 Mediante oficio GQRS
No 2169 se da inicio al tramite del
requerimiento y se le informé a los
Usuarios que se remiti6 a la
Biblioteca Rojas Pinilla para su
oportuna verificacion.

25-10-2016 Mediante oficio GQRS
No 2071 se le solicité a la
Coordinadora del Grupo de
Organizacion y Sistemas,
colaboracion en el sentido de
autorizar se publique en el portal
corporativo el documento
relacionado con el tramite al
requerimiento.

25-10-2016 Mediante oficio GQRS
No 2170 se le solicité a la
Coordinadora de la Biblioteca Rojas
Pinilla, colaboracion dando

contestacion al requerimiento.

25-10-2016
ABIERTA

Se encontré6 en el buzén de la
Biblioteca casa Rojas Pinilla,
Sugerencia de no cambiar el
horario de atencién.
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FECHA DE ELABORACION: OCTUBRE-2016 PERIODO INFORMADO: OCTUBRE-2016

ELABORO: LEIDI MONROY
TIPO DE REQUERIMIENTO: POR NO COMPETENCIA

TIPO DE TRAMITE: GESTION DIRECTA

- FECHA DE DEPENDENCIA/ ACTUACIONES- ESTADO OBSERVACIONES
ASUNTO RADICACION USUARIO INICIO PROCESO FUNCIONARIO ACTUAL-
FECHA

NO SE PRESENTARON
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FECHA DE ELABORACION: OCTUBRE - 2016 PERIODO INFORMADO: OCTUBRE - 2016

ELABORO: LEIDI MONROY
TIPO DE REQUERIMIENTO: REQUERIMIENTOS RELACIONADOS CON CONTRATACION, BIENES Y

SUMINISTROS E INTERVENTORIA
TIPO DE TRAMITE: GESTION DIRECTA

< FECHA DE DEPENDENCIA/ ACTUACIONES- ESTADO OBSERVACIONES
ASUNTO | RADICACION USUARIO INICIO PROCESO FUNCIONARIO ACTUAL-
FECHA

NO SE PRESENTARON
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FECHA DE ELABORACION: OCTUBRE-2016
ELABORO: LEIDI YUNARI MONROY CASTRO

TIPO DE REQUERIMIENTO: CONSULTAS POR CHAT

PERIODO INFORMADO: OCTUBRE DE 2016

p DEPENDENCIA/ ACTUACIONES ESTADO OBSERVACIONES
ASUNTO RADICACION USUARIO FECHA DE INICIO PROCESO FUNCIONARIO ACTUAL-
FECHA
MISIONALES Solicita informaciéon sobre el Solicita informacién sobre el puntaje
PARTICULAR A(DD'\ngEONN(ngY REGISTRO Y puntaje para la carrera de para la carrera de Medicina.
, p -10- Medicina. CERRADO
CHAT 037 RAUL HERNANDEZ 24-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES Ic!
REGISTRO
ACADEMICO)
MISIONALES Solicita informacion sobre si es Solicita informacién sobre si es
(DOCENCIA: necesario llevar el PIN a la necesario llevar el PIN a Iq
CHAT 038 PARTICULAR 24-10-2016 ACDOMI\IS:‘\’OJ)\ILESEY Eg’a:grg\%\é Universidad. CERRADO  Universidad.
ACADEMICO)
MISIONALES Solicita informaciéon sobre el Solicita informacion sobre el puntaje
(DOCENCIA: puntaje para la carrera de para la carrera de Medicina Veterinaria.
CHAT 039 PARTICULAR 24-10-2016 ACDOMI\IS:‘\’OJ)\ILESEY Eg’a:grg\%\é Medicina Veterinaria. CERRADO
LAURA PINEDA REGISTRO
ACADEMICO)
MISIONALES Solicita sdbana de notas de un Solicita sabana de notas de un
(DOCENCIA: programa a distancia. programa a distancia.
CHAT 040 ESTUDIANTE 24-10-2016 FOMSIONESY | REGISRO Y CERRADO
ACADEMICO)
MISIONALES Solicita informaciéon sobre el Solicita informacion sobre el puntaje
(DOCENCIA: puntaje para la carrera de para la carrera de Educacién Fisica.
CHAT 041 PARTICULAR 24-10-2016 FOMSIONESY | REGSTRO Y [Educacion Fisica, CERRADO
JANETH PACHECO REGISTRO
ACADEMICO)
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MISIONALES Solicita informacion sobre Solicita informacién sobre Reintegro
(DOCENCIA: Reintegro para un programa a para un programa a distancia.
CHAT 042 ESTUDIANTE 24-10-2016 FONSONESY | REGSTRO ¢ distancia. CERRADO
ACADEMICO)
MISIONALES Solicita informacién sobre el Solicita informacion sobre el puntaje
A(DDI\SI)IgIE)NN%é:Y REGISTRO Y puntaje para la carrera de para la carrera de Medicina Veterinaria.
CHAT 043 gAR'ﬂCULAR 24-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES Medicina Veterinaria. CERRADO
ACADEMICO)
MISIONALES Solicita informacién sobre si se Solicita informacién sobre si se puede
PARTICULAR A(DD'\SIJICSEEDNN%?Y REGISTRO Y puede con un PIN inscribir dos con un PIN inscribir dos carreras.
CHAT 044 LUIS MANUEL 24-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES ~ C2ITeras: CERRADO
PRIETO REGISTRO
ACADEMICO)
MISIONALES Solicita informacion sobre Solicita informacion sobre cuando
(DOCENCIA: cuando publican los resultados publican los resultados de los
CHAT 045 PARTICULAR 31-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y 4e |05 admitidos. CERRADO jadmitidos.
CONTROL DE ADMISIONES
NATALIA PULIDO REGISTRO
ACADEMICO)
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FECHA DE ELABORACION: OCTUBRE-2016

ELABORO: LEIDI MONROY

TIPO DE REQUERIMIENTO: CONSULTAS

TIPO DE TRAMITE: GESTION DIRECTA

PERIODO INFORMADO: OCTUBRE-2016

FECHA ESTADO
, ACTUACIONE ACTUAL- BSERVACIONE
ASUNTO  |RADICACION| USUARIO DE PROCESO | DEPENDENCIA/ CTUACIONES cTy OBSERVACIONES
FUNCIONARIO FECHA
INICIO
05-10-2016 Se recibié Requerimiento a través de *correo 05-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de
electrénico, donde el Usuario solicita informacion acerca *correo electrénico, donde el Usuario solicital
de si el Consejo de Facultad de la Seccional Chiquinquird informacion acerca de si el Consejo de Facultad de
realiz6 la propuesta de grado de honor para él; en caso la Seccional Chiquinquira realizé la propuesta de
de haberse realizado la solicitud, cual es el estado de la| grado de honor para él; en caso de haberse
misma. realizado la solicitud, cuél es el estado de Ila
07-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2083 se dio tramite misma.
al Requerimiento y se le inform6é al Usuario que se 11-10-2016
ESTUDIANTE MISIONALES remitira a Consejo Académico, para su oportuna CERRADO 11-10-,2(_)16 Sc_a recibi6 por medio de correo
CRISTIAN (DOCENCIA: CONSEJO contestacion. N o electronlcg copia <’1e _Ia respuegﬁa que la S_ecretana
CONSULTA 2016-841 GONZALO 07-10-2016 PROGRAMACIbN ACADEMICO 07-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2084, se solicit6 al de Consejo Académico le envi6 al Usuario, donde
RONCANCIO COY ACADEMICA) Consejo Académico, colaboracion dando contestacion al le informa que su solicitud serd agendada para la

Requerimiento.

11-10-2016 Se recibi6 por medio de correo electronico
copia de la respuesta que la Secretaria de Consejo
IAcadémico le envié al Usuario, donde le informa que su
solicitud sera agendada para la proxima sesion ordinaria
de esta Corporacion, prevista inicialmente para el martes|
18 de octubre del presente afio. La decisién que se tome
le ser4 comunicada a través de este medio, dentro de los
tiempos establecidos por la norma.

proxima sesion ordinaria de esta Corporacion,
prevista inicialmente para el martes 18 de octubre
del presente afio. La decisién que se tome le serg
comunicada a través de este medio, dentro de los
tiempos establecidos por la norma.
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02-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correg
electrénico, donde la Usuaria solicita informacion sobre el

02-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electrénico, donde la Usuaria solicita informacion

MISIONALES documento con el que se debe realizar la inscripcion, se sobre el documento con el que se debe realizar la
PARTICULAR (DOCENCIA: debe hacer con el que se presentd el examen de estado?. inscripcion, se debe hacer con el que se presentd
ANGIE JOHANNA ADMISIONES Y REGISTROY |03-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2060 se dio tramitel 03-10-2016 el exdmen de estado?.
CONSULTA 2016-842 DUARTE 03-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES |al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que debel CERRADO
CUBILLOS REGISTRO hacerlo con el mismo documento que aparece en las 03-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2060 se dio
ACADEMICO) pruebas de estado. tramite al Requerimiento y se le inform6 a la
Usuaria que debe hacerlo con el mismo documento
que aparece en las pruebas de estado.

30-09-2016 Se recibié6 Requerimiento a través de *correo 30-09-2016 Se recibié Requerimiento a través de
electrénico, donde la Usuaria solicita colaboracién ya que *correo electrénico, donde la Usuaria solicita
no pudo diligenciar la encuesta de amnistia, decia que colaboracion ya que no pudo diligenciar la
estaba habilitada hasta el primero de octubre, y el dia de encuesta de amnistia, decia que estaba habilitada
hoy, 30 de septiembre, no la pudo realizar. hasta el primero de octubre, y el dia de hoy, 30 de

03-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2062 se dio tramite septiembre, no la pudo realizar.

al Requerimiento y se le inform6 a la Usuaria que se
remitira a la Oficina de Admisiones y Control de Registro 18-10-2016 Se recibié6 mediante Oficio C-UPS-260,
IAcadémico, para su oportuna contestacion. la respuesta del Coordinador de Unidad de Politica
03-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2063, se solicit al Social, donde informa que la encuesta estuvo
MISIONALES Coordinador de Registro y Admisiones, colaboracion habilitada en la pagina de la Universidad hasta el
dando contestacion al Requerimiento. 18-10-2016 |dia lunes 10 de Octubre de 20186, por lo tanto hubo
(BIENESTAR 03-10-2016 Se recibié por medio de correo electronico laa CERRADO tiempo suficiente para el ingreso y diligenciamiento
PARTICULAR UNIVERSITARIO: BIENESTAR [respuesta de la Of?cina de Control de Registro de Ia{)encuesta P ’ Y
CONSULTA 2016-843 MELISA AVILA 03-10-2016 GsEggl\ﬁggg IISES UNIVERSITARIO Aca_adémico, donde informa_n que los responsables_ de _ N

BIENESTAR aplicar la Encuesta de Amnistia son el Grupo de Unidad 18-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2124 se le

UNIVERSITARIO)

de Politica Social o Bienestar Universitario.

04-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2071 se le solicitg
al Coordinador del Grupo de Unidad Politica Social,
colaboracion dando contestacion al requerimiento.
18-10-2016 Se recibi6 mediante Oficio C-UPS-260, la
respuesta del Coordinador de Unidad de Politica Social,
donde informa que la encuesta estuvo habilitada en la
pagina de la Universidad hasta el dia lunes 10 de Octubre
de 2016, por lo tanto hubo tiempo suficiente para el
ingreso y diligenciamiento de la encuesta.

18-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2124 se le remitid

a la Usuaria la respuesta dada al requerimiento.

remiti6 a la Usuaria la
requerimiento.

respuesta dada al
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01-10-2016 Se recibié Requerimiento a través de *correo
electronico en el cual la Usuaria informa acerca del
inconveniente que se presenta en la plataforma luego de
haberle hecho mantenimiento, ya que al presentar un
examen no se puede observar el tiempo transcurrido y/o
restante, ademas de otros cambios que en lugar de
mejorar la calidad, hacen mas dificil el trabajo como

01-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de
*correo electrénico en el cual la Usuaria informal
acerca del inconveniente que se presenta en la
plataforma luego de haberle hecho mantenimiento,
ya que al presentar un examen no se puede
observar el tiempo transcurrido y/o restante,
ademas de otros cambios que en lugar de mejorar

ESTUDIANTE APOYO (GESTION ] estudiante y la comunicacion con los educadores. la calidad, hacen méas dificil el trabajo como
CONSULTA 2016-844 SANDRA 03-10-2016/ DE RECURSOS ORGANIZACION Y|[03-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2064, se le indico 03-10-2016 studiante y la comunicacion con los educadores.
TRINIDAD MARIN INFORMATICOS) SISTEMAS ala Usuaria que se dio tramite al Requerimiento, el cual ABIERTA
SANTA se remitir4 a la Coordinacion del Grupo de Organizacién
p g Yy
Sistemas y a la Facultad de Estudios a Distancia.
03-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2066, se remite
Requerimiento a la Coordinacion del Grupo de
Organizacion y Sistemas para su respuesta.
03-10-2016 Mediante oficio GQRS No 2065 se le solicitg
al Decano de la Facultad a Distancia, colaboracién dando
contestacion al requerimiento.
02-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 02-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electronico, donde el Usuario solicita informacion acerca electronico, donde el Usuario solicita informacion
de un traslado de la Universidad Cooperativa de acerca de un traslado de la Universidad
MISIONALES Colombia en Bucaramanga para la UPTC, en el programa, Cooperativa de Colombia en Bucaramanga para la
PARTICULAR (DOCENCIA: de Medicina Vet(_erinariay_Zootecnia. . o 03-10-2016 |UPTC, en el programa de Medicina Veterinaria y|
CONSULTA 2016-845 ELKIN DARIO 103-10-2016] APMISIONES Y REGISTRO Y  03-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2067 se dio tramits CERRADO  Zootecnia.
CASTRO ARIAS CONTROL DE ADMISIONES |al Requerimiento y se Ie_ informo al Usuario que para ,Ia _ . _
REGISTRO transferencia es necesario hacer la respectiva inscripcién 03-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2067 se dio
ACADEMICO) ly reunir los requisitos y promedios exigidos para cada tramite al Requerimiento y se le inform6 al Usuario
carrera. que para la transferencia es necesario hacer la
respectiva inscripcion y reunir los requisitos Yy,
promedios exigidos para cada carrera.
03-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 03-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electronico, donde la Usuaria le solicita a la Docente electronico, donde la Usuaria le solicita a la
Tania Alvarez informacién sobre la decision de la UPTC Docente Tania Alvarez informacién sobre Ia
con respecto al convenio que se haria con el Ministerio de decision de la UPTC con respecto al convenio que
MISIONALES Cultura. se haria con el Ministerio de Cultura.
CONSULTA 2016.846 Péﬂ'&fﬁﬁR 03100016  (DOCENCIA: SFEA&’IBT,@EL 03-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2068 se dio tramite| 03-10-2016 _ B _
RESTREPO DIAZ LINEAMIENTOS DUITAMA al Requerimiento y se le inform6 a la Usuaria que la CERRADO [03-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2068 se dio

CURRICULARES)

Docente Tania Alvarez, quien trabaja en la Facultad de
IAdministracion Turistica y Hotelera ya tiene conocimiento
del tema y estamos a la espera de su respuesta.

tramite al Requerimiento y se le inform6 a la
Usuaria que la Docente Tania Alvarez, quien
trabaja en la Facultad de Administracion Turistica y|
Hotelera ya tiene conocimiento del tema y estamos|
a la espera de su respuesta.
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04-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correg
electrénico, donde la Usuaria solicita informacién sobre si
la modalidad de estudio es solamente virtual, en la
Especializacion en Archivistica.

04-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electrénico, donde la Usuaria solicita informacion
sobre si la modalidad de estudio es solamente
virtual, en la Especializacion en Archivistica.

MISIONALES - S S
- 06-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2079 se dio tramitel 06-10-2016
CONSULTA 2016-847 ESPI\?IEJ/I\C(LBJIA_QEIA 06-10-2016 LIE\IIDSAC;/IEEIC\I:‘II'AOS POE%%%:%?(?NEN al Requgrim_ignto y se I_e’in_formé a la Usuaria que _Ia CERRADO 0§-1Q-2016 Median_te_Oficio GQRS Nf’ 2079'se dio
CURRICULARES) Espef:lallZ_amon en Archivistica solam'enteles presencial tramite al Requerimiento y se le |nformc_) a la
los dias viernes de 5 a 10 p.m. y los dias sabados de 8 a Usuaria que la Especializacion en Archivistica
p.m.'y q p
12 am.yde 2 a6 p.m. solamente es presencial los dias viernes de 5 a 10
p.m. y los dias sabados de 8 a 12 am. y de 2 a 6
p.m.

04-10-2016 Se recibié Requerimiento a través de *correo 04-10-2016 Se recibié Requerimiento a través de
electronico, donde el Usuario solicita le sea otorgado un *correo electrénico, donde el Usuario solicita le sea
lugar dentro de la UPTC, debido a que en su Pais México otorgado un lugar dentro de la UPTC, debido a que
le dieron una beca de movilidad que consiste en pagarle en su Pais México le dieron una beca de movilidad
estudios en otro pais en alguna institucion reconocida. que consiste en pagarle estudios en otro pais en

06-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2077 se dio tramite alguna institucion reconocida.

MISIONALES al Requerimiento y se le inform6é al Usuario que se

(INVESTIGACION: RELACIONES [emitird a la Oficina de Relaciones Internacionales vy 07-10-2016 Se recibi6 por medio de correo
PARTICULAR ISEELSATCI:?(')\IN%I; INTERNQ(\:(IONALECooperac_ién Interinstitucional, para su oportuna %Eé%i?alg (;Ielctrénico | la respuelsta dded la . Oficina de
contestacion. elaciones Internacionales, donde informa que se
CONSULTA 2016-848 RAEQE;SSQDO 06-10-2016 INTERNACIONALES| COOPERACION |06-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2078 se le solicitd inicié el tramite con el estudiante, averiguando a

Y COOPERACION
INTERINSTITUCION
AL)

INTERINSTITUCIO
NAL

al Director de la Oficina de Relaciones Internacionales vy
Cooperacién Interinstitucional, colaboracién dando
contestacion al requerimiento.

07-10-2016 Se recibié por medio de correo electrénico lal
respuesta de la Oficina de Relaciones Internacionales,
donde informa que se inici6 el tramite con el estudiante,
averiguando a qué carrera desea ingresar.

10-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2095 se le remitio
al Usuario la respuesta dada al requerimiento.

qué carrera desea ingresar.

10-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2095 se le
remiti6 al Usuario la respuesta dada al
requerimiento.
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Co 190. A-ED-P04-F0O9 [ n’z.m.’)m‘b(%E'QHriﬁé correo electrdénica dniln Usuaria, = 03’:10:20':[6 Se recibid correo electronico de lal
donde _solici ig < Usuaria, donde solicita informacién acerca de
en la convocatoria, docentes de Licenciatura en porqué no aparece en la convocatoria, docentes de
Tecnologia. Licenciatura en Tecnologia.

06-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2076 se le remitig
a la Usuaria la respuesta emitida por el Ministerio de 07-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2081 se le
Educacion, dirigida al Sefior Rector de la UPTC, donde le inform6 a la Usuaria que el requerimiento se
informan que mediante Resolucion 15683 de 2016 se ha remiti6 al Director de la Escuela de Educacion
efectuado una actualizacion a los requisitos académicos Industrial Seccional Duitama, quien adelantara el
gue sefiala el Manual de Funciones, Requisitos V| tramite pertinente, para su oportuna contestacion.
Competencias para Docentes y Directivos Docentes. De
lo dispuesto en el referido manual se evidencia que las 07-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2072 se le
personas que ostenten el Titulo Profesional Universitario solicité al Director de Escuela de Educacion
de Licenciatura en Educacion Industrial (Mecéanica- Industrial, colaboracion dando contestaciéon al
Eléctrica) estan habilitadas para aspirar al cargo Docente requerimiento.
en el &rea de Tecnologia e Informatica.
07-10-2016 Se recibid correo electronico de la Usuaria, 11-10-2016 Se recibi6 por medio de correg
donde manifiesta el inconformismo con la respuesta que electronico respuesta del Director de Escuela de
le remitieron, dice que su pregunta es muy clara y es Educacién  Industrial, donde expone los
porqué en la convocatoria de la Universidad para argumentos que respaldan la decisién tomada por
docentes de planta de la Licenciatura de Tecnologia no el Comité Curricular de la Licenciatura en
se tienen en cuenta a los Licenciados de Educacion Tecnologia: Los numerosos planes de estudio de
Industrial. las Licenciaturas en Educacion Industrial con o sin
07-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2080 Ia énfasis, se han caracterizado por impartir
Coordinadora del Grupo de Quejas, Reclamos | formacién  en los saberes  tecnolégicos
Sugerencias, le aclara que la respuesta enviada hace relacionados con la expresién grafica, la
referencia a la solicitud que ella envi6 el dia 07 de julio de electricidad y/o la mecanica, no siendo su fuerte la
MISIONALES 2016. _ N _ ) 11-10-2016 |electronica (Exz_:eptyando ’Iqs planes del gﬁo 2004
EGRESADA (DOCENCIA: ESCUELA DE 07-10-2016 Mediante Oﬁc!o _GQRS No 2931 se Ig infform6| CERRADO en adelante), ni la informéatica (se ha mejorado en
CONSULTA 2016-849 < 06-10-2016 . EDUCACION |a la Usuaria que el requerimiento se remitié al Director de los planes del 2010 en adelante). Con el propoésito
LIDA GAITAN LINEAMIENTOS - - - . - B
INDUSTRIAL |a Escuela de Educacién Industrial Seccional Duitama, de reforzar apropiadamente las competencias en

CURRICULARES)

quien adelantara el tramite pertinente, para su oportuna
contestacion.

07-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2072 se le solicitd
al Director de Escuela de Educacién Industrial,
colaboracion dando contestacion al requerimiento.
11-10-2016 Se recibi6 por medio de correo electronico
respuesta del Director de Escuela de Educacion
Industrial, donde expone los argumentos que respaldan la
decision tomada por el Comité Curricular de Ia
Licenciatura en Tecnologia: Los numerosos planes de
estudio de las Licenciaturas en Educacién Industrial con o
sin énfasis, se han caracterizado por impartir formacion
en los saberes tecnolégicos relacionados con I3
expresion grafica, la electricidad y/o la mecanica, no
siendo su fuerte la electronica (Exceptuando los planes
del afio 2004 en adelante), ni la informatica (se ha
mejorado en los planes del 2010 en adelante). Con el
propésito de reforzar apropiadamente las competencias|
en informética, el Comité Curricular de la Licenciatura en
Tecnologia, establecié los perfiles para la Convocatorial
de Docente de Planta, de manera que se garantice que
quien se vincule no solo haya tomado 10 0 mas cursos
especificos en la informéatica de Pregrado, sino que
ademas cuente con Experiencia como Docente de
Informatica en las Instituciones de Educacién Basica Y|
Media.

11-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2104 se le remitio

a la Usuaria la respuesta dada al requerimiento.

informética, el Comité Curricular de la Licenciatura
en Tecnologia, estableci6 los perfiles para la
Convocatoria de Docente de Planta, de manera
que se garantice que quien se vincule no solo haya
tomado 10 o mas cursos especificos en la
informatica de Pregrado, sino que ademas cuente
con Experiencia como Docente de Informatica en
las Instituciones de Educacién Basica y Media.

11-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2104 se le
remiti6 a la Usuaria la respuesta dada al
requerimiento.
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05-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 05-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo
electronico, donde la Usuaria solicita informacion sobre electronico, donde la Usuaria solicita informacion
como se verifica si el puntaje del icfes que tiene le sirve sobre como se verifica si el puntaje del icfes que
para ingresar a la UPTC a la carrera de Contaduria tiene le sirve para ingresar a la UPTC a la carreral
Publica. de Contaduria Publica.
MISIONALES 07-10-201_6 Mediante Ofipio GQRS N° 2082_ se dio tramite _ N _
(DOCENCIA: al Requerimiento y se_le informo a la Usuaria que la vental 07-10-2016 Med|an_te_0f|(:|o GQRS N° 2082 se dio
PARTICULAR ADMISIONES.Y REGISTRO Y del PIN inicia a partir del 26 de septiembre al 28 de| 07-10-2016 ftramite al Requerimiento y se le inform6 a la
CONSULTA 2016-850 KAREN JULIETH |07-10-2016 octubre de 2016. Con relacién a la carrera de Contaduria CERRADO [Usuaria que la venta del PIN inicia a partir del 26
F CONTROL DE ADMISIONES - P .
SANTAMARIA REGISTRO Publica el costo por semestre es por declaracion de renta, de septiembre al 28 de octubre de 2016. Con
- el ingreso a la Institucién depende de los resultados del relacion a la carrera de Contaduria Publica el costo
ACADEMICO) . . L .
ICFES, siendo los mayores puntajes los admitidos a lal por semestre es por declaraciéon de renta, el
Institucion. Para el semestre actual el puntaje estuvo ingreso a la Institucién depende de los resultados
entre 67.10 y 56.30, puntajes que son variables para cada del ICFES, siendo los mayores puntajes los
semestre. admitidos a la Institucién. Para el semestre actual
el puntaje estuvo entre 67.10 y 56.30, puntajes que
son variables para cada semestre.
03-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 03-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo
electronico, donde el Usuario solicita informacion sobre electronico, donde el Usuario solicita informacion
inscripciones para el 2017, en el programa de sobre inscripciones para el 2017, en el programa
Licenciatura en Artes Plasticas. de Licenciatura en Artes Plasticas.
MISIONALES 04-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2074 se dio tramite
PARTICULAR (DOCENCIA: al Reque_rir_ni_ento y se le informé al Usu_ario que la venta 04-19-2016 Mediz'ant_e Oficio GQRS N° 2074 se d_io
CONSULTA 2016-851 CRISTIAN GOMEZ|04-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y |del PIN inicia a partir de! 26 de sepnembre_ al 28 de 04-10-2016 tramite al Requerimiento y se le mforr_né al Usuario
CRUZ CONTROL DE ADMISIONES |octubre de 2016. Con relacién a la carrera de Licenciaturay CERRADO [que la venta del PIN inicia a partir del 26 de
REGISTRO en Artes Plasticas son 10 semestres y el costo por septiembre al 28 de octubre de 2016. Con relacién
ACADEMICO) semestre es de 1 SMMLYV, el ingreso a la Institucién a la carrera de Licenciatura en Artes Plasticas son
depende de los resultados del ICFES, siendo los mayores 10 semestres y el costo por semestre es de 1
puntajes los admitidos a la Institucion. SMMLYV, el ingreso a la Institucién depende de los
resultados del ICFES, siendo los mayores puntajes
los admitidos a la Institucion.
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05-10-2016 Se recibié Requerimiento a través de *correo
electronico, donde las Usuarias solicitan la posibilidad de
obtener un espacio como becarias, ya que estan
postuladas para adquirir una beca de movilidad
internacional y estan interesadas en al UPTC.

07-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2086 se dio tramite
al Requerimiento y se le inform6 a las Usuarias que se
remitira a la Oficina de Relaciones Internacionales vy

05-10-2016 Se recibié6 Requerimiento a través de
*correo electronico, donde las Usuarias solicitan Ia|
posibilidad de obtener un espacio como becarias,
lya que estan postuladas para adquirir una beca de
movilidad internacional y estan interesadas en al
UPTC.

07-10-2016 Se

recibi6 por medio de correo

PARTICULARES MISIONALES Cooperac_ién Interinstitucional, para su oportuna 07-10-2016 electr(_')nico la res_puesta de Ia_ Oficina de
LISSETH NATALIA (INVESTIGACION: RELACIONES [contestacion. _ N o CERRADO ReIaC|one_s Internacionales, donde |_r1f0rman que
SORIA AVITIA Y GESTION DE INTERNACIONALE07-1_0-2016 Medlant'e'Of|C|o GQRS_ No 2087 se I_e solicitd debe enviar una carta de presentacion por parte
CONSULTA 2016-852 MARIA 07-10-2016|  _RELACIONES SY @l Director de la Oficina de Relaciones Internacionales y del Director de carrera donde mencionen las
FERNANDA INTERNACIONALES| COOPERACION Cooperac_l(?n Interln_stlt_uuonal, colaboracion  dando posibles materias a cursar junto con el programa o
QUINONEZ Y COOPERACION |INTERINSTITUCIOcontestacion al rque_t|m|ento. ' o carrera de su interés. Asf mismo, deben adju_ntar la
ARAGON INTERINSTITUCION NAL 07-10-2016 Se recibié por medio de correo electronico la hoja de vida, certificado de notas, copia del
AL) respuesta de la Oficina de Relaciones Internacionales, pasaporte. Se requiere de caracter urgente la
donde informan que debe enviar una carta de documentacion solicitada para poder emitir carta
presentacion por parte del Director de carrera donde de aceptacion.
mencionen las posibles materias a cursar junto con el
programa o carrera de su interés. Asi mismo, deben
adjuntar la hoja de vida, certificado de notas, copia del
pasaporte. Se requiere de caracter urgente la
documentacion solicitada para poder emitir carta de
aceptacion.
05-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 05-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo
electronico, donde la Usuaria solicita informacion sobre el electronico, donde la Usuaria solicita informacion
puntaje del icfes para las carreras de Ingenieria para el sobre el puntaje del icfes para las carreras de
primer semestre de 2017. Ingenieria para el primer semestre de 2017.
MISIONALES 07—10—201_6 Mediante Ofipio GQRS N° 2090_ se dio tramite _ N _
(DOCENCIA: al Reque(lmlgnto y se_le inform¢ a la Usgarla que la vental 07-19-2016 Medlan_te_ Oficio GQRS Nf’ 2090 se dio
PARTICULAR ADMISIONES.Y REGISTRO Y del PIN inicia a partir del 26 de septiembre al 28 de| 07-10-2016 framite al Requerimiento y se le inform6 a la
CONSULTA 2016-853 TATIANA 07-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES octubre de 2016. Con relacion a las carreras de CERRADO [Usuaria que la venta del PIN inicia a partir del 26
GONZALEZ REGISTRO Ingenieria, el ingreso a la Institucion depende _de los de s_eptiembre al 28 de octupre de _2016. Con
ACADEMICO) resultados del ICFES, siendo los mayores puntajes los relacion a las carreras de Ingenieria, el ingreso a la

admitidos a la Institucion. Ademéas se le indica a la
Usuaria los puntajes del semestre actual de las
Ingenierias que ofrece la Universidad.

Institucion depende de los resultados del ICFES,
siendo los mayores puntajes los admitidos a la
Institucion. Ademas se le indica a la Usuaria los
puntajes del semestre actual de las Ingenierias que

ofrece la Universidad.
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05-10-2016 Se recibié Requerimiento a través de *correo
electronico, donde el Usuario Consulta sobre Ia
Tecnologia en Obras Civiles, si la puede cursar a
Distancia ya que reside en Madrid.

07-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2093 se dio tramite
al Requerimiento y se le inform6é al Usuario que se
remitira a la Oficina de Admisiones y Control de Registro

05-10-2016 Se recibié6 Requerimiento a través de
*correo electronico, donde el Usuario Consultal
sobre la Tecnologia en Obras Civiles, si la puede
cursar a Distancia ya que reside en Madrid.

11-10-2016 Se

recibi6 por medio de correo

electronico la respuesta de la Oficina de Registro

'EA[;(S)IC?IIE\II\TCIZ_IEAS IAcadémico, para su oportuna contestacion. 11-10-2016 |Académico de la FESAD, donde informan que para,
PARTICULAR ADMISIONES.Y REGISTRO Y 07-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2094, se solicité al CERRADO (dar solucién y/o respuesta, se remitié la solicitud a
CONSULTA 2016-854 P 07-10-2016 Coordinador de Registro y Admisiones, colaboracion la Escuela de Ciencias Tecnologicas, de la
WILLIAM GOMEZ CONTROL DE ADMISIONES dand i6n al O tad  d i - } d
REGISTRO an ocontestacmq a_l’Requennjlento. o Facu ta} e Estu ios a Distancia. Pu_e =
b 11-10-2016 Se recibié por medio de correo electrénico la comunicarse posteriormente con dicha
ACADEMICO) e - Pl . -
respuesta de la Oficina de Registro Académico de la dependencia, para consultar el trAmite o respuesta
FESAD, donde informan que para dar solucion y/o a la solicitud.
respuesta, se remiti6 la solicitud a la Escuela de Ciencias
Tecnoldgicas, de la Facultad de Estudios a Distancia.
Puede  comunicarse  posteriormente  con  dicha
dependencia, para consultar el trdmite o respuesta a la
solicitud.
07-10-2016 Se recibi6 por medio de correo electrénico 07-10-2016 Se recibi6 por medio de correo
requerimiento en el que la Usuaria manifiesta la electrénico requerimiento en el que la Usuaria
inconformidad con los resultados de no admitidos en la manifiesta la inconformidad con los resultados de
Convocatoria Docente. Solicita que se reconsidere su no admitidos en la Convocatoria Docente. Solicita
MISIONALES caso y de esa manera poder tener la oportunidad de que se reconsidere su caso y de esa manera pode
PARTICULAR (DOCENCIA: FACULTAD DE participar en esta anhelada convocatoria. 10-10-2016 fener la oportunidad de participar en esta anhelada,
CONSULTA 2016-854 ANA PATRICIA |10-10-2016 . . 10-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2096 se da tramitg CERRADO |convocatoria.
- LINEAMIENTOS EDUCACION e ) .
SOLANO CURRICULARES) al requerimiento y se le informa a la Usuaria que se debe)
contactar con la Facultad en la cual radicé papeles para 10-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2096 se da
la convocatoria a fin que le den respuesta a la solicitud. tramite al requerimiento y se le informa a la Usuaria
que se debe contactar con la Facultad en la cual
radico papeles para la convocatoria a fin que le den
respuesta a la solicitud.
10-10-2016 Se recibié6 Requerimiento a través de *correo 10-10-2016 Se recibié Requerimiento a través de
electronico, donde la Usuaria Consulta sobre donde se *correo electronico, donde la Usuaria Consulta
puede acercar o donde puede solicitar informacién para sobre donde se puede acercar o donde puede
saber si el hijo Joan Sebastian Rincon si esté asistiendo & solicitar informacién para saber si el hijo Joan
MISIONALES la Universidad y como va su proceso académico. Sebastian Rincon si  estd asistiendo a Ia
. 10-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2096 se dio tramite Universidad y cémo va su proceso académico.
MADRE DE (DOCENCIA: . " P :
EAMILIA ADMISIONES Y REGISTRO Y al Requerimiento y se le inform6 a la Usuaria que lo que| 10-10-2016 _ . _
CONSULTA 2016-855 10-10-2016 solicita es imposible por cuanto de acuerdo a lasj CERRADO [10-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2096 se dio
PAOLA CONTROL DE ADMISIONES . . X . e . . . .
directrices establecidas por la Oficina de Admisiones VY| tramite al Requerimiento y se le inform6é a la
CARABALLO REGISTRO . . - - ; .
ACADEMICO) Control de Registro Académico, solo se da a conocer al Usuaria que lo que solicita es imposible por cuanto

estudiante por seguridad, y/o a sus padres previa
autorizacion del estudiante.

de acuerdo a las directrices establecidas por la
Oficina de Admisiones y Control de Registro
IAcadémico, solo se da a conocer al estudiante por|
seguridad, y/o a sus padres previa autorizacién del
estudiante.
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10-10-2016 Se recibid6 Consulta a través de *correo 10-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo
electronico, donde el Usuario reporta un problema acerca electronico, donde el Usuario reporta un problema
del nimero de PIN, no lo deja ingresar y le dice que el acerca del nimero de PIN, no lo deja ingresar y le
namero de PIN no existe. dice que el nimero de PIN no existe.
11-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2097 se dio tramite
MISIONALES al Requerimiento y se le informé al Usuario que si compré 11-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2097 se dio
PARTICULAR (DOCENCIA: el PIN en una entidad bancarig_ diferente §|‘ Banco trémitg al Rquerimiento ysele infor_mc’) al Usuar!o
CONSULTA 2016-856 FABIAN 11-10-2016 ADMISIONES Y REGISTROY |Popular, se deb_e acercar a !a Oficina de Admisiones y| 11-10-2016 que si compré el PIN en una entidad bancarial
RODRIGUEZ CONTROL DE ADMISIONES [Control de Registro Académico para que el generen el CERRADO [(diferente al Banco Popular, se debe acercar a la
REGISTRO codigo de inscripcién o enviar escaneado el recibo de Oficina de Admisiones y Control de Registro
ACADEMICO) pago a: admisiones@uptc.edu.co solicitando la IAcadémico para que el generen el codigo de
generacién del codigo. Para mayor informacion se puede inscripcion o enviar escaneado el recibo de pago a:
comunicar con la Oficina de Registro y Admisiones al admisiones@uptc.edu.co solicitando la generacion
teléfono 7405626 extension 2350. del codigo. Para mayor informacion se puede
comunicar con la Oficina de Registro y Admisiones
al teléfono 7405626 extension 2350.
10-10-2016 Se recibid6 Requerimiento a través de *correo 10-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de
electrénico, donde la Usuaria solicita Certificado donde *correo electronico, donde la Usuaria solicita
haga constar que esta esperando la resolucién para optar Certificado donde haga constar que estd
por el titulo como Licenciada en Educacién Basica, pues lesperando la resolucion para optar por el titulo
este documento se lo exigen en la empresa donde labora. como Licenciada en Educacién Basica, pues este
11-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2098 se dio tramite documento se lo exigen en la empresa donde
al Requerimiento y se le inform6 a la Usuaria que se labora.
MISIONALES remitird a la Oficina de Admisiones y Control de Registro
ESTUDIANTE (DOCENCIA: IAcadémico, para su oportuna contestacion. o 12-10-2016 12-10-'2(_)16 Se recibié por m‘e(_Jio de correo
CONSULTA 2016-857 ANA MARIA VILLA 11-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y 11—10—_2016 Mediante QfICIO GQRS No 2099, se soI|C|tc_) al CERRADO electronl_co la respuesta de la Oflglna de Registro
BOTERO CONTROL DE ADMISIONES |Coordinador de Registro y Admisiones, colaboracion IAcadémico de la FESAD, donde informan que la
REGISTRO dando contestacion al Requerimiento. Oficina de Admisiones y Control de Registro
ACADEMICO) 12-10-2016 Se recibié por medio de correo electrénico la IAcadémico de la UPTC, no puede expedir el
respuesta de la Oficina de Registro Académico de la Certificado que solicita; sin embargo si se le puede
FESAD, donde informan que la Oficina de Admisiones y expedir un certificado de Terminacién Académica.
Control de Registro Académico de la UPTC, no puede Para expedir dicho certificado debe realizar el pago
expedir el Certificado que solicita; sin embargo si se le por un valor de $6.600 en la cuenta corriente de la
puede expedir un certificado de Terminacion Académica. UPTC.
Para expedir dicho certificado debe realizar el pago por
un valor de $6.600 en la cuenta corriente de la UPTC.
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12-10-2016 Se recibié Requerimiento a través de *correo
electronico, donde la Usuaria solicita Verificacion de
Titulo del sefior Ernesto Guerrero Ortega del pregrado
Ingenieria de Minas.

12-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de
*correo electronico, donde la Usuaria solicita
Verificacion de Titulo del sefior Ernesto Guerrero
Ortega del pregrado Ingenieria de Minas.

PARTICULAR MISIONALES 12-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2107 se dio tramite
ESPERANZA (DOCENCIA: al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que se 19-10-2016 [19-10-2016 Se recibi6 por medio de correo
CACERES ADMISIONES.Y REGISTRO Y remitira a la Oficina de Admisiones y Control de Registro. CERRADO [lectrénico la respuesta de la Oficina de Control de
CONSULTA 2016-858 SALAMANCA - [12-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES IAcadémico, para su oportuna contestacion. Registro Académico, donde adjuntan la Verificacion
AGENCIA 12-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2109, se solicité al IAcadémica del sefior Ernesto Guerrero Ortega.
REGISTRO . - S P
NACIONAL DE ACADEMICO) Coordinador de Registro y Admisiones, colaboracion
MINERIA dando contestacion al Requerimiento.
19-10-2016 Se recibié por medio de correo electrénico la
respuesta de la Oficina de Control de Registro
IAcadémico, donde adjuntan la Verificacion Académica del
sefior Ernesto Guerrero Ortega.
12-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 12-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electronico, donde el Usuario solicita informacién sobre electronico, donde el Usuario solicita informacion
las inscripciones y los documentos que se necesitan paral sobre las inscripciones y los documentos que se
MISIONALES Ingenieria Civil. _ . o necesitan para Ingenieria} (;ivil. _
(DOCENCIA: 12-10-201_6 Medlante Oflc_lo GQRS N° 211_1 se dio tramite 12-19-2016 Medu'ant_e Oficio GQRS N° 2111 se d_lo
PARTICULAR ADMISIONES.Y REGISTRO Y al Requerimiento y se le informé al Usuario que la vental 12-10-2016 ftramite al Requerimiento y se le informé al Usuario
CONSULTA 2016-859 JUAN SEBASTIAN|12-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES del PIN inicia a partir del 26 de septiembre al 28 de, CERRADO [que la venta del PIN inicia a partir del 26 de
SALAMANCA REGISTRO ogtl_Jbre de 2016. Con relacién a la carrera de Ingenieria septiembre al 28 de (_)ctubreT (_1e 2016. Con relacion
ACADEMICO) Civil, son 10 semestres y el costo es de 3 SMMLYV, el a la carrera de Ingenieria Civil, son 10 semestres y|
ingreso a la Institucion depende de los resultados del el costo es de 3 SMMLYV, el ingreso a la Institucion
ICFES, siendo los mayores puntajes los admitidos a la depende de los resultados del ICFES, siendo los
Institucion. mayores puntajes los admitidos a la Institucion.
12-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 12-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electronico, donde el Usuario solicita informacién sobre electronico, donde el Usuario solicita informacion
cuando estan programadas las ceremonias de grado ya sobre cuando estan programadas las ceremonias
que en la UCEVA les dicen que no se ha programado de grado ya que en la UCEVA les dicen que no se
ES;#SA’EI\\LTE 'EADIEJISIIE\II\?(IZ_II,EAS FACULTAD DE |nada todavia. _ . _ . ha programado nada todavia.
CONSULTA 2016-860 ESTEBAN 12-10-2016 LINEAMIENTOS ESTUDIOS A [12-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2112 se dio tramite] 12-10-2016
DISTANCIA  |al Requerimiento y se le inform6 al Usuario que se debel CERRADO [12-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2112 se dio

GARZON ROJAS

CURRICULARES)

comunicar con el Doctor Oscar Cardozo, Secretario de la|
Facultad de Estudios a Distancia.

tramite al Requerimiento y se le inform6 al Usuario
que se debe comunicar con el Doctor Oscar
Cardozo, Secretario de la Facultad de Estudios a
Distancia.
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13-10-2016 Se recibié6 Requerimiento a través de *correo
electronico, donde la Usuaria solicita colaboracion, ya que
ha estado intentando hacer la inscripcién pero al final
cuando le da terminar, la saca de la pagina.

14-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2114 se dio tramite
al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que se

13-10-2016 Se recibié Requerimiento a través de
*correo electrénico, donde la Usuaria solicita
colaboracién, ya que ha estado intentando hacer la
inscripcion pero al final cuando le da terminar, la
saca de la pagina.

MISIONALES_ remitira a la Oficina de Admisiones y Control de Registro 19-10-2016 Se recibi6 por medio de correg
(DOCENCIA: Académi fy P -
PARTICULAR ADMISIONES Y REGISTRO Y cadémico, para su oportuna contestacion. o 19-10-2016 elec_tronlco la r?spuesta de Ia} Oficina de Control qe
CONSULTA 2016-861 14-10-2016 14-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2115, se solicitd al CERRADO Registro Académico, donde informan que después)
MAI DELGADO CONTROL DE ADMISIONES . - S P . : .
REGISTRO Coordinador de_,Reglstro y Admlsmnes, colaboracion de revisar la ba,se de datos, se encuentra inscrita
ACADEMICO) dando contestacion al Requerimiento. Margarita Maria Delgado Almonacid, a los
19-10-2016 Se recibié por medio de correo electrénico lal programas de Medicina como primera opcién y a
respuesta de la Oficina de Control de Registro Psicologia en segunda opcion.
lAcadémico, donde informan que después de revisar la
base de datos, se encuentra inscrita Margarita Maria
Delgado Almonacid, a los programas de Medicina como
primera opcion y a Psicologia en segunda opcién.
13-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 13-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correg
electronico, donde el Usuario solicita informacién sobre si electronico, donde el Usuario solicita informacion
le pueden enviar el PIN para realizar el pago de la sobre si le pueden enviar el PIN para realizar el
inscripcién por el correo ya que se le imposibilita pago de la inscripcion por el correo ya que se le
acercarse a la Oficina de admisiones en la Universidad imposibilita acercarse a la Oficina de admisiones
MISIONALES sede Tunja ya que vive en Bogota. en la Universidad sede Tunja ya que vive en
PARTICULAR (DOCENCIA: 14-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2116 se dio tramitel 14-10-2016 |Bogota.
SANTIAGO ADMISIONES Y REGISTRO Y |al Requerimiento y se le inform6 al Usuario que la compral CERRADO
CONSULTA 2016-862 NAVARRETE [1410-2016] "CONTROLDE | ADMISIONES [del PIN la puede hacer a través del Banco Popular al 14-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2116 se dio
RIVERA REGISTRO namero de cuenta corriente 250011400, alli le daran el tramite al Requerimiento y se le inform¢6 al Usuario
ACADEMICO) PIN de forma inmediata, el valor es de $103.450; luego que la compra del PIN la puede hacer a través del

de realizar la compra podra inscribirse por medio de la
pagina de la UPTC en el link de admisiones.

Banco Popular al nimero de cuenta corriente
250011400, alli le daran el PIN de forma inmediata,
el valor es de $103.450; luego de realizar la
compra podra inscribirse por medio de la pagina de
la UPTC en el link de admisiones.
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14-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg
electronico, donde la Usuaria solicita informacion sobre el
puntaje del icfes para estudiar en Licenciatura en
Preescolar en la UPTC.

14-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2117 se dio tramite
al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que la venta
del PIN inicia a partir del 26 de septiembre al 28 de

14-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correg
electrénico, donde la Usuaria solicita informacion
sobre el puntaje del icfes para estudiar en
Licenciatura en Preescolar en la UPTC.

14-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2117 se dig
tramite al Requerimiento y se le inform6 a la

MISIONALES octubre de 2016. Con relacion a la carrera de preescolar, Usuaria que la venta del PIN inicia a partir del 26
(DOCENCIA: son 10 semestres y el costo es por Declaracion de Renta,| 14-10-2016 (de septiembre al 28 de octubre de 2016. Con
CONSULTA 2016-863 PARTICULAR 14-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y el ingreso a la Institucion depende de los resultados del CERRADO felacion a la carrera de preescolar, son 10
ANDREA GUZMAN CONTROL DE ADMISIONES |[ICFES, siendo los mayores puntajes los admitidos a la| semestres y el costo es por Declaraciéon de Renta,
REGISTRO Institucion. el ingreso a la Institucion depende de los
ACADEMICO) 14-10-2016 Se recibié por medio de correo electrénico resultados del ICFES, siendo los mayores puntajes
nueva Consulta de la Usuaria, donde indica que su los admitidos a la Institucion. Ademas se le indica a
puntaje en el icfes fue de 211, por tanto no podria la Usuaria los puntajes del semestre actual de las
acceder a esta carrera, ni aun siendo del programa de Ingenierias que ofrece la Universidad.
reparacion de victimas?.
14-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2117 se le informa
a la Usuaria que se puede comunicar directamente con la
Oficina de Registro y Admisiones.
14-10-2016 Se recibié Requerimiento a través de *correo 14-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de
electronico, donde la Usuaria solicita Verificacion de *correo electrénico, donde la Usuaria solicita
Titulo del Médico Cirujano del sefior Mario lvan Mufi6z Verificacion de Titulo del Médico Cirujano del sefior
Avila. Mario Ivan Mufiéz Avila.
MISIONALES 14-10-201§ Mediante Oficio_GQR§ N° 2118 se (_iio tramite o _
(DOCENCIA: al Requerimiento y se le |r_1fc_>rmo a la Usuaria que se 19-10-2016 19—10—2(_)16 Se recibié por r_n_edlo de correg
PARTICULAR ADMISIONES.Y REGISTRO Y remitira a la Oficina de Admisiones y Control de Registro CERRADO electrénico la respuesta de la Oficina de Control de
CONSULTA 2016-864 MARCELA 14-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES IAcadémico, para su oportuna contestacion. Registro Académico, donde adjuntan el Certificado
QUINTERO REGISTRO 14-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2119, se solicito al de Registro de Diploma del sefior Mario Ivan
ACADEMICO) Coordinador de Registro y Admisiones, colaboracion Mufoz Avila.
dando contestacion al Requerimiento.
19-10-2016 Se recibié por medio de correo electrénico la
respuesta de la Oficina de Control de Registro
IAcadémico, donde adjuntan el Certificado de Registro de
Diploma del sefior Mario Ivan Mufioz Avila.
16-10-2016 Se recibié6 Requerimiento a través de *correo 16-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de
electronico, donde la Usuaria solicita informacion sobre *correo electrénico, donde la Usuaria solicita
transferencia de la Universidad de los Llanos a la UPTC. informacién sobre transferencia de la Universidad
MISIONALES 18-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2121 se dio tramite de los Llanos a la UPTC.
PARTICULAR (DOCENCIA: al quuerimiento y se le inform6 a la Usuaria que para ' N '
CONSULTA 2016-865 DIANA MARITZA 18-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y contlnua_lr la carrera en la UPTC debe contar con un| 18-10-2016 18—1_0—2016 Medlan_te_Oflmo GQRS Nf’ 2121 se dio
DIAZ BETANCOUR CONTROL DE ADMISIONES |promedio acumulado de 3.6 y presentar los resultados del CERRADO (framite al Requerimiento y se le inform6 a la
REGISTRO ICFES, para que de esta manera la Universidad realice el Usuaria que para continuar la carrera en la UPTC
ACADEMICO) estudio respectivo de su ingreso a la Institucion. debe contar con un promedio acumulado de 3.6 vy,

presentar los resultados del ICFES, para que de
esta manera la Universidad realice el estudio
respectivo de su ingreso a la Institucion.
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18-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correq
electronico, donde la Usuaria solicita informacion sobre
inscripciones de posgrado para el primer semestre de|
2017, en la Especializacion de Gerencia de Talento

18-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electronico, donde la Usuaria solicita informacion
sobre inscripciones de posgrado para el prime
semestre de 2017, en la Especializacion de

PARTICULAR MISIONALES POSGRADOS Humano, sede Sogamoso. Gerencia de Talento Humano, sede Sogamoso.
CONSULTA 2016-866 BRENDA YINETH 18-10-2016 (DOCENCIA: EACULTAD 18-10-201_6 Mediante Ofi_cio GQRS N° 2123 se dio tramite] 18-10-2016 _ N _
NAVARRO LINEAMIENTOS SOGAMOSO al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que paralass CERRADO [18-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2123 se dio
ESPITIA CURRICULARES) Especializaciones a la fecha no se han abierto tramite al Requerimiento y se le inform6 a la
inscripciones, debe estar pendiente a partir de los| Usuaria que para las Especializaciones a la fecha
primeros del mes de noviembre en la pagina de la UPTC. no se han abierto inscripciones, debe estar
pendiente a partir de los primeros del mes de
noviembre en la pagina de la UPTC.
18-10-2016 Se recibid Requerimiento a través de *correo 18-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de
electronico, donde la Usuaria solicita informacion sobre si *correo electronico, donde la Usuaria solicita
MISIONALES llega a ser admitida en la UPTC, esto afectaria su informacién sobre si llega a ser admitida en Ia
(DOCENCIA: Cundinamarca, | ooe € nersidad e Vigents on a Univeraidad de Cundnamarca, |
CONSULTA 2016-867 YS’CSL'&“;@% 4 [18-10-2016 ACDOM,\ﬁ'F%'LESEY Egﬁ:gg&; 18-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2125 se dio tramite  18-10-2016
REGISTRO al Requerimiento y se le inform6 a la Usuaria que suy CERRADO [18-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2125 se dio
- situacion académica actual no interfiere para nada en su tramite al Requerimiento y se le inform6 a la
ACADEMICO) . Lo - - - P
proceso de inscripcién en la UPTC. Usuaria que su situacion académica actual no
interfiere para nada en su proceso de inscripcion
en la UPTC.
18-10-2016 Se recibié Requerimiento a través de *correo 18-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de
electronico, donde el Usuario solicita Verificacion de *correo electronico, donde el Usuario solicita
Titulo del Médico Cirujano Cristian Ricardo Rojas \Verificacion de Titulo del Médico Cirujano Cristian
Jiménez. Ricardo Rojas Jiménez.
19-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2127 se dio tramite
MISIONALES al Requerimiento y se le inform6 al Usuario que se 19-10-2016 Se recibi6 por medio de correg
. remitira a la Oficina de Admisiones y Control de Registro 19-10-2016 electrénico la respuesta de la Oficina de Control de
(DOCENCIA: ac o . °Sh .
PARTICULAR ADMISIONES Y REGISTRO Y IAcadémico, para su oportuna contestacion. o CERRADO Registro Acade_m_lco, donde Ie'lnforman que debe
CONSULTA 2016-868 19-10-2016 19-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2128, se solicito al remitir la solicitud a través de un correo
CRISTIAN ROJAS CONTROL DE ADMISIONES . : L P A
REGISTRO Coordinador de”Reglstro y Admlsmnes, colaboracion institucional y/o con papel me_mbretado de Ia
ACADEMICO) dando contestacion al Requerimiento. lempresa al correo registro.acdemico@uptc.edu.co

19-10-2016 Se recibié por medio de correo electrénico la
respuesta de la Oficina de Control de Registro
lAcadémico, donde le informan que debe remitir Ia
solicitud a través de un correo institucional y/o con papel
membretado de la empresa al correo
registro.acdemico@uptc.edu.co
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19-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo
electrénico, donde la Usuaria solicita informacién acercal
de las inscripciones para la carrera de Medicina.

19-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2128 se dio tramite

19-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correg
electrénico, donde la Usuaria solicita informacion
acerca de las inscripciones para la carrera de
Medicina .

MISIONALES al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que la venta
(DOCENCIA: del PIN inicia a partir del 26 de septiembre al 28 del 19-10-2016 [19-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2128 se dio
CONSULTA 2016-869 PARTICULAR 19-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y |octubre de 2016. Con relacién a la carrera de Medicina, CERRADO ftramite al Requerimiento y se le informé a la
LIDA GAITAN CONTROL DE ADMISIONES |son 13 semestres y el costo es de 4 SMMLYV, el ingreso & Usuaria que la venta del PIN inicia a partir del 26
REGISTRO la Institucion depende de los resultados del ICFES, de septiembre al 28 de octubre de 2016. Con
ACADEMICO) siendo los mayores puntajes los admitidos a la Institucion. relacion a la carrera de Medicina, son 13
semestres y el costo es de 4 SMMLYV, el ingreso a
la Institucion depende de los resultados del ICFES,
siendo los mayores puntajes los admitidos a la
Institucion.
18-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo 18-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correg
electronico, donde la Usuaria solicita informacion acerca electronico, donde la Usuaria solicita informacion
de las inscripciones para el Tecnoélogo en Electricidad. acerca de las inscripciones para el Tecndlogo en
19-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2129 se dio tramite Electricidad.
MISIONALES al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que la venta
PARTICULAR (DOCENCIA: del PIN inicia a partir del 26 de septiembre al 28 de 19-10-2016 [19-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2129 se dio
CONSULTA 2016-870 JENNY 19-10-2016 ADMISIONES Y REGISTROY |octubre de 2016. Con relacién a la Tecnologia en| CERRADO framite al Requerimiento y se le informé a la
CONSTANZA CONTROL DE ADMISIONES [Electricidad, son 6 semestres y el costo es de 1 SMMLYV, Usuaria que la venta del PIN inicia a partir del 26
SACHEZ MUNOZ REGISTRO el ingreso a la Institucién depende de los resultados del de septiembre al 28 de octubre de 2016. Con
ACADEMICO) ICFES, siendo los mayores puntajes los admitidos a lal relacion a la Tecnologia en Electricidad, son 6
Institucion. semestres y el costo es de 1 SMMLYV, el ingreso a
la Institucion depende de los resultados del ICFES,
siendo los mayores puntajes los admitidos a la
Institucion.
19-10-2016 Se recibid6 Consulta a través de *correo 19-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo
electronico, donde el Usuario solicita informacién sobre si electronico, donde el Usuario solicita informacion
hay convocatoria abierta para el primer semestre del sobre si hay convocatoria abierta para el primer
MISIONALES 2017 para la carrera de I_Vlt_adicina. o semestre del 2017 para la carrera de Medicina.
(DOCENCIA: 19-10-201_6 Medlante Oflc_lo GQI?S N° 2139 se dio tramite _ . _
PARTICULAR ADMISIONES.Y REGISTRO Y al Requerimiento y se le inform6 al Usuario que la venta) 19-10-2016 [19-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2130 se dio
CONSULTA 2016-871 DIEGO GOMEZ |19-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES del PIN inicia a partir del 26 de septiembre al 28 de, CERRADO framite al Requerimiento y se le informé al Usuario
MONGI REGISTRO octubre de 2016. Con relacién a la carrera de Medicina, que la venta del PIN inicia a partir del 26 de
ACADEMICO) son 13 semestres y el costo es de 4 SMMLYV, el ingreso a septiembre al 28 de octubre de 2016. Con relacién

la Institucion depende de los resultados del ICFES,
siendo los mayores puntajes los admitidos a la Institucion.

a la carrera de Medicina, son 13 semestres y el
costo es de 4 SMMLYV, el ingreso a la Institucion
depende de los resultados del ICFES, siendo los
mayores puntajes los admitidos a la Institucion.
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19-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 19-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electronico, donde el Usuario solicita informacion sobre la electronico, donde el Usuario solicita informacion
carrera de Psicologia. sobre la carrera de Psicologia.
MISIONALES 19-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2131 se dio tramite
PARTICULAR (DOCENCIA: al Reque_rir_ni_ento y se le informé al Usu_ario que la venta 19-1_0-2016 Medignt_e Oficio GQRS N° 2131 se d_io
CONSULTA 2016-872 MIGUEL 19-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y |del PIN inicia a partir deI‘ 26 de septiembre a_l 28 de 19-10-2016 tramite al Requerlmlento_y_s_e le mforr_nc’) al Usuario
MATALLANA CONTROL DE ADMISIONES |octubre de 2016. Con relacién a la carrera de Psicologia, CERRADO [(ue la venta del PIN inicia a partir del 26 de
REGISTRO son 10 semestres y el costo es de 2.5 SMMLV, el ingreso septiembre al 28 de octubre de 2016. Con relacion
ACADEMICO) a la Institucion depende de los resultados del ICFES, a la carrera de Psicologia, son 10 semestres y el
siendo los mayores puntajes los admitidos a la Institucion. costo es de 2.5 SMMLYV, el ingreso a la Institucion
depende de los resultados del ICFES, siendo los
mayores puntajes los admitidos a la Institucién.
19-10-2016 Se recibid Requerimiento a través de *correo 19-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de
electronico, donde la Usuaria solicita informaciéon sobre *correo electronico, donde la Usuaria solicita
de cudles carreras puede hacer transferencia a Ingenieria informacién sobre de cuéles carreras puede hacer
MISIONALES /Ambiental despu_és del sggundo semestre. o transferencia a Ingenieria Ambiental después del
(DOCENCIA: 2IO-|;LO-201_6 l_\/le(tjlante OlI‘|C|_o fGQR’S NI° 2633 se dio tramite 20102016 segundo semestre.
al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que para -10-
CONSULTA 2016-873 PARTICULAR 20-10-2016 ADMISIONES ¥ REGISTRO ¥ realizar el cambio de carrera en la UPTC debe contar con. CERRADO [20-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2133 se dig
PAOLA BARRERA CONTROL DE ADMISIONES - L L . .
REGISTRO un promedio acumulado de 3.6 y presentar los re_sulte_\dos tramite al Requerimiento y se I_e inform6 a la
ACADEMICO) del ICFES, para que de esta manera la Universidad Usuaria que para realizar el cambio de carrera en
realice el estudio respectivo. la UPTC debe contar con un promedio acumulado
de 3.6 y presentar los resultados del ICFES, para
que de esta manera la Universidad realice el
lestudio respectivo.
22-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 22-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electronico, donde la Usuaria solicita informacion sobre la electronico, donde la Usuaria solicita informacion
carrera de Medicina. sobre la carrera de Medicina.
MISIONALES 24—10—201_6 Mediante Ofipio GQRS N° 2137_ se dio tramite _ N _
(DOCENCIA: al Reque(lmlgnto y se_le inform¢ a la Usgarla que la vental 24-19-2016 Medlan_te_Ofluo GQRS Nf’ 2137 se dio
PARTICULAR ADMISIONES.Y REGISTRO Y del PIN inicia a partir del 26 de septiembre al 28 de 24-10-2016 framite al Requerimiento y se le inform6 a la
CONSULTA 2016-874 DARLY MILENA |24-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES octubre de 2016. Con relacién a la carrera de Medicina, CERRADO Usuaria que la venta del PIN inicia a partir del 26
LEON MUNOZ REGISTRO son 13_semestres y el costo es de 4 SMMLYV, el ingreso a de s_eptiembre al 28 de octubre _d.e 2016. Con
ACADEMICO) Ia Institucion depende (_1e los res_u_ltados del ICFES, relacion a la carrera de Medicina, son 13
siendo los mayores puntajes los admitidos a la Institucion. semestres y el costo es de 4 SMMLYV, el ingreso a
la Institucion depende de los resultados del ICFES,
siendo los mayores puntajes los admitidos a la
Institucion.
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22-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo
electronico, donde el Usuario solicita informacion sobre el
porcentaje de ICFES que debe cumplir para aspirar a
Ingenieria Ambiental y para Ingenieria Sanitaria.

24-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2138 se dio tramite
al Requerimiento y se le informé al Usuario que la venta

22-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electronico, donde el Usuario solicita informacion
sobre el porcentaje de ICFES que debe cumpli
para aspirar a Ingenieria Ambiental y para
Ingenieria Sanitaria.

'Egglggﬁéas del PIN inicia a partir deI_26 de septiembre al 28 de 24-10-2016 Medignt_e Oficio GQRS N° 2138 se d_io
PARTICULAR ADMISIONES.Y REGISTRO Y octubre de 2016. Con relacién a la carrera de Ingenieria) 24-10-2016 ftramite al Requerimiento y se le inform6 al Usuario
CONSULTA 2016-875 FELIPE BEDOYA [24-10-2016 /Ambiental, son 10 semestres y el costo es de 3 SMMLV,)] CERRADO (que la venta del PIN inicia a partir del 26 de
. CONTROL DE ADMISIONES . N . -
GARCIA REGISTRO el ingreso a la Institucién depende de los resultados del septiembre al 28 de octubre de 2016. Con relacion
- ICFES, siendo los mayores puntajes los admitidos a la a la carrera de Ingenieria Ambiental, son 10
ACADEMICO) s > o .

Institucion. Con relacion a la carrea de Ingenieria semestres y el costo es de 3 SMMLYV, el ingreso a
Sanitaria, esta no se encuentra ofertada en la la Institucion depende de los resultados del ICFES,
Universidad. siendo los mayores puntajes los admitidos a la
Institucion. Con relacién a la carrea de Ingenieria
Sanitaria, esta no se encuentra ofertada en la

Universidad.
23-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 23-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo
electronico, donde el Usuario solicita informacion sobre si electronico, donde el Usuario solicita informacion
para primer semestre de 2017 se encuentra ofertada la sobre si para primer semestre de 2017 se
Maestria en Derechos Humanos en la sede de Bogota. encuentra ofertada la Maestria en Derechos

PARTICULAR 'Egglggﬁéas IfA%SUCI;_?'QB%SE 24-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2139 se dio tramite Humanos en la sede de Bogota.
CONSULTA 2016-876 LUIS ENRIQUE [24-10-2016 LINEAMIENTdS DERECHO CASA al Requerimiento y se le inform6 al Usuario que para las 24-10-2016

LENGUA OTAVO Maestrias a la fecha no se han abierto inscripciones, CERRADO [24-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2139 se dio

CURRICULARES)

BOGOTA

debe estar pendiente a partir del 2 de noviembre en la
pagina web de la UPTC.

tramite al Requerimiento y se le inform6 al Usuario
que para las Maestrias a la fecha no se han abierto
inscripciones, debe estar pendiente a partir del 2
de noviembre en la pagina web de la UPTC.
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22-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg
electronico, donde el Usuario solicita informacion sobre
como puede acceder al beneficio de descuento del 70%
de descuento en posgrado por haber sido monitor de area
en sus estudios de pregrado.

24-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2139 se dio tramite
al Requerimiento y se le informé al Usuario que debe
dirigir directamente a la Facultad de la cual es egresado
de pregrado para recibir toda la informacién pertinente.
24-10-2016 Se recibié por medio de correo electrénico

22-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correg
electrénico, donde el Usuario solicita informacion
sobre como puede acceder al beneficio de
descuento del 70% de descuento en posgrado por
haber sido monitor de area en sus estudios de
pregrado.

24-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2139 se dig
tramite al Requerimiento y se le inform6 al Usuario
que debe dirigir directamente a la Facultad de la

MISIONALES L . . o
. solicitud de que se le gestione, dado que reside en otra cual es egresado de pregrado para recibir toda la
EGRESADO (DOCENCIA: ciudad 24-10-2016 finformacién pertinente
CONSULTA 2016-877 | VARVEY YADIVER, ) 15 5016 APMISIONES ¥ | REGISTROY o5 14 5616 Mediante Oficio GQRS No 2153 se le informa  CERRADO
DIMATE CONTROL DE ADMISIONES . . ; oo g .
f al Usuario que debe tramitar una constancia de monitoria 24-10-2016 Se recibi6 por medio de correg
RODRIGUEZ REGISTRO L S - - . )
ACADEMICO) en Iq Qflcma de Admisiones y Control de Registro electron_lco soI|C|tud_ de que se le gestione, dado
lAcadémico, debe cancelar la suma de $13.800 en el que reside en otra ciudad.
Banco CorpBanca; una vez tenga dicha constancia debe
enviarla al programa de posgrado al que desea ingresar 25-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2153 se le
para que hagan el respectivo estudio. informa al Usuario que debe tramitar una
constancia de monitoria en la Oficina de
Admisiones y Control de Registro Académico, debe
cancelar la suma de $13.800 en el Banco
CorpBanca; una vez tenga dicha constancia debe
enviarla al programa de posgrado al que desea
ingresar para que hagan el respectivo estudio.
23-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 23-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electronico, donde el Usuario solicita informacién sobre electronico, donde el Usuario solicita informacion
los promedios requeridos para ingresar a la UPTC. sobre los promedios requeridos para ingresar a la
24-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2140 se dio tramite UPTC.
MISIONALES - . P .
(DOCENCIA: al Requenm@nto y se le inform¢ al Usugrlo que la venta _ . _
PARTICULAR ADMISIONES.Y REGISTRO Y del PIN inicia a partir del 26 de septiembre al 28 de 24-10-2016 [24-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2140 se dio
CONSULTA 2016-878 SEBASTIAN  [24-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES octubre de 2016. Toda la informacién se encuentra CERRADO framite al Requerimiento y se le informé al Usuario
GARZON publicada en la péagina de la UPTC. El ingreso a la que la venta del PIN inicia a partir del 26 de
REGISTRO R . .
b Institucion depende de los resultados del ICFES, siendo septiembre al 28 de octubre de 2016. Toda la
ACADEMICO) . ! el ) " ; o
los mayores puntajes los admitidos a la Institucién. informacion se encuentra publicada en la pagina de
la UPTC. El ingreso a la Institucién depende de los
resultados del ICFES, siendo los mayores puntajes
los admitidos a la Institucion.
20-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de *correo 20-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de
electronico, donde la Usuaria solicita Verificacion de *correo electronico, donde la Usuaria solicita
MISIONALES Titulo del sefior Edgar Alexander Alvarez Moreno. Verificacion de Titulo del sefior Edgar Alexander
(DOCENCIA: 24-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2141 se dio tramite Alvarez Moreno.
] PARTICULAR Y ADMISIONES Y REGISTROY |al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que se
CONSULTA 2016-879 PAULA VALENCIA 24-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES remitird a la Oficina de Admisiones y Control de Registro, 24-10-2016
REGISTRO IAcadémico, para su oportuna contestacion. ABIERTA
ACADEMICO) 24-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2142, se solicit6 al

Coordinador de Registro y Admisiones, colaboracion
dando contestacion al Requerimiento.
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23-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo
electrénico, donde el Usuario solicita informacion sobre si
s6lo se paga a base de la declaracién de renta, o piden
certificado de la pension.

23-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correg
electrénico, donde el Usuario solicita informacion
sobre si s6lo se paga a base de la declaracion de
renta, o piden certificado de la pension.

'E"Sg'gg@éas, 24-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2143 se dio tramite ' B '
PARTICULAR ADMISIONES.Y REGISTRO Y al Requerimiento y se le informé al Usuario que la UPTC, 24-10-2016 [24-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2143 se dio
CONSULTA 2016-880 EL DRAENOR [24-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES solicita declaracion de renta dependiendo de la carrera de] CERRADO tramite al Requerimiento y se le informé al Usuario
WOwW su eleccion, en caso positivo solo se exige la Declaracién ue la UPTC solicita declaracion de renta
REGISTRO g P 19 ca d , ”
- de renta; sin embargo luego de realizar el tramite de dependiendo de la carrera de su eleccion, en caso
ACADEMICO) e e, . Y g = . > -as
inscripcion y que salga el listado de admitidos le daran a positivo solo se exige la Declaracion de renta; sin
conocer qué documentos necesita. lembargo luego de realizar el tramite de inscripcion
y que salga el listado de admitidos le daran a
conocer qué documentos necesita.
24-10-2016 Se recibié6 Requerimiento a través de *correo 24-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de
electrénico, donde la Usuaria solicita informacion sobre el *correo electrénico, donde la Usuaria solicita
proceso de homologacién con carreras afines a Medicina. informacion sobre el proceso de homologacién con
24-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2144 se dio tramite carreras afines a Medicina.
MISIONALES al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que para
(DOCENCIA: realizar el cambio de carrera en la UPTC debe contar con| 24-10-2016 [24-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2144 se dio
CONSULTA 2016-881 PARTICULAR 24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y |un promedio acumulado de 3.6 y estudiar como minimo 2. CERRADO tramite al Requerimiento y se le informé a la
LIDA GAITAN CONTROL DE ADMISIONES |semestres en la carrera en la cual se inscriba; de igual Usuaria que para realizar el cambio de carrera en
REGISTRO forma presentar los resultados del ICFES, para que de la UPTC debe contar con un promedio acumulado
ACADEMICO) esta manera la Universidad realice el estudio respectivo. de 3.6 y estudiar como minimo 2 semestres en la
carrera en la cual se inscriba; de igual formal
presentar los resultados del ICFES, para que de
esta manera la Universidad realice el estudio
respectivo.
24-10-2016 Se recibié6 Requerimiento a través de *correo 24-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de
electronico, donde la Usuaria solicita informacién sobre si *correo electrénico, donde la Usuaria solicita
MISIONALES su hijo fue admitido en la UPTC. informacion sobre si su hijo fue admitido en Ia
PARTICULAR (DOCENCIA: 24-10-2016 Mediante Oficjo GQRS N° 2152 se dio trémite UPTC.
CONSULTA 2016-882 LEIDY ASTRID |24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTROY jal Requerimiento y se le inform6 a la Usuaria que la listal 24-10-2016 _ N _
CRUZ POSADA CONTROL DE ADMISIONES |de admitidos a pregrado de la UPTC se publicara en la CERRADO [24-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2152 se dio
REGISTRO pagina de la Universidad el 18 de noviembre del afio en tramite al Requerimiento y se le inform6 a la
ACADEMICO) curso. Usuaria gue la lista de admitidos a pregrado de la
UPTC se publicara en la pagina de la Universidad
el 18 de noviembre del afio en curso.
24-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de *correo 24-10-2016 Se recibi6 Requerimiento a través de
electronico, donde la Usuaria solicita informacién sobre *correo electronico, donde la Usuaria solicita
MISIONALES proceso de inscripcion en el caso de cupos especiales. informacion sobre proceso de inscripcion en el
. 25-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2154 se dio tramite caso de cupos especiales.
(DOCENCIA: 2 ; A '
PARTICULAR ADMISIONES Y REGISTRO Y al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que se debe
CONSULTA 2016-883 PAULA ANDREA [25-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES comunicar con la Oficina de Admisiones y Control de| 25-10-2016 [25-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2154 se dio
SILVA GOMEZ Registro Académico, de igual manera se le sugiere hace CERRADO [ramite al Requerimiento se le informé a la
REGISTRO 9 mico, de 19 ° sugiere | : q Y. 10
ACADEMICO) més clara su inquietud en cuanto a qué condicion se Usuaria que se debe comunicar con la Oficina de

refiere.

IAdmisiones y Control de Registro Académico, de
igual manera se le sugiere hacer mas clara su
inquietud en cuanto a qué condicion se refiere.
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24-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo
electrénico, donde la Usuaria solicita informacién acercal
de las inscripciones para el primer semestre de 2017.

25-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2155 se dio tramite

24-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correg
electrénico, donde la Usuaria solicita informacion
acerca de las inscripciones para el primer semestre
de 2017.

MISIONALES - ) A .
PARTICULAR (DOCENCIA: al Requer_lml_ento y se_le informo a la Usgana que la venta ' N '
MAEE ADMISIONES Y REGISTRO Y del PIN inicia a partir del 26 de septiembre al 28 de 25-10-2016 [25-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2155 se dig
CONSULTA 2016-884 MALDONADO 25-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES octubre de 2016. Toda la informacién se encuentra CERRADO framite al Requerimiento y se le inform6 a la
blicada en la pagina de la UPTC. El ingreso a la Usuaria que la venta del PIN inicia a partir del 26
CONTRERAS REGISTRO publicac pag greso. = p
- Institucion depende de los resultados del ICFES, siendo de septiembre al 28 de octubre de 2016. Toda la
ACADEMICO) ) e L . z . _
los mayores puntajes los admitidos a la Institucién. informacion se encuentra publicada en la pagina de
la UPTC. El ingreso a la Institucién depende de los
resultados del ICFES, siendo los mayores puntajes
los admitidos a la Institucion.
24-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 24-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electrénico, donde el Usuario solicita informacion acerca electrénico, donde el Usuario solicita informacion
de las inscripciones a la UPTC. lacerca de las inscripciones a la UPTC.
MISIONALES 25-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2156 se dio tramite
PARTICULAR Agjl\jl)lglEoNNcElg:Y REGISTRO Y gl ll?'cep?'derimignto y se Iedir;fozrersn(zj al Usu_ariobque I|a2v8en(§a 25.10.2016 25:1_0-2032 Mediant_e Oficio G|QRSf N° ?1?%se d_io
i e inicia a partir de e septiembre a e -10- tramite al Requerimiento y se le inform6 al Usuario
CONSULTA 2016-885 ‘]Siﬁl,\éag?t%gég 25-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES |octubre de 2016. Toda la informacion se encuentray CERRADO [(que la venta del PIN inicia a partir del 26 de
REGISTRO publicada en la pagina de la UPTC. El ingreso a la septiembre al 28 de octubre de 2016. Toda la
ACADEMICO) Institucion depende de los resultados del ICFES, siendo informacion se encuentra publicada en la pagina de
los mayores puntajes los admitidos a la Institucién. la UPTC. El ingreso a la Institucién depende de los
resultados del ICFES, siendo los mayores puntajes
los admitidos a la Institucion.
24-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 24-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo
electronico, donde la Usuaria solicita informacion acerca electronico, donde la Usuaria solicita informacion
de los tramites de inscripcion, siendo ser pilo paga. acerca de los tramites de inscripcion, siendo ser
25-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2157 se dio tramite pilo paga.
MISIONALES al Requerimiento y se le inform6 a la Usuaria que el
(DOCENCIA: Icetex no envié a la UPTC registros de “Ser Pilo Paga”, 25-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2157 se dio
CONSULTA 2016-886 PARTICULAR 25.10-2016 ADMISIONES Y REGISTROY |por lo anterior debe cancelar el PIN cuyo valor es de| 25-10-2016 tramite al Requerimiento y se le informé a la
CAROLINA TOVAR CONTROL DE ADMISIONES [$103450, el plazo para adquirirlo vence el 28 de octubre] CERRADO |Usuaria que el Icetex no envion a la UPTC
REGISTRO para el primer semestre de 2017. Luego la Universidad le registros de “Ser Pilo Paga”, por lo anterior debe
ACADEMICO) expedird una certificacién para que la tramite en el Icetex cancelar el PIN cuyo valor es de $103450, el plazo

I se realice la devolucion del dinero.

para adquirirlo vence el 28 de octubre para el
primer semestre de 2017. Luego la Universidad le
expedira una certificacion para que la tramite en el
Icetex y se realice la devolucidn del dinero.
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24-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg
electronico, donde la Usuaria solicita informacion acerca
de los tramites de inscripcion, siendo ser pilo paga.
25-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2158 se dio tramite
al Requerimiento y se le inform6é a la Usuaria que el
Icetex no envi6 a la UPTC registros de “Ser Pilo Paga”,
por lo anterior debe cancelar el PIN cuyo valor es de
$103450, el plazo para adquirirlo vence el 28 de octubre
para el primer semestre de 2017. Luego la Universidad le
expedird una certificaciéon para que la tramite en el Icetex
y se realice la devolucién del dinero.

24-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correg
electrénico, donde la Usuaria solicita informacion
acerca de los tramites de inscripcion, siendo ser

pilo paga.

25-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2158 se dig
tramite al Requerimiento y se le inform6 a la
Usuaria que el Icetex no envion a la UPTC
registros de “Ser Pilo Paga”, por lo anterior debe
cancelar el PIN cuyo valor es de $103450, el plazo
para adquirirlo vence el 28 de octubre para el

PARTICULAR MISIONALES 26-10-2016 Se recibié correo electrénico, en el que la primer semestre de 2017. Luego la Universidad le
MELLANIE ADMISIONES Y | REGISTRO'Y  beneficarios del Programa "Ser Pio Pagar no debon 25-10-2016 Joetex y se realice Ia devalucion g6l dinero.
CONSULTA 2016-887 A,\ll‘g‘éAUNE%iA 25-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES |pagar la inscripcién. o ‘ CERRADO - _
FERNANDEZ REGISTRO 26-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2178 se le inform6 26-10-2016 Se recibi6 correo electronico, en el que
ACADEMICO) a la Usuaria que de acuerdo con las directrices sefialadas la Usuaria manifiesta que en el colegio le
por la Oficina de Admisiones y Control de Registro informaron que los beneficiarios del Programa “Ser
\/Académico, el dia de hoy 26 de octubre de 2016, los Pilo Paga” no deben pagar la inscripcion.
aspirantes del Programa “Ser Pilo Paga” deben enviar
documento de identidad escaneado al correo 26-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2178 se le
admisiones@uptc.edu.co con sus datos claros. inform6 a la Usuaria que de acuerdo con las
directrices sefialadas por la Oficina de Admisiones
iy Control de Registro Académico, el dia de hoy 26
de octubre de 2016, los aspirantes del Programa
“Ser Pilo Paga” deben enviar documento de
identidad escaneado al correo
admisiones@uptc.edu.co con sus datos claros.
24-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 24-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electronico, donde la Usuaria solicita informacion acerca electronico, donde la Usuaria solicita informacion
de cémo funciona la beca “ser pilo paga” y sobre el acerca de como funciona la beca “ser pilo paga” y
proceso de inscripcion. sobre el proceso de inscripcion.
MISIONALES 25-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2159 se dio tramite
PARTICULAR (DOCENCIA: al Requerimie_nto y se le infO(mé a la Usuar!a que el 2§—lQ—2016 Median_te_Oficio GQRS N° 2159'se dio
CONSULTA 2016-888 LAURA JULIANA 125-10-2016 ADMISIONES Y REGISTROY |lcetex no en_wé a la UPTC registros de “Ser Pilo Paga”,| 25-10-2016 tramite al Requerimiento y se le informé a la
LOPEZ LOPEZ CONTROL DE ADMISIONES |por lo anterior debe cancelar el PIN cuyo valor es def CERRADO |Usuaria que el Icetex no envi6 a la UPTC registros
REGISTRO $103450, el plazo para adquirirlo vence el 28 de octubre de “Ser Pilo Paga”, por lo anterior debe cancelar el
ACADEMICO) para el primer semestre de 2017. Luego la Universidad le PIN cuyo valor es de $103450, el plazo para

expedird una certificacion para que la tramite en el Icetex
vy se realice la devolucién del dinero.

adquirirlo vence el 28 de octubre para el prime
semestre de 2017. Luego la Universidad le
expedira una certificacion para que la tramite en el
Icetex y se realice la devolucion del dinero.
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24-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo
electronico, donde el Usuario solicita informacion acerca
de las inscripciones para el programa de Medicina.

25-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2160 se dio tramite
al Requerimiento y se le inform6 al Usuario que la venta

24-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correg
electrénico, donde el Usuario solicita informacion
acerca de las inscripciones para el programa de
Medicina.

i e inicia a partir de e septiembre a e -10- ediante Oficio se dio
’EADI(S)I((:)I’E\II\'?CIZ_IEAS del PIN inicia a partir del 26 de septiembre al 28 d 25-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2160 se di
PARTICULAR ADMISIONES.Y REGISTRO Y octubre de 2016. Con relacion a la carrera de Medicina, 25-10-2016 ftramite al Requerimiento y se le inform6 al Usuario
CONSULTA 2016-889 DANIEL CASAS 25-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES  SON 13 semestres y el costo es de 4 SMMLV. Toda la CERRADO |que la venta del PIN inicia a partir del 26 de
REGISTRO informacién se encuentra publicada en la pagina de la septiembre al 28 de octubre de 2016. Con relacién
ACADEMICO) UPTC. El ingreso a la Institucion depende de los a la carrera de Medicina, son 13 semestres y el
resultados del ICFES, siendo los mayores puntajes los costo es de 4 SMMLV. Toda la informacion se
admitidos a la Institucion. lencuentra publicada en la pagina de la UPTC. El
ingreso a la Institucién depende de los resultados
del ICFES, siendo los mayores puntajes los
admitidos a la Institucion.
24-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 24-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electronico, donde la Usuaria solicita informacion acerca electronico, donde la Usuaria solicita informacion
de los criterios que utilizan para el proceso de admisién a acerca de los criterios que utilizan para el proceso
MISIONALES la Universidad y qué criterios utilizan para el valor de de admisién a la Universidad y qué criterios utilizan
- matricula. para el valor de matricula.
PARTICIAR Agﬁgﬁ)’\'@é‘v REGISTRO Yy  25-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2161 se dio tramite|  25-10-2016
CONSULTA 2016-890 FERNANDA 25-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que para CERRADO [25-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2161 se dio
VALENCIA REGISTRO ingresar a la Universidad se hace de acuerdo al puntaje tramite al Requerimiento y se le inform6 a la
ACADEMICO) del ICFES y a la Tabla de Ponderacion establecida por la Usuaria que para ingresar a la Universidad se hace
Universidad; de igual forma los precios de las matriculas de acuerdo al puntaje del ICFES y a la Tabla de
son fijados por el Consejo Académico. Ponderacion establecida por la Universidad; de
igual forma los precios de las matriculas son fijados
por el Consejo Académico.
24-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 24-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electronico, donde el Usuario solicita le sea revisado el electronico, donde el Usuario solicita le seal
formulario de inscripcién ya que no le da la opcién de revisado el formulario de inscripciéon ya que no le
terminar, le aparece un mensaje “sistem error” y quiere da la opcion de terminar, le aparece un mensaje
saber si ya esta inscrito o tiene que diligenciar algo mas. “sistem error” y quiere saber si ya esta inscrito o
25-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2162 se dio tramite tiene que diligenciar algo mas.
MISIONALES al Requerimiento y se le inform6 al Usuario que se remitio
(DOCENCIA: a la Oficina de Admisiones y Control de Registro 26-10-2016 [26-10-2016 Se recibi6 por medio de correg
PARTICULAR ADMISIONES.Y REGISTRO Y IAcadémico, para su oportuna contestacion. CERRADO electronico la respuesta de la Oficina de
CONSULTA 2016-891 GUSTAVO 25-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES 25-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2163 se le solicitd Admisiones, donde informan que la inscripcion esté
TULCAN REGISTRO al Coordinador del Grupo de Admisiones y Control de correcta, si desea verla debe ingresar en la opcion
ACADEMICO) Registro Académico, colaboracion dando contestacion al consultar, debe ingresar el nimero de documento

requerimiento.
26-10-2016 Se recibioé por medio de correo electrénico la
respuesta de la Oficina de Admisiones, donde informan
que la inscripcién esta correcta, si desea verla debe
ingresar en la opcion consultar, debe ingresar el nimero
de documento con el cual se registro y el PIN, y le da
consultar.

con el cual se registré y el PIN, y le da consultar.
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24-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg
electronico, donde el Usuario solicita informacion sobre el
grado, para lo cual ya se entregaron los documentos|
solicitados. Solicita que por favor agilicen el tramite y|
fecha de grado, ya que desde el pasado 21 de mayo

24-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo
electronico, donde el Usuario solicita informacion
sobre el grado, para lo cual ya se entregaron los
documentos solicitados. Solicita que por favor
agilicen el tramite y fecha de grado, ya que desde

ESTUDIANTE MISIONALES - :
JONATHAN RENE (DOCENCIA: FACULTAD DE terminaron la carrera. o el pasado 21 de mayo terminaron la carrera.
CONSULTA 2016-892 ORDONEZ 25-10-2016 LINEAMIENTOS ESTUDIOS A 25-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2164 se dio tramitel 25-10-2016
P DISTANCIA  [al Requerimiento y se le inform6 al Usuario que se puede; CERRADO [25-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2164 se dio
ORDONEZ CURRICULARES) : ) . - s . . .
comunicar aproximadamente en 20 dias con la Facultad tramite al Requerimiento y se le informé al Usuario
de Estudios a Distancia, puesto que los documentos que se puede comunicar aproximadamente en 20
llegaron hace 10 dias y se esta realizando el tramite dias con la Facultad de Estudios a Distancia,
correspondiente. puesto que los documentos llegaron hace 10 dias y
se esta realizando el tramite correspondiente.
24-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 24-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
MISIONALES electroénico, do_nde _Ia psuaria solicita informe_lcién sobre el electrénico, donde Ia_ Usu_ari_a solicita informac?én
. proceso de inscripcién, ya que la péagina presenta sobre el proceso de inscripcion, ya que la pagina
PARTICULAR Agjh%g:éNN%élY REGISTRO Y problemas. 25-10-2016 |presenta problemas.
CONSULTA 2016-893 - 25-10-2016 25-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2162 se dio tramite CERRADO
ANGIE JIMENEZ CONTROL DE ADMISIONES . ) A - . - o .
REGISTRO al Requerimiento y s_e_Ie |nf0rmo_a la Usuaria que se debe 25-19-2016 Med|an_te_0f|(:|o GQRS N 2162'se dio
- comunicar con la Oficina de Registro y Admisiones. tramite al Requerimiento y se le inform6 a la
ACADEMICO) : . e
Usuaria que se debe comunicar con la Oficina de
Registro y Admisiones.
24-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 24-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correg
electrénico, donde la Usuaria solicita colaboracién para electrénico, donde la Usuaria solicita colaboracién
lograr llevar a cabo el proceso de inscripcion, ya al para lograr llevar a cabo el proceso de inscripcion,
momento de intentar realizarla le aparece que ese lya al momento de intentar realizarla le aparece que
nimero de PIN no existe y se han tratado de comunicar ese numero de PIN no existe y se han tratado de
con la Oficina de Registro y Admisiones, pero nadie comunicar con la Oficina de Registro y Admisiones,
atiende. pero nadie atiende.
25-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2165 se dio tramite
al Requerimiento y se le inform6 a la Usuaria que se 26-10-2016 Se recibi6 por medio de correg
remiti6 a la Oficina de Registro y Admisiones, para su electronico respuesta de la Oficina de Admisiones,
oportuna contestacion. 26-10-2016 |donde informan que ya se le habia indicado a la
MISIONALES 25-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2166 se solicitd al CERRADO Usuaria que el PIN se le envi6 una vez nos llegé su
PARTICULAR (DOCENCIA: Coordinador del Grupo de Admisiones y Control de consignacion; revisada la base de datos de
LINA PAOLA ADMISIONES Y REGISTRO Y |Registro,  colaboracion  dando  contestacion  al inscritos el PIN fue utilizado para registrar la
CONSULTA 2016-894 CALDERON  [2°10-2016  “~onTROL DE ADMISIONES  Requerimiento. inscripcion a la UPTC, por la aspirante Paulal
RODRIGUEZ REGISTRO 26-10-2016 Se recibi6 por medio de correo electrénico Andrea Rios Calderén, a los programas de
ACADEMICO) respuesta de la Oficina de Admisiones, donde informan Medicina como primera opcién, y Biologia como

que ya se le habia indicado a la Usuaria que el PIN se le
envié una vez nos llegé su consignacion; revisada la base
de datos de inscritos el PIN fue utilizado para registrar la
inscripcién a la UPTC, por la aspirante Paula Andrea Rios
Calderén, a los programas de Medicina como primera
opcion, y Biologia como segunda opcion.

26-10-2016 Se recibi6 correo electrénico de la Oficina de
IAdmisiones, donde informan que este correo ya se ha
respondido en varias ocasiones y el aspirante que
consulta estéa inscrito con el PIN que se le asigné con esa
consignacion.

segunda opcion.
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25-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo
electrénico, donde la Usuaria solicita informacién acercal
de las admisiones para el programa de Medicina
\Veterinaria y Zootecnia.

25-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correg
electrénico, donde la Usuaria solicita informacion
acerca de las admisiones para el programa de
Medicina Veterinaria y Zootecnia.

MISIONALES 25-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2167 se dio tramite
PARTICULAR (DOCENCIA: al Requer_in_ﬁi_ento y se_le inform6 a la USL_Jaria que la vental 25-1_0-2016 Median_te_Oficio GQRS Nf’ 2167 se dio
CONSULTA 2016-895 CAROLINA 25.10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y |del PIN inicia a partir del _%6 de septiembre al 28 _de 25-10-2016 trémlt(_e al Requerimiento y se _Ie |nforr_né a la
CUERVO JIMENEZ CONTROL DE ADMISIONES |octubre de 2016. Con relacion a la carrera de Medicing CERRADO |Usuaria que la venta del PIN inicia a partir del 26
REGISTRO eterinaria y Zootecnia, son 10 semestres y el costo es de septiembre al 28 de octubre de 2016. Con
ACADEMICO) de 3 SMMLYV. El ingreso a la Institucién depende de los relacion a la carrera de Medicina Veterinaria |
resultados del ICFES, siendo los mayores puntajes los Zootecnia, son 10 semestres y el costo es de 3
admitidos a la Institucién. SMMLV. El ingreso a la Institucién depende de los
resultados del ICFES, siendo los mayores puntajes
los admitidos a la Institucion.
25-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 25-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correg
electronico, donde el Usuario solicita informacion acerca electronico, donde el Usuario solicita informacion
de las carreras afines para homologar con Ingenieria de acerca de las carreras afines para homologar con
MISIONALES Sistemas y Computacién. _ o Ingenieria de Sistemas y Computacion.
(DOCENCIA: 26-10-201§ Medlante Of|C|o‘GQRS N° 2174 se dio tramite _ N _
PARTICULAR ADMISIONES.Y REGISTRO Y al Requerimiento y se le informé al Usuario que para 26-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2174 se dio
CONSULTA 2016-896 JUAN SEBASTIAN 26-10-2016 realizar el cambio de carrera en la UPTC debe contar con| 26-10-2016 tramite al Requerimiento y se le inform6 al Usuario
p CONTROL DE ADMISIONES - . P ’ 4
RINCON REGISTRO un promedio acumulado de 3.6 y estudiar como minimo 2 CERRADO [que para realizar el cambio de carrera en la UPTC
- semestres en la carrera en la cual se inscriba. Se envial debe contar con un promedio acumulado de 3.6 y|
ACADEMICO) . . . \ e
archivo con los puntajes de referencia, para que tenga lestudiar como minimo 2 semestres en la carrera en
idea a qué carrera se puede presentar. la cual se inscriba. Se envia archivo con los
puntajes de referencia, para que tenga idea a qué
carrera se puede presentar.
25-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 25-10-2016 Se recibioé Consulta a través de *correo
electrénico, donde el Usuario solicita colaboracion ya que electronico, donde el Usuario solicita colaboracion
ha tenido problemas con la inscripcion a la Universidad ya que ha tenido problemas con la inscripcion a la
por el programa ser pilo paga, debido a que le dicen que Universidad por el programa ser pilo paga, debido
debe acercarse hasta una Oficina a reclamar el PIN pero a que le dicen que debe acercarse hasta una
MISIONALES reside en Tame, Arauca y le es complicado dirigirse hastal Oficina a reclamar el PIN pero reside en Tame,
(DOCENCIA: alguna sede. _ . o 26-10-2016 |Arauca y le es complicado dirigirse hasta alguna
PARTICULAR ADMISIONES Y REGISTRO Y 26-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2175 se dio tramitg CERRADO |sede.
CONSULTA 2016-897 IVAN RENE 26-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES al Requerimiento y se le informé al Usuario que de
RAMIREZ REGISTRO acue‘rQO con las directrices sgﬁaladas por _Ia Oficina de 26-10-2016 Mediant_e Oficio GQRS N° 2175 se d?o
ACADEMICO) IAdmisiones y Control de Registro Académico el dia de tramite al Requerimiento y se le inform6 al Usuario

hoy 26 de octubre de 2016, los aspirantes del Programal
“Ser Pilo Paga” deben enviar documento de identidad
escaneado al correo admisiones@uptc.edu.co.

que de acuerdo con las directrices sefialadas por la
Oficina de Admisiones y Control de Registro
IAcadémico el dia de hoy 26 de octubre de 2016,
los aspirantes del Programa “Ser Pilo Paga” deben
enviar documento de identidad escaneado al
correo admisiones@uptc.edu.co.
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25-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo
electrénico, donde el Usuario solicita informacion sobre
inscripciones a la Universidad siendo beneficiario del
programa ser pilo paga.

25-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electronico, donde el Usuario solicita informacion
sobre inscripciones a la Universidad siendo
beneficiario del programa ser pilo paga.

'E"Sg'gg@éas, 26-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2176 se dio tramite ' - '
PARTICULAR ADMISIONES.Y REGISTRO Y al Requerimiento y se le informé al Usuario que de 26-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2176 se dio
CONSULTA 2016-898 LEONARDO  |26-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES acuerdo con las directrices sefialadas por la Oficina de| 26-10-2016 ftramite al Requerimiento y se le inform6 al Usuario
FONSECA IAdmisiones y Control de Registro Académico el dia de; CERRADO |que de acuerdo con las directrices sefialadas por la
REGISTRO y 9 ) que. on P
ACADEMICO) boy 26_de octut’?re de 2016, _Ios aspirantes del F_’rogrgima Oflcm,a ‘de Ad[msmnes y Control de Registro
Ser Pilo Paga” deben enviar documento de identidad IAcadémico el dia de hoy 26 de octubre de 2016,
escaneado al correo admisiones@uptc.edu.co. los aspirantes del Programa “Ser Pilo Paga” deben
enviar documento de identidad escaneado al
correo admisiones@uptc.edu.co.
25-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 25-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electrénico, donde la Usuaria solicita informacién para electronico, donde la Usuaria solicita informacion
adquirir el PIN siendo beneficiaria del programa ser pilo para adquirir el PIN siendo beneficiario del
paga. programa ser pilo paga.
'E"D'(S)'gl'z\'ﬁéas, 26-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2176 se dio tramite _ N _
PARTICULAR ADMISIONES.Y REGISTRO Y al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que de 26-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2176 se dio
CONSULTA 2016-899 MARIA CAMILA |26-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES acuerdo con las directrices sefialadas por la Oficina de| 26-10-2016 ftramite al Requerimiento y se le inform6 al Usuario
VARGAS REGISTRO Admisiones y Control de Registro Académico el dia deg CERRADO |que de acuerdo con las directrices sefialadas por la
ACADEMICO) E\oy 26_de octuk’)’re de 2016, _Ios aspirantes del Programaj Of|cm§ ‘de Adr:msmnes y Control de Registro
Ser Pilo Paga” deben enviar documento de identidad IAcadémico el dia de hoy 26 de octubre de 2016,
escaneado al correo admisiones@uptc.edu.co. los aspirantes del Programa “Ser Pilo Paga” deben
enviar documento de identidad escaneado al
correo admisiones@uptc.edu.co.
25-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 25-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo
electrénico, donde el Usuario solicita colaboracion ya que electronico, donde el Usuario solicita colaboracion
al realizar el proceso de inscripcion le aparece que el PIN ya que al realizar el proceso de inscripcion le
no existe. aparece que el PIN no existe.
MISIONALES 26—10—201_6 Mediante Ofipio GQRS N° 21_79 se dio trém_i@ o _
(DOCENCIA: al Requerimiento y se Ie_lnformo al Usuario que se remitio 26-10-2016 26—10—2(_)16 Se recibio por. _medlo de _correo
PARTICULAR ADMISIONES.Y REGISTROY @ la Oficina de Admisiones y Control de Registro CERRADO lectrénico respuesta de la Oficina de Admisiones,
CONSULTA 2016-900 CRISTIAN 26-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES IAcadémico, para su oportuna contestacion. donde le asignan el PIN.
VALDERRAMA REGISTRO 26—10—_2016 Mediante Oficio GQRS_ No 2180 se solicité al
ACADEMICO) Coordinador del Grupo de Admisiones y Control de

Registro Académico, colaboracion dando contestacion al
requerimiento.

26-10-2016 Se recibié6 por medio de correo electronico
respuesta de la Oficina de Admisiones, donde le asignan
el PIN.
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26-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg
electronico, donde el Usuario solicita informacién para
adquirir el PIN siendo beneficiario del programa ser pilo
paga.

26-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correg
electrénico, donde el Usuario solicita informacion
para adquirir el PIN siendo beneficiario del
programa ser pilo paga.

'E"Sg'gg@éas, 26-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2182 se dio tramite ' N '
PARTICULAR ADMISIONES.Y REGISTRO Y al Requerimiento y se le informé al Usuario que de 26-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2182 se dio
CONSULTA 2016-901 JHORNAN DANILO|26-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES acuerdo con las directrices sefialadas por la Oficina de| 26-10-2016 ftramite al Requerimiento y se le inform6 al Usuario
RAMIREZ IAdmisiones y Control de Registro Académico el dia de; CERRADO |que de acuerdo con las directrices sefialadas por la
REGISTRO . . - )
ACADEMICO) boy 26_de octut’?re de 2016, _Ios aspirantes del Erogr_ama Oflcm,a ‘de Ad[msmnes y Control de Registro
Ser Pilo Paga” deben enviar documento de identidad IAcadémico el dia de hoy 26 de octubre de 2016,
escaneado al correo admisiones@uptc.edu.co. los aspirantes del Programa “Ser Pilo Paga” deben
enviar documento de identidad escaneado al
correo admisiones@uptc.edu.co.
25-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 25-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo
electrénico, donde la Usuaria solicita colaboracion ya que electrénico, donde la Usuaria solicita colaboracién
al realizar el proceso de inscripcion le aparece que el PIN ya que al realizar el proceso de inscripcion le
ya ha sido usado. aparece que el PIN ya ha sido usado.
26-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2183 se dio tramite
MISIONALES al Requerimiento y se le inform6 a la Usuaria que se 26-10-2016 [26-10-2016 Se recibi6 por medio de correo
PARTICULAR (DOCENCIA: remitifﬁ a la Oficina de Admisiones y C_qntrol de Registrot CERRADO electrénico respuesta de Ia_ (_)ficina de Adr_nisiones,
CONSULTA 2016-902 ANA MARIA  |26-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y |Académico, para su opor_tqna contestacion. o donde mf(_)rma_n gue verificado eI_ reg|§tro, se
MOJICA QUIROZ CONTROL DE ADMISIONES [26-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2184 se solicito al lencuentra inscrita al programa de Psicologia en las
REGISTRO Coordinador del Grupo de Admisiones y Control de dos opciones.
ACADEMICO) Registro Académico, colaboracién dando contestacion al
requerimiento.
26-10-2016 Se recibi6 por medio de correo electrénico
respuesta de la Oficina de Admisiones, donde informan
que verificado el registro, se encuentra inscrita al
programa de Psicologia en las dos opciones.
24-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 24-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo
electronico, donde la Usuaria solicita informacion sobre electronico, donde la Usuaria solicita informacion
los descuentos que la UPTC realiza en los pagos de la sobre los descuentos que la UPTC realiza en los
facturacion  enviada por la  Cooperativa de pagos de la facturacion enviada por la Cooperatival
PARTICULAR 3 Transportadores Flota Norte “Coflonozte". o 27-10-2016 |de Transportadores Flota Norte “Coflonorte”.
CONSULTA 2016-904 IVED MILENA  27-10-2016 APOYO (GESTION TESORERIA 27-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2189 se dio tramite  ABIERTA

CABRERA CELY

FINANCIERA)

al Requerimiento y se le inform6 a la Usuaria que se
remiti6 al Grupo de Tesoreria, para su oportung
contestacion.
27-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2190 se solicitd a
la Coordinadora del Grupo de Tesoreria, colaboracion
dando contestacion al requerimiento.
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25-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo

25-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correg

MISIONALES electronico, donde el Usuario solicita informacion sobre si electronico, donde el Usuario solicita informacion
(INVESTIGACION: RELACIONES [a UPTC tiene convenio para hacer Especializacion con la sobre si la UPTC tiene convenio para hacer
PARTICULAR ISIEEE;é?gN%ES INTERNSA(\:(IONALEQ?Clign;clﬁeM diante Oficio GQRS N° 2191 se dio tramite|  27-10-2016 Fepecializacion con [ Nacional
< & -10- ediante Oficio ° se dio tramite -10-
CONSULTA 2016-905 SEBASQ\&NSNINO 21-10-2016 INTERNACIONALES COOPERACION jal Requerimiento y se le informé al Usuario que debe] CERRADO [27-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2191 se dio
Y COOPERACION |INTERINSTITUCIOlcomunicarse con la Oficina de Relaciones Internacionales tramite al Requerimiento y se le inform6 al Usuario
INTERINSTITUCION NAL y Cooperacion Interinstitucional, para su oportuna que debe comunicarse con la Oficina de
AL) contestacion. Relaciones  Internacionales 'y  Cooperacién
Interinstitucional, para su oportuna contestacion.
26-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo 26-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correg
electrénico, donde la Usuaria solicita informacion acerca electrénico, donde la Usuaria solicita informacion
de los requisitos que se necesitan para poder realizar la acerca de los requisitos que se necesitan para
FACULTAD DE pasantl'a’ como opcion de grado, esta estudiando pod’er real_izar la pasant[a como opcién de grado,
ESTUDIANTE ?”Sg'gé'ﬁéﬁ\s CIENCIAS &0 Mediante Ofic GQRS N° 2192 se dio tramite 27-10-2016 peta estudiando Economta
: p -10- ediante Oficio se dio tramite -10-
CONSULTA 2016-906 Ilj_égARf\A,\NA?EI;IZAAZ 21-10-2016 LINEAMIENTOS ESI\%HIOSMF:;:?FSIVTA al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que se debee CERRADO [27-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2192 se dio
CURRICULARES) S comunicar con la Facultad en la cual esta realizando su tramite al Requerimiento y se le inform6 a la
pregrado a fin que le brinden toda la informacion para el Usuaria que se debe comunicar con la Facultad en
caso en concreto. la cual esta realizando su pregrado a fin que le
brinden toda la informacién para el caso en
concreto.
26-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 26-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo
electrénico, donde el Usuario solicita informacion sobre la electrénico, donde el Usuario solicita informacion
Convocatoria para la carrera de Enfermeria, tiene duda sobre la Convocatoria para la carrera de
PARTICULAR MISIONALES de si~es en el primer semestre 0 en el segundo semestre Enfermeria, tiene duda de si es en ~el prime
WILMAR Agjn%:%NNCEIé:Y REGISTRO Y 3?' fgozgfg)l diante Oficio GQRS N° 2193 se dio tramite  27-10-2016 pemestre o en el segundo semestre cel aflo 2047:
-10- ediante Oficio ° se dio tramite -10-
CONSULTA 2016-907 %Aé'\égégg 21-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES |al Requerimiento y se le informo al Us_uariq que para la CERRADO 27'—1_0—2016 Mediant_e Oficio GQRS N° ?193 se d_io
BERNAL REGISTRO carrera de Enfermeria ya pasaron las inscripciones para tramite al Requerimiento y se le inform¢6 al Usuario
ACADEMICO) el afio 2017, por lo anterior debe estar pendiente en el que para la carrera de Enfermeria ya pasaron las
mes de Junio del afio 2017 para inscribirse para el inscripciones para el afio 2017, por lo anterior debe
segundo semestre de 2017. estar pendiente en el mes de Junio del afio 2017
para inscribirse para el segundo semestre de 2017.
26-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 26-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electronico, donde el Usuario solicita informacién sobre electronico, donde el Usuario solicita informacion
las admisiones a la UPTC. sobre las admisiones a la UPTC.
MISIONALES 27-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2194 se dio tramite
WDOTNER | oy [opoemien y sele omeal Usuro quole el 27102010 Medirie Ofclo Sgn ' 2184 s do
< e inicia a partir de e septiembre al e -10- ramite al Requerimiento y se le informé al Usuario
CONSULTA 2016-908 \]Sli?l,\(l:ag??_%géy 21-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES |octubre de 2016. El ingreso a la Institucion depende dee CERRADO |que la venta del PIN inicia a partir del 26 de
REGISTRO los resultados del ICFES, siendo los mayores puntajes los| septiembre al 28 de octubre de 2016. El ingreso a
ACADEMICO) admitidos a la Institucién. La lista de admitidos saldra el la Institucion depende de los resultados del ICFES,

18 de noviembre del afio en curso.

siendo los mayores puntajes los admitidos a la
Institucion. La lista de admitidos saldra el 18 de
noviembre del afio en curso.
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26-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo
electrénico, donde el Usuario solicita informacion sobre
posdoctorados y becas.

26-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correg
electrénico, donde el Usuario solicita informacion
sobre posdoctorados y becas.

MISIONALES . - L
; 27-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2195 se dio tramite
CONSULTA 2016-909 PARTICULAR 27-10-2016 (DOCENCIA: POSGRADOS EN al Requerimiento y se le informé al Usuario que se debe 27-10-2016 [27-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2195 se dio
EDGAR MORA LINEAMIENTOS EDUCACION . . . - - . . .
comunicar directamente con la Facultad con la cual estd CERRADO tramite al Requerimiento y se le informé al Usuario
CURRICULARES) . . : .
interesado en realizar el Posdoctorado. que se debe comunicar directamente con la
Facultad con la cual esta interesado en realizar el
Posdoctorado.
26-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 26-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electrénico, donde la Usuaria solicita informacién para electronico, donde la Usuaria solicita informacién
adquirir el PIN siendo beneficiaria del programa ser pilo para adquirir el PIN siendo beneficiaria del
paga. programa ser pilo paga.
PARTICULAR 'EADI(S)I(?:E\II\?(I:_EAS 27-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2196 se dio tramite
’ al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que de| 27-10-2016 [27-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2196 se dio
CAMILA SLENDY ADMISIONES Y REGISTRO Y d . ~ L . . e . .
CONSULTA 2016-910 27-10-2016 acuerdo con las directrices sefialadas por la Oficina de; CERRADO framite al Requerimiento y se le inform6 a la
COLORADO CONTROL DE ADMISIONES . : P p - . 3
< IAdmisiones y Control de Registro Académico el dia de Usuaria que de acuerdo con las directrices
SUAREZ REGISTRO . ~ - .
ACADEMICO) hoy 26_de octubre de 2016, _Ios aspirantes del P_rogrgma senalad_as por la ’Ofllcma dg Admisiones y Control
“Ser Pilo Paga” deben enviar documento de identidad de Registro Académico el dia de hoy 26 de octubre
escaneado al correo admisiones@uptc.edu.co. de 2016, los aspirantes del Programa “Ser Pilo
Paga” deben enviar documento de identidad
lescaneado al correo admisiones@uptc.edu.co.
26-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 26-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correg
electronico, donde la Usuaria manifiesta que tiene electrénico, donde la Usuaria manifiesta que tiene
muchas dudas, acerca de la Tecnologia en Electricidad. muchas dudas, acerca de la Tecnologia en
PA?EKI:,\[IJ\I(‘AR ?Sglggﬁéas FACULTAD DE [27-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2201 se dio tramite Electricidad.
CONSULTA 2016-911 CONSTANZA 27-10-2016 LINEAMIENTOS ESTUDIOS A jal Requerimiento y se le inform6 a la Usuaria que se debe| 27-10-2016
SANCHEZ MUROZ CURRICULARES) DISTANCIA  lcomunicar con la Facultad de Estudios a Distancia. CERRADO 2?—1_0—2016 Med|an_te_0f|0|o GQRS N_ 2201'se dio
tramite al Requerimiento y se le inform6 a la
Usuaria que se debe comunicar con la Facultad de
Estudios a Distancia.
26-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 26-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo
MISIONALES electrénico, donde el Usuario solicita colaboracion para electrénico, donde el Usuario solicita colaboracion
(DOCENCIA: saber si aplica a la carrera que quiere. para saber si aplica a la carrera que quiere.
CONSULTA 2016-912 PARTICULAR 27-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y [27-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2202 se dio tramite 27-10-2016
DRAENOR WOW CONTROL DE ADMISIONES [al Requerimiento y se le inform6 al Usuario que después CERRADO [27-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2202 se dio
REGISTRO del 18 de noviembre de 2016 saldran los resultados en la tramite al Requerimiento y se le inform6 al Usuario
ACADEMICO) pagina de la UPTC. que después del 18 de noviembre de 2016 saldran

los resultados en la pagina de la UPTC.
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26-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 26-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo
electronico, donde la Usuaria solicita colaboracion ya que electronico, donde la Usuaria solicita colaboracion
al realizar el proceso de inscripcién no le aparece la ya que al realizar el proceso de inscripcién no le
opcion para colocar el colegio en el cual termind el aparece la opcion para colocar el colegio en el cual
bachillerato. termind el bachillerato.
MISIONALES 27-10-201_6 Mediante Oficio_GQRS’ N° 2106 se (_1i0 trAmite] 27-10-2016 o _
(DOCENCIA: al Rgguerlmler}t_o y se le mf_ormo a la Usuaria que se, CERRADO 27-10-'2(_)16 Se recibio por. _med|o de _correo
CONSULTA 2016.913 PARTICULAR ADMISIONES Y REGISTRO Y remlélg a la Oficina de Admisiones y C_qntrol de Registro glecéron_lcfo respuesta dg la Oficina de Adlrn|3|?ne_s,
- EMILY ROMERO 27-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES IAcadémico, para su opor_tqna contestacion. . donde informan que si no encueptra el colegio,
REGISTRO 27-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2207 se solicit6 al ingrese la opcion otro colegio y aqui se corregira.
- Coordinador del Grupo de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . P - =
Registro Académico, colaboracion dando contestacion al
requerimiento.
27-10-2016 Se recibi6 por medio de correo electrénico
respuesta de la Oficina de Admisiones, donde informan
que si no encuentra el colegio, ingrese la opcién otro
colegio y aqui se corregira.
26-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 26-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correg
electronico, donde el Usuario solicita informacion sobre electronico, donde el Usuario solicita informacion
los puntajes que necesita en la prueba del Icfes para sobre los puntajes que necesita en la prueba del
entrar a estudiar Derecho o Medicina Veterinaria en la Icfes para entrar a estudiar Derecho o Medicina
sede de Tunja. Veterinaria en la sede de Tunja.
MISIONALES 27-10-201_6 Mediante Ofic_io GQRS N° 210_8 se dio tramite ' N _
(DOCENCIA: al Requerlml_ento y se le inform¢ al Usuarlo que la venta 27-1_0-2016 Medlgnt_e Oficio GQRS N° 2108 se d_|o
PARTICULAR ADMISIONES.Y REGISTRO Y del PIN inicia a partir del 26 de septiembre al 28 de 27-10-2016 framite al Requerimiento y se le inform6 al Usuario
CONSULTA 2016-914 BRIAN KEVIN |27-10-2016 octubre de 2016. Con relacién a la carrera de Medicina CERRADO [que la venta del PIN inicia a partir del 26 de
CONTROL DE ADMISIONES L . . -
CASTRO REGISTRO eterinaria y Zootecnia, 'son 10 semestres y el costo es septiembre al 28 de c_thubre de 201_6. Con relau_on
ACADEMICO) de 3 SMMLV. Con relacién a la carrera de D_erecho, son a la carrera de Medicina Veterinaria y Zootecnia,
10 semestres y el costo es de 2 SMMLV. El ingreso a la son 10 semestres y el costo es de 3 SMMLV. Con
Institucion depende de los resultados del ICFES, siendo relacion a la carrera de Derecho, son 10 semestres
los mayores puntajes los admitidos a la Institucién. y el costo es de 2 SMMLV. El ingreso a la
Institucion depende de los resultados del ICFES,
siendo los mayores puntajes los admitidos a la
Institucion.
27-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 27-10-2016 Se recibioé Consulta a través de *correo
electrénico, donde la Usuaria solicita colaboracion ya que| electrénico, donde la Usuaria solicita colaboracion
realiz6 el pago en Davivienda y no le generaron el PIN. ya que realizé el pago en Davivienda y no le
27-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2109 se dio tramite generaron el PIN.
MISIONALES al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que se
PARTICULAR (DOCENCIA: remitifﬁ a la Oficina de Admisiones y antrol de Registro, 28-10-2016 28—10—'2(_)16 Se recibio por. medio de _correo
CONSULTA 2016-915 MARIA JOSE  127-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y |Académico, para su opotjtqna contestacion. . CERRADO lectronico respuesta de la Oficina de Admisiones,
NUREZ CONTROL DE ADMISIONES [27-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2210 se solicit6 al donde le envian el PIN.
REGISTRO Coordinador del Grupo de Admisiones y Control de|
ACADEMICO) Registro Académico, colaboraciéon dando contestacion al
requerimiento.
28-10-2016 Se recibi6 por medio de correo electrénico
respuesta de la Oficina de Admisiones, donde le envian el
PIN.
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27-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo

27-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correg

MISIONALES electronico, donde el Usuario solicita colaboracion para electronico, donde el Usuario solicita colaboracion
PARTICULAR (DOCENCIA: saber si la inscripcion fue exitosa. para saber si la inscripcion fue exitosa.
CONSULTA 2016-916 CRISTIAN JVAN 27-10-2016 ADMISIONES Y REGISTROY [27-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2113 se dio trdmite| 27-10-2016
ALARCON CONTROL DE ADMISIONES |al Requerimiento y se le inform6 al Usuario que se puede] CERRADO [27-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2113 se dio
VIANCHA REGISTRO comunicar con la Oficina de Admisiones y Control de tramite al Requerimiento y se le inform6 al Usuario
ACADEMICO) Registro Académico. que se puede comunicar con la Oficina de
IAdmisiones y Control de Registro Académico.
27-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo 27-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correg
electronico, donde la Usuaria solicita colaboracion, ya que electronico, donde la Usuaria solicita colaboracion,
MISIONALES al revisar la inscripcion que realizd, no le aparece nada. ya que al revisar la inscripcion que realiz6, no le
- 27-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2114 se dio tramite aparece nada.
NPUABRIXII\SIXIF_{?I\FJ{A Agjl\z(szlEONNcl:ElélY REGISTRO Y al Requerimiento y se le inform6 a la Usuaria que se 27-10-2016
CONSULTA 2016-917 ‘ 27-10-2016 remiti6 a la Oficina de Admisiones y Control de Registro, ABIERTA
RODRIGUEZ CONTROL DE ADMISIONES P )
CARDENAS REGISTRO /Académico, para su oportuna contestacion. o
ACADEMICO) 27-10-_2016 Mediante Oficio GQRS_I\_lo 2215 se solicité al
Coordinador del Grupo de Admisiones y Control de
Registro Académico, colaboracién dando contestacion al
requerimiento.
27-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 27-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correg
electrénico, donde la Usuaria solicita colaboracion, para electrénico, donde la Usuaria solicita colaboracion,
MISIONALES erificar si el regi_stro se _ef_ectuc’) con éxito. o para verificar si el registro se efectud con éxito.
(DOCENCIA: 2|7-é0-201_6 l\_/lecthante Of||C|0_GfQR§ N° I211U6 se Q|0 tramite 27.10.2016
al Requerimiento y se le inform6 a la Usuaria que se -10-
CONSULTA 2016-918 .]Hl(:DASIE?(I:\Ig\IEAéFI{-lKI 27-10-2016 /-}:DOMI\E:'\(’)ONLESEY EEAGAEENOEE remitifﬁ a la Oficina de Admisiones y C_qntrol de Registro ABIERTA
REGISTRO Académico, para su oportuna contestacion. o
ACADEMICO) 27-10-_2016 Mediante Oficio GQRS. No 2215 se solicité al
Coordinador del Grupo de Admisiones y Control de
Registro Académico, colaboracion dando contestacion al
requerimiento.
27-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 27-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electronico, donde el Usuario solicita informacion sobre el electronico, donde el Usuario solicita informacion
proceso de inscripcion que deben seguir los posibles| sobre el proceso de inscripcion que deben seguir
beneficiarios del programa “Ser Pilo Paga”. los posibles beneficiarios del programa “Ser Pilo
MISIONALES 27-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2120 se dio tramite Paga”.
PARTICULAR (DOCENCIA: al Requerimiento y se le infgrmé al Usuario que de| 27-10-2016 _ . . _
CONSULTA 2016-919 FABIAN ESTEBAN|27-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y acue_rcjo con las directrices sgnaladas por _Ia Ofluqa de, CERRADO 27'—1_0—2016 Med@nt_e Oficio GQRS N ?120 se d_|o
ROSERO ROLDAN CONTROL DE ADMISIONES |Admisiones y Control de Registro Academlco el dia de tramite al Requerimiento y se _Ie |nforr~no al Usuario
REGISTRO hoy 26 de octubre de 2016, los aspirantes del Programal que de acuerdo con las directrices sefialadas por la
ACADEMICO) “Ser Pilo Paga” deben enviar documento de identidad Oficina de Admisiones y Control de Registro

escaneado al correo admisiones@uptc.edu.co.

IAcadémico el dia de hoy 26 de octubre de 2016,
los aspirantes del Programa “Ser Pilo Paga” deben
enviar documento de identidad escaneado al
correo admisiones@uptc.edu.co.
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28-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo
electronico, donde la Usuaria solicita informacion sobre el
puntaje del Icfes que exigen para ser admitido a la carrera
de Ingenieria Industrial.

28-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2124 se dio tramite

28-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electronico, donde la Usuaria solicita informacion
sobre el puntaje del Icfes que exigen para ser
admitido a la carrera de Ingenieria Industrial.

MISIONALES, al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que la venta 28-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2124 se dio
(DOCENCIA: A . . . e . .
PARTICULAR ADMISIONES Y REGISTRO Y del PIN inicia a partir del 26 de septiembre al 28 de tramite al Requerimiento y se le inform6 a la
CONSULTA 2016-920 VIVIAM DANIELA [28-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES octubre de 2016. Con relacién a la carrera de Ingenieria) 28-10-2016 [Usuaria que la venta del PIN inicia a partir del 26
CUSPOSA PARRA REGISTRO Industrial, para el semestre actual el puntaje estuvo entrey, CERRADO (de septiembre al 28 de octubre de 2016. Con
ACADEMICO) 82.78 y 63.76, puntajes que son variables cada semestre, relacion a la carrera de Ingenieria Industrial, para el
El ingreso a la Institucion depende de los resultados del semestre actual el puntaje estuvo entre 82.78
g P punta Y
ICFES, siendo los mayores puntajes los admitidos a la 63.76, puntajes que son variables cada semestre.
Institucion. El ingreso a la Institucion depende de los
resultados del ICFES, siendo los mayores puntajes
los admitidos a la Institucién.
27-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 27-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo
electronico, donde la Usuaria solicita colaboracion, ya que electronico, donde la Usuaria solicita colaboracion,
la consignacion para obtener el PIN quedd con nimero lya que la consignacién para obtener el PIN quedd
de cédula y el Icfes se present6 con Tarjeta de Identidad, con nimero de cédula y el Icfes se presenté con
Iy no sabe como puede seguir con la inscripcion. Tarjeta de Identidad, y no sabe cdmo puede seguir|
28-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2121 se dio tramite con la inscripcion.
al Requerimiento y se le inform6 a la Usuaria que se
remitié a la Oficina de Admisiones y Control de Registro 28-10-2016 Se recibi6 por medio de correg
MISIONALES IAcadémico, para su oportuna contestacion. 28-10-2016 |electrénico la respuesta de la Oficina de
PARTICULAR (DOCENCIA: 28-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2222 se solicité al CERRADO |Admisiones, donde informan que el nimero de
CONSULTA 2016-921 CAROLINA 28-10-2016 ADMISIONES Y REGISTROY |Coordinador del Grupo de Admisiones y Control de documento con el cual se hace una consignacion
NARANJO CONTROL DE ADMISIONES |Registro Académico, colaboracion dando contestacion al para adquirir un PIN no afecta la inscripcién que
OVALLE REGISTRO requerimiento. realicen en la plataforma de la Universidad, debe
ACADEMICO) 28-10-2016 Se recibié por medio de correo electronico la tener mucho cuidado al momento de ingresar los

respuesta de la Oficina de Admisiones, donde informan
que el nimero de documento con el cual se hace unag
consignacién para adquirir un PIN no afecta la inscripcion
qgue realicen en la plataforma de la Universidad, debe|
tener mucho cuidado al momento de ingresar los datos en
la inscripcion el cédigo SNP de ICFES, nombres vy
apellidos estén como aparecen en el resultado del
SABER 11.

datos en la inscripcion el codigo SNP de ICFES,
nombres y apellidos estén como aparecen en el
resultado del SABER 11.
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28-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg
electronico, donde la Usuaria solicita colaboracion, para
que se le reciba la documentacién para un programa
especial de ser pilo paga, ya que no ha podido enviarla
porque se encuentra en un lugar de dificil acceso.

28-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo
electronico, donde la Usuaria solicita colaboracion,
para que se le reciba la documentacién para un
programa especial de ser pilo paga, ya que no ha
podido enviarla porque se encuentra en un lugar de

MISIONALES 28-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2225 se solicité al dificil acceso.
(DOCENCIA: Coordinador del Grupo de Admisiones y Control de
CONSULTA 2016-922 PARTICULAR 28-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y |Registro Académico, colaboracién dando contestacion al 28-10-2016 [28-10-2016 Se recibi6 por medio de correo
ANDY ALVAREZ CONTROL DE ADMISIONES requerimiento. CERRADO electréonico la respuesta de la Oficina de
REGISTRO 28-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2123 se dio tramite IAdmisiones, donde envian PIN para realizar la
ACADEMICO) al Requerimiento y se le inform6 a la Usuaria que se inscripcion.
remitié a la Oficina de Admisiones y Control de Registro
IAcadémico, para su oportuna contestacion.
28-10-2016 Se recibié por medio de correo electronico la
respuesta de la Oficina de Admisiones, donde envian
PIN para realizar la inscripcién.
28-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 28-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo
electrénico, donde la Usuaria solicita colaboracién, ya que electrénico, donde la Usuaria solicita colaboracion,
MISIONALES la pagina no esta funcionando para realizar la inscripcion. ya que la pagina no esté funcionando para realizar
PARTICULAR (DOCENCIA: 28-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2126 se dio la inscripcion.
CONSULTA 2016-923 LAURA DANIELA 28-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y [trdmite al Requerimiento y se le inform6 a la Usuaria que| 28-10-2016
ROJAS CONTROL DE ADMISIONES [se puede comunicar con la Oficina de Admisiones y CERRADO [28-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2126 se dio
CONTRERAS REGISTRO Control de Registro Académico, para su oportuna tramite al Requerimiento y se le inform6 a la
ACADEMICO) contestacion. Usuaria que se puede comunicar con la Oficina de
IAdmisiones y Control de Registro Académico, para
su oportuna contestacion.
28-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 28-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo
electronico, donde el Usuario solicita colaboracion para electronico, donde el Usuario solicita colaboracion
que se le asigne el PIN. para que se le asigne el PIN.
28-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2127 se dio tramite
al Requerimiento y se le inform6 al Usuario que se remitio 28-10-2016 Se recibi6 por medio de correg
a la Oficina de Admisiones y Control de Registro electronico la respuesta de la Oficina de
MISIONALES IAcadémico, para su oportuna contestacion. 28-10-2016 |Admisiones, donde le informan al Usuario que en el
PARTICULAR (DOCENCIA: 28-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2228 se solicité al CERRADO Banco Popular sale automaticamente el PIN y lo
CONSULTA 2016-924 CAMILO ANDRES 28-10-2016 ADMISIONES Y REGISTROY |Coordinador del Grupo de Admisiones y Control de puede utilizar de forma inmediata, si consigné en
GUEVARA CONTROL DE ADMISIONES |Registro Académico, colaboracion dando contestacion al otro banco debe escanear la consignacion y la
GONZALEZ REGISTRO requerimiento. lenvia al correo admisiones@uptc.edu.co
ACADEMICO) 28-10-2016 Se recibié por medio de correo electronico la

respuesta de la Oficina de Admisiones, donde le
informan al Usuario que en el Banco Popular sale
automaticamente el PIN y lo puede utilizar de forma
inmediata, si consign6 en otro banco debe escanear la
consignacién y la envia al correo
admisiones@uptc.edu.co
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28-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo
electrénico, donde el Usuario solicita informacion sobre el
proceso de inscripcion del programa “Ser Pilo Paga”.

28-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2129 se dio tramite

28-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correg
electrénico, donde el Usuario solicita informacion
sobre el proceso de inscripcion del programa “Ser
Pilo Paga”.

MISIONALES s - . .
PARTICULAR (DOCENCIA: al Requerimiento y se le |nfc3rmo al Usuario que de ' N '
HAROLD STEVEN ADMISIONES Y REGISTRO Y acue_rdo con las directrices se_naladas por _Ia Oficina de| 28-10-2016 28-1_0-2016 Medle_int_e Oficio GQRS N° 2129 se d_|o
CONSULTA 2016-925 RODRIGUEZ 28-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES IAdmisiones y Control de Registro Académlco el dia def CERRADO [tramite al Requerimiento y se _Ie |nf0rr~né al Usuario
CRUZ REGISTRO Poy 26'de octu?re de 2016, _Ios aspirantes del Rrogrgma que 'de acuerdo con las directrices sefialadas por la
ACADEMICO) Ser Pilo Paga” deben enviar documento de identidad Oflcm,a ‘de Ad[msmnes y Control de Registro
escaneado al correo admisiones@uptc.edu.co. IAcadémico el dia de hoy 26 de octubre de 2016,
los aspirantes del Programa “Ser Pilo Paga” deben
enviar documento de identidad escaneado al
correo admisiones@uptc.edu.co.
27-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 27-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electrénico, solicitud de Certificacién de pago de siniestro electrénico, solicitud de Certificacion de pago de
por parte de Condor S.A. Compafia de Seguros siniestro por parte de Condor S.A. Compafiia de
PARTICULAR Generales por _incumplimiento del Contratista Carlos Segurqs Generales por incumplimiento del
JAVIER APOYO (GESTION ’ )Arturo Rocha Caicedo. 31-10-2016 [Contratista Carlos Arturo Rocha Caicedo.
CONSULTA 2016-926 31-10-2016 TESORERIA  31-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2130 se dio tramite.  ABIERTA
HERNANDO FINANCIERA) IR imient le inf 5alU ; iti6
LOPEZ MEDINA al Requerimiento y se le inform6 al Usuario que se remitid
a la Oficina de Tesoreria, para su oportuna contestacion.
31-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2231 se solicit6 a
la Coordinadora del Grupo de Tesoreria, colaboracion
dando contestacion al requerimiento.
27-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 27-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electrénico, donde la Usuaria solicita ayuda, ya que no ha electrénico, donde la Usuaria solicita ayuda, ya que
conseguido respuesta del Consejo Académico y estd no ha conseguido respuesta del Consejo
proxima a graduarse, pero no ha podido realizar el IAcadémico y esté proxima a graduarse, pero no ha
proceso, porque realizd el pago de la matricula para el podido realizar el proceso, porque realizé el pago
ESTUDIANTE MISIONALES segundo semestre 2016, pero no la legaliz6 en la sede de] 21-10-2016 |de la matricula para el segundo semestre 2016,
CONSULTA 2016-927 CAROLINA 31-10-2016 (DOCENCIA: CONSEJO Bogota, debido a que trabaja fuera de la Ciudad. ABIERTA pero no la legalizé en la sede de Bogota, debido a
BARRAGAN PROGRAMACION ACADEMICO [31-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2132 se dio tramite que trabaja fuera de la Ciudad.
FUENTES ACADEMICA) al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que se
remiti6 al Consejo Académico para su oportuna
contestacion.
21-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2233 se solicitd a
la Secretaria de Consejo Académico, colaboraciéon dando
contestacion al requerimiento.
28-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 28-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo
electrénico, donde el Usuario solicita informacién sobre el electronico, donde el Usuario solicita informacion
pensum académico de una carrera y los créditos. sobre el pensum académico de una carrera y los
31-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2137 se dio tramite créditos.
MISIONALES al Requerimiento y se le informé al Usuario que toda laj 31-10-2016
CONSULTA 2016-928 PARTICULAR 31-10-2016 (DOCENCIA: VICERRECTORIA informacion la encuentra en la pagina de la Universidad CERRADO [31-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2137 se dio
JHON SALAZAR PROGRAMACION ACADEMICA  http://www.uptc.edu.co/vicerectoria tramite al Requerimiento y se le inform6 al Usuario
ACADEMICA) académica/programas/pregrado 2016 alli ubica la carrera que toda la informacion la encuentra en la pagina

de su interés y busca Plan de Estudios.

de la Universidad
http://www.uptc.edu.co/vicerectoria
lacadémica/programas/pregrado 2016 alli ubica lal

carrera de su interés y busca Plan de Estudios.
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28-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 28-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electronico, donde el Usuario solicita informacion sobre el electronico, donde el Usuario solicita informacion
proceso de admisién al programa de Medicina, siendo sobre el proceso de admisiéon al programa de
beneficiario de Ser Pilo Paga. Medicina, siendo beneficiario de Ser Pilo Paga.
31-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2138 se dio tramite
MISIONALES al Reque_rir_niento y se Ie_informé al Usuario que se rer_nitic’) 31-10-2(_)16 Se recibié6 por medio dg _correo
(DOCENCIA: a la O_flcma de Admisiones y Control de Registro 31-10-2016 elect_ré_nlco la respuesta de la Qf|C|na de
PARTICULAR ADMISIONES.Y REGISTRO Y IAcadémico, para su oportuna contestacion. CERRADO |Admisiones, donde le asignan al Usuario el PIN, vy,
CONSULTA 2016-929 GERMAN DANILO [31-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES 31-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2239 se solicité al le informan que tiene plazo maximo hasta el medio
ANGEL PENAGOS REGISTRO Coordinador qel _Grupo de Agmisiones y Contr(_)! de Qia _de_'hoy 31 de octubre para registrar la
ACADEMICO) Reglstl_'o _Academ|co, colaboracion dando contestacion al inscripcion.
requerimiento.
31-10-2016 Se recibié por medio de correo electronico la
respuesta de la Oficina de Admisiones, donde le asignan
al Usuario el PIN, y le informan que tiene plazo maximo
hasta el medio dia de hoy 31 de octubre para registrar la
inscripcién.
28-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 28-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correg
electronico, donde el Usuario solicita informacién sobre el electronico, donde el Usuario solicita informacion
proceso de admisién al programa de Medicina, siendo sobre el proceso de admision al programa de
beneficiario de Ser Pilo Paga. Medicina, siendo beneficiario de Ser Pilo Paga.
31-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2140 se dio tramite
al Requerimiento y se le inform6 al Usuario que se remitio 31-10-2016 Se recibi6 por medio de correo
MISIONALES a la Oficina de Admisiones y Control de Registro] 31-10-2016 [lectrénico la respuesta de la Oficina de
PARTICULAR (DOCENCIA: lAcadémico, para su oportuna contestacion. CERRADO |Admisiones, donde le informan al Usuario que
CONSULTA 2016-930 SEBASTI~AN 31-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y [31-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2241 se solicito al debia haber solicitado el PIN enviando a este
SALDANA CONTROL DE ADMISIONES |Coordinador del Grupo de Admisiones y Control de correo el documento de identidad escaneado,
FRANCO REGISTRO Registro Académico, colaboracion dando contestacion al estuvieron enviando PIN hasta las 11:59 de hoy
ACADEMICO) requerimiento. lunes 31 de octubre.
31-10-2016 Se recibidé por medio de correo electrénico la
respuesta de la Oficina de Admisiones, donde le
informan al Usuario que debia haber solicitado el PIN
enviando a este correo el documento de identidad
escaneado, estuvieron enviando PIN hasta las 11:59 de
hoy lunes 31 de octubre.
29-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 29-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo
electronico, donde la Usuaria solicita informacién sobre el electronico, donde la Usuaria solicita informacion
proceso de admisién, siendo beneficiaria del programa sobre el proceso de admision, siendo beneficiaria
Ser Pilo Paga 3. del programa Ser Pilo Paga 3.
MISIONALES 31-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2144 se dio tramite
. al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que se 31-10-2016 [31-10-2016 Se recibi6 por medio de correo
(DOCENCIA: A o ; P >
PARTICULAR ADMISIONES Y REGISTRO Y remitié a la Oficina de Admisiones y antrol de Registro CERRADO elect_rqnlco la respuesta de la O_flcma de
CONSULTA 2016-931 p 31-10-2016 IAcadémico, para su oportuna contestacion. Admisiones, donde le asignan a la Usuaria el PIN.
LAURA MARTINEZ CONTROL DE ADMISIONES . . C
REGISTRO 31—10—_2016 Mediante Oficio GQRS_ No 2245 se solicité al
ACADEMICO) Coo_rdlnador qel ' Grupo de Aqlmlsmnes y Contrq! de
Registro Académico, colaboracion dando contestacion al
requerimiento.
31-10-2016 Se recibid por medio de correo electrénico la
respuesta de la Oficina de Admisiones, donde le asignan
a la Usuaria el PIN.
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29-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo
electrénico, donde la Usuaria solicita informacién acercal
de las inscripciones extraordinarias a Licenciatura de

29-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correg
electrénico, donde la Usuaria solicita informacion
acerca de las inscripciones extraordinarias a

MISIONALES . . . .
(DOCENCIA: Inglés. _ - o Licenciatura de Inglés.
PARTICULAR ADMISIONES Y REGISTRO Y 31-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2146 se dio tramite
CONSULTA 2016-932 SUANNY 31-10-2016 al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que las| 31-10-2016 [31-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2146 se dio
CONTROL DE ADMISIONES | S ) - P e . .
RISCANEVO REGISTRO inscripciones duraron abiertas del 26 de_ septiembre al 280 CERRADO tramite al Requerimiento y se le |nf0(mo a la
ACADEMICO) de octubre del presente afio para el primer semestre de Usuaria que las inscripciones duraron abiertas del
2017, razon por la cual no hay inscripciones 26 de septiembre al 28 de octubre del presente afio
extraordinarias. para el primer semestre de 2017, raz6n por la cual
no hay inscripciones extraordinarias.
30-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo 30-10-2016 Se recibi6é Consulta a través de *correo
electronico, donde la Usuaria solicita colaboracion ya que electronico, donde la Usuaria solicita colaboracion
no pudieron realizar la inscripciéon por motivos de red. ya que no pudieron realizar la inscripcion por|
31-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2147 se dio tramite motivos de red.
al Requerimiento y se le inform6 a la Usuaria que se
MISIONALES remitifﬁ a la Oficina de Admisiones y C_qntrol de Registro 01-11-2016 01-11j2(_)16 Se recibi6 por medio dg _correo
(DOCENCIA: Académico, para su oportqna contestacion. . CERRADO elect_ro_nlco la respu_esta de la Of_lcma de
PARTICULAR ADMISIONES.Y REGISTRO Y 31-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2248 se solicito al IAdmisiones, donde le informan a la Usuaria que las
CONSULTA 2016-933 KENDRY 31-10-2016 CONTROL DE ADMISIONES Coordinador del Grupo de Admisiones y Control de inscripciones finalizaron el 28 de octubre, sin
VASQUEZ REGISTRO Registro ‘Académico, colaboracién dando contestacion al lembargo el dia angs 31l de octu_b_re hasta el medio
ACADEMICO) requerimiento. dia , en la Oficina de Admisiones se estuvo
01-11-2016 Se recibié por medio de correo electrénico lal atendiendo y solucionando inconvenientes.
respuesta de la Oficina de Admisiones, donde le
informan a la Usuaria que las inscripciones finalizaron el
28 de octubre, sin embargo el dia lunes 31 de octubre
hasta el medio dia , en la Oficina de Admisiones se
estuvo atendiendo y solucionando inconvenientes.
31-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg 31-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correo
electronico, donde la Usuaria solicita informacion acercal electronico, donde la Usuaria solicita informacion
de la sede de Quetame, un nimero de contacto y & acerca de la sede de Quetame, un numero de
MISIONALES FACULTAD DE direccion. contacto y a direccion.
CONSULTA 2016-934 PARTICULAR 31-10-2016 (DOCENCIA: ESTUDIOS A 31-10-2016 Mediante Oﬂcio GQRS N° 2149_ se dio tramitel 31-10-2016 _ N _
ROCIO SILVA LINEAMIENTOS DISTANCIA al Requerimiento y se le informé a la Usuaria que se debee CERRADO [31-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2149 se dio

CURRICULARES)

comunicar con la Facultad de Estudios a Distancia para
obtener toda la informacion.

tramite al Requerimiento y se le inform6 a la
Usuaria que se debe comunicar con la Facultad de
Estudios a Distancia para obtener toda la
informacion.
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CONSULTA

2016-935

PARTICULAR
FERNANDO
ROJAS

31-10-2016

MISIONALES
(DOCENCIA:
ADMISIONES Y
CONTROL DE
REGISTRO
ACADEMICO)

REGISTRO Y
ADMISIONES

31-10-2016 Se recibi6 Consulta a través de *correg
electronico, donde el Usuario solicita colaboracion ya que
cuando realiz6 la inscripcion le hizo falta un nimero en el
documento de identidad.

31-10-2016 Mediante Oficio GQRS N° 2150 se dio tramite
al Requerimiento y se le informé al Usuario que se remitié
a la Oficina de Admisiones y Control de Registro
IAcadémico, para su oportuna contestacion.

31-10-2016 Mediante Oficio GQRS No 2251 se solicité al
Coordinador del Grupo de Admisiones y Control de
Registro Académico, colaboracion dando contestacion al
requerimiento.

01-11-2016 Se recibié por medio de correo electrénico lal
respuesta de la Oficina de Admisiones, donde le
informan al Usuario que como dice en el instructivo que|
se encuentra publicado en el paso 1, los nimeros de
documento no se pueden corregir.

01-11-2016
CERRADO

31-10-2016 Se recibié Consulta a través de *correo
electrénico, donde el Usuario solicita colaboracion
ya gue cuando realiz6 la inscripcion le hizo falta un
namero en el documento de identidad.

01-11-2016 Se recibi6 por medio de correo
electronico la respuesta de la Oficina de
Admisiones, donde le informan al Usuario que
como dice en el instructivo que se encuentra
publicado en el paso 1, los nUmeros de documento
no se pueden corregir.
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FECHA DE ELABORACION: OCTUBRE-2016

ELABORO: ADELAIDA ACUNA

PERIODO INFORMADO: OCTUBRE - 2016

TIPO DE REQUERIMIENTO: CONSULTAS TELEFONICAS

TIPO DE TRAMITE: GESTION DIRECTA

ACTUACIONES- ESTADO
ASUNTO RADICACION USUARIO FECHA DE PROCESO DEPENDENCIA/ ACTUAL- | OBSERVACIONES
INICIO FUNCIONARIO FECHA
30-09-2016 Se respondi6  consulta Cumplimiento al
’EADBOIC(:)I’E\II\'?ICEEAS telefonica por la linea 018000942024 tramite establecido
CONSULTA 2016-1878 PARTICULAR 03/10/2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y solicito informacion sobre compra de PIN | 30 /09/2016 |en el acuerdo 014
TELEFONICA MIGUEL ANGEL MURILLO CONTROL DE ADMISIONES 2017, se le indicaron las fechas y el costo de 2005
REGISTRO
ACADEMICO)
03-10-2016 Se respondi6  consulta Cumplimiento al
CONSULTA PARTICULAR MISIONALES telefonica por la linea 018000942024 trdmite establecido
TELEFONICA 2016-1879 BEATRIZ TAMAYO 03/10/2016 (DOCENCIA: FACULTAD solicito informaciéon sobre Maestra en Tic en el acuerdo 014
LINEAMIENTOS | SECCIONAL DUITAMA @p“"f‘e%?; ?C'ignc'er(‘g%Sﬁiézcl?gﬁcag'::' Sig 03-10-2016 | de 2005
CURRICULARES . ;
Seccional Duitama.
MISIONALES 03-10-2016 Se  respondi6  consulta Cumplimiento al
PARTICULAR (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263 solicito tramite establecido
CONSULTA 2016-1880 DANIELA ALFONSO 03-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y informaciéon sobre compra de PIN 2017, | 03-10-2016 en el acuerdo 014
TELEFONICA CONTROL DE ADMISIONES se le indicaron las fechas y el costo de 2005
REGISTRO
ACADEMICO)
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MISIONALES 03-10-2016 Se respondi6  consulta Cumplimiento al
CONSULTA 2016-1881 PARTICULAR (DOCENCIA: telefonica por la linea 7428263 solicito tramite establecido
TELEFONICA NANCY QUEVEDO 03-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y informacién sobre certificado de notas. Se | 03-10-2016 en el acuerdo 014
CONTROL DE ADMISIONES le dio a conocer el procedimiento. de 2005
REGISTRO
ACADEMICO)
03-10-2016 Se respondi6  consulta Cumplimiento al
CONSULTA PARTICULAR MISIONALES telefonica por la linea 7428263 solicito tramite establecido
TELEFONICA 2016-1882 YADER CHINCHILLA 03-10-2016 (DOCENCIA: FACULTAD DE informacion sobre Congreso en en el acuerdo 014
. CIENCIAS DE LA Farmacodependencia y Derechos | 03-10-2016 de 2005
LINEAMIENTOS .
CURRICULARES) SALUD Humanqs:. Se Ie. dI.OI respuesta y se
redireccion comunicacion con la Facultad
de Ciencias de la Salud
03-10-2016 Se respondi6  consulta Cumplimiento al
Qﬂsgggﬁéi\s telefénica por la linea 7428263 solicito tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR 03-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y informacién sobre compra de PIN 2017, en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1883 MARIA FERNANDA se le indicaron las fechas y el costo de|03-10-2016 de 2005
" CONTROL DE ADMISIONES ; - e
SANCHEZ REGISTRO acuerdo a informacion suministrada por la
ACADEMICO) oficina de Admisiones y control de Registro
Académico
03-10-2016 Se respondi6  consulta Cumplimiento al
MISIONALES telefénica por la linea 018000942024 tramite establecido
(DOCENCIA: solicito informacion sobre compra de PIN en el acuerdo 014
PARTICULAR 03-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y 2017, se le indicaron las fechas y el costo de 2005
CONSULTA 2016-1884 FABIAN RICARDO CARDOSO CONTROL DE ADMISIONES de acuerdo a informacién suministrada por
TELEFONICA ARDILA REGISTRO la oficina de Admisiones y control de |03-10-2016
ACADEMICO) Registro Académico
03-10-2016 Se respondi6  consulta Cumplimiento al
'zﬂsgggﬁéi\s telefénica por la linea 018000942024 tramite establecido
2016-1885 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN en el acuerdo 014
CONSULTA ROSA LOPEZ 03-10-2016 ADMISIONES ¥ REGISTRO Y 2017, se le indicaron las fechas y el costo de 2005
CONTROL DE ADMISIONES ; 7 .
TELEFONICA REGISTRO de acuerdo a informacién suministrada por | 03-10-2016
- la oficina de Admisiones y control de
ACADEMICO) . e
Registro Académico
04-10-2016 Se respondi6  consulta Cumplimiento al
MISIONALES telefo_n_lca por la linea 7428263 Manifiesta tramite establecido
. la dificultad que se presenta en la en el acuerdo 014
PARTICULAR 04-10-2016 A(DDI\EI:)IgEDNNCEIé.Y REGISTRO Y plataforma para la inscripcién al Primer de 2005
CONSULTA 2016-1886 JOSE MARIO MOLANO Semestre de 2017. Se ml e indico lo|04-10-2016
CONTROL DE ADMISIONES ; X i
TELEFONICA REGISTRO correspondiente de acuerdo a informacién
ACADEMICO) suministrada por la oficina de Admisiones

y Control de Registro.




MACROPROCESO: ADMINISTRATIVOS
PROCESO: : GESTION ELECTORAL, DOCUMENTAL Y DE PETICIONES
PROCEDIMIENTO: QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y CONSULTAS
REGISTRO DE TRAMITE DE REQUERIMIENTOS

SIG i

Codigo: A-ED-P04-F09 | Version: 04 | Pagina 61 de 89
MISIONALES 04-10-2016 Se respondi6  consulta Cumplimiento al
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefonica por la linea 7428263 solicito tramite establecido
TELEFONICA 2016-1887 DIANA CRISTINA AVILA 04-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y ;n;‘olrén{ar(‘:é(i):arso?]brlzs (;g(r:r;%r: dee|P<|;§st2001d7é 04102016 32 glogguerdo 014
CONTROL DE ADMISIONES . o Y
acuerdo a informacién suministrada por la
REGISTRO oficina de Admisiones Control de
ACADEMICO) . an y
Registro Académico
04-10-2016 Se respondi6  consulta Cumplimiento al
PARTICULAR MISIONALES telefénica por la linea 7428263 informacion tramite establecido
CONSULTA 2016-1888 JOSE FRANCISCO RUIZ (DOCENCIA: FACULTAD DE sobre resultados convocatoria 3972 de en el acuerdo 014
TELEFONICA 04-10-2016 . " 2016. Se redireccién comunicacion con la | 04-10-2016 de 2005
LINEAMIENTOS INGENIERIA Facultad de Ingenieria
CURRICULARES) 9 '
04-10-2016 Se  respondi6  consulta | 04-10-2016 Cumplimiento al
CONSULTA PARTICULAR MISIONALES telefénica por la linea 7428263 informacion tramite establecido
TELEFONICA 2016-1889 OSCAR SEIDIZA 04-10-2016 (DOCENCIA: FACULTAD DE thl)ge Srgsrlfalfjai‘?eocsciécnor;\é?sg:i)éfcic’:ngr?z:indlg 32 glogguerdo 014
LINEAMIENTOS EDUCACION Facuitad de Educacion
CURRICULARES) '
04-10-2016 Se  respondi6  consulta | 04-10-2016 Cumplimiento al
CONSULTA PARTICULAR MISIONALES telefénica por la linea 7428263 tramite establecido
TELEFONICA 2016-1890 LEIDY PENUELA i informaciones sobre Fecha de en el acuerdo 014
04-10-2016 (DOCENCIA: . O o
FESAD inscripciones 1° semestre 2017. Se le de 2005
LINEAMIENTOS S,
indico la fecha de acuerdo datos
CURRICULARES) e .
suministrados por la facultad de estudios a
Distancia
04-10-2016 Se respondi6  consulta | 04-10-2016 Cumplimiento al
CONSULTA ) telefénica por la linea 018000942024 tramite establecido
TELEFONICA 2016-1891 PARTICULAR 04-10-2016 ESTRATEGICOS solicito comunicarlo directamente. Se en el acuerdo 014
OMAR RIVERA (PLANEACION RECTORIA indicé el procedimiento. de 2005
INSTITUCIONAL
MISIONALES 04-10-2016 Se  respondi6  consulta | 04-10-2016 Cumplimiento al
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263 solicito tramite establecido
TELEFONICA 2016-1892 YESID FAJARDO 04-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y ;n;‘olrgw?r(]:éci)garsoc;]brlzs (;ggnhp;:l dee|P(I:%st2c?ld7é 32 glogguerdo 014
CONTROL DE ADMISIONES ; - Y
acuerdo a informacién suministrada por la
REGISTRO oficina de Admisiones Control de
ACADEMICO) . an y
Registro Académico
04-10-2016 MISIONALES REGISTRO Y 04-10-2016 Se  respondi6  consulta | 04-10-2016 Cumplimiento al
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: ADMISIONES telefénica por la linea 7428263 solicito trdmite establecido
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TELEFONICA 2016-1893 EDWIN FUQUENE ADMISIONES Y informaciéon sobre compra de PIN 2017, en el acuerdo 014
CONTROL DE se le indicaron las fechas y el costo de de 2005
REGISTRO acuerdo a informacion suministrada por la
ACADEMICO) oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
MISIONALES 05-19-_2016 Se ) respondio cons_u!ta 05-10-2016 Cgm_plimiento al_
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: _telefonlcg, por la linea 7428263 solicito trdmite establecido
TELEFONICA 2016-1894 JHON GUTIERREZ 05-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y ;nJO{én?ﬁé?:a;%brlzs (;g(r:r;]p;rsa deelP(I:N t201d?, gn Slogguerdo 014
CONTROL DE ADMISIONES . L, y € costo de €
acuerdo a informaciéon suministrada por la
REGISTRO - L
ACADEMICO) oflcma de Admlsmnes y Control de
Registro Académico
MISIONALES 05-10—2016 Se respondio con;u!ta 05-10-2016 Cum.plimiento al.
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: _telefénlca' por la linea 7428263 solicito trdmite establecido
TELEFONICA 2016-1895 ANDRES PINEDA 05-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y !Sn;‘olrén?r?cljci)gar%()r]brleals (:cg(r:r;l[;rs de IPIN t201d?, gn glogcsuerdo 014
CONTROL DE ADMISIONES . ! Yy €l costo ce €
acuerdo a informacion suministrada por la
REGISTRO oficina de Admisiones Control de
ACADEMICO) . an y
Registro Académico
05-10-2016 Se  respondi6  consulta | 05-10-2016 Cumplimiento al
CONSULTA PARTICULAR MISIONALES telefénica por la linea 7428263 solicito trdmite establecido
TELEFONICA 2016-1896 MIRYAM MANZANO 05-10-2016 (DOCENCIA: FACULTAD DE mLc;rr]rggcc);onSs:brr:dirgﬂci?gﬁlréa C%nmlaﬁirce:gg: 32 glogcsuerdo 014
LINEAMIENTOS DERECHO con la Fa(.:ultad
CURRICULARES)
MISIONALES 05-10-_2016 Se respondio cons_u!ta 05-10-2016 Cum_plimiento al.
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: _telefénlcz_a, por la linea 7428263 solicito tramite establecido
TELEFONICA 2016-1897 JOSE JIMENEZ 05-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y ;n;olrgw?r(l:é(i)garsoonbrlzs (]:cgcr;;][;rs deelP(I:l;lst2001d7é 32 glog(;uerdo 014
CONTROL DE ADMISIONES ; - Y
acuerdo a informacion suministrada por la
REGISTRO oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) Regi P
egistro Académico
05-10-2016 Se  respondi6  consulta | 05-10-2016 Cumplimiento al
CONSULTA PARTICULAR MISIONALES _telefénicz_a’ por la linea 7,428263 solicito trdmite establecido
TELEFONICA 2016-1898 MIRYAM MANZANO 05-10-2016 (DOCENCIA: FACULTAD DE SL%ZgglsonsseoEézirel\(/:lgiitgaCeonmlaﬁirce;:ggﬁ 52 glog(éuerdo 014
LINEAMIENTOS DERECHO con la Fa(;ultad
CURRICULARES)
MISIONALES 05-10-2016 Se  respondi6  consulta | 05-10-2016 Cumplimiento al
CONSULTA PARTICULAR 05-10-2016 (DOCENCIA: REGISTRO Y telefonica por la linea 7428263 solicito trdmite establecido
TELEFONICA 2016-1899 ANGIE GUERRERO ADMISIONES Y ADMISIONES informacion sobre compra de PIN 2017, en el acuerdo 014
CONTROL DE se le indicaron las fechas y el costo de de 2005
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REGISTRO acuerdo a informacién suministrada por la
ACADEMICO) oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
MISIONALES 05-10-2016 Se respondié congu!ta 05-10-2016 Cum.plimiento aI.
CONSULTA 2016-1900 PARTICULAR (DOCENCIA: .te]!efénlcg' ot bIa o 742;3 26P3IN32I(IJ?I70 trémllte esta:jblegltldg
) : 05-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y Informacion sobré -compra de ' en e acuerdo
TELEFONICA ANGELA ORTIZ se le indicaron las fechas y el costo de de 2005
Cg’E\gle?_EgE ADMISIONES agu_erdo a informgci_(')n suministrada por la
ACADEMICO) of|C|_na de A:drr_usmnes y Control de
Registro Académico
06-10-2016 Se respondi6  consulta | 06-10-2016 tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR MISIONALES telefénica por la linea 018000942024 en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1901 SORAYA VEGA 06-10-2016 (DOCENCIA: VICERRECTORIA informacion sobre convocatoria 3972 de de 2005
LINEAMIENTOS ACADEMICA 2016. Se redireccion6 comunicacion con
CURRICULARES) Vicerrectoria Académica
06-10-2016 Se  respondi6  consulta | 06-10-2016 tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR MISIONALES telefénica por la linea 018000942024 en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1902 NELLY QUIROGA 06-10-2016 (DOCENCIA: VICERRECTORIA informacion sobre convocatoria 3972 de de 2005
LINEAMIENTOS ACADEMICA 2016. Se redireccion6 comunicacion con
CURRICULARES) Vicerrectoria Académica
MISIONALES 07-10-_2016 Se respondié cons_u!ta 07-10-2016 tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1903 AURORA GARZON 07-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y informacién sobre compra de PIN 2017, de 2005
CONTROL DE ADMISIONES se le indic_aron Ias_,fechas'y_ el costo de
REGISTRO a?ugrdo (zja |nfoAr(;na_C|_on sumlnlsgad? p?ordla
- oficina de misiones y Control de
ACADEMICO) Registro Académico
MISIONALES 07-10-2016 Se respondi6  consulta | 06-10-2016 tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1904 LUDY SERNA 07-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y informacién sobre compra de PIN 2017, de 2005
CONTROL DE ADMISIONES se le indic_aron Ias_,fechas'y_ el costo de
REGISTRO a?ugrdo 3 |nfoAr(;na_C|_on sumlnlsgad? p?ordla
- oficina de misiones y Control de
ACADEMICO) Registro Académico
MISIONALES 07-10-_2016 Se respondié cons:u_lta 07-10-2016 tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1905 YUDY BARRERA 07-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y informacién sobre compra de PIN 2017, de 2005
CONTROL DE ADMISIONES se le |nd|c_aron Ias_,fechas'y_ el costo de
REGISTRO a?u_erdo 3 |nf(;r(;na_(:|_on sumlnls(t:rada ;?ordla
- oficina de misiones y Control de
ACADEMICO) Registro Académico
07-10-2016 MISIONALES REGISTRO Y 07-10-2016 Se  respondi6  consulta | 07-10-2016 trdmite establecido
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CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: ADMISIONES telefonica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1906 CARMENZA AGUIRRE ADMISIONES Y informaciéon sobre compra de PIN 2017, de 2005
CONTROL DE se le indicaron las fechas y el costo de
REGISTRO acuerdo a informacién suministrada por la
ACADEMICO) oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
MISIONALES 07-10-2016 Se respondi6  consulta | 07-10-2016 tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefonica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1907 CLAUDIA DAYANA BLANCO 07-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y ;nJO{én?ﬁé?:a;%brlzs (;g(l;r;][;rsa deelP(IEStZOOld?é de 2005
CONTROL DE ADMISIONES . . Y
acuerdo a informacién suministrada por la
REGISTRO - L
ACADEMICO) oflcma de Admlsmnes y Control de
Registro Académico
MISIONALES 07-10-2016 Se respondi6  consulta | 07-10-2016 trdmite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1908 SARA ROJAS 07-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y !sngolrén?r?(lj?garsoonbrleas (]:cg‘r:r;]p;r: deelptlgsi?ldYé de 2005
CONTROL DE ADMISIONES ; L Y
acuerdo a informacion suministrada por la
REGISTRO - L
ACADEMICO) oflcma de Admlsmnes y Control de
Registro Académico
MISIONALES 07-10-2016 Se  respondi6  consulta | 07-10-2016 trdmite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1909 EMILIO PACHON 07-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y ;nefolrén?r(l:éci)garsoc;]brleas (;g(r:r;][;:l deelp(l:':stzc?ldYé de 2005
CONTROL DE ADMISIONES ; - Y
acuerdo a informacion suministrada por la
REGISTRO oficina de Admisiones Control de
ACADEMICO) . an y
Registro Académico
MISIONALES 07-10-2016 Se respondi6  consulta | 07-10-2016 trdmite establecido
CONSULTA PARTICULAE{ (DOCENCIA: telefonica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1909 CATALINA NINO 07-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y ;nefolrén?r(l:éci)garsoc:]brleas cfg(r:r;]p:s deelptl:,;lstzomd?é de 2005
CONTROL DE ADMISIONES ; - Y
acuerdo a informacién suministrada por la
REGISTRO oficina de Admisiones Control de
ACADEMICO) . an y
Registro Académico
MISIONALES 10-10-2016 Se respondié  consulta | 10-10-2016 trdmite establecido
CONSULTA PARTICULAR 10-10-2016 (DOCENCIA: telefonica por la linea 018000942024 en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1910 NATALIA NINO CEPEDA LINEAMIENTOS FESAD solicito informacion  sobre SOBRE de 2005
CURRICULARES ) GRADOS Control de Registro Académico
MISIONALES 10-10-2016 Se respondi6  consulta | 10-10-2016 tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR 10-10-2016 (DOCENCIA: REGISTRO Y telefénica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1911 HORTENSIA RODRIGUEZ ADMISIONES Y informacion sobre compra de PIN 2017, de 2005
ADMISIONES o
CONTROL DE se le indicaron las fechas y el costo de
REGISTRO acuerdo a informacién suministrada por la
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ACADEMICO) oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
MISIONALES 10-19-2016 Se ’respondié congu!ta 10-10-2016 tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1912 LEILA BELTRAN 10-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y informgcic?n sobre compra de PIN 2017, de 2005
CONTROL DE ADMISIONES se le |nd|c_aron Ias_,fechas_y_ el costo de
REGISTRO agu_erdo a |nformg0|_on suministrada por la
ACADEMICO) oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
MISIONALES 10-10-?016 Se respondié6  consulta | 10-10-2016 tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR ) (DOCENCIA: telefénica por la linea 018000902024 en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1913 MARVIN SANTAMARIA 10-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y solicito infor.ma.cién sobre compra de PIN de 2005
CONTROL DE ADMISIONES 2017. Se le mgu:aron Ifals feche.ls.y el costo
REGISTRO de ac_u_erdo a mformg(_:lon suministrada por
ACADEMICO) la qflcma de Admlsmnes y Control de
Registro Académico
10-10-2016 Se respondié  consulta | 10-10-2016 trdmite establecido
CONSULTA PARTICULAR MISIONALES telefénica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1914 BERTHA GOMEZ 10-10-2016 (DOCENCIA: FACULTAD DE informac!én sobre .Egpecializacién en de 2005
LINEAMIENTOS EDUCACION Archl\(istlga. Se le |nd|carton IasOI fechlas
aproximadas para apertura e las
CURRICULARES ) especializaciones primer semestre de
2017
MISIONALES 10-10-_2016 Se respondié cons_u!ta 10-10-2016 tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1915 SANDRA CABEZAS 10-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y informgcit_ﬁn sobre compra de PIN 2017, de 2005
CONTROL DE ADMISIONES se le |nd|c_aron Ias_,fechas'y_ el costo de
REGISTRO aqugrdo a |nforma_(:|_on suministrada por la
ACADEMICO) oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
MISIONALES 10-10-_2016 Se respondié cons_u!ta 10-10-2016 tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1916 JAVIER BELTRAN 10-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y informgcit_ﬁn sobre compra de PIN 2017, de 2005
CONTROL DE ADMISIONES se le |nd|c_aron Ias_,fechas'y_ el costo de
REGISTRO a?u_erdo (zja |nfoAr(;na_C|_on sumlnlsgad? p?ordla
- oficina de misiones y Control de
ACADEMICO) Registro Académico
MISIONALES 10-10-_2016 Se respondié cons_u!ta 10-10-2016 tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1917 MARLY CASTANEDA 10-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y informacién sobre compra de PIN 2017, de 2005
CONTROL DE ADMISIONES se le indic_aron Ias_,fechas'y_ el costo de
REGISTRO a?u_erdo 3 |nf(;r(;na_(:|_on sumlnls(t:rad? ;?ordla
- oficina de misiones y Control de
ACADEMICO) Registro Académico
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MISIONALES 10-19-_2016 Se ) respondio cons_u!ta 10-10-2016 tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: _telefonlcg, por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1918 DANIELA RIBO PACHECO 10-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y ;n;‘olrén{ar(]:(lj(i):arsoonbrgs (]:cg(r:r;%r: deelP(IgstZO(JldYé de 2005
CONTROL DE ADMISIONES . . Y
acuerdo a informacién suministrada por la
REGISTRO oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . P
Registro Académico
MISIONALES 10-19-_2016 Se ) respondio cons_u!ta 10-10-2016 tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: _telefonlcg, por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1919 NATALIA PINZON 10-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y |nformg0|9n sobre compra de PIN 2017, de 2005
CONTROL DE ADMISIONES se le |nd|c§ron Ias”fechas.y. el costo de
REGISTRO aqugrdo a mformqqon suministrada por la
ACADEMICO) oflcma de Admlsmnes y Control de
Registro Académico
MISIONALES 10-10-2016 Se respondi6  consulta | 10-10-2016 tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1920 NELSON RINCON 10-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y informacién sobre aprobacion de amnistia. de 2005
CONTROL DE ADMISIONES Se redireccion6  comunicacion con la
REGISTRO oficina Admisiones y Registro Académico.
ACADEMICO)
MISIONALES 10-10-2016 Se respondié  consulta| 10-10-2016 trdmite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1921 FERNANDO ROZO 10-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y informacién sobre aprobacion de amnistia. de 2005
CONTROL DE ADMISIONES Se redireccion6  comunicacion con la
REGISTRO oficina Admisiones y Registro Académico.
ACADEMICO)
MISIONALES 10-10-2016 Se respondié  consulta | 10-10-2016 trdmite establecido
CONSULTA 2016-1922 PARTICULAR (DOCENCIA: telefonica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA FERNANDO ROZO 10-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y informacién sobre aprobacion de amnistia. de 2005
CONTROL DE ADMISIONES Se redireccion6  comunicacion con la
REGISTRO oficina Admisiones y Registro Académico.
ACADEMICO)
MISIONALES 10-19-_2016 Se ) respondio cons_u!ta 10-10-2016 trdmite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: _telefonlcz_a, por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1923 WILLIAM OLIVAR 10-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y ;n;O{gw?ﬁé?gars()(:]brlzs (]:cg(r:;]%r: de IPIN t201d?, de 2005
CONTROL DE ADMISIONES . 5 y € costo ce
acuerdo a informacién suministrada por la
REGISTRO oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . -
Registro Académico
MISIONALES 10-10-2016 Se respondi6  consulta | 10-10-2016 tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR 10-10-2016 (DOCENCIA: REGISTRO Y telefénica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1924 CARLOS ARMANDO ARENAS ADMISIONES Y informacién sobre compra de PIN 2017, de 2005
ADMISIONES o
CONTROL DE se le indicaron las fechas y el costo de
REGISTRO acuerdo a informacién suministrada por la
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ACADEMICO) oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
10-11-2016 Se respondid6  consulta | 11-10-2016 tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR MISIONALES telefénica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1925 MARTHA PONCE (DOCENCIA: informacién sobre compra de PIN 2017, de 2005
CONTROL DE ADMISIONES - . P
oficina de Admisiones y Control de
REGISTRO Registro Académico
ACADEMICO) 9
MISIONALES 11-10-2016 Se respondi6  consulta tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1926 DANIEL CORREALES 11-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y !Sngolrgw?r?é?garsoonbrlzs cfg(r?h[;rs dee|P(I:l;lst2001d7é 11-10-2016 de 2005
CONTROL DE ADMISIONES ; L, Y
acuerdo a informacion suministrada por la
REGISTRO oficina de Admisiones Control de
ACADEMICO) . \an y
Registro Académico
MISIONALES 11-10-2016 Se respondi6  consulta trdmite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefonica por la linea 018000942024 en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1927 OLGA LUCIA CRUZ 11-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y gglic;toselnlfeoErr:]deilg;orgns?;éiegﬁglpraecliiollltl: 11-10-2016 de 2005
CONTROL DE ADMISIONES X . o S Y
de acuerdo a informacion suministrada por
REGISTRO la oficina de Admisiones Control de
ACADEMICO) ' N y
Registro Académico
MISIONALES 11-10-2016 Se respondié  consulta trdmite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefonica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1928 YURANY NIEVES 11-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y ;nJO{gw?ﬁé?gars()(:]brlzs (]:(g(r?h[;r: deelP(IESIZOOld?e, 11-10-2016 de 2005
CONTROL DE ADMISIONES ; L, Y
acuerdo a informacion suministrada por la
REGISTRO oficina de Admisiones Control de
ACADEMICO) . \an y
Registro Académico
MISIONALES 11-10-2016 Se respondié  consulta trdmite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefonica por la linea 018000942024 en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1929 ELSA GUERRERO 11-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y gglﬁtoselnll;oErr:]deilg;orgns?g)sre]cegﬁgjspraecllec(fsltlzl) 11-10-2016 de 2005
CONTROL DE ADMISIONES ' - ., S Y
de acuerdo a informacién suministrada por
REGISTRO la oficina de Admisiones Control de
ACADEMICO) : A y
Registro Académico
MISIONALES 12-10-2016 Se respondi6  consulta tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR 12-10-2016 (DOCENCIA: i telefonica por la linea 018000942024 en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1930 ANDRES GAITAN LINEAMENTOS CASA DE BOGOTA solicito informacién sobre especializacion | 12 -10-2016 | de 2005
en la Sede Bogota. Se respondié consulta
CURRICULARES) ) 7 o
de acuerdo a la informacién suministrada
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por la sede.
MISIONALES 12-10-2016 Se respondié  consulta tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefonica por la linea 018000942024 en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1931 GLORIA RODRIGUEZ 12-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y ZglgtoselnlfeoErrrdailggorgnscl)allasrefegﬁfr;’;praetljiozltl;l 12 -10-2016 | de 2005
CONTROL DE ADMISIONES X . o S Y
de acuerdo a informacién suministrada por
REGISTRO la oficina de Admisiones Control de
ACADEMICO) : X y
Registro Académico
MISIONALES 12-10-2016 Se respondié  consulta tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefénica por la linea 018000942024 en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1932 YESICA CIFUENTES 12-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y Zglic;toselnlfeozrrrdailgggns?;;iegﬁg?spraecliioﬂtl;l 12 -10-2016 | de 2005
CONTROL DE ADMISIONES ' ; o 'S Y
de acuerdo a informacién suministrada por
REGISTRO - g
ACADEMICO) la qflcma de,ApImlsmnes y Control de
Registro Académico
12-10-2016 Se respondié  consulta trdmite establecido
CONSULTA PARTICULAR MISIONALES telefénica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1933 TATIANA RINCON 12-10-2016 (DOCENCIA: FESAD informacién  sobre Tecnologia en|12-10-2016 |de 2005
LINEAMIENTOS Regencia de Farmacia. Se dio respuesta
CURRICULARES) de acuerdo a programacion académica
establecida.
MISIONALES 18-10-2016 Se respondi6  consulta tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR 18-10-2016 (DOCENCIA: telefonica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1934 INGRID GIL LINEAMIENTOS EDUCACION VIRTUAL | informacion cursos virtuales 1° semestre | 18 -10-2016 | de 2005
CURRICULARES) de 2017. S_ej le _dlo respuesta de acuerdo a
programacién vigente.
12-10-2016 Se respondié  consulta trdmite establecido
CONSULTA PARTICULAR MISIONALES telefonica por la linea 018000942024 en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1935 CLAUDIA ROJAS (DOCENCIA: solicito informacion sobre compra de PIN | 18 -10-2016 | de 2005
loi0201 | ADMSONESY | ReGiSTRoy | 017 sele nearon es feches o cost
CONTROL DE ADMISIONES - = P
la oficina de Admisiones y Control de
REGISTRO Registro Académico
ACADEMICO) 9
MISIONALES 12-10-2016 Se respondié  consulta tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefonica por la linea 018000942024 en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1936 ANA MARIA JIMENEZ 18-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y ;c())lic?ltoselnlfeoErr:]dai\g;gns?;)éefegﬁgjspraetljioF:tl;l 18 -10-2016 | de 2005
CONTROL DE ADMISIONES X . o Sy
de acuerdo a informacion suministrada por
REGISTRO la oficina de Admisiones Control de
ACADEMICO) : A y
Registro Académico
18-10-2016 MISIONALES FESAD 12-10-2016 Se respondié  consulta tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
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TELEFONICA 2016-1937 CRISTINA SANCHEZ LINEAMIENTOS informaciéon sobre fecha para grados en | 18 -10-2016 |de 2005
CURRICULARES) regencia de Farmacia. Se comunicé con
la FESAD
MISIONALES 12-10-2016 Se respondi6 consulta tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telgf@nlcg por .Ig linea 018000942024 en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1938 SANDRA AVELLA 18-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y Zglﬁto |n|f0(mda_1C|on scIJbref crc])mpra (Ije PIN [ 18 -10-2016 | de 2005
CONTROL DE ADMISIONES , se le indicaron las fechas y el costo
de acuerdo a informacion suministrada por
REGISTRO la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . L
Registro Académico
MISIONALES 12-10—2016 Se respondi6 consulta . .
CONSULTA PARTICULAR 18-10-2016 (DOCENCIA: telefénica por la linea 018000942024 tramite establecido
TELEFONICA 2016-1938 JAIRO BARON LINEAMIENTOS FESAD solicito informaciép sobre fechg para| 18 -10-2016 |en el acuerdo 014
CURRICULARES) grados_ en regencia de Farmacia. Se de 2005
comunico con la FESAD
12-10-2016 Se respondi6  consulta
CONSULTA PARTICULAR MISIONALES telefénica por la linea 018000942024 tramite establecido
TELEFONICA 2016-1939 RAFAEL BARRIOS (DOCENCIA: solicito informgcién fecha sobre fecha de | 18 -10-2016 |en el acuerdo 014
18-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y rz%sultados amlstadqs 1 semestre d de de 2005
17. Se le que partir del 18 de noviembre
CONTROL DE ADMISIONES estaran publicados los resultados
REGISTRO ’
ACADEMICO)
MISIONALES 12-10-_2016 Se respondi6  consulta o '
CONSULTA ,PARTICULAR (DOCENCIA: telgfc}mcg por _Igt linea 018000942024 tramite establecido
TELEFONICA 2016-1940 NORIDA ANDRADE 18-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y Zglﬁto |n|formde_1C|on S(I)bref cr?mpra clle PIN | 18 -10-2016 Sn glog(éuerdo 014
CONTROL DE ADMISIONES , se le indicaron las fechas y e costo e
de acuerdo a informacién suministrada por
REGISTRO la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) Reai o
egistro Académico
MISIONALES 12-10-2016 Se respondi6  consulta
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefonica por la linea 018000942024 trdmite establecido
TELEFONICA 2016-1941 YESICA GONZALEZ 18-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y solicito informacion fecha sobre fecha de | 18 -10-2016 | en el acuerdo 014
CONTROL DE ADMISIONES resultados amistados 1° semestre de de 2005
REGISTRO 2017. Se le que partir del 18 de noviembre
ACADEMICO) estaran publicados los resultados.
12-10-2016 Se respondi6  consulta
CONSULTA PARTICULAR 18-10-2016 APOYO (GESTION telefonica por la linea 018000942024 trdmite establecido
TELEFONICA 2016-1942 ANDRADE ARRIETA DE LABORATORIOS IRME solicito  informacion sobre Instituto de |18 -10-2016 |en el acuerdo 014
) laboratorios. Se le dio a conocer NUmero de 2005
de teléfono.
18-10-2016 MISIONALES UNIDAD DE POLITICA |12-10-2016 Se respondié  consulta
CONSULTA PARTICULAR (BIENESTAR SOCIAL telefébnica por la linea 018000942024 trmite establecido
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TELEFONICA 2016-1943 KAREN MOLINA UNIVERSITARIO) solicito informacién sobre beca estudiantil. | 18 -10-2016 | en el acuerdo 014
Se redireccion6 comunicacion con la de 2005
Unidad de Politica Social.
REGISTRO Y 12-10-2016 Se respondi6  consulta
CONSULTA PARTICULAR MISIONALES ADMISIONES telefénica por la linea 018000942024 trAmite establecido
TELEFONICA 2016-1944 VANESA CAMACHO (DOCENCIA: solicito informacion sobre compra de PIN | 18 -10-2016 | en el acuerdo 014
18-10-2016 ADMISIONES Y 2017, se le indicaron las fechas y el costo de 2005
CONTROL DE de acuerdo a informacién suministrada por
REGISTRO la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) Registro Académico
MISIONALES 12-10-2016 Se respondi6  consulta
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263 solicito tramite establecido
TELEFONICA 2016-1945 SANDRA ARDILA 18-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y !Sngolrgw?r?é?garsoonbrlzs cfg(r?h[;rs dee|P(I:l;lst2001d7é 18 -10-2016 32 glogcsuerdo 014
CONTROL DE ADMISIONES ; - Y
acuerdo a informacion suministrada por la
REGISTRO oficina de Admisiones Control de
ACADEMICO) . \an y
Registro Académico
MISIONALES 12-10-2016 Se respondi6  consulta trdmite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefonica por la linea 018000942024 en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1946 CAMILO YAYA 18-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y gglic;toselr}l;o:rr]r:jz?g;orgns?gefeé:ﬁ;\;praecliiolgg 18 -10-2016 |de 2005
CONTROL DE ADMISIONES ' . s S Y
de acuerdo a informacion suministrada por
REGISTRO la oficina de Admisiones Control de
ACADEMICO) ' N y
Registro Académico
MISIONALES 12-10-2016 Se respondié  consulta trdmite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefonica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1947 CAROLINA MONTOYA 18-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y ;nJO{gw?ﬁé?gars()(:]brlzs (]:(g(r?h[;r: deelp(l;gstzomd?e, 18 -10-2016 | de 2005
CONTROL DE ADMISIONES . L Y
acuerdo a informacion suministrada por la
REGISTRO oficina de Admisiones Control de
ACADEMICO) . \an y
Registro Académico
MISIONALES 12-10-2016 Se respondié  consulta trdmite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefonica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1948 DIANA PENAGOS 18-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y |snefo|r21<’i;1r§:(|j(i)£1arso(:]br;s (;g(r::][g: deelPICl:)lStZ(;)lJé 18 -10-2016 | de 2005
CONTROL DE ADMISIONES . L Y
acuerdo a informacién suministrada por la
REGISTRO oficina de Admisiones Control de
ACADEMICO) . \an y
Registro Académico
MISIONALES 12-10-2016 Se respondi6  consulta tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR 18-10-2016 (DOCENCIA: REGISTRO Y telefénica por la linea 7428263 solicito en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1949 JUDITH PIRA ADMISIONES Y ADMISIONES informacion sobre compra de PIN 2017, | 18 -10-2016 |de 2005
CONTROL DE se le indicaron las fechas y el costo de
REGISTRO acuerdo a informacién suministrada por la
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ACADEMICO) oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
MISIONALES 12-10-2016 Se respondié  consulta trdmite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefonica por la linea 018000942024 en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1950 CAMILO OTERO 18-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y Zglﬁtoselnlfeomwda;g;c;gns?ggiegﬁ;prae?iolgtl;l 18 -10-2016 |de 2005
CONTROL DE ADMISIONES ' . s 'S Y
de acuerdo a informacién suministrada por
REGISTRO - o
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . I
Registro Académico
MISIONALES 12-10-2016 Se respondié  consulta tramite establecido
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefénica por la linea 018000942024 en el acuerdo 014
TELEFONICA 2016-1951 GINA VAQUERO 18-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y solicito mforma}mon sobre compra de PIN | 18 -10-2016 | de 2005
2017, se le indicaron las fechas y el costo
CONTROL DE ADMISIONES . 9 g
de acuerdo a informacion suministrada por
REGISTRO la oficina de Admisiones Control de
ACADEMICO) ' N y
Registro Académico
20-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA PARTICULAR MISIONALES telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1952 20-10-2016 (DOCENCIA: FACULTAD D solicito  informacion sobre  fecha de |20 -10-2016
EDGAR SORONIETH LINEAMIENTOS EDUCACION inscripcién especializacion 2017. Se le el acuerdo
CURRICULARES) indicé que partir del 2 de noviembre se 014 de 2005
estara publicado.
MISIONALES 20-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1953 CATALINA MENDOZA 20-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y solicito informacion sobre PARA solicitar | 20- -10-2016
CONTROL DE ADMISIONES certificacion de notas. Se le indico el acuerdo
REGISTRO procedimiento. 014 de 2005
ACADEMICO)
MISIONALES 20-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1954 MAY LEON MONSALVE ' solicito informacion sobre compra de PIN | 20 -10-2016
20-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES . s >,
REGISTRO de acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . I
Registro Académico
20-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA PARTICULAR MISIONALES telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1955 ELIANA MENDOZA 20-10-2016 (DOCENCIA: FACULTAD D solicito  informacion sobre  fecha de |20 -10-2016
LINEAMIENTOS EDUCACION inscripcion  especializacion 2017. Se le el acuerdo
CURRICULARES) indicé que partir del 2 de noviembre se 014 de 2005
estara publicado.
Y MISIONALES 21-10-2016 Se  respondi6  consulta tradmite
CONSULTA PARTICULAR 21-10-2016 (DOCENCIA: Egﬁ:glg\ﬁz; telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA GLORIA ZAMUDIO ADMISIONES Y solicito informacién  sobre  sobre | 21 -10-2016
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2016-1956 CF?EI&:?S?'ESE genera(;:iég del c;(’)digo 2(?167 inscripci(’in el acuerdo
pregrado 1° semestre de , por cuanto
ACADEMICO) el banco no lo genero. Se le indico 014 de 2005
procedimiento.
MISIONALES 21-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1957 JORGE LUIS GONZALEZ ’ solicito informacién  sobre  sobre | 21 -10-2016
21-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y . o . S [ d
generacion del codigo de inscripcion el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES o
REGISTRO pregrado 1° semestre de 2017, por cuanto 014 de 2005
ACADEMICO) el ban.co. no lo genero. Se le indico
procedimiento.
21-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA PARTICULAR telefonica por la linea 018000942024 .
TELEFONICA | 2016-1958 ANGIE BOHORQUEZ MISIONALES solicitoinformacion _sobre curso de | 21-10-2016 | €Stablecido en
21-10-2016 (DOCENCIA: CONSULTORIO . S | d
. formacién en conciliacién, Sedes a donde €l acuerao
LINEAMIENTOS JURIDICO se dictaran. se suministré respuesta de
CURRICULARES) : 0 resp 014 de 2005
acuerdo a lo manifestado por el
Consultorio Juridico
21-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA PARTICULAR MISIONALES telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA | 2016-1959 JHOAN GRANADOS 21-10-2016 (DOCENCIA: CONSULTORIO | 5plicito ~ comunicacién directa con la | 21 -10-2016
LINEAMIENTOS JURIDICO Facultad de ingenieria. ~ Se le indico el el acuerdo
CURRICULARES) Numero de teléfono. 014 de 2005
CONSULTORIO 21-10-2016 Se respondi6  consulta tramite
CONSULTA PARTICULAR JURIDICO telefonica por la linea 018000942024 :
TELEFONICA | 2016-1960 JHOAN GRANADOS MISIONALES solicito  comunicacion directa con la| 21-10-2016 | €Stablecido en
21-10-2016 (DOCENCIA: = . . A [ d
acultad de ingenieria.  Se le indico el el acuerao
LINEAMIENTOS Numero de teléfono
CURRICULARES) : 014 de 2005
MISIONALES 21-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1961 FRANCISCO CRISTANCHO ' solicito informacion sobre compra de PIN | 21 -10-2016
21-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y - [ d
2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d d inf ) inistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . L
Registro Académico
MISIONALES 21-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA PARTICULAR (DOCENCIA: telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1962 DANIEL COGUA ' solicito informacion sobre compra de PIN | 21 -10-2016
21-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y A [ d
2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES inf - .
REGISTRO Ide a(f:_u_erdo a informacién sum|n|strada|1 pocl)r 014 de 2005
ACADEMICO) a oficina de Admisiones y Control de

Registro Académico
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21-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA %ggg@éi\s telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1963 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 21 -10-2016
21-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y A | d
GRACIELA ROJAS 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES de acuerdo a informacion suministrada por
REGISTRO o as P 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . Pl
Registro Académico
21-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA %ggg@éi\s telefénica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1964 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 21 -10-2016
21-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y A | d
JIMMY VILLALOBOS CONTROL DE ADMISIONES 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerao
REGISTRO de acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la qflcma de,ApImlsmnes y Control de
Registro Académico
21-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA ?Sggg@éi\s telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1965 PARTICULAR ' solicito informacién sobre compra de PIN | 21 -10-2016
21-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
MAGDALENA BARRERO 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerao
CONTROL DE ADMISIONES de acuerdo a informacion suministrada por
REGISTRO U ac p 014 de 2005
ACADEMICO) la qflcma de, Agmlsmnes y Control de
Registro Académico
21-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA 'Egggg@éi\s telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1966 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 21 -10-2016
NAN 21-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
CY MORENO 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf 7 nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . o
Registro Académico
21-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA 'EA[')%'SE',\AI'C';S, telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1967 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 21 -10-2016
oA 21-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
MARLIN ALVAREZ 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf 7 nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . o
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA 'Eﬂtl)glgglﬁlé:is telefénica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1968 PARTICULAR ‘ solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
MILCIADES GALINDO 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf s nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
. la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) : Y
Registro Académico
24-10-2016 MISIONALES REGISTRO Y 24-10-2016 Se respondi6  consulta tramite
CONSULTA (DOCENCIA: ADMISIONES telefénica por la linea 018000942024
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TELEFONICA 2016-1969 PARTICULAR ADMISIONES Y solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016 | establecido en
LEIDY LAVERDE CONTROL DE 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
REGISTRO de acuerdo a informacion suministrada por
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de 014 de 2005
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA ’EAS%I(O;EI@I&EA\S telefonica por la linea 7428263 solicito establecido en
TELEFONICA 2016-1970 PARTICULAR ' informaciéon sobre compra de PIN 2017, | 24 -10-2016
24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y o | d
CAROL GALINDO se le indicaron las fechas y el costo de el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES q i i inistrad I
REGISTRO acuerdo a informacion suministrada por la 014 de 2005
ACADEMICO) oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA 'E"S%'gé\'@é;s telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1971 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
MAR " 24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y s | d
CELA GARCIA 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf s nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . e
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA 'zﬂlj'%'gé\'@éas telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1972 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
YAMILE BENAVIDES 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf 7 nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . o
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA lzﬂljlsolggﬁléi\s telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1973 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
MARTHA MONCADA 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf s nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . o
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA lzﬂljlsolggﬁléi\s telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1974 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
- 24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
WILSON PEREZ 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf s nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . o
Registro Académico
MISIONALES 24-10-2016 Se  respondi6  consulta tradmite
CONSULTA 24-10-2016 (DOCENCIA: REGISTRO Y telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1975 PARTICULAR ADMISIONES Y ADMISIONES solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
OSCAR ARANGO CONTROL DE 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
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REGISTRO de acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
24-10-2016 Se respondi6  consulta tramite
CONSULTA IEA[I)SOISIIE\I’\,?I&EA\S telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1976 PARTICULAR ' solicito informacién sobre compra de PIN | 24 -10-2016
24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
MELANIA MOR4ENO 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf s istrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . e
Registro Académico
24-10-2016 Se respondi6  consulta tramite
CONSULTA 'zﬂlj'%'gé\'@éas telefénica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1977 PARTICULAR 24-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y solicito informacién sobre compra de PIN | 24 -10-2016
MARIA EUGENIA ROJAS 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf s nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . e
Registro Académico
24-10-2016 Se respondi6  consulta tramite
CONSULTA IE/IDISOIS"E\I@IC‘EAS telefénica por la linea 7428263 solicito establecido en
TELEFONICA 2016-1978 PARTICULAR 24-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y informaciéon sobre compra de PIN 2017, |24 -10-2016
MARIA EUGENIA ROJAS se le indicaron las fechas y el costo de el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES ; - e
REGISTRO acuerdo a informacién suministrada por la 014 de 2005
- oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . L
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA lzﬂljlsolggﬁléi\s telefonica por la linea establecido en
TELEFONICA 2016-1979 PARTICULAR ’ 018000942024solicito  informacion sobre | 24 -10-2016
P 24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
NAYIBE RODRIGUEZ compra de PIN 2017, se le indicaron las el acuerao
CONTROL DE ADMISIONES fechas y el costo de acuerdo a informacion
REGISTRO asy U m: 014 de 2005
ACADEMICO) suministrada por la oflcma'dg Admisiones
y Control de Registro Académico
24-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA 'Eﬂljlsélgé\l@éi\s telefonica por la linea establecido en
TELEFONICA 2016-1980 PARTICULAR ’ 018000942024solicito  informacion sobre | 24 -10-2016
24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
ANGIE MOLINA compra de PIN 2017, se le indicaron las el acuerao
CONTROL DE ADMISIONES fechas y el costo de acuerdo a informacion
REGISTRO asy U m: 014 de 2005
ACADEMICO) suministrada por la oflcma'dg Admisiones
y Control de Registro Académico
MISIONALES 24-10-2016 Se respondi6  consulta tramite
CONSULTA (DOCENCIA: telefonica por la linea establecido en
TELEFONICA 2016-1981 PARTICULAR 24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y 018000942024solicito  informacion sobre | 24 -10-2016
JORGE CAMARGO CONTROL DE ADMISIONES compra de PIN 2017, se le indicaron las el acuerdo
REGISTRO fechas y el costo de acuerdo a informacion 014 de 2005

ACADEMICO)

suministrada por la oficina de Admisiones
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y Control de Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA %ggg@éi\s telefénica por la linea 7428263, solicito establecido en
TELEFONICA 2016-1982 PARTICULAR ' informaciéon sobre compra de PIN 2017, | 24 -10-2016
- 24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y o | d
KAREN GUTIERREZ se le indicaron las fechas y el costo de el acuerao
CONTROL DE ADMISIONES acuerdo a informacion suministrada por la
REGISTRO - ol p 014 de 2005
- oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . P
Registro Académico
24-10-2016 Se respondi6  consulta trdmite
CONSULTA 'E/IEI)S(’)ISS\?(L:EA\S telefonica por la linea 7428263, solicito establecido en
TELEFONICA 2016-1983 PARTICULAR ' informacién sobre compra de PIN 2017, | 24 -10-2016
MARTHA BERNAL 24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y o | d
se le indicaron las fechas y el costo de el acuerao
CONTROL DE ADMISIONES acuerdo a informacion suministrada por la
REGISTRO - ol P 014 de 2005
ACADEMICO) oflcma de Admlsmnes y Control de
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA 'E"S%'gg'@éfff telefonica por la linea 7428263, solicito establecido en
TELEFONICA 2016-1984 PARTICULAR ' informacién sobre compra de PIN 2017, | 24 -10-2016
MARIA < 24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y o | d
CAMILA DUENAS se le indicaron las fechas y el costo de €l acuerao
CONTROL DE ADMISIONES d i i inistrad |
REGISTRO acuerdo a informacion suministrada por la 014 de 2005
ACADEMICO) oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta tradmite
CONSULTA 'EA[')%'SE',\AI'C';S, telefonica por la linea 7428263, solicito establecido en
TELEFONICA 2016-1985 PARTICULAR ' informacién sobre compra de PIN 2017, | 24 -10-2016
24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y - | d
JIMMY SIERRA se le indicaron las fechas y el costo de el acuerao
CONTROL DE ADMISIONES d i - inistrad |
REGISTRO acuerdo a informacion suministrada por la 014 de 2005
- oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . P
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta tradmite
CONSULTA ’EA[l)(Sjlgé\lﬁlc_;i\s telefénica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1986 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
- 24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
NELLY JIMENEZ 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf 7 nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
. la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . Y
Registro Académico
24-10-2016 Se respondid  consulta trdmite
CONSULTA %ggg@éi\s telefénica por la linea 7428263 solicito establecido en
TELEFONICA 2016-1987 PARTICULAR ' informacién sobre compra de PIN 2017, | 24 -10-2016
24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y - | d
VIVIANA MUSK se le indicaron las fechas y el costo de el acuerao
CONTROL DE ADMISIONES d . - inistrad |
REGISTRO a;:_u_er o a informacion suministrada |c|)or a 014 de 2005
ACADEMICO) oficina de Admisiones y Control de

Registro Académico




MACROPROCESO: ADMINISTRATIVOS
PROCESO: : GESTION ELECTORAL, DOCUMENTAL Y DE PETICIONES

SIG i

PROCEDIMIENTO: QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y CONSULTAS

REGISTRO DE TRAMITE DE REQUERIMIENTOS

Codigo: A-ED-P04-F09 | Version: 04 | Pagina 77 de 89
24-10-2016 Se respondi6  consulta AMi
CONSULTA %ggg@éi\s telefonica por la linea 018000942024 gsatrgggcido en
TELEFONICA 2016-1988 PARTICULAR 24-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
PATRICIA CHACON CONTROL DE ADMISIONES 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
REGISTRO de acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
24-10-2016 Se respondi6  consulta AMi
CONSULTA %ggg@éi\s telefonica por la linea 018000942024 gsatrgggcido en
TELEFONICA 2016-1989 PARTICULAR 24-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
DIEGO PARRA CONTROL DE ADMISIONES 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
REGISTRO de acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
24-10-2016 Se respondi6  consulta rami
CONSULTA 'E"[')S(’)'gé\'@'éisf telefonica por la linea 018000942024 testabtlz cido en
TELEFONICA 2016-1990 PARTICULAR 24-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y solicito informacioén sobre compra de PIN | 24 -10-2016
JOSE LUIS PERILLA CONTROL DE ADMISIONES 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
REGISTRO de acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
24-10-2016 Se respondi6  consulta rami
CONSULTA 'E"[')Sé'gé\'@'cﬁsf telefonica por la linea 018000942024 :a:ltabtlee cido en
TELEFONICA 2016-1991 PARTICULAR 24-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
JENNY SOTO CONTROL DE ADMISIONES 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
REGISTRO de acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta tramite
CONSULTA 'EA[')%'SE',\AI'C';S, telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1992 PARTICULAR 24-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
ANDREA CORTES CONTROL DE ADMISIONES 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
REGISTRO de acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
24-10-2016 Se respondi6  consulta AMi
CONSULTA 'Eﬂtl)glgglﬁlé:is telefonica por la linea 018000942024 gsatrgtl)ﬁeecido en
TELEFONICA 2016-1993 PARTICULAR 24-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
PEDRO MONTENEGRO CONTROL DE ADMISIONES 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
REGISTRO de acuerdo a informacién suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
24-10-2016 MISIONALES REGISTRO Y 24-10-2016 Se respondi6  consulta tramite
CONSULTA (DOCENCIA: ADMISIONES telefénica por la linea 018000942024




PROCESO: : GESTION ELECTORAL, DOCUMENTAL Y DE PETICIONES

MACROPROCESO: ADMINISTRATIVOS

SIG i

PROCEDIMIENTO: QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y CONSULTAS

REGISTRO DE TRAMITE DE REQUERIMIENTOS

Cédigo: A-ED-P04-F09

Version: 04

Pagina 78 de 89

TELEFONICA 2016-1994 PARTICULAR ADMISIONES Y solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016 | establecido en
RUTH MILENA MEJIA CONTROL DE 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
REGISTRO de acuerdo a informacion suministrada por
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de 014 de 2005
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA ’EAS%I(O;EI@I&EA\S telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1995 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y PR | d
LORENA MORALES 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf o nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA 'E"S%'gé\'@é;s telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1996 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
M p 24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y s | d
GUEL MEJIA 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf s nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . e
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA 'zﬂlj'%'gé\'@éas telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1997 PARTICULAR ' solicito informacién sobre compra de PIN | 24 -10-2016
24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
FERNANDA ARIAS 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf 7 nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . o
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA lzﬂljlsolggﬁléi\s telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1998 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
MICHEL MESA 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf 7 nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . o
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA lzﬂljlsolggﬁléi\s telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-1999 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
< N 24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
SEBASTIAN LONDONO 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf 7 nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . o
Registro Académico
MISIONALES 24-10-2016 Se  respondi6  consulta tradmite
CONSULTA 24-10-2016 (DOCENCIA: REGISTRO Y telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2000 PARTICULAR ADMISIONES Y ADMISIONES solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
CLAUDIA GONZALEZ CONTROL DE 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
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REGISTRO de acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA IE/I[I)SOISIIE\I’\,?I&EA\S telefénica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2001 PARTICULAR ' solicito informacién sobre compra de PIN | 24 -10-2016
24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
JHOANNA ORTEGA 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf s nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . e
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA 'EAD'%'gé'l\Aléas, telefénica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2002 PARTICULAR 24-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y solicito informacién sobre compra de PIN | 24 -10-2016
DANIEL SANCHEZ 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES inf o >,
REGISTRO de acuerdo a informacién suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) ! e
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA 'zﬂlj'%'gé\'@éas telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2003 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
A 24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
FABIAN MOLINA 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES ; s .
REGISTRO de acuerdo a informacién suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . e
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA lzﬂljlsolggﬁléi\s telefénica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2004 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
YENNY MORENO 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerao
CONTROL DE ADMISIONES de acuerdo a informacion suministrada por
REGISTRO - ac P 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . e
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA 'Eﬂljlsélgé\l@éi\s telefénica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2005 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
DAVID MORENO 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerao
CONTROL DE ADMISIONES de acuerdo a informacion suministrada por
REGISTRO - ac p 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . N
Registro Académico
MISIONALES 24-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA (DOCENCIA: telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2006 PARTICULAR 24-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
HERNANDO MIRANDA CONTROL DE ADMISIONES 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
REGISTRO de acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de
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Registro Académico
24-10-2016 Se respondi6  consulta AMi
CONSULTA %ggg@éi\s telefonica por la linea 018000942024 gsatrgggcido en
TELEFONICA 2016-2007 PARTICULAR 24-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
DAYANA CUBIDES CONTROL DE ADMISIONES 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
REGISTRO de acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
24-10-2016 Se respondi6  consulta trami
CONSULTA 'E"[')S(’)'gg'@éisf telefonica por la linea 018000942024 estabtlz cido en
TELEFONICA 2016-2008 PARTICULAR 24-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
SANTIAGO ROJAS CONTROL DE ADMISIONES 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
REGISTRO de acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta tramite
CONSULTA 'E"[')S(’)'gé\'@'éisf telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2009 PARTICULAR 24-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
NOHORA BLANCO CONTROL DE ADMISIONES 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
REGISTRO de acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
24-10-2016 Se  respondi6  consulta tramite
CONSULTA 'EA[')%'SE',\AI'C';S, telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2010 PARTICULAR 24-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y solicito informacion sobre compra de PIN | 24 -10-2016
DANIEL MOLINA CONTROL DE ADMISIONES 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
REGISTRO de acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
25-10-2016 Se respondi6  consulta AMi
CONSULTA ’EA[l)(Sjlgé\lﬁlc_;i\s telefonica por la linea 018000942024 gsatr;.l&eecido en
TELEFONICA 2016-2011 ) PARTICULAR 25.10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y solicito informacion sobre compra de PIN | 25 -10-2016
ANGEL MARIO SANCHEZ CONTROL DE ADMISIONES 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
REGISTRO de acuerdo a informacién suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
25-10-2016 Se respondi6  consulta AMi
CONSULTA %ggg@éi\s telefonica por la linea 018000942024 gsatrgtl)ﬁeecido en
TELEFONICA 2016-2012 PARTICULAR 25.10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y solicito informacion sobre compra de PIN | 25 -10-2016
YAMILE ALDANA CONTROL DE ADMISIONES 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
REGISTRO de acuerdo a informacién suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de

Registro Académico




MACROPROCESO: ADMINISTRATIVOS
PROCESO: : GESTION ELECTORAL, DOCUMENTAL Y DE PETICIONES

SIG i

PROCEDIMIENTO: QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y CONSULTAS

REGISTRO DE TRAMITE DE REQUERIMIENTOS

Codigo: A-ED-P04-F09 | Version: 04 | Pagina 81 de 89
25-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA %ggg@éi\s telefénica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2013 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 25 -10-2016
25-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
DANIELA BUSTOS 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES de acuerdo a informacion suministrada por
REGISTRO U ac p 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . Pl
Registro Académico
25-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA %ggg@éi\s telefénica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2014 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 25 -10-2016
25-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y A | d
RUTH SARMIENTO CONTROL DE ADMISIONES 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerao
REGISTRO de acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la qflcma de,ApImlsmnes y Control de
Registro Académico
25-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA ?Sggg@éi\s telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2015 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 25 -10-2016
NIDIA ' 25-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
GARZON 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerao
CONTROL DE ADMISIONES de acuerdo a informacion suministrada por
REGISTRO U ac p 014 de 2005
ACADEMICO) la qflcma de,ApImlsmnes y Control de
Registro Académico
25-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA 'Egggg@éi\s telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2016 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 25 -10-2016
25-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
ARIALDO COTINCHARA 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf 7 nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . e
Registro Académico
25-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA 'EA[')%'SE',\AI'C';S, telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2017 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 25 -10-2016
ALBERT < 25-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
O DUENAS 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf 7 nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . e
Registro Académico
26-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA 'Eﬂtl)glgglﬁlé:is telefénica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2018 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 26 -10-2016
26-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
CRISTIAN MESA 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf s nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
. la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) : Y
Registro Académico
26-10-2016 MISIONALES REGISTRO Y 26-10-2016 Se respondi6  consulta tramite
CONSULTA (DOCENCIA: ADMISIONES telefénica por la linea 018000942024




MACROPROCESO: ADMINISTRATIVOS
PROCESO: : GESTION ELECTORAL, DOCUMENTAL Y DE PETICIONES
PROCEDIMIENTO: QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y CONSULTAS
REGISTRO DE TRAMITE DE REQUERIMIENTOS
| Version: 04 |

SIG i

Pagina 82 de 89

Cédigo: A-ED-P04-F09

TELEFONICA 2016-2019 PARTICULAR ADMISIONES Y solicito informacion sobre compra de PIN | 26 -10-2016 | establecido en
JAQUELINE PLAZAS CONTROL DE 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
REGISTRO de acuerdo a informacion suministrada por
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de 014 de 2005
Registro Académico
26-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA ’EAS%I(O;EI@I&EA\S telefénica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2020 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 26 -10-2016
: 26-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y PR | d
ANA MARIA ZULUAGA 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf o nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
25-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA 'E"S%'gg'@é;s, telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2021 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 26 -10-2016
FANNY 26-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y s | d
SOLER 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf o nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . e
Registro Académico
26-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA 'zﬂlj'%'gé\'@éas telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2022 PARTICULAR ' solicito informacién sobre compra de PIN | 26 -10-2016
MAR N 26-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
CELA DUENAS 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf 7 nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . e
Registro Académico
26-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA lzﬂljlsolggﬁléi\s telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2023 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 26 -10-2016
26-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
CLAUDIA BARAHONA 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf 7 nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . e
Registro Académico
26-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA lzﬂljlsolggﬁléi\s telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2024 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 26 -10-2016
N 26-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
MARTHA BOLANOS 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do a inf 7 nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . e
Registro Académico
MISIONALES 26-10-2016 Se  respondi6  consulta tradmite
CONSULTA 26-10-2016 (DOCENCIA: REGISTRO Y telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2025 PARTICULAR ADMISIONES Y ADMISIONES solicito informacion sobre compra de PIN | 26 -10-2016
RUBEN DARIO DIAZ CONTROL DE 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
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REGISTRO de acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
MISIONALES 26-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA (DOCENCIA: telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2026 PARTICULAR 26-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y manifiesta dificultad de inscripcion a través | 26 -10-2016
JONILDA OVEJERO CONTROL DE ADMISIONES de la plataforma. Se le indico el acuerdo
REGISTRO procedimiento paso a paso. 014 de 2005
ACADEMICO)
26-10-2016 Se respondi6  consulta trdmite
CONSULTA 'zﬂlj'%'gé\'@éas telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2027 PARTICULAR 26-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y solicito informacion sobre compra de PIN | 26 -10-2016
GLORIA VELASQUEZ 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES d do ai 9 nistrad
REGISTRO e acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) ! e
Registro Académico
27-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA 'zﬂlj'ggé'@éasf telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2028 PARTICULAR 27.10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y solicito informacién sobre compra de PIN | 27 -10-2016
MARIELA RINCON 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES de acuerdo a informaciéon suministrada por
REGISTRO - ac P 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . e
Registro Académico
MISIONALES 27-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263 solicito establecido en
TELEFONICA 2016-2029 PARTICULAR 27-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y informacién sobre inscripciones para | 27 -10-2016
ANGIE LIZETH PEREZ CONTROL DE ADMISIONES aspirantes en el programa ser pilo paga. el acuerdo
REGISTRO Se loe indio procedimiento. 014 de 2005
ACADEMICO)
27-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA 'E"[')S(’D'(CDE'I\AI'C-E,’ telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2030 PARTICULAR ' solicito informacion sobre compra de PIN | 27 -10-2016
27-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y L | d
DIANA GAONA 2017, se le indicaron las fechas y el costo el acuerao
CONTROL DE ADMISIONES de acuerdo a informacion suministrada por
REGISTRO us ac P 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) . e
Registro Académico
27-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA lzﬂsggg@éas telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2031 PARTICULAR ‘ solicito informacion sobre compra de PIN | 27 -10-2016
DIANA GAONA 27-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y 2017 L | d
, se le indicaron las fechas y el costo el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES de acuerdo a informacion suministrada por
REGISTRO us ac P 014 de 2005
- la oficina de Admisiones y Control de
ACADEMICO) : Y
Registro Académico
27-10-2016 MISIONALES REGISTRO Y 27-10-2016  Se  respondi6  consulta tramite
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CONSULTA (DOCENCIA: ADMISIONES telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2032 PARTICULAR ADMISIONES Y solicito informacion sobre compra de PIN | 27 -10-2016 el acuerdo
MARIA FERNANDA PAREDES CONTROL DE 2017, se le indicaron las fechas y el costo
REGISTRO de acuerdo a informacion suministrada por 014 de 2005
ACADEMICO) la oficina de Admisiones y Control de
Registro Académico
27-10-2016 Se respondi6  consulta tramite
CONSULTA %ggg@éﬁ telefonica por la linea 7428263 Solicito establecido en
TELEFONICA 2016-2033 PARTICULAR ' informacién sobre inscripciones para | 27 -10-2016
< 27-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y - - | d
GREY AGATA poblacion desplazada. Se dio respuesta de el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES . . ~
REGISTRO acuerdo a las directrices sefialadas por la 014 de 2005
ACADEMICO) oflcmg dg Admisiones y control de Registro
Académico
28-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA 'E"E')%"gé\'@'éisf telefonica por la linea 7428263 Solicito establecido en
TELEFONICA 2016-2034 PARTICULAR ' informacién sobre inscripciones para | 28 -10-2016
28-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y - . | d
LEIDY FAGUA poblacién desplazada. Se dio respuesta de el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES | . . Aal |
REGISTRO acuerdo a las directrices sefialadas por la 014 de 2005
ACADEMICO) oflcmg Qe Admisiones y control registro
académico
28-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA 'E"E')%'gé\'ﬁ'éas, telefonica por la linea 7428263 Solicito establecido en
TELEFONICA 2016-2035 PARTICULAR ' informacién sobre inscripciones para | 28 -10-2016
28-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y - . | d
VALENTINA ZAMORA poblacion desplazada. Se dio respuesta de el acuerao
CONTROL DE ADMISIONES acuerdo a las directrices sefaladas por la
REGISTRO oficina de Admisiones y control rep istro 014 de 2005
ACADEMICO) ac y 9
académico
28-10-2016 Se  respondi6  consulta tradmite
CONSULTA lzﬂljlsolggﬁléi\s telefénica por la linea establecido en
TELEFONICA 2016-2036 PARTICULAR ' 018000942024 Solicito  informacion sobre | 28 -10-2016
- < 28-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y . e s [ d
JOSE SALDANA inscripciones para poblacién desplazada. el acuerao
CONTROL DE ADMISIONES Se dio respuesta de acuerdo a las
REGISTRO e d pu ) 014 de 2005
- directrices sefialadas por la oficina de
ACADEMICO) L. . A
Admisiones y control registro académico
MISIONALES 28-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA (DOCENCIA: telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2037 PARTICULAR 28-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y Solicito ayuda como sacar promedio de |28 -10-2016
JHOANNA QUINTERO CONTROL DE ADMISIONES puntaje de acuerdo a la tabla de el acuerdo
REGISTRO ponderaciones. Se brindé colaboracion. 014 de 2005
ACADEMICO)
MISIONALES 28-10-2016 Se  respondi6  consulta tradmite
CONSULTA 28-10-2016 (DOCENCIA: REGISTRO Y telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2038 PARTICULAR ADMISIONES Y ADMISIONES Solicito Numero De cuenta del banco |28 -10-2016
GLORIA GONZALEZ CONTROL DE popular Compra de PIN. se le dio el acuerdo
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REGISTRO informacién 014 de 2005
ACADEMICO)
28-10-2016 Se  respondid  consulta tramite
CONSULTA MISIONALES telefénica por la linea 7428263 solicito establecido en
TELEFONICA 2016-2039 PARTICULAR (DOCENCIA: informacién acerca de compra del PIN en |28 -10-2016
GERALDINE SANCHEZ 28-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y el programa de ser pilo paga, Se le indico el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES que debe hacer llegar documento de 014 de 2005
REGISTRO identidad escaneado ante la oficina de
ACADEMICO) Admisiones 'y Control de Registro
Académico
MISIONALES 28-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263 solicito establecido en
TELEFONICA 2016-2040 PARTICULAR 28-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y informacién acerca como verificar que | 28 -10-2016
DANIELA ROJAS CONTROL DE ADMISIONES quedo hecha la inscripcion al 1° semestre el acuerdo
REGISTRO de 2017. Se le colaboro con el 014 de 2005
ACADEMICO) procedimiento.
MISIONALES 28-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263 solicito No establecido en
TELEFONICA 2016-2041 PARTICULAR 28-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y de cuenta del Banco popular para compra | 28 -10-2016
ORLANDO PARRA CONTROL DE ADMISIONES de PIN de 2017. Se le dio la indicacion el acuerdo
REGISTRO oportuna 014 de 2005
ACADEMICO)
MISIONALES 28-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA (DOCENCIA: telefonica por la linea 018000942024 establecido en
TELEFONICA 2016-2042 PARTICULAR 28-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y solicito informacién acerca de verificacion | 28 -10-2016
RAQUEL MOLANO CONTROL DE ADMISIONES de inscripcion. Se indicé y colabord con el el acuerdo
REGISTRO procedimiento. 014 de 2005
ACADEMICO)
MISIONALES 28-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA (DOCENCIA: telefonica por la linea 7428263 solicito establecido en
TELEFONICA 2016-2043 PARTICULAR 28-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y informacién del procedimiento para la |28 -10-2016
MARLEN CAMARGO CONTROL DE ADMISIONES Inscripcion primer semestre de 2017. Se el acuerdo
REGISTRO le indic6 el procedimiento, el costo del pin 014 de 2005
ACADEMICO) y la fecha de cierre.
28-10-2016 Se respondi6  consulta AMi
CONSULTA IEA[I)%I((:)IIE\I@IC_::EAS telefonica por la linea 7428263 solicito gsatr;.ltl)ﬂeecido en
TELEFONICA 2016-2044 PARTICULAR 28-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y informacién para solicitar devolucién de | 28 -10-2016
JUAN CARLOS RODRIGUEZ dinero por la compra del PIN. Toda vez el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES . o
REGISTRO que o compro para inscribirse a 014 de 2005
ACADEMICO) enfermeria, pero ,Ias inscripciones  ya
pasaron. Se le indicé el procedimiento
MISIONALES 28-10-2016 Se respondi6  consulta AMi
CONSULTA 28-10-2016 (DOCENCIA: ESI\G/IEEI\?E; telefénica por la linea 018000942024 gsatrgtl)ﬁeecido en
TELEFONICA PARTICULAR ADMISIONES Y solicito informacion para compra de PIN, | 28 -10-2016
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2016-2045 RUDY GALVIS CF?Q(EE?’ESE del pr((j)_grf_ima ser Pilo Paga, se le indico el el acuerdo
procedimiento para estos casos en
ACADEMICO) particular 014 de 2005
MISIONALES 28-10-2016 Se  respondid  consulta tramite
CONSULTA (DOCENCIA: telefonica por la linea 7428263  solicito establecido en
TELEFONICA 2016-2046 PARTICULAR 28-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y informacion para compra de PIN, del|28-10-2016
JUAN DAVID QUINTANA CONTROL DE ADMISIONES programa ser Pilo Paga, se le indico el el acuerdo
REGISTRO procedimiento para estos casos en 014 de 2005
ACADEMICO) particular.
28-10-2016 Se  respondi6  consulta rami
CONSULTA IE/IDISOIS"E\I,\'?IC‘EAS telefénica por la linea 7428263  solicito testabtl(z\cido en
TELEFONICA 2016-2047 PARTICULAR 28-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y informacion la hora en que se cierran las | 28 -10-2016
MABEL TORRES inscripciones para el 1° semestre de 2017. el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES .
REGISTRO Se le dio respuesta de acuerdo a las 014 de 2005
- directrices sefialadas por la oficina de
ACADEMICO) Admisi . L
misiones y Registro Académico
28-10-2016 Se respondi6  consulta rami
CONSULTA 'E/IDISO’ISEI,\'?IC‘EAS telefénica por la linea 7428263  solicito testabtl(z\cido en
TELEFONICA 2016-2048 PARTICULAR 28-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y informacién acerca de caso especiales de | 28 -10-2016
GISELLE GOMEZ dificil acceso. se le indico el procedimiento el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES o ~
REGISTRO de acuerdo a las directicas sefialadas por 014 de 2005
ACADEMICO) la _oflcma dg Qdmlsmnes y control de
registro académico
MISIONALES 28-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263  solicito establecido en
TELEFONICA 2016-2049 PARTICULAR 28-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y informacién sobre puntaje necesario para | 28 -10-2016
AURA LUCIA MORENO CONTROL DE ADMISIONES estudiar medicina. Se le indic6 consultar el acuerdo
REGISTRO tabla de ponderaciones. 014 de 2005
ACADEMICO)
MISIONALES 31-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263  solicito | 31-10-2016 establecido en
TELEFONICA 2016-2050 PARTICULAR 31-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y informacién sobre puntaje necesario para
JHOANNA QUINTERO CONTROL DE ADMISIONES estudiar medicina. Se le indico consultar el acuerdo
REGISTRO tabla de ponderaciones. 014 de 2005
ACADEMICO)
MISIONALES 31-10-2016 Se  respondi6  consulta tramite
CONSULTA (DOCENCIA: telefénica por la linea 018000942024 | 31-10-2016 establecido en
TELEFONICA 2016-2051 PARTICULAR 31-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y manifiesta dificultad para inscripcion,
NATALIA PULIDO CONTROL DE ADMISIONES poblacién desplazada. Se le indico el el acuerdo
REGISTRO procedimiento 014 de 2005
ACADEMICO)
MISIONALES 31-10-2016 Se  respondi6  consulta Amite
CONSULTA 31-10-2016 (DOCENCIA: ESI\G/IEEI\?E; telefonica por la linea 7428263 | 31-10-2016 gsatrgtlﬂecido en
TELEFONICA PARTICULAR ADMISIONES Y informaciones  sobre  resultado  de
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2016-2052 SOLANGY CASTANO CONTROL DE admitidos 1 ° semestre de 2017. Se le el acuerdo
REGISTRO indic6 que partir del 18 de noviembre de
ACADEMICO) acurdo a la informacién suministrada por la 014 de 2005
oficina de admisiones.
MISIONALES 31-10-2016 Se  respondi6  consulta tramite
CONSULTA (DOCENCIA: telefonica por la linea 018000942024 | 31-10-2016 establecido en
TELEFONICA 2016-2053 PARTICULAR 31-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y informaciones sobre inscripciones 1 °
BELCY GELVES CONTROL DE ADMISIONES semestre de 2017. Se le indico Que se el acuerdo
REGISTRO cerraron el 28 de octubre. 014 de 2005
ACADEMICO)
31-10-2016 Se  respondi6  consulta tramite
CONSULTA MISIONALES telefonica por la linea 018000942024 | 31-10-2016 establecido en
TELEFONICA 2016-2054 PARTICULAR (DOCENCIA: manifiesta si le hacen devolucion del
NOHORA GOMEZ 31-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y dinero cancelado por compra de pin, el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES cunado no pudo hacer la inscripcion. Se 014 de 2005
REGISTRO redireccion6 comunicacion con la oficina
ACADEMICO) de Admisiones y Control de Registro.
MISIONALES 31-10-2016 Se  respondi6  consulta tramite
CONSULTA (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263, Solicita | 31-10-2016 establecido en
TELEFONICA 2016-2055 _PARTICULAR 31-10-2016 ADMISIONES.Y REGISTRO Y resultado de admitidos 1° semestre de
MARIA CLAUDIA PRIETO co 2017.Se le indicé que a partir del 18 de el acuerdo
NTROL DE ADMISIONES A . .
REGISTRO noviembre de acuerdo a las directrices 014 de 2005
ACADEMICO) sefialadas por la Oficina de Admisiones
MISIONALES 31-10-2016 Se  respondi6  consulta tramite
CONSULTA (DOCENCIA: telefonica por la linea 7428263, Solicita | 31-10-2016 establecido en
TELEFONICA 2016-2056 PARTICULAR 31-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y resultado de admitidos 1° semestre de
GLORIA GONZALEZ CONTROL DE ADMISIONES 2017.Se le indic6é que a partir del 18 de el acuerdo
REGISTRO noviembre de acuerdo a las directrices 014 de 2005
ACADEMICO) sefaladas por la Oficina de Admisiones
MISIONALES 31-10-2016 Se  respondid  consulta trdmite
CONSULTA (DOCENCIA: telefonica por la linea 7428263, Solicita | 31-10-2016 establecido en
TELEFONICA 2016-2057 PARTICULAR 31-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y informacion sobre facha de inscripciones
DIANA ACOSTA CONTROL DE ADMISIONES 1° semestre de 2017. Se le indicé que el acuerdo
REGISTRO estas se cerraron el 28 de octubre. 014 de 2005
ACADEMICO)
MISIONALES 31-10-2016  Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA (DOCENCIA: telefénica por la linea 018000942024, | 31-10-2016 establecido en
TELEFONICA 2016-2058 PARTICULAR ’ Solicita informacion sobre fecha de
YULI ROJAS 31-10-2016 ADMISIONES ¥ REGISTRO ¥ inscripciones 1° semestre de 2017. Se le el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES .
REGISTRO indico que estas se cerraron el 28 de 014 de 2005

ACADEMICO)

octubre.
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MISIONALES 31-10-2016 S  respondi6  consulta tramite
CONSULTA (DOCENCIA: telefonica por la linea 7428263, manifiesta | 31-10-2016 establecido en
TELEFONICA 2016-2059 PARTICULAR 31-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y dificultad en inscripcién 1° semestre de
CARLOS ROCHA CONTROL DE ADMISIONES 2017. Se le indico paso a paso el acuerdo
REGISTRO procedimiento y se le colaboro en el 014 de 2005
ACADEMICO) mismo.
MISIONALES 31-10-2016 Se  respondi6  consulta tramite
CONSULTA (DOCENCIA: telefénica por la linea 018000942024, | 31-10-2016 establecido en
TELEFONICA 2016-2060 PARTICULAR 31-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y manifiesta dificultad en inscripcion 1°
MARCELA REINOSA CONTROL DE ADMISIONES semestre de 2017. Se le indico paso a el acuerdo
REGISTRO paso procedimiento y se le colaboro en el 014 de 2005
ACADEMICO) mismo.
MISIONALES 31-10-2016 S  respondi6  consulta tradmite
CONSULTA (DOCENCIA: telefénica por la linea 7428263, solicita | 31-10-2016 establecido en
TELEFONICA 2016-2061 PARTICULAR 31-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y verificacion de inscripcion. Se le indico el
RAMIRO COLORADO CONTROL DE ADMISIONES procedimiento y se le colaboro en el el acuerdo
REGISTRO mismo. 014 de 2005
ACADEMICO)
31-10-2016 S  respondi6  consulta tramite
CONSULTA MISIONALES telefonica por la linea 7428263, solicita | 31-10-2016 establecido en
TELEFONICA 2016-2062 PARTICULAR (DOCENCIA: resultado de admitidos para medicina. Se
RAFAEL BARROS 31-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y le indic6 que a partir del 18 de noviembre el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES de acuerdo a las directrices sefialadas por 014 de 2005
REGISTRO la Oficina de Admisiones publican
ACADEMICO) resultados.
31-10-2016 S  respondi6  consulta tramite
CONSULTA MISIONALES telefonica por la linea 018000942024, | 31-10-2016 establecido en
TELEFONICA 2016-2063 PARTICULAR (DOCENCIA: solicita resultado de admitidos para
SONIA SIERRA 31-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y medicina. Se le indicé que a partir del 18 el acuerdo
CONTROL DE ADMISIONES de noviembre de acuerdo a las directrices 014 de 2005
REGISTRO sefialadas por la Oficina de Admisiones
ACADEMICO) publican resultados.
31-10-2016 Se  respondi6  consulta tramite
CONSULTA telefonica por la linea 018000942024, | 31-10-2016 establecido en
TELEFONICA 2016-2064 PARTICULAR MISIONALES solicita informacion sobre fechas para
MARIA CAMILA FERNANDEZ (DOCENCIA: pruebas fisica y medica de los inscritos en el acuerdo
31-10-2016 ADMISIONES Y REGISTRO Y la cerrera de educacion fisico recreacion y 014 de 2005
CONTROL DE ADMISIONES deporte. Se le indico que la informacion
REGISTRO esta publicada en la pagina web de la
ACADEMICO) Universidad. De acuerdo a la informacion

suministrada por la oficina de Registro
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31-10-2016 Se  respondi6  consulta trdmite
CONSULTA telefénica por la linea 018000942024, | 31-10-2016 .
TELEFONICA 2016-2065 PARTICULAR 'E/ltl)solgé\l@éi\s solicita informacion sobre fechas para eIStabIeCclde en
SRy
CONTROL DE ADMISIONES ica . ny 014 de 2005
deporte. Se le indico que la informacion
REGISTRO esta publicada en la pagina web de la
ACADEMICO) P bag

Universidad. De acuerdo a la informacion
suministrada por la oficina de Registro




