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VIGILADA MINEDUCACION

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Entidad: Universidad Pedagodgica y Tecnolégica de Colombia
Vigencia: 2018 '
Fecha publicacion: 30 de enero de 2018

Atendiendo a lo dispuesto en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 y el Decreto 2641 de 2012 Por el cual se
reglamentan los articulos 73y 76 de la misma. La Direccién de Control y Evaluacién de la Gestiéon Universitaria,
realizd seguimiento al cumplimiento de las actividades programadas en el Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano de acuerdo al formato establecido por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

Teniendo en cuenta que este es el Ultimo seguimiento de la vigencia se tendran en cuenta la totalidad de las
actividades programadas para evaluar de manera general el cumplimiento dado al Plan Anticorrupcion y de
atencion al Ciudadano.

Seguimiento 3er Cuatrimestre
Direccion de Control Interno

Fecha seguimiento: Enero 23 de 2018

Componente Actividades Actividades | % de Observaciones
programadas | cumplidas avance

Identificacion 9 8 89% Las actividades no son efectivas, pues
de Riesgos aunque los procesos responsables
cumplieron con las actividades
programadas para la vigencia 2018, no
es posible evidenciar una verdadera
gestion del riesgo de corrupcion.

Una vez realizado el seguimiento al
mapa de riesgos de corrupcion se
encuentra lo siguiente:

e Deficiencias en la identificacion
de los riesgos de corrupcion.

e Normatividad derogada

e Los controles no tienen
relacion con el riesgo definido
lo que permite una mayor
probabilidad de
materializacion.

e No se realiza un correcto
monitoreo a los riesgos de
corrupciéon  por parte de los
diferentes procesos.

e No se evidencia la
actualizacion del mapa de
riesgos de corrupcién con
participacién de los grupos de
interés, ni una divulgacién del

mismo.
Estrategia 3 0 50% A la fecha no se encuentra habilitado el
Anti- Tramites boton de pago, sin embargo se

evidencia un avance en las actividades
formuladas en este componente, pues
se realizé Contrato 507 de 2018.
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Para el 2019 se -establece un
cronograma de actividades por parte
de la Direccién de las Tecnologias y
Sistemas de Informacion y las
Comunicaciones, para garantizar el
funcionamiento del botén de pago.

Rendicion de
Cuentas

32

32

100%

Se evidencia un cumplimiento de las 32
actividades programadas en este
componente, sin embargo estas
actividades van direccionadas en su
totalidad a las audiencias publicas, y la
Universidad cuenta con muchos
espacios de dialogo con la ciudadania,
los cuales se deben ver reflejados
dentro del Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano, observacion
que ha sido reiterativa en informes
anteriores.

Mecanismos
para Mejorar la
Atencion al
Ciudadano

14

11

78%

Aunque se ejecutaron actividades tales
como: 1) Realizacion de campafas
sobre la responsabilidad de los
servidores publicos, 2) Capacitacién de
la oportunidad a la respuesta de las
peticiones. 3) Talleres de atencién
digna al cliente y cultura del servicio, no
se encuentra evidencia que muestre
un verdadero impacto de mejora en la
atencion al ciudadano.

Mecanismos
para la
Transparencia
y Acceso ala
Informacién

12

75%

Aunque se alcanzé un alto porcentaje
de seguimiento a la Ley 1712 de 2014,
Obteniendo un 97% vy utilizando como
herramienta de medicion la Matriz
suministrada por la Procuraduria
General de la Nacion, es necesario dar
cumplimiento a las actividades
formuladas ‘para este componente,
tales como: 1) Capacitar a los
funcionarios en la Oportunidad de las
respuestas a las solicitudes de acceso
a informacién publica, proteccion de
datos personales y en atencion al
personal discapacitado 2) Actualizar el
esquema de publicacién de
informacion, el indice de informacién
clasificada y reservada y el inventario
de activos de informacion 3) Actualizar
permanentemente la  informacion
incluida dentro del Link de
Transparencia y Acceso a la
informacion Publica.
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Iniciativas 3 0 0% No se dio cumplimiento a las
adicionales ’ actividades formuladas para este
componente,

No se socializo el cédigo de Buen
Gobierno, ni el codigo de ética de la
universidad a los funcionarios, ni se
crearon indicadores para cada una de
las politicas.

Total 73 60 Porcentaje de Cumplimiento: 82%

Para la construccion y publicacion del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano vigencia 2019 se
recomienda:

e Realizar con los lideres de proceso un Autodiagnoéstico cuidadoso, para formular actividades efectivas
a cada uno de los componentes en la vigencia 2019.

e Tener en cuenta las ultimas directrices establecidas por el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica y la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica (Diagnostico, Planeacion,
Implementacion y Seguimiento)

e Actualizar y publicar antes del 31 de enero el Mapa de Riesgos de Corrupcién para la vigencia 2019
teniendo en cuenta los parametros establecidos por la Secretaria de Transparencia de la Presidencia
de la Republica, en la “Guia para la gestion del riesgo de corrupcion”.

e Actualizar y publicar antes del 31 de enero el el plan Anticorrupcion y Atencién al ciudadano para la
vigencia 2019 teniendo en cuenta los pardmetros establecidos por la Funcién Publica.

e Es obligatorio q el componente 5 "Transparencia y Acceso a la informaciéon" contenga indicadores
para cada una de las actividades, siendo requisito de Presidenciay con el fin de hacer un seguimiento
objetivo y cuantitativo del cumplimiento del mismo.

e Alinear las metas establecidas dentro del Plan de Desarrollo Institucional involucrando la participacion
ciudadana, dando cumplimiento a la Ley 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia
de promocién y proteccién del derecho a la participacién democratica”

e Paralos componentes de rendicion de cuentas, participacion ciudadana y racnonallzacmn de tramites
se recomienda tener en cuenta las actividades sugeridas por la Funcién Publica ya que alli se
encuentran los minimos establecidos para las Instituciones.
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