REPUBLICA DECOLOMBIA

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

RESOLUCION No.
Y 017198 24 OCT 2018

Por medio de la cual se renueva la Acreditacion de Alta Calidad al Programa de
Administracion Turistica y Hotelera de la Universidad Pedagégica y Tecnol6gica de
Colombia - UPTC, ofrecido bajo la metodologia presencial en Duitama (Boyaca).

LA MINISTRA DE EDUCACION NACIONAL,

en ejercicio de las facultades legales, en especial las conferidas en la Ley 30 de 1992, el
Decreto 1075 de 2015, el Decreto 1514 del 7 de agosto de 2018, v,

CONSIDERANDO

Que la Acreditacion de Alta Calidad es el acto por el cual el Estado adopta y hace publico el
reconocimiento que los pares académicos hacen de la comprobacién que efectda una
institucion sobre la calidad de sus programas académicos, su organizacién, funcionamiento y
el cumplimiento de su funcién sacial, constituyéndose en instrumento para el mejoramiento
de la calidad de la educacién superior.

Que por medio de la Resolucion niumero 3122 del 3 de marzo del 2017 el Ministerio de
Educacién Nacional renovo el registro calificado por el término de siete (7) afios, al programa
de Administracion Turistica y Hotelera de la Universidad Pedagdgica y Tecnolégica de
Colombia - UPTC, ofrecido bajo la metodologia presencial en Duitama (Boyaca).

Que a través de la Resolucion nimero 1016 del 24 de enero del 2014 el Ministerio de
Educacién Nacional renové la Acreditacion en Alta Calidad por el término de cuatro (4) afos,
al programa de Administracion Turistica y Hotelera de la Universidad Pedagégica y
Tecnolégica de Colombia - UPTC, ofrecido bajo la metodologia presencial en Duitama
(Boyaca). :

Que la citada Institucion radico el dia 29 de agosto del 2017 ante el Consejo Nacional de
Acreditacion — CNA, la solicitud de renovacion de la Acreditacion de Alta Calidad de su
Programa de Administracion Turistica y Hotelera (Codigo SNIES 212).

Que el CNA, en sesion realizada los dias 30 y 31 de agosto del 2018 emitié concepto
favorable, recomendando la renovacion de la Acreditacién de Alta Calidad del programa
Administracién Turistica y Hotelera, siempre y cuando se mantengan las condiciones de alta
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calidad y no sobrevengan situaciones de hecho que afecten la calidad o el servicio publico de
educacion durante la vigencia del presente acto administrativo.

Que este Despacho acoge el concepto emitido por el CNA, el cual hace parte integral de la
presente decision, y podra ser validado y consultado a través de Sistema de Aseguramiento
de la Calidad en Educacion Superior — SACES y, en consecuencia, en los términos
establecidos en la Ley 30 de 1992 y el Decreto 1075 de 2015, renueva la Acreditacién de Alta
Calidad por un periodo de seis (6) afios, al Programa de Administracion Turistica y Hotelera
de la citada Institucion.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. Renovacion de la Acreditacion de Alta Calidad. Renovar la
Acreditacion de Alta Calidad por el término de seis (6) afos, al siguiente programa:

Institucion: Universidad Pedagdégica y Tecnolégica de
Colombia - UPTC

Nombre del programa: Administracién Turistica y Hotelera

Metodologia: Presencial

Lugar de desarrollo: Duitama (Boyaca)

PARAGRAFO. Cualquier modificacién en las condiciones que dieron origen a la renovacion
de la Acreditacién de Alta Calidad del programa relacionado, dara lugar a que el Ministerio de
Educacion Nacional, previo concepto del Consejo Nacional de Acreditacion — CNA, revoque
la Acreditacion que mediante este acto se reconoce.

ARTICULO SEGUNDO. Actualizacién en el SNIES. La Renovacién de la Acreditacién de
Alta Calidad que mediante este acto se autoriza, debera registrarse en el Sistema Nacional
de Informacién de la Educacién Superior — SNIES.

ARTICULO TERCERO. Renovacién del Registro Calificado. Al obtener la Acreditacion de
Alta Calidad se procedera de oficio por parte del Ministerio de Educacién Nacional, a la
renovacion del registro calificado de conformidad con lo establecido en el
Articulo 2.5.3.2.3.3. del Decreto 1075 de 2015.

ARTICULO CUARTO. Inspeccién y Vigilancia. El programa descrito en el articulo primero
de la presente resolucion, podra ser objeto de visita de inspeccion y vigilancia y en caso de
encontrarse que no mantiene las condiciones de Acreditacion de Alta Calidad requeridas para
su funcionamiento, o se evidencie el incumplimiento de las mismas o que se impida e! normal
funcionamiento de la Institucion de Educacién Superior, el presente acto administrativo
perdera sus efectos juridicos, una vez se encuentre ejecutoriada la resolucion que en
reconocimiento de tal situacion expida el Ministerio de Educacién Nacional en ejercicio de la
funcién de inspeccidn y vigilancia.

ARTICULO QUINTO. Notificacién. Por conducto de la Secretaria General de este Ministerio,
notificar la presente Resolucién al representante legal de la Universidad Pedagégica y
Tecnolégica de Colombia - UPTC, a su apoderado, o a la persona debidamente autorizada
para notificarse en la forma anunciada, acorde con lo dispuesto en los articulos 56 y 57 del
Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
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ARTICULO SEXTO. Recursos. Contra la presente resolucién procede el recurso de
reposicion, dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacion, en atencion a lo dispuesto
en el articulo 76 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

ARTICULO SEPTIMO. Vigencia. De conformidad con lo previsto en los articulos 87 y 89 del
Caédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, la presente
resolucién rige a partir de la fecha de su ejecutoria.

ARTICULO OCTAVO. Constancia de ejecutoria. En firme la presente resolucion, remitir
copia a la Subdireccién de Aseguramiento de la Calidad para la Educacién Superior de este

Ministerio, junto con el respectivo expediente administrativo y al Consejo Nacional de
Acreditacidn para lo de su competencia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

Dada en Bogota D. C.,

LA MINISTRA DE EDUCACION NACIONAL

MA Rl(olﬂbu ALEZ

Proyecto: Jeny Palricia Marin Buitrago— Profesional Especializado de la Subdireccion de Aseguramiente de fa Calidad de fa
Educacion Superior .

Aprobaron:; Mafte Beltran Ventero — Subdirectora de Aseguramiento de la Calidad de la Ed ion Superior-(\‘ -
Elcy Patricia Penaloza Leal - Directora de Calidad para la Educacién Superior@
Luis Fermando Pérez Pérez - Viceministro de Educacién Superior \‘_

Ceodigo SNIES: 212 {Cddigo de Proceso:172)
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MARIA VICTORIA ANGULO
Ministra de Educacién Nacional
ES.D. !

Sefiora Miﬁistra.

La UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA — UPTC, con domicilio en la
ciudad de DUITAMA, radico ante el Consejo Nacional de Acreditacién (CNA), el dia 29 de agosto de
2017, la solicitud de renovacién de la Acreditacién de Alta Calidad de su programa de ADMINISTRACION
TURISTICA Y HOTELERA (Céd. SNIES 212). Cumplidas debidamente en este caso las etapas previstas
en las normas vigentes para el proceso de acreditacién, los miembros de este Consejo tenemos €l gusto
de enviarle el concepto al que hacen referencia et Decreto 2904 de 1994, el Acuerdo 06 de 1995 del
Consejo Nacional de Educacién Superior y los Lineamientos para la Acreditacion, publicados por el CNA,
con base en los cuales, Usted ha de expedir el acto de acreditacién correspondiente.

Las determinaciones finales del Consejo se .basaron en un andlisis detallade del informe sobre la
autoevaluacién realizada por la Institucién, del informe sobre la evaluacion externa que realizé un equipo
de reconocidos pares académicos y de la respuesta que a este Uitimo informe dio la Institucién. Como
resultado de ese analisis, el Consejo adopté por consenso en su seésién ordinaria de los dias 30 y 31
de agosto de 2018, el sigulente concepto:

Se ha demostrado que el programa de ADMINISTRACION TURISTICA Y HOTELERA de Ia
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA con domicilio en la ciudad de
DUITAMA, ha logrado niveles de calidad suficientes para que, de acuerdo con las normas que rigen la
materia, sea reconocido publicamente este hecho a través de un acto formal de acreditacion.

Para este Consejo se han hecho evidentes diversos' aspectos positivos, entre los que cabe destacar los
siguientes:

« Los procesos de mejora continua que lleva el Programa, el cual solicita al CNA renovacién de la
acreditacién y evidencia mejora en las recomendaciones planteadas por los pares académicos y el
CNA, respecto al nimero y cualificacién docente, mejora en el procesc de internacionalizacion,
fortalecimiento de medios educativos y de ia infraestructura fisica que da soporte al Programa.

» El reconocimiento y tradicion del Programa, fundado en el afio 1979 y graduando 1.388
Administradores que se desempefian en 1a region y el pals.

e La misién clara y coherente, por medio de la cual, 'se desarrolla su proyecto institucional que se
traducen en el PEP.

» El mejoramiento en el nimero y cualificacién de lo profesores que atienden el Programa, desde su
Gltima acreditacién, pasando de 19 profesores de'tiempo completo a 23, y de cero a un doctor,
ademas de 14 profesores con titulo de maestria. El cuerpo docente atiende 578 estudiantes.

Consejo Nacional de Acreditacién

Carrera 85K No. 46A ~ 66 Local 9y 8 Tels.:2221600 eXt, 5571
Bogotd, Colombia, Sudamérica. Correo clectronico: cnaffiena gov.oo Pigina Electrbnica: www.cnarov.co
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El currfculo del Programa que promueve la fiexibilidad en el plan de estudios y la interdisciplinariedad.

El desempefio de los estudiantes en las pruebas Saber-Pro. De acuerdo con los resultados del afio
2017 se cbserva valores superiores al grupo de referencia nacional, en las competencias genéricas.

Las estrategias de visibilidad y relacionamiento mediante convenios activos del Programa con
organizaciones de diferentes paises como Alemania, Argentina, Brasil, Chile Ecuador, Espafia,
Francia, estados Unidos, entre otros. Se evidencia entre los afos 2013 y 2017, 5 estudiantes
visitantes y 8 estudiantes salientes, asi como, 42 profesores visitantes y 23 profesores en otras
instituciones.

Et Sistema de Bienestar Universitario a través del cual se hace acompafiamiento a los estudiantes
mediante diversas estrategias de retencién y de formacion integral, evidenciando, segin el SPADIES
(2016-2), una disminucién progresiva de la desercion llegando a niveles del 9,3% interanual.

El seguimiento y participacion de los egresados en las actividades, procesos'y consejos, al tenor del
Estatuto Organico.

La infraestructura fisica y los medios educativos dispuestos en el campus para el Programa, permite
un ambiente académico adecuado. .

Con base en las condiciones institucionales y del- programa que garantizan la sostenibilidad de las
anteriores fortalezas, los suscritos consejeros conceptuamos gque el programa de ADMINISTRACION
TURISTICA Y HOTELERA de la UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA con
domicilio en la ciudad de DUITAMA, debe recibir la RENOVACION DE LA ACREDITACION DE ALTA
CALIDAD VALIDA POR SEIS (6) ANOS, contados. a partir de la fecha de ejecutoria del acto de
acreditacién. : .

Por otra parte, para garantizar un mejoramiento continuo en condiciones de calidad del programa
académico, el Consejo Nacional de Acreditacién CNA, recomienda los siguientes aspectos:

Seguir fortaleciendo la formacién doctoral de fos docentes en universidades de reconocido prestigio.

Apoyar decididamente Ia investigacion, mejorando las capacidades de los grupos de investigacion
asociados al Programa para mejorar su clasificacién en Colciencias. El Programa lo soportan tres
grupos de investigacion: MUISUATA, Emprender ATH y Administracién N-Gula, todos clasificados en
C en la canvocatoria de Colciencias 2017. .

Continuar los esfuerzos para fortalecer los procesos de investigééién y creacion, y propender por una
mayor visibilidad de sus resultados con productos. Esta estrategia debe mejorar el posicionamiento
de los grupos de investigacion.

Desarrollar mecanismos que permitan cambios en las estrategias de ensefanza de los profesores,
para la implementacidon del nuevo paradigma basado en el aprendizaje y evaluacidn de
competencias. .

Fomentar la formacién de profesores y estudiantes en una segunda lengua, preferiblemente en
inglés.

Consejo Nacional de Acreditacién

Carrera 85K No. 46A — 66 Local 7 y § Tels. 2222800 ¢xt. 557
Bogord, Colombia, Sudamérica. Correo clectrénico: cna@cnagov.co Pigina Electrénica: weww.cnagov.co
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e Seguir fortaleciendo la visibilidad del Programa, haciendo uso de los convenios gestionados,
promoviendo la movilidad de estudiantes y profesores asi como, la vinculacién a redes académicas
de trabajo investigativo en el campo de conocimiento.

» Desarrollar estrategias curriculares y establecer mecanismos de acompafiamiento académico, que
permitan que los tiempos de graduacién de los estudiantes coincidan con ios propuestos por el
Programa. De acuerdo al Spadies en 11 semestres solo se gradua el 1,6% de los estudiantes de una
cohorte y en 14 semestres el 24%.

= Continuar con la ampliacién y mejoramiento de la ihfraestructura disponible (laboratorios, espacios de
atencién de estudiantes y salones de clase).

Asi mismo, consideramos que ia acreditacién que se ha de otorgar puede ser renovada, incluso por un’

lapso mayor al inicialmente otorgado, si se aplican los correctivos a las debilidades y se aumentan las
fortalezas sefaladas en este concepto y en el informe de los pares académicos.

Como se dispone en las normas, el acto de acreditacién debe hacerse piiblico y debe consignarse dentro
del Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior. En nuestra opinion, el contenido del
presente concepto debe ser también de conocimiento puablico.

Los suscritos queremos dejar constancia de la valiosa. colaboracién del grupo de pares académicos que
contribuyé a la evaluacién de este programa.

De la Sefiora Ministra, con toda consideracién,
/ 2 : . / ‘ - . " -
CE (,CORR € LINA JHONIERS GILBERTO GUERRERO ERAZO

JOSE WILLIAM CORNEJO OCHOA

GUILLERMO MURILLO VARGAS

Nobocilty 2rff

HELMUTH TREFFTZ GOMEZ
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