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Términos de referencia para la Seleccion de Empresas que estén interesadas en acceder a los
Servicios de Innovacioén, dentro del marco del proyecto tipo “Vauchers de innovaciéon Boyaca”.

ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

Los bajos niveles de desarrollo y apropiacion de procesos de innovacién de las MIPYMES, estan relacionados con
el desconocimiento de las necesidades especificas que tiene el tejido empresarial en materia de innovacién, asi como
de la oferta de servicios que atienden estas necesidades. Esto se suma a las debilidades en factores internos de las
empresas, asi como factores externos determinantes de la innovacion. Una economia mas compleja y por lo tanto
mas innovadora, demanda la creacion de nuevas empresas de mayor valor agregado o bien la sofisticacion y
mejoramiento de los procesos de las ya existentes.

En Colombia, la Encuesta de Desarrollo e Innovacién Tecnoldgica (EDIT) elaborada por el DANE, muestra que el
porcentaje de empresas existentes del sector manufacturero clasificadas como no innovadoras tiene una tendencia
creciente en los Ultimos afios, pasando de un 60,6% para el periodo 2009-2010 (EDIT V) a un 76,8% en el periodo
2013-2014 (EDIT VII).

La misma tendencia se observo en el porcentaje de empresas clasificadas como no innovadoras de la EDIT para
el sector servicios (EDITS), en la que el porcentaje se incrementd de 60% en 2010-2011 (EDITS Ill) a 71% en 2012-
2013(EDITS IV), lo cual obedece a debilidades en factores tales como el talento humano, el financiamiento, la
cooperacion, la cultura, los servicios de apoyo y capacitacion empresarial, la baja articulacion entre las empresas y
los proveedores de conocimiento, bajas dindmicas de cooperacién para investigar entre las empresas y las
universidades, e ineficiente uso de mecanismos de proteccion de las invenciones (propiedad intelectual), entre otros.

Por otro lado, la adopcién y adaptacion de conocimiento y tecnologia al interior de las unidades productivas y
emprendimientos en Colombia es baja: segun la EDIT VII, sélo el 7% del monto invertido por las empresas en
actividades de ciencia, tecnologia e innovacion (ACTI) tiene como fin la transferencia de tecnologia o adquisicion de
otros conocimientos; sumado a esto para los afios 2013 y 2014, el equivalente al 3% del total (11%), de empresas
innovadoras o potencialmente innovadoras tuvieron apoyo para la realizacion de ACTI con instituciones; esto
manifiesta la ausencia de una conexidn efectiva entre las necesidades de innovacion de las empresas y los servicios
ofrecidos por parte de los proveedores de conocimiento.

Particularmente en el Departamento de Boyaca los indicadores de productividad y competitividad se encuentran en
un nivel medio (puesto 14, 1,86) y contrastan con los de educacion superior (puesto 4, 6,85) que son altos, pero no
ha logrado transferirse el conocimiento al sector productivo. Por tal razén se requiere buscar mecanismos que ayuden
a acelerar el proceso de mejoramiento competitivo de las empresas y la innovacion constituye el mecanismo de
mercado mas pertinente para acortar esta brecha.

En este contexto la Gobernacion, Innpulsa y la UPTC se unen para abrir la convocatoria Vauchers de Innovacién
Boyaca cuyo objetivo es aumentar los niveles de innovacion en las micro, pequefias y medianas empresas de la
entidad territorial, con la disposicion de servicios especializados de innovaciéon que aceleren el proceso de las
empresas Mipyme hacia mejores niveles de innovacion y competitividad.
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1.CONDICIONES GENERALES DE LA CONVOCATORIA

1.1. DEFINICIONES

a) OPERADOR - UPTC: Es la entidad u organizacion seleccionada por el ejecutor de los recursos para llevar a
cabo todas las actividades del Proyecto VAUCHERS DE INNOVACION, incluyendo la seleccion de las empresas
(beneficiarios) y los proveedores de conocimiento.

b) PROVEEDORES DE CONOCIMIENTO: Son personas juridicas seleccionadas por el OPERADOR - UPTC
como: Centros de Desarrollo Tecnoldgico, Consultores, Universidades, Centros de Investigacion, incluyendo las
Instituciones Generadoras de Conocimiento (IGC), entre otros, que cuenten con capacidades y experiencia en la
prestacion de servicios para la innovacion descritos en el presente documento.

C) Postulante: Empresas Mipyme ya sean persona Juridica o persona natural, constituida legalmente, que
participa en esta convocatoria, domiciliada en cualquiera de los municipios del departamento de Boyaca. Para todos
los efectos, se entiende por micro incluidas las Famiempresas pequefia y mediana empresa, toda unidad de
explotacion econdmica, realizada por persona natural o juridica, en actividades empresariales, agropecuarias,
industriales, comerciales o de servicios, rural o urbana. (LEY 905 DE 2004. ARTICULO 20.)

d) Beneficiarios: Son Micro, Pequefias o Medianas empresas seleccionadas por el OPERADOR - UPTC a
través de una convocatoria publica, las cuales recibiran los servicios de innovacion.

e) Vaucher de innovacion: también conocidos como Bonos de Innovacion, son mecanismos de cofinanciacion
que vincula a las empresas beneficiarias con proveedores de conocimiento, para prestar soluciones pertinentes a los
retos en los procesos de innovacion.

f) Acuerdo de Prestacion de Servicios: Es el acuerdo de voluntades suscrito entre el proveedor de conocimiento
y el beneficiario que consigna las caracteristicas y alcance del servicio que el proveedor de conocimiento prestara al
beneficiario en el marco de la presente convocatoria, asi como las obligaciones de las partes durante la prestacién del
servicio.

g) Gestor de innovacion: Persona natural que apoyara la socializacién de la oferta de servicios de innovacién,
acompanara el proceso de convocatoria para dar apoyo a los interesados en entender los instrumentos de la misma
y en la preparacién de su aplicacién, ayudara a las empresas beneficiarias a identificar las necesidades en innovacion
de acuerdo a los servicios ofrecidos. Asi mismo el gestor apoyara al empresario en el proceso de seleccion del
proveedor de conocimiento que ofrezca el mejor servicio a la empresa desde la necesidad de esta.

1.2 OBJETO DE LA CONVOCATORIA
Seleccionar 50 empresas que cumplan con los requisitos establecidos en los presentes términos de referencia, para
ser beneficiarias de bonos de innovacién para cofinanciar la implementacién de servicios de innovacion de acuerdo

con sus necesidades previamente identificadas con el apoyo de un Gestor de Innovacion.

El proyecto dispondra a través del OPERADOR - UPTC de proveedores de conocimiento previamente seleccionados
para la prestacion de los servicios en las categorias definidas en el numeral 1.3 y en el Anexo No. 1.
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1.3 ALCANCE DEL SERVICIO

Para efectos de la presente convocatoria los postulantes interesados podran hacer uso de uno (1) de los cinco (5)
servicios elegibles presentados a continuacion:

1) Propiedad Intelectual y Transferencia de Tecnologia
a) Componente 1 Acompafiamiento en la identificacion y gestion de la propiedad intelectual.
b) Componente 2: Comercializacién de la Pl y técnicas de negociacion
2) Vigilancia Tecnoldgica e Inteligencia Competitiva
a) Componente 1. Vigilancia Tecnolégica
b) Componente 2: Inteligencia Competitiva
3) Prototipos y Pruebas Especializadas
a) Componente 1: Desarrollo in-house de prototipos
b) Componente 2: Outsoursing de prototipos en laboratorios especializados
4) Desarrollo de nuevos productos
a) Componente 1: Servicios de acompafiamiento para el desarrollo de nuevos productos
5) Servicio de Extension Tecnoldgica
Componente 1: Servicios de Extensién Tecnoldgica

1.4 COBERTURA GEOGRAFICA

Las empresas postulantes deberan tener domicilio principal en cualquiera de los municipios del departamento de
Boyaca.

1.5 PRESUPUESTO TOTAL DE LA CONVOCATORIA

EL OPERADOR - UPTC cuenta con un presupuesto total para atender la presente convocatoria de $1.760.750.000
millones de pesos. (Mil setecientos sesenta millones setecientos cincuenta mil pesos)

El valor del Vaucher para el servicio de innovacion por empresa sera hasta $35.215.000, que le permitira al beneficiario
escoger el servicio de aquel proveedor de conocimiento que le resulte mas efectivo técnicamente conforme a su
problematica o necesidad.

Notas:

v Se propendera por la cofinanciacién de los servicios de innovacion para las empresas seleccionadas en la
presente convocatoria, segun el principio de eficiencia de los recursos y de acuerdo a los valores de mercado;
en ningin momento el valor maximo permitido de cofinanciacién se convierte en un cupo para la empresa
beneficiaria de la convocatoria.

v" Elvalor del Vaucher estara definido exclusivamente por la necesidad, la complejidad y el tipo de servicio que

requiera la empresa beneficiaria y los valores ofertados por el proveedor del banco de elegibles previamente
seleccionados

1.6 MONTO A COFINANCIAR Y CONTRAPARTIDA
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v’ Las propuestas de proyectos de innovacion que resulten viables seran cofinanciadas bajo la modalidad de
recurso no reembolsable, hasta por el 90% del valor del servicio de innovacion sin superar el valor de
$35.215.000 (treinta y cinco millones doscientos quince mil pesos). El valor restante lo asumira el empresario
beneficiario en calidad de contrapartida de acuerdo con el siguiente esquema:

Valor total del bono
100%

Cofinanciaciéon Max.

0% del valor total d

vaucher, hasta de S
35.215.000.000

Contrapartida en
efectivo del 10% del
valor total del bono

v" La contrapartida corresponde a los recursos en efectivo dispuestos por el postulante para pagar el 10% del
valor de servicio de innovacion seleccionado. La contrapartida debera ser certificada por el postulante, ver
Anexo No 2.

En ninguin caso EL OPERADOR - UPTC entregara recursos directamente a los beneficiarios. El pago por los servicios
de innovacién se hara directamente a los proveedores de conocimiento, segun las condiciones establecidas en el
acuerdo de servicios como proveedor de conocimiento.

1.7 DESTINACION DE LOS RECURSOS DE COFINANCIACION

Con los recursos de cofinanciacién EL OPERADOR — UPTC pagara directamente a los proveedores de conocimiento
de acuerdo a la prestacion de los servicios relacionados en el numeral 1.3.

1.8 REQUISITOS HABILITANTES PARA LAS EMPRESAS POSTULANTES

Podréan participar como postulantes las empresas Mipymes , sean personas naturales o personas juridicas que tengan
las siguientes calidades y que cumplan con los siguientes requisitos:

o Estar constituidas legalmente en Colombia.
Matricula comercial: la empresa debe estar matriculada en la Camara de Comercio de la jurisdiccion donde
aplica.

e Empresas que pertenezcan a los sectores econdmicos: Servicios, manufactura, artesanias, agroindustria,
alimentos procesados, autopartes y carrocerias.

e Contar como minimo con 3 afios de constitucion contados a partir de la fecha de inscripcion en el registro
mercantil y minimo 2 de operacién, para la fecha de radicacion de documentos en la presente convocatoria.

e Tener domicilio principal en cualquiera de los municipios de Boyaca.

e Contar con el RUT actualizado (Afio 2020) -Registro Unico Tributario que tenga relacion directa con la
actividad detallada en el certificado de registro en Camara de Comercio.

e Contar con estados financieros debidamente auditados por Contador Publico de los dos Ultimos dos afios
(2018'y 2019).
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e  Cumplir con el siguiente indicador financiero con base en los estados financieros para el afio 2019: La razén
de liquidez debe ser mayor o igual a 1.

e Capacidad financiera: Disponer de recursos financieros para cofinanciar minimo el 10% del VAUCHER DE
INNOVACION

e Presentar el autodiagnostico e informe que se encuentra en la siguiente pégina web:
http://pactosporlainnovacion.colciencias.gov.co/nuevo-autodiagnostico/

e Tamafio de la empresa: Podran participar empresas que tengan activos totales inferiores a treinta mil (30.000)
salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMVL) o menos de 200 empleados (Ley 590 de 2000).

Tamafo Numero de Empleados Activos Totales (SMMLV)
1-10 Hasta 500
11-50 501 a 5000

51-200 5001 a 30.000

Con experiencia en el mercado de minimo 2 afios 2018 - 2019

Ventas anuales superiores a $100.000. 000.00 para 2019

No debe estar en proceso de liquidacion ni en estado de reorganizacion.

El postulante, en caso de ser beneficiario, debe disponer como minimo de una (1) persona responsable
para interactuar con el proveedor de conocimiento y con EL OPERADOR - UPTC, el postulante debera
indicar la persona designada para el efecto, la cual debe trabajar con el proveedor de conocimiento y EL
OPERADOR - UPTC, en caso de que la postulacién resulte seleccionada.

1.9. QUIENES NO PUEDEN SER POSTULANTES
No podran ser postulantes:

e Empresas Mipymes, ya sean personas naturales o personas juridicas que no tengan su domicilio principal
en los municipios de Boyaca.

e Empresas Mipymes ya sean personas naturales o personas juridicas que no cumplan con los requisitos
establecidos en los presentes términos y condiciones para presentar la respectiva postulacion.

e Presentar la postulacién a nombre de un establecimiento de comercio.

e Empresas Mipymes ya sean personas naturales o personas juridicas que sean socias o filiales del proveedor
de conocimiento elegido y que prestara el servicio de innovacion.

2. CONSIDERACIONES TECNICAS

2.1 CRONOGRAMA DE LA CONVOCATORIA

El desarrollo de esta convocatoria tendré lugar de conformidad con el siguiente cronograma, el cual podra ser
modificado por EL OPERADOR - UPTC, sin restriccion mediante adenda a los presentes Términos y Condiciones:
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EVENTO FECHA LIMITE
Apertura y publicacion de los Términos y
Condiciones. Pagina web Viernes 6 de marzo de 2020

www.uptc.edu.co/Vauchers de Innovacion

Envio de inquietudes por parte de los Postulantes
al OPERADOCR - UPTC.
convocatoria3d.vauchers@uptc.edu.co

Lunes 13 de abril de 2020. Hasta las 5 p.m

Respuesta de inquietudes enviadas por los | Hasta el lunes 27 de abril de 2020
Postulantes al OPERADOR - UPTC
Fecha de Cierre

Lunes 18 de mayo de 2020 a las 5 p.m.

Resultados primera fase Viernes 22 de mayo de 2020

Subsanacion de documentos

Lunes 25 a viernes 29 de mayo a las 5 p.m.

Publicacién resultados de habilitados para
evaluacion técnica
Publicacion de resultados definitivos Viernes 3 de julio de 2020

Viernes 5 de junio de 2020

2.1 Formulacion de inquietudes

Las preguntas que surjan por parte de los postulantes deberan ser presentadas mediante correo electrénico a la
direccién convocatoria3.vauchers@uptc.edu.co remitido y dirigido al OPERADOR - UPTC, indicando en el asunto el
nombre y nimero de la convocatoria.

2.2 Respuesta de inquietudes

EL OPERADOR - UPTC, conforme al cronograma establecido en los términos de referencia, dara respuesta a las
inquietudes recibidas via correo electrénico los dias jueves 21y 28 de mayo. (aquellas que sean preguntas frecuentes
se publicaran en la pagina web los dias lunes del mismo periodo), Sera responsabilidad de los interesados consultar
de forma periodica las respuestas a las preguntas formuladas.

2.3 Condiciones especificas para aplicar a la convocatoria

Ademas de los lineamientos, requisitos y condiciones establecidos en estos términos de referencia, los postulantes
que apliquen a la convocatoria deberan cefiirse a los siguientes requerimientos.

2.3.1. Presentacion de la postulacion

Las postulaciones podran presentarse diligenciando el formulario de aplicacion (Anexo 2). Que contiene los siguientes
datos junto con todos los anexos y documentos requeridos en el numeral 2.3.5

Nombre del postulante o razén social
Numero de Identificacion Tributaria (NIT).
Nombre representante legal

Direccion del postulante.


mailto:convocatoria3.vauchers@uptc.edu.co
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e Datos de Contacto.
e Nombre de la propuesta de proyecto de innovacién

2.3.2 Informacién de la propuesta de proyecto

Justificacion de la necesidad del vaucher e identificacion del mismo.

NELWELT LG (dentificacion de las copacidades fortalecidas a pc*‘tir de lo
implementacién del vAucher de innovacién.

Descripcion de los beneficios tangibles al implementar el vaucher
de innovacion,

Descripcion de los beneficios regionales
(CWlle -3 |dentificacion de los recursos humanos con que cuenta la empresa
cupm:idqdes para recibir la consulforia.

SLIGECeD Gl |dentificacion de la infroesiructura que posee la empresa para
LRl desarrollar exitosamente el vaucher de innovacién,

Descripcién de las expectativas en términos de mercado que fiene  Parfidpacion de mercado
los empresas una vez ejecutado el vaucher de innovacion. Clientes potenciales
Se deben tener en cuenta los siguientes aspechos: Retornos esperados

2.3.3 Estudios para participar en la convocatoria

Corresponde a todo postulante efectuar los estudios y verificaciones que considere necesarios para la aplicacion a
la convocatoria, asumiendo todos los gastos, costos, impuestos y riesgos que ello implique, que no seran
reembolsados en ningUn caso y bajo ningin concepto.

2.3.4 Cantidad maxima de postulaciones por postulante
Cada postulante podra presentar una sola propuesta de proyecto.

2.3.5. Documentacion de la postulacion

Los postulantes deberan presentar los siguientes documentos al momento de hacer la postulacién:

Documentacién para personas juridicas

° Formulario de aplicacion (Anexo No. 2)

° Fotocopia del Certificado de Existencia y Representacion Legal vigente, no superior a dos (2) meses de
emision a la fecha de presentacion de la postulacion.

° Copia del Registro Unico Tributario (RUT) actualizado.

° Fotocopia legible del Documento de Identidad del Representante Legal.

° Estados financieros certificados o dictaminados a corte del 31 de diciembre del afio 2019.

° Copia de un recibo de servicios publicos que muestre el lugar de domicilio de la empresa postulante, con
fecha no posterior a seis (6) meses contados a partir del envio de la postulacion.

° Carta de Compromiso (Anexo No 3) firmada por el Representante Legal en donde declara que entregara toda
la informacion requerida para el proceso.

° Certificado de contrapartida (Anexo No 4) firmada por el Representante Legal donde certifica la existencia y

disponibilidad de los recursos de contrapartida.



. , Yy 4
S L]ptC BEATTA CATIDAD = LA UNIVERSIDAD

MULTICAMPUS 'éuchcrsdc QUE QUEREMOS

RESOLUCION 3910 DE 2015 MEN / 6 AROS. .,
I nnovacion
Emphesas innovande pana Lo compelitividad

° Declaracion escrita del representante legal donde certifique que la empresa no tiene conflicto de intereses
con elllos proveedores de conocimiento seleccionados
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2.3.6 Entrega de documentos

Las propuestas deben ser radicadas por correo electronico a la direcciéon convocatoriad.vauchers@uptc.edu.co. En
el mismo mail de postulacién, deben venir todos los adjuntos correspondientes a la propuesta y sus anexos.

Por lo anterior, se recomienda al postulante presentar la informacion con el tiempo suficiente y evitar el rechazo de la
postulacion por extemporaneidad.

3. EVALUACION

La presente convocatoria contara con un proceso de evaluacién en dos (2) fases, tal como se explica a continuacion:

3.1. Evaluacion documental

La primera fase del proceso de evaluacién es la documental, que tiene por objeto establecer si la postulacién
cumple con los requisitos y documentos minimos definidos en los presentes términos de referencia que se detallan
en los numerales 1.8y 2.3.5.

Las postulaciones que no retinan los requisitos minimos documentales, las que sean presentadas por proponentes
que no cumplan con los requisitos minimos para aplicar, mencionados en los numerales 1.8y 2.3.5, asi como las que
contengan informacion inexacta, incompleta o no veridica, o las que se entreguen de manera extemporanea, no seran
evaluadas técnicamente.

Nota: El hecho que la postulacién haya superado la fase de evaluacién documental no genera ningin derecho
adquirido para el postulante, por lo que el acceso a los beneficios de la presente convocatoria se encuentra supeditada
a que la misma sea declarada como VIABLE en la etapa correspondiente y que haya quedado entre los 50 primeros
de la lista que se genere para la publicacién de los resultados definitivos de la convocatoria.

3.2 Etapa de viabilidad

El andlisis de viabilidad corresponde a la evaluacion técnica de la postulacion presentada. En esta etapa, los
postulantes no podran entregar informacion extemporanea que busque mejorar, completar o modificar su postulacion.
Sin embargo, EL OPERADOR - UPTC podra solicitar aclaraciones, si lo considera pertinente. El proceso de viabilidad
serd realizado por un panel de evaluacion.

Criterios para el anélisis de viabilidad

El puntaje maximo durante el analisis de viabilidad sera de cien (100) puntos, de acuerdo a los criterios relacionados
a continuacion:
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Peso Peso Puntaje
Mo, Criterlo de Evaluacldn Callflcacidn J
Criterlo | Subcdterlo Total
Mecesldad
a. Justificacion de la necesidad v desaipddn de vaucher de 108
. wa
1 |innowvacidn regueri do. 20
b. ldentificacidn de las capacidades fortalecidas a partir de la 102
implementacidn del vaucher de innovacidn. -
Impacto
. Des*ripfif'\r de los beneficios tangibles de laimplementad &n 153
2 |delviucher de innovacion £l -4 -
b. Descripd én de los bene fid os regionales 1534
Recursos y capacldades
a. ldentificacién de recursos humanos gue p& ze la empresa 1082
3 |parzdesarrollarexitosamente el viuche NRCVaCion. 200 -
b. ldentificacidn de la Ir‘fl=‘|=5T.IL"tLI='| gue poses la empresa 10
paradesarrollar exitosamente el vaucher de innovacion. -
Mercado
a. Partidpacidn de mercado 1084
4 ) ) Elis]
b. Cliantes pote nciales 108
. Retormo esperados 108
TOTAL 1005

Luego de realizar esta evaluacién, las postulaciones que superen un puntaje minimo de setenta (70) puntos
porcentuales podran ser consideradas VIABLES. La evaluacién de las postulaciones se ira realizando acorde al
cronograma.

Se declararan viables aquellas postulaciones que obtengan los mayores puntajes sobre el puntaje minimo requerido
(70 puntos porcentuales). Los recursos se asignaran conforme a los puntajes mas altos hasta cumplir con las 50
empresas, asi mismo se continuara asignando de ser necesario hasta agotar el presupuesto establecido en los
presentes términos de referencia dando cumplimento a los mismos.

La comunicacién que informa la no viabilidad de las propuestas es definitiva y contra la misma no procede recurso
alguno.

3.3 Asignacion y adjudicacion de las postulaciones
Asignacion VAUCHER DE INNOVACION
Con la calificacion del OPERADOR - UPTC, le sera otorgado al empresario una autorizacion que le permitira redimir
el servicio solicitado con alguno de los proveedores de conocimiento previamente seleccionados de acuerdo con el
servicio elegible.
Redencién del VAUCHER DE INNOVACION

Para iniciar el proceso de redencion del Vaucher, la empresa debera cancelar el monto total de su contrapartida al

proveedor de conocimiento, ademas de presentar el Vaucher que autoriza la prestacion del servicio y garantiza el
pago restante que se llevara a cabo con informes parciales, finales y la culminacion exitosa del servicio.
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Seguimiento del VAUCHER DE INNOVACION Asignado
Al finalizar la prestacién del servicio:

» El proveedor de conocimiento deberé enviar al OPERADOR - UPTC una evaluacién tipo encuesta de la
empresa a la que le presto el servicio.

»  Elempresario beneficiario debera enviar una evaluacion tipo encuesta del servicio prestado por el proveedor
de conocimiento.

» El gestor en el proceso de acompafiamiento y seguimiento respectivamente hara un diagnéstico base de la
necesidad y al final una valoracién de la implementacion del servicio.

Cierre del VAUCHER DE INNOVACION

El cierre o terminacién del proceso se llevara a cabo con la entrega a satisfaccion del servicio a la empresa beneficiaria
y el pago del saldo restante al proveedor de conocimiento, con su respectiva acta de liquidacidn del contrato con la
UPTC.

A continuacion, se describe graficamente el proceso de implementacion de los VAUCHERS DE INNOVACION:

4. Recibe el servicio
contratado

. 3. Firma un contrato
1. Un empresario donde el proveedor
Ideh‘?l'_flCﬂ una de servicio atiende
necesidad su necesidad

2. Solicita un bono El proveedor de
de innovacion a servicio cobra el
vna entidad del bono a la entidad
gobierno del gobierno

Seguimiento del VAUCHER DE INNOVACION

El empresario debe comprometerse a entregar la informacion necesaria (Anexo # 2), para que el proveedor y el
OPERADOR - UPTC puedan hacer el seguimiento al servicio prestado, de acuerdo con los entregables y los
indicadores definidos en el alcance de los servicios y la propuesta de valor hecha por el proveedor

3.4 Criterios de desempate
Cuando entre dos 0 mas postulaciones se presente un empate en la calificacion total obtenida, se tendran en
cuenta los siguientes criterios de desempate en su orden:

a) Se preferira la postulacion presentada por el postulante que haya obtenido mayor puntaje en el subcriterio
“mercado” del Criterio de Evaluacion.

b) Si persiste el empate se preferira la aplicacion cuya fecha y hora de registro sea con mayor antelacion.



3.5 Rechazo de las postulaciones
En la etapa del proceso de evaluacion que proceda, se rechazaran de plano las postulaciones en las que:

a) Elpostulante no cumpliere con los requisitos establecidos en estos términos y condiciones.

b) No se incluya con la postulacién online toda la documentacion exigida en estos Términos y condiciones.
c) Se hubiere presentado la postulacién en forma subordinada al cumplimiento de cualquier condicion.

d) Se incluya informacion que no sea veraz. ;

e) Se incluyan disposiciones contrarias a la ley colombiana.

f) La postulacién se hubiere presentado de forma extemporanea.

3.6 Declaratoria desierta
La convocatoria se declarara desierta en los siguientes casos:

a) Cuando ninguna de las postulaciones evaluadas cumpla con los requisitos exigidos en los términos y
condiciones.

b) Por motivos o causas que impidan la escogencia objetiva, debidamente sustentados.

¢) Cuando se hubiere violado la reserva de las postulaciones presentadas.

d) Cuando no se presente ninguna postulacion

e) Cuando ninguna de las postulaciones presentadas cumpla el puntaje minimo requerido.

4. TERMINOS JURIDICOS

4.1 Régimen juridico aplicable

En atencién al régimen de contratacion del OPERADOR - UPTC, el presente proceso de seleccion se encuentra
sometido a las normas de contratacion pablica (Ley 80 del 1993, Ley 1150 de 2007 y decreto reglamentario 1082 de
2015).

4.2 Veracidad de la informacion suministrada

El postulante esta obligado a responder por la veracidad de la informacién entregada durante el proceso de seleccion.
EL OPERADOR - UPTC, de conformidad con el articulo 83 de la Constitucién Politica, presume que toda la informacion
que el postulante presente para el desarrollo de esta convocatoria es veraz, y corresponde a la realidad. No obstante,
EL OPERADOR - UPTC se reserva el derecho de verificar toda la informacion suministrada por el postulante.

4.3 Cidusuia de reserva

EL OPERADOR - UPTC se reserva el derecho de cerrar anticipadamente la presente convocatoria y de rechazar
cualquiera o todas las postulaciones que se presenten, si asi conviene a sus intereses, sin necesidad de dar
explicacion alguna a los postulantes y sin indemnizar ningdn tipo de perjuicio o asumir costo alguno que con tal cierre
o rechazo se pudiera generar a los postulantes.
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ANEXOS

Anexo 1 — Alcance de los servicios de innovacion

Anexo 2 - Formulario de aplicacion para vauchers de innovacion

Anexo 3 - Carta de compromiso
Anexo 4 - Certificado de contrapartida
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Anexo 5 - Acuerdo de prestacion de servicios entre el beneficiario y el proveedor de conocimiento (llustrativo)
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Anexo 1. Alcance de los servicios de Innovacion

Propiedad Intelectual y Transferencia de tecnologia

Alcance Entregables
Componente 1: El diagnéstico legal y técnico sobre los resultados de 1) Hasta 12 meses de consultoria:
Acompafnamiento las actividades de las empresas, les ayudarda a
en la identificar los activos susceptibles de proteccidon e El consultor debe realizar las reuniones
identificacion y mediante propiedad intelectual a nivel nacional e de apertura, actualizacion y cierre del
gestion de la internacional, asi como las estrategias para su proyecto.
propiedad adecuada gestion. Se incluyen las siguientes
intelectual. actividades: 2) Informe del Proyecto / la presentacién de la
compaifiia incluye:
Generales:
e Eldiagnostico es un informe que se dard a la
1. Identificar e individualizar los activos de empresa para determinar la estrategia en PI
propiedad intelectual (patentes, disefios e Objetivos del proyecto
industriales, marcas, lemas comerciales, e Equipo de proyecto

denominaciones de origen, derechos de autor y e Perfil dela MiPYME
derechos conexos, entre otras modalidades) en la

cadena de valor del negocio. Registro de patentes:
2. Evaluar la disposicién de la empresa para dar
prioridad a los activos de PI (actuales y futuros). ¢ Andlisis de la cadena de valor de los negocios
e Priorizacion de los activos de PI de acuerdo
Registro de patentes: con la importancia dentro de la organizaciéon
(actuales y futuros)
1. Busqueda tecnolégica nacional e e Evaluacion de la PI usando el marco de
internacional referencia (ej.: Gestion y Proteccion de la
2. Redaccion de la solicitud de patente Propiedad Intelectual - IPMP)

3. Radicacion de la presentacion de la solicitud Documentos de busqueda tecnoldgica nacional
de patente ante la oficina de patentes. e internacional
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Respuesta arequerimientos de forma durante
el plazo legalmente establecido.

Respuesta a requerimientos en la etapa de
publicacion y oposiciones (si aplica).

Pago de las tasas vigentes por concepto de
divisionales, solicitudes de proérroga,
modificaciones y correcciones en el tramite,
en caso de requerirse durante el proceso y
antes de la solicitud del examen de
patentabilidad.

Solicitud o peticion y pago de tasa del primer
examen de patentabilidad.

Nota: Los demas costos y tasas a partir del primer
examen de patentabilidad que deben quedar a
cargo del beneficiario.

El servicio de redaccién y tramite de radicacion de
marca ante la oficina nacional o internacional incluye
las siguientes actividades:

Registro de marca:
La posibilidad de registrar a una marca permite a
su dueino crear un valor de “marca”; obtener
franquicias, licencias y regalias:

1.

2.
3.

o

Verificacion de antecedentes marcarios y
clasificacion

Presentacion de solicitud de marca:

Examen de forma.
Publicacion en
industrial
Contestacion de oposiciones
Examen de fondo

la gaceta de propiedad

LA UNIVERSIDAD

QUE QUEREMOS

Documento de Redacciéon de la solicitud de
patente

Comprobante radicacion de la presentacion de
la solicitud de patente ante la oficina de
patentes.

Comprobante respuesta a requerimientos de
forma durante el plazo legalmente establecido.
Comprobante respuesta a requerimientos en la
etapa de publicacion y oposiciones (si aplica).
Comprobante de pago de las tasas vigentes por
concepto de divisionales, solicitudes de
prorroga, modificaciones y correcciones en el
tramite, en caso de requerirse durante el
proceso y antes de la solicitud del examen de
patentabilidad.

Comprobante de solicitud o peticién y pago de
tasa del primer examen de patentabilidad.

Registro de una marca:

1. Acompafnamiento en la solicitud y verificaciéon
del listado de antecedentes marcarios

Comprobante de presentacion de solicitud
Comprobante respuesta a examen de forma
Comprobante de publicacién en la gaceta de
propiedad industrial

Comprobante de contestacion de oposiciones
Comprobante respuesta de examen de fondo
Comprobante de concesion o negacion del titulo

Registro de un disefo industrial:
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7. Concesion o negacion del titulo
1. Comprobante de radicacién de documentos

Registro disefio industrial

Por medio de un registro de disefio industrial se
protege la forma de los productos. Por ejemplo, el
aspecto estético del producto, ya sea bidimensional
(v.gr. el pliegue de una caja) o tridimensional
(cualquier producto que ocupa espacio en tres
espacios, alto, ancho y profundo).

1. Diligenciamiento de petitorio y radicacién o
entrega de documentos

2. Examen de forma

Contestacién a requerimientos

4. Publicacién en la gaceta de propiedad

industrial

Contestaciéon de oposiciones

6. Examen de fondo y concesién o negacion del
registro de disefio

2

o

Derecho de autor y derechos conexos:

Por medio de los un registro de derecho de autor y
derechos conexos se protege las creaciones
artisticas, literarias y cientificas, asi como los
derechos que tienen los artistas, intérpretes,
ejecutantes y productores de fonogramas sobre una
obra musical protegida por el derecho de autor.
1. Asesoramiento y acompafiamiento en el
tramite de inscripcion en el registro nacional
de derecho de Autor.

Comprobante respuesta de examen de forma
Documento de requerimientos adicionales
que se requiera por parte de la oficina de
evaluacion encargada de la solicitud
Comprobante de publicacién en gaceta de
propiedad industrial

Documento respuesta al examen de fondo
Comprobante de concesién o negacion del
registro de disefio

Derecho de autor y derechos conexos:

Comprobante de radicacidn de solicitud de
inscripcion ante el Registro Nacional de
Derecho de Autor

Certificacion de inscripcion ante el Registro
Nacional de Derecho de Autor

En caso de devolucion de la solicitud,
comprobante de radicacién de las correcciones

requerida por la Oficina de Registro de la
DNDA
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Propiedad Intelectual y Transferencia de Tecnologia

Alcance Entregables
Componente 2: El servicio es un apoyo a las empresas para que 1) Hastade 10 meses de consultoria
Comercializacién adquieran capacidades en como llevar a cabo las
delaPly actividades de comercializacion, actividad definida ¢ El consultor debe realizar las reuniones de
técnicas de como el proceso de convertir el activo de propiedad apertura, actualizacién y cierre del proyecto.
negociacion intelectual en un producto, servicio o proceso
comercialmente viable. 2) Informes del Proyecto / la presentacién de la

compaiia incluye:
Para acceder al servicio, las empresas ya debieron
haber identificado sus activos en propiedad e Objetivos del proyecto
intelectual. e Equipo de proyecto
e Perfil de la MiPYME
1. Identificacion de los mecanismos por los e Entregable con la identificacion de los

cuales los propietarios pueden comercializar mecanismos por los cuales los propietarios
su propiedad intelectual. pueden comercializar su propiedad intelectual.
a. Explotacion por propietario (Spin-off/ e Entregable con el andlisis de las capacidades
start-up) para comercializacion e identificacién de
b. Venta (assignment) necesidades y/o expectativas de los propietarios
c. Licencia en relacién a la comercializacion de PI
d. Franquicia e Entregable sobre el proceso el proceso de
e. Joint-Venture negociacion en PI en relacién a:
f. Incluir otros:
Alcance del mecanismo (ej. Licencia), campo de
2. Analisis de las capacidades para utilizacién, propiedad, confidencialidad,
comercializacion e identificacion de exclusividad 0 no exclusividad, Sub-
necesidades y/o expectativas de los licenciamiento, duracion, términos financieros
propietarios en relacidn a la comercializacion (pagos, regalias), derechos de desarrollo, obras

de PI: derivadas, mejoras, version futura de la
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a. Analisis de las ventajas y desventajas
de cada mecanismo
b. Beneficios de cada mecanismo
c. Plan de negocio/ hoja de ruta
Técnicas de negociacion en PI pueden incluir,
entre otros, los siguientes temas:

Alcance de la licencia, campo de utilizacion,
propiedad, confidencialidad, exclusividad o no
exclusivad, Sub-licenciamiento, duracion,
términos financieros (pagos, regalias),
derechos de desarrollo, obras derivadas,
mejoras, version futura de la tecnologia,
garantias, solucion de diferencias,
reclamaciones 3 2 partes, elaboracién de
contratos y documentos, acuerdos de no
divulgacion, etc.

El acompafnamiento incluye las siguientes
fases:

Fase 1: Preparacion

Fase 2: Discusion

Fase 3: Propuesta

Fase 4: Negociacion

0o
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tecnologia, garantias, solucion de diferencias,
reclamaciones 3 2 partes, elaboracién de
contratos, acuerdos de no divulgacion, entre
otros.

Informe de seguimiento sobre el
acompafiamiento en las siguientes fases:

o Fase 1: Preparacion

o Fase 2: Discusion

o Fase 3: Propuesta

o Fase 4: Negociacion

Vigilancia Tecnoldgica e Inteligencia Competitiva

Alcance

El servicio de vigilancia tecnoldgica ayudara a las
empresas en la toma de decisiones con base en la
obtencion de informacion del estado actual del

Entregables

1) Hasta 6 meses de consultoria:

El consultor debe realizar las reuniones de
apertura, actualizacidn y cierre del proyecto.
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eén un

1. Planeacién: determinar el objetivo de la
busqueda y la estrategia a seguir y las
necesidades de la empresa.

Preparacion de la busqueda: mapeo
tecnolégico a través de diferentes fuentes
primarias y secundarias de informacion,
entre las cuales

0o

e.

Fuentes abiertas

Revistas de investigacion

Bases de datos de patentes
Software vigilante (mineria de datos
y texto)Fuentes restringidas
Fuentes propias

Depuracion y convalidacién de registros:
caracterizacion de registros utilizando
editores simples, herramientas avanzadas o
software especializado y robusto.

4. Andlisis de los resultados, entre los cudles:

a.

o

Tecnologias publicadas o patentadas
en el campo especifico requerido
Soluciones tecnoldgicas disponibles
Tecnologias emergentes

Dinamica de las tecnologias (qué
tecnologias son cada vez mas
populares y las que son obsoletas)
Lineas de investigacion y tendencias
tecnoloégicas en las principales
empresas de la competencia
Centros de investigacion, equipos y
lideres en la generacidon de nuevas

area

2) Informes del Proyecto / la presentacion de la
compaiia, incluye:

Objetivos del proyecto

Equipo de proyecto

Perfil de la MiPYME

Entregable: fase de planeacion: Identificar el
objetivo de la busqueda con base en las
necesidades de la empresa:

Entregable fase de busqueda: Mapeo tecnoldgico
de las distintas fuentes de informacién
Entregable: fase de depuracion y convalidacién:
Caracterizar registros con caracteristicas
comunes entre ellos.

Entregable: fase de andlisis de resultados:

o Tecnologias publicadas o patentadas en el
campo especifico requerido

o Soluciones tecnoloégicas disponibles

Tecnologias emergentes

o Dindmica de las tecnologias (qué
tecnologias son cada vez mas populares y
las que son obsoletas)

o Lineas de investigacidn y tendencias
tecnolégicas en las principales empresas
de la competencia

o Centros de investigacion, equipos y lideres
en la generacion de nuevas tecnologias,
capaces de transferir la tecnologia

Entregable: fase de toma de decisiones y
recomendaciones

o Aprovechamiento de oportunidades

o Reduccion de riesgos

O
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tecnologias, capaces de transferir la o Lineas de mejora
tecnologia o Innovacion y Cooperacion
5. Recomendaciones
g. Aprovechamiento de oportunidades,
reduccidn de riesgos, lineas de
mejora, innovacién y cooperacion

Vigilancia Tecnologica e Inteligencia Competitiva

Alcance Entregables
Componente 2: El servicio de inteligencia competitiva le ayudarda 1) Hasta 6 meses de consultoria:
Inteligencia la empresa a tomar decisiones con base en
Competitiva oportunidades y amenazas relacionadas con su e El consultor debe realizar las reuniones de
entorno competitivo. apertura, actualizacién y cierre del proyecto.

2) Informe del Proyecto / la presentacién de la

1. Identificar las necesidades de la empresa compaiiia, incluye:
sobre la competencia o su entorno
competitivo en términos de: e Objetivos del proyecto
e Equipo de proyecto
h. Inteligencia estratégica e Perfil de la MiPYME
i. Plan estratégico alargo plazo ¢ Entregable con las necesidades de inteligencia
ii. Plan de inversion de capital competitiva identificadas en los siguientes temas,
iii. Evaluacion de riesgo politico entre los cuales:
iv. Adquisiciones, joint venture, . Inteligencia estratégica
alianzas corporativas. i. Plan estratégico a largo plazo
i. Inteligencia de los competidores: ii. Plan de inversion de capital
competidores, sus capacidades, iii. Evaluacion de riesgo politico
actividades actuales, planes e iv. Adquisiciones, joint ventrue,

intenciones. alianzas corporativas.
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j. Inteligencia de mercado: ventas, m. Inteligencia de los competidores:
precios, pagos, condiciones de competidores, sus capacidades,
financiacién, promociones y su actividades actuales, planes e
eficacia. intenciones.

k. Inteligencia técnica: tendencias de n. Inteligencia de mercado: ventas,
tecnologia y avances cientificos, precios, pagos, condiciones de
informacion sobre las oportunidades financiacién, promociones y su
y amenazas para la empresa eficacia.

o. Inteligencia técnica: tendencias de

2. Recolectar la informacién estructurada y no tecnologia y avances cientificos,
estructurada a través de diferentes fuentes. informacion sobre las oportunidades y

3. Analizar y evaluar la informacién amenazas para la empresa
convirtiéndola en inteligencia paratomade e Entregable con la informacion estructurada y no
decisiones utilizando cualquiera de las estructurada recolectada
herramientas disponibles e Entregable con el andlisis y evaluacion de la

4. Presentar la hoja de ruta / recomendaciones informacion convertida a inteligencia utilizando
a la empresa para toma de decisiones. las herramientas disponibles

5. Recomendaciones .

e Entregable de seguimiento para la
implementacion de la hoja de rutay
recomendaciones.

Prototipos y Pruebas Especializadas

Alcance Entregables
Componente 1: El servicio de prototipos beneficia ala empresaenel 1) Hasta 10 meses de consultoria:
Desarrollo in- proceso de disefio y desarrollo de un producto. La
house de simulacion de un disefio a través de la creacion de e El consultor debe realizar las reuniones de

prototipos prototipos reduce el riesgo de disefio sin apertura, actualizacién y cierre del proyecto.
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comprometerse con el tiempo y el costo de
produccion.

2) Informes del Proyecto / la presentacion de la

compaiia, incluye:

Componente 2:
Outsoursing de
prototipos

especializados

1. Primera fase: El propoésito de esta fase es el uso
del prototipado para probar diferentes
elementos de la idea, con el fin de construir una
especificacion técnica del producto o servicio.
Esta fase incluye las siguientes actividades:

a. Disefio y viabilidad de desarrollo de un
conjunto de prototipos, por ejemplo,
definicion de materiales-
Desarrollar el prototipo
Pruebas de validacién del prototipo
Evaluar prototipo
En el caso que el prototipo no sea viable,
iterar el prototipo: redisefio y mejora del
prototipo con base en la informacion
obtenida.
f.  Prototipo funcional
Simulaciones internas de procesos para el
desarrollo de bienes y servicios

©c oo

Objetivos del proyecto
Equipo de proyecto
Perfil de la MiPYME

Informe y plan de trabajo para el desarrollo del

prototipo de acuerdo a las siguientes fases:

Primera fase: Construcciéon de una especificacion

del producto o servicio (proof-of concept).

o Disefar y viabilizar un conjunto de

prototipos

Desarrollar el prototipo
Pruebas de validacién del prototipo
Evaluar el prototipo
Iterar el prototipo
Documento con el

O O O O O

el desarrollo del bien y servicio

Prototipos y Pruebas Especializadas

Alcance
El servicio de outsoursing puede proporcionar
acceso a otras técnicas de produccién y métodos que
pueden satisfacer mejor los requisitos de disefio que
las capacidades de produccién interna disponibles
en la empresa.

Entregables

1) Hasta 10 meses de consultoria:

El consultor debe realizar las reuniones de
apertura, actualizacién y cierre del proyecto.

resultado de
simulaciones internas de los procesos para
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Los métodos de prototipado pueden incluir 2)Informes del Proyecto /la presentacion de la
cualquiera de los siguientes técnicas, entre otras compaiiia, incluye:
disponibles en el mercados:
e Objetivos del proyecto
1. Prototipado rapido: Incluye los siguientes e Equipo de proyecto

CRE

meétodos: e Perfil de la MiPYME
h. Materiales Solidos e Entregable: Informe y plan de trabajo para el
i. Impresion en 3D para desarrollo del prototipo:
solidificacion de aglutinante. o Primera fase: Modelo de concepto
ii. Sinterizaciéon selectiva por laser * (Cronograma
(Selective Laser Sintering - SLS) » Requerimientos de disefio
para fusion y re-solidificacion) = Especificaciones del disefio del

iii. Fused Layer Modeling (FDM) para
fusién y re-solidificacion
iv. Fabricacién capa laminada (Layer
Laminated Manufacturing - LOM)
para corte y pegado.
v. Polimerizacién ldmina sélida
(Solid Foil Polymerization) para
corte y polimerizacion:
i. Pasta: Proceso de polimerizacién en pasta
(Paste Polymerization Process).
j. Materiales liquidos
i. Estereolitografia (SL - SLA)
ii. Holographic Interference
Solidification
iii. Polimerizacion térmica
iv. Solid ground curing
Moldeo de plastico (moldeo por inyeccion,
soplado, moldeo por inyeccion de reaccion (RIM)
Computer Numerical Control (CNC) Machining
Metal estampado (Sheet Metal Stamping)
Fundicion de uretano (Urethane casting)

producto (Costo, tiempo de
construccion, medidas, etc.)

o Segunda fase: Ensamble.

Iteracién del prototipo: redisefio y
mejora del prototipo

Pruebas funcionales

Revisién de viabilidad de produccion
Identificacibon de métodos vy
materiales de produccidn.

o Tercera fase: Informe y entrega del
prototipo final
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Ingenieria inversa y servicios de scanning 3D

7. Prototipado  de  Circuitos  Electronicos
(Prototyping of Circuit Boards - PCB).

8. Poly-jet

Desarrollo de Nuevos Productos (DNP)

Alcance

La intensa competencia mundial, el rapido cambio
tecnolégico y los cambiantes modelos de
oportunidades en el mercado mundial obligan a las
empresas a invertir continuamente en el DNP. El
avance de los nuevos productos y su desarrollo son
ampliamente reconocidos como una fuente
importante de ventaja competitiva. Los nuevos
productos ofrecen una inyecciéon sustancial de
crecimiento que normalmente no puede ser generada
por productos existentes.

El servicio comprende el acompafiamiento a la
empresa utilizando las mejores practicas de gestion
en DNP y debe por lo menos incluir los siguientes
componentes:

e Estrategia de nuevos productos: Vincula el
proceso de DNP con los objetivos de la empresa
y proporciona enfoque para la generaciéon de
ideas / conceptos y directrices para establecer
criterios de seleccion.

¢ Generacion de ideas: busca ideas de producto
que cumplan con los objetivos de la empresa.

Entregables

1) Hasta 10 meses de consultoria:

e El consultor debe realizar las reuniones de
apertura, actualizacién y cierre del proyecto.

2) Informes del Proyecto / la presentacion de la
compaiiia, incluye:

e Obijetivos del proyecto

e Equipo de proyecto

e Perfil de la MiPYME

e (Cronograma y plan de trabajo parala
consultoria en Desarrollo de Nuevos Productos.

e Entregable con el detalle del acompafiamiento en
el Desarrollo de Nuevos Productos considerando
los siguientes componentes:

Estrategia de nuevos productos
Generacion de ideas
Evaluacién

Analisis de negocio

Desarrollo del producto
Pruebas de mercado
Comercializacién

@me oo o
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e Evaluacion: Comprende un andlisis inicial para
determinar qué ideas son pertinentes y
merecen un estudio mas detallado.

e Analisis de negocio: Evaliia ain mas las ideas
sobre la base de factores cuantitativos, como
los beneficios, el retorno de la inversion (ROI) y
el volumen de ventas.

¢ Desarrollo: transforma una idea en papel en
un producto que sea demostrable y producible.

e Pruebas: Experimentos comerciales
necesarios para verificar los juicios comerciales
anteriores.

e Comercializacion: Lanzamiento y post-
lanzamiento de nuevos productos que
estimulan la adopcién del cliente y la difusién
en el mercado.

e Métricas y medicion del desempeifio: Para
cada etapa del proceso del DNP.

h. Meétricas y medicion de desempefio

e Entregable con la evidencia de la transferencia
de metodologias o herramientas para el
Desarrollo de Nuevos Productos.

Servicio de Extensiéon Tecnologica

Alcance
Apoyo externo a una empresa (pymes) que incluye el
apoyo en la implementaciéon del plan de mejora a
través de la aplicacion de practicas y tecnologias de
gestion, con el fin de mejorar las capacidades
gerenciales e incrementar la productividad de las
empresas

1. Fase 1: Plan de mejora de la empresa. El
proveedor tendra como insumo en esta fase, el
diagnostico que tiene de la empresa, con la

Entregables
Se estima la duracion del servicio en 8 meses. El
proveedor debe realizar las reuniones de apertura,
actualizacion y cierre del proyecto.

Fase 1: Informe inicial del Proyecto y Plan de mejora
acordado con la empresa

e Objetivos del proyecto
e Equipo de proyecto
e Perfil de la empresa
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informacion sobre las oportunidades de
mejora en las tecnologias y procesos, mejores
practicas, tendencias internacionales, aspecto
normativo, entre otros factores que sustenten
la necesidad.

Actividades a desarrollar por el proveedor:

e Verificar el diagnostico entregado por el
empresario

e Realizar la medicién cuantitativa vy
cualitativa de la productividad

e Definir la agenda de trabajo con el
empresario para el tiempo que dure el
proyecto

e Disenar en conjunto con el empresario el
plan de mejora

2. Fase 2: Plan operativo. El proveedor debera

construir el plan operativo para la
implementacion del proyecto, el cual debe ser
aprobado por el empresario.

Teniendo en cuenta que el empresario tiene
identificadas sus necesidades con relacion a
los problemas y oportunidades de mejora en
las diferentes areas de la empresa, el enfoque
de los servicios para esta categoria respecto a
las practicas y tecnologias de gestion es:

a. Mejoramiento y eficiencia de los

procesos en todas las areas
b. Impacto ambiental

e Medicion cuantitativa y cualitativa de la
productividad con base en la verificacion del
diagndstico entregado por la empresa (debe
evidenciarse la revision en todas las areas).

e Plan de mejora:

a. Recomendaciones generales

b. Acciones de mejora por areas

c. Costo de implementacion de las acciones
mejora

d. Impactos esperados en la
implementacion

e. Priorizacion de acciones a implementar

e Agenda de trabajo

Fase 2: Documento con el plan operativo para la
implementacion del servicio especifico identificado en
conjunto con la empresa Este documento debe
contener ademdas de los aspectos operativos: i) la
descripcion de las practicas o tecnologias de gestion
que se van a implementar, ii) los indicadores claves de
desempefio en los que tendra impacto el servicio
implementado, y iii) el mecanismo de seguimiento y
control.

El servicio a implementar debera responder a algunas
de las siguientes categorias:
a. Mejoramiento y eficiencia de los procesos en
todas las areas
Impacto ambiental
c. Plan de entrenamiento para el desarrollo de
capacidades gerenciales



ACREDITACION INSTITUCIONAL

DE ALTA CALIDAD
MULTICAMPUS
RESOLUCION 3810 DE 2015 MEN / 6 AKIOS

¢ Uptc

Universidad Pedagogica y
Tecnoldgica de Colombia

ViGiiaoA wWiwEeucAGIGW_

e.

) 4

auchers de
I nnovacion
Emphesas innovande pana Lo compelitividad

Plan de entrenamiento para el
desarrollo de capacidades gerenciales
Generaciéon de datos e informacion
para la toma de decisiones

Gestion del conocimiento

3. Fase 3: Implementacion, seguimiento y

control. El

proveedor de conocimiento

seleccionado apoyara a la empresa en:

a.

b.

La socializacion del proyecto al interior
de la empresa

La implementacion
especifico identificado
El levantamiento de linea base del area
a intervenir

La sistematizacion de la informacidén de
seguimiento y control (tanto bases de
datos como documento y soportes del
proceso)

del servicio

Fase 4: Propuesta paralaimplementacién del plan de

mejora

e. Andlisis comparativo de las empresas

del sector a nivel nacional e
internacional para medir el nivel de
rendimiento.

Identificacion de otros apoyos para la
implementacién del plan de mejora de
la empresa. Teniendo en cuenta que el
presente proyecto se enfoca en un
servicio especifico, se apoyara la

LA UNIVERSIDAD

QUE QUEREMOS

d. Generacion de datos e informacion para la
toma de decisiones
e. Gestion del conocimiento

Fase 3: Implementacion del servicio seleccionado,
seguimiento y control: documento de soporte de la
implementacion del servicio identificado:

Linea base del area intervenir
Base de datos con el seguimiento a la

incorporacion de buenas practicas y los
resultados finales (indicadores clave de
desempefio)

Encuesta de satisfaccién del empresario sobre el
servicio prestado

Documento con el proceso de implementacion
del servicio, que incluya evidencia fotografica
del antes y después de la implementaciéon del
servicio

Actas de las sesiones de trabajo

Soporte de la presentacién de los resultados
ante el equipo Directivo o Junta Directiva de la
empresa

Fase 4: Propuesta para la implementacién del plan de
mejora.

Este documento sera una guia para el empresario en el
que pueda identificar:

Resultados del analisis comparativo de las
empresas del sector a nivel nacional e
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programas
apoyo del Gobierno nacional para la
implementacion del plan de mejora.

identificar
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internacional para medir el nivel de
rendimiento

Instrumentos de la oferta de servicios de
desarrollo empresarial a los que podria acceder
el empresario para continuar implementado su
plan de mejora
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ANEXO 2

FORMULARIO DE APLICACION PARA VAUCHERS DE INNOVACION

NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA:

NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA -
NIT

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL

DIRECCION DE LA EMPRESA POSTULANTE

NOMBRE DE LA PROPUESTA DE PROYECTO:

INFORMACION IMPORTANTE PARA LOS POSTULANTES
FAVOR LEER CUIDADOSAMENTE

> Las aplicaciones (copias electrénicas de este Formulario de aplicacidn) deben ser enviadas a
la Entidad OPERADOR - UPTC al email convocatoriad.vauchers@uptc.edu.co, a mas tardar
alas 5 p.m.del 18 de Mayo del afio 2020
Las aplicaciones enviadas fuera de esta fecha no seran consideradas.

» Es recomendable que el postulante revise cuidadosamente los criterios de elegibilidad, asi
como el Proceso de aplicacion, detallado en los Términos y Condiciones.

> Envie la aplicacion junto con una copia escaneada de los documentos de soporte requeridos.
Por favor, no adjunte ningun otro documento que no sea solicitado, ya que no sera considerado
en la evaluacion.

> Para asegurarse de que su empresa es elegible para aplicar a los Vauchers de Innovacion,
por favor complete la Lista de Chequeo provista en esta aplicacién. Contacte al OPERADOR
- UPTC si necesita resolver alguna duda sobre los criterios de elegibilidad.
Contacto:3204049571,email convocatoria3d.vauchers@uptc.edu.co
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| Lista de Chequeo - Criterios de elegibilidad

Para aplicar a los servicios de Vauchers de innovacidn, por favor asegurese de que su empresa
cumple con los siguientes criterios:

1.

¢La empresa esta registrada con domicilio principal en las Camaras de
Comercio de Boyaca?

¢ Es suempresa una MIPYME que tiene activos totales inferiores a treinta mil
(30.000) salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMVL); o menos
de 200 empleados (Ley 590 de 2000), con experiencia en el mercado de
minimo 2 afios (2018 — 2019) y ventas anuales superiores a $100.000.000.00
para 2019, de acuerdo al numeral 1.8.1 de los términos y condiciones?

¢La empresa tiene la capacidad financiera, para contribuir con al menos el
10% del costo del servicio ofrecido por el Proveedor de servicios de
innovacion elegido?

4. ;Puede la empresa confirmar que no es socia de ninguno de los
proveedores de servicios de innovacion elegidos para el proyecto Vauchers
de Innovacién?

Sio

Si o

Sio

Sio

No o

No o

No o

No o

Nota: Se exceptuan del criterio 1 las empresas de Puerto Boyaca registradas en la Camara
de Comercio de la Dorada (Caldas) y las de Cubara inscritas en la Camara de Comercio de
Arauca

Si su respuesta es NO a alguna de las preguntas de esta Lista de Chequeo, no es elegible
para el Programa. Por favor, no proceda con la aplicacion.

| Servicios Elegibles Vauchers de Innovacién

Por favor identifique el servicio de innovacion que requiere su empresay que sera prestado
por el proveedor de conocimiento:

O

O
O
O
O

Propiedad intelectual y transferencia de tecnologia
Vigilancia tecnoldgica e inteligencia competitiva
Prototipos y pruebas especializadas

Desarrollo de nuevos productos

Extensionismo tecnoldgico

Nota: Para mayor detalle e informacién sobre los servicios ver los términos de referencia Anexo

#1.

| Proceso de Aplicacion

1) Una vez identificado el servicio de innovacion que requiere, la empresa debera identificar con
la ayuda del gestor — de la lista de Proveedores de conocimiento (regionales o
nacionales) previamente publicada por parte del OPERADOR - UPTC- al menos tres
proveedores tentativos de conocimiento, que ofrezcan el servicio requerido, e identificar la
mejor oferta técnica y econdmica, con el fin de seleccionar a su juicio al mejor Proveedor.

Direccionarse al Link de proveedores de conocimiento.
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2) Junto con su aplicacion (Formato y soportes requeridos), la empresa debera adjuntar copia
escaneada de los siguientes documentos soporte del postulante :

e Formulario de aplicacion (Anexo No. 2)

Fotocopia del Certificado de Existencia y Representacion Legal vigente, no superior a dos

(2) meses de emision a la fecha de presentacion de la postulacion.

Copia del Registro Unico Tributario (RUT) actualizado.

Fotocopia legible del Documento de Identidad del Representante Legal.

Estados financieros certificados o dictaminados a corte del 31 de diciembre del afio 2019.

Copia de un recibo de servicios publicos que muestre el lugar de domicilio de la empresa

postulante, con fecha no posterior a seis (6) meses contados a partir del envio de la

postulacién.

e (Carta de Compromiso (Anexo No 3) firmada por el Representante Legal en donde declara
que entregara toda la informacién requerida para el proceso.

e Certificado de contrapartida (Anexo No 4) firmada por el Representante Legal donde
certifica la existencia y disponibilidad de los recursos de contrapartida.

e Declaracion escrita del representante legal donde certifique que la empresa no tiene
conflicto de intereses con elllos proveedores de conocimiento seleccionados.

Los Vauchers de innovacion financiaran el 90% del valor total de servicio de innovacion.
Para iniciar el servicio, la empresa postulante debera cancelar el 10% de este valor.

3) Para radicar la aplicacion, la empresa postulante debe enviar formulario (online) adjuntando
copia escaneada de los documentos soporte. La aplicacién debe ser enviada al correo
convocatoriad.vauchers@uptc.edu.co, a mas tardar el dia 18 del mes mayo del afio 2020.1

4) Los postulantes escogidos seran notificados via email sobre el resultado final.

| 1. Detalles de la Propuesta

Nombre de la propuesta de innovacién

Nombre de la Empresa

NIT

Aplicaciones tardias o cambios en la aplicacion no seran aceptadas después de esta fecha.
Radique la aplicacion sélo si ha completado este formulario y los documentos soportes.
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Registro Unico Tributario (RUT)

Afios de experiencia en el mercado

Valor de las ventas de la empresa en 2019

NUmero total de empleados

Valor total en Activos

Direccion de la empresa
Direccion

Ciudad: Departamento:

Pagina web (si aplica):

Contacto (para esta aplicacion)
Nombre:

Cargo:

Teléfono:

Teléfono celular:

E-mail:

2. Propuesta de proyecto de innovacion

Describa la propuesta de innovacion de acuerdo a las siguientes preguntas en un total de
2 paginas
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2.1 Descripcion de la necesidad

i.Describa brevemente la necesidad de innovacién requerida y justifique porque debe ser elegido
para recibir el vaucher de innovacion

ii.Describa cémo la implementacién del vaucher de innovacion le ayudara a incrementar las
capacidades en innovacién y la competitividad de su empresa.

2.2 Impacto

i.Describa los beneficios cuantificables que resultaran de implementar el vaucher de innovacion
requeridos (ej. Ventas, regalias, productividad, utilidades, valorizacién de la empresa, etc.)

ii.Explique como al implementar el vaucher de innovacion contribuira a mejorar la competitividad de
la region.

2.3 Recursos y capacidades para ejecutar la propuesta (maximo media pagina)
Identifique los recursos y las personas (internas / externas) claves para el desarrollo de las
actividades del vaucher de innovacion y describa su experiencia y conocimientos, incluyendo:

i.¢ Cuantos empleados trabajan actualmente en las actividades relacionadas con la propuesta de
proyecto? Describa sus funciones, formacion y experiencia.
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ii.Describa la infraestructura que posee y/o a la que puede acceder para desarrollar los servicios
contratados a través del vaucher de innovacion, que le permitiran desarrollar las actividades
relacionadas con la propuesta de proyecto.

2.4 Mercado

Describa las expectativas de la empresa en términos del mercado una vez finalizado(s)
exitosamente el servicio de innovacion recibido.

Tipo de | Componentes Participacion de | Clientes potenciales Retorno esperado
Véaucher Solicitados mercado
Ej. Propiedad | Ej. Solicitud | Ej. Unico | Ej. Nimero de clientes y | Ej. Regalias a
Intelectual Patente comercializador del | sectores  potenciales | partir de
producto para comercializar la | licenciamiento de
tecnologia o invenciéon | la tecnologia o la
invencion

3.INFORMACION ADICIONAL

3.1. ¢Ha sido beneficiario de otro instrumento de innovacion por parte de alguna institucion del Gobierno
Nacional o0 Regional? en caso afirmativo, explicar cual y como el vaucher se complementa:

3.2.;Durante el ultimo afio y/o actualmente su empresa desarroll6 o piensa desarrollar algun proyecto de
innovacién para la introduccién de servicios o bienes nuevos o significativamente mejorados, y/o la
implementacion de procesos nuevos o significativamente mejorados, de métodos organizativos nuevos, o de
técnicas de comercializacion nuevas?

SI__NO__ Cual es el estado de ese proyecto.

3.3. Por favor indique el monto invertido para los afios 2018 y 2019en las siguientes actividades:
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2018 2019

Actividades de 1+D?
Adquisicion de maquinaria y
equipo

Tecnologias de informacion y
telecomunicaciones
Mercadotecnia

Transferencia de tecnologia

Asistencia técnica y
consultoria

Ingenieria o disefio industrial
Formacion y capacitacion
especializada

Total, monto invertido

3.4 Indique el personal ocupado promedio que laboré en su empresa en los afios 2018 y 2019. De éste,
especifique el nimero que participd en la realizacion de actividades cientificas, tecnolégicas y de innovacion en
los afios 2018 y 2019, de acuerdo con el maximo nivel educativo alcanzado y con titulo obtenido.

2018 2019 2018 2019

Doctorado

Maestria

Especializacion

Universitario

Tecnoélogo

Técnico
Educacion
secundaria
Educacion
pimaria

Ninguno

Total personal

ocupado
promedio

3.5. Indique si durante el periodo 2018 - 2019 su empresa introdujo alguna de las siguientes innovaciones:

e Servicios 0 bienes nuevos Unicamente para su empresa
e Servicios 0 bienes significativamente mejorados para su empresa

2 Tomando como referencia las actividades de 1+D+i segtin Los lineamientos de Colciencias en la
metodologia de Pactos por la innovacion.
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e Introdujo nuevos o significativamente mejorados métodos de prestacion de servicios, métodos
organizativos y técnicas de comercializacion distribucion, entrega, o sistemas logisticos en su empresa.

3.6. Si respondié afirmativamente en alguna de las opciones de la pregunta 3.5, sefiale (se puede seleccionar
mas de una) en que aspectos tuvo impacto la introduccidn de servicios o bienes significativamente mejorados,
y/o la implementacion de procesos nuevos o significativamente mejorados, de métodos organizativos nuevos, o
de técnicas de comercializacion nuevas.

Producto Media

v Mejora en la calidad de los servicios o bienes
v Ampliacién en la gama de servicios o bienes

Mercado

v" Ha mantenido su participacién en el mercado geografico de su empresa
v Haingresado a un mercado geografico nuevo

Proceso

Aumento de la productividad

Reduccion de los costos laborales
Reduccién en el uso de materias primas
Reduccion en el consumo de energia
Reduccién en el consumo de agua
Otros impactos

AN N NN NN

Mejora en el cumplimiento de regulaciones, normas y reglamentos técnicos. Incluye cumplimiento de normas
de reduccion de vertimientos o emisiones toxicas y de mejora de las condiciones de seguridad industrial
Aprovechamiento de residuos del proceso productivo

3.7. Indique si durante el periodo 2018 - 2019 su empresa tuvo relacion alguna con los siguientes actores del
SNCTI, como apoyo para la realizacion de actividades cientificas, tecnoldgicas y de innovacion, en la busqueda
de servicios o bienes nuevos o significativamente mejorados, procesos nuevos o significativamente mejorados,
métodos organizativos nuevos, o de técnicas de comercializacion nuevas.

En ésta responder si 0 no, 0 seleccionar con cuales.

COLCIENCIAS

SENA

ICONTEC

Superintendencia de Industria y Comercio

Direccion Nacional de Derechos de Autor

Ministerios

Universidades

Centros de Desarrollo Tecnolégico (CDT)

Centros de Investigacion Auténomos

Incubadoras de Empresas de Base Tecnoldgica (IEBT)
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Parques Tecnoldgicos

Centros Regionales de Productividad

Consejos Departamentales de Ciencia y Tecnologia (CODECyT)

Comisiones Regionales de Competitividad

Agremiaciones Sectoriales y Camaras de Comercio

Consultores en Innovacidn y Desarrollo Tecnoldgico

PROCOLOMBIA

Otros
3.8 Indlque si tuvo alguna cooperacién durante el periodo 2018 - 2019 para la realizacion de actividades
cientificas, tecnoldgicas y de innovacion, significa la participacion activa con otras empresas o entidades no
comerciales en proyectos conjuntos de I+D u otro tipo de actividades.?

Otras empresas del mismo grupo

Proveedores

Clientes

Competidores

Consultores

Universidades

Centros de Desarrollo Tecnoldgico

Centros de Investigacién Autdonomos

Parques Tecnoldgicos

Centros Regionales de Productividad

Organizaciones Internacionales

3.9. Si su empresa realizd inversiones en actividades de formacién y capacitacion especializada, indique el
numero de personas que la recibieron segun el tipo de capacitacion impartida o financiada, en los afios 2018 y
2019:

Formacion 2018 2019
Doctorado. Formacién de su personal, conducente a un titulo
de Doctorado (Ph.D), destinada a actividades cientificas,
tecnoldgicas y de innovacion realizadas por la empresa
Maestria. Formacion de su personal, conducente a un titulo de
Master (MSc, MA), destinada a actividades cientificas,
tecnoldgicas y de innovacion realizadas por la empresa.
Capacitacion especializada: Capacitacion de su personal, sea
interna o externa a la empresa, con una duracién igual o mayor
a 40 horas; destinada a actividades cientificas, tecnoldgicas y
de innovacion realizadas por la empresa.

3 No implica necesariamente que las dos partes obtengan beneficios econémicos de la cooperacién.
Excluye la simple contratacion de servicios o trabajos de otra organizacidn sin cooperacién activa.
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| 4. Adjuntos

Por favor marque las casillas para indicar qué archivos adjuntos acompaian a esta
solicitud.

o Formulario de aplicacion (Anexo No. 2)

Fotocopia del Certificado de Existencia y Representacion Legal vigente, no superior a dos

(2) meses de emision a la fecha de presentacion de la postulacion.

Copia del Registro Unico Tributario (RUT) actualizado.

Fotocopia legible del Documento de Identidad del Representante Legal.

Estados financieros certificados o dictaminados a corte del 31 de diciembre del afio 2019.

Copia de un recibo de servicios publicos que muestre el lugar de domicilio de la empresa

postulante, con fecha no posterior a seis (6) meses contados a partir del envio de la

postulacion.

o Carta de Compromiso (Anexo No 3) firmada por el Representante Legal en donde declara
que entregara toda la informacién requerida para el proceso.

o Certificado de contrapartida (Anexo No 4) firmada por el Representante Legal donde
certifica la existencia y disponibilidad de los recursos de contrapartida.

o Declaracion escrita del representante legal donde certifique que la empresa no tiene
conflicto de intereses con elllos proveedores de conocimiento seleccionados.

o Documentos adicionales.

(@]

o O O O

| 5. Declaracion

Yo, identificado  con  cédula

en calidad de:
declaro que he leido y entendido los términos y
condiciones de la convocatoria para la seleccion de empresas que estén interesadas en acceder
alos servicios de innovacién, dentro del marco del proyecto tipo “Vauchers de innovacion Boyaca”

Entiendo que puedo ser requerido para proveer mas informacion o documentacion para verificar
la informacion suministrada en este formulario y que el OPERADOR - UPTC puede, dentro del
proceso de aplicacion, consultar otras agencias acerca de la empresa postulante, asi como
consultar asesores técnicos y financieros externos para revisar la informacién proporcionada en
esta solicitud.

Confirmo que los servicios del proveedor de conocimiento seran usados en el proyecto presentado,
los proveedores de conocimiento son organizaciones independientes; no son socios o filiales de
la empresa que se postula. Ademas, la empresa entiende que cualquier acuerdo de servicios con
un proveedor de conocimiento como parte de este proyecto constituye un acuerdo contractual
privado entre el postulante y el proveedor de conocimiento. EI OPERADOR -UPTC no se
considerara como una de las partes del acuerdo de servicios.

Declaro que la informacion contenida en esta solicitud, junto con cualquier informacion adjunta es
segun mi leal saber y entender, verdadera, exacta y completa en todos sus aspectos. También
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entiendo que el suministro de informacidn falsa o engafiosa o la realizacién de una declaracion
falsa 0 engafiosa en esta solicitud es un delito grave. Entiendo que como postulante tengo y tendre,
al llevar a cabo las actividades mencionadas en el presente formulario, los registros que
comprueben las actividades que estoy adelantando.

Asi mismo, se autoriza el uso al OPERADOR - UPTC lo relacionado con el tratamiento de datos
personales Ley 1581 de 2012 de la Empresa, conforme sea necesario para el cumplimiento del
objeto del Proyecto “ Vauchers de innovacion de Boyaca™

Nombres: Apellidos:

Empresa:

Cargo:

Firma: Fecha:

FIN DEL FORMULARIO
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ANEXO 3
CARTA DE COMPROMISO

Doctora

PATRICIA CAROLINA BARRETO

Director Proyecto Vauchers de innovacion de Boyaca
OPERADOR - UPTC

Cuidad
El suscrito , identificado con la cédula de ciudadania numero
expedida en , actuando en nombre propio (0 en
representacién legal de , sociedad domiciliada en la ciudad de
, identificada con NIT , debidamente facultado

para la suscripcion del presente documento y quien, en adelante, y para los efectos de esta
CARTA DE COMPROMISO se denominara EL BENEFICIARIO, mediante el presente instrumento
se obliga de forma unilateral, incondicional e irrevocable a favor del NOMBRE DEL OPERADOR -
UPTC, en adelante , de conformidad con lo establecido en el articulo 13 de la
Ley 1753 de 2015 para dar cumplimiento a los articulos 11y 13 de la Ley 1753 de 2015, en los
términos que se indican a continuacion y previas las siguientes.

CONSIDERACIONES:

1. Que como parte de la estrategia del OPERADOR - UPTC este abrié una convocatoria
para la seleccién de empresas que estén interesadas en acceder a los servicios de
innovacion, dentro del marco del proyecto tipo “Vauchers de innovacion se Boyaca®.

2. Que ademas, EL OPERADOR - UPTC abrié una Convocatoria para escoger a los
proveedores de conocimiento que, cumpliendo con las caracteristicas previamente
definidas por EL OPERADOR, llevaran a cabo los respectivos servicios de innovacion de
los beneficiarios escogidos.

3. Que EL BENEFICIARIO previamente consulté y acepté los términos y condiciones
establecidas por el OPERADOR - UPTC en la Convocatoria publicada para la seleccién
de empresas que estén interesadas en acceder a los servicios de innovacion, dentro del
marco del proyecto tipo “Vauchers de innovacion de Boyaca”.

4. Que con la suscripcion de la presente CARTA DE COMPROMISO, EL BENEFICIARIO
manifiesta su intencion de obligarse de forma unilateral, incondicional e irrevocable a favor
del OPERADOR - UPTC, de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS:
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PRIMERA: En virtud de la presente CARTA DE COMPROMISO, en el marco de ejecucion de la
convocatoria para la seleccion de empresas que estén interesadas en acceder a los servicios de
innovacion, dentro del marco del proyecto tipo “Vauchers de innovacion de Boyaca”, EL
BENEFICIARIO se obliga de forma unilateral, incondicional e irrevocable a favor del OPERADOR
-UPTC a:

1. Suministrar toda la informacion que requiera el proveedor de servicios de
innovacion.

2. Suscribir el acuerdo de prestacion de servicios con el proveedor de conocimiento
que el empresario seleccione.

3. Cumplir con las obligaciones pactadas en el documento mencionado en el anterior
numeral.

4. Aportar la contrapartida que corresponda como beneficiario, que sera pagada al
proveedor de conocimiento en calidad de anticipo, posterior a la firma del acuerdo
de prestacion de servicio.

5. Disponer como minimo de una (1) persona responsable para interactuar con el
proveedor del servicio y con EL OPERADOR - UPTC, para participar en el proceso
de ejecucion del servicio.

6. Asumir los costos adicionales, si los hubiere, para llevar a cabo las actividades que se
requieran para culminar el servicio.

7. Ejecutar todas las demas acciones necesarias para el cabal cumplimiento del
objeto del acuerdo de prestacion de servicio celebrado con el proveedor de
conocimiento.

8. En el evento de cualquier divulgacion o comunicacion relacionada con los resultados de
esta convocatoria, informar que ha recibido el apoyo del OPERADOR - UPTC y LA
ENTIDAD TERRITORIAL, en el marco de la implementacién para acceder a los servicios
de innovacion, dentro del marco del proyecto “Vauchers de innovacion de Boyaca”.

SEGUNDA.- La presente carta de compromiso sera irrevocable y su entrada en vigencia se
encuentra condicionada a que EL BENFICIARIO sea seleccionado dentro de la convocatoria para
la seleccidn de empresas que estén interesadas en acceder a los servicios de innovacion, dentro
del marco del proyecto tipo “Vauchers de innovacion de Boyaca.

Una vez entre en vigencia la carta de compromiso, ésta se mantendra vigente por un espacio
de tiempo igual al plazo de ejecucion del acuerdo de prestacion de servicio suscrito con el
proveedor de conocimiento y doce (12) meses mas.

TERCERA.- EL BENEFICIARIO, en caso de no ejecutar totalmente las obligaciones contenidas
en la clausula primera del presente documento, se compromete a pagar incondicionalmente, a la
orden de OPERADOR - UPTC, a titulo de penalizacién un

Valor equivalente al 85% del precio que EL OPERADOR - UPTC reconocié y pago al proveedor
de conocimiento por la prestacion del servicio de innovacion. Dicha suma podréa ser exigida
ejecutivamente, sin necesidad de requerimiento judicial o privado alguno ni constituciéon en mora
de EL BENEFICIARIO.
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Lo anterior, sin perjuicio de que OPERADOR - UPTC pueda exigir adicionalmente las prestaciones
e indemnizaciones derivadas del incumplimiento de esta CARTA DE COMPROMISO, y sin que se
extinga por ello la obligacion principal.

CUARTA.- MERITO EJECUTIVO: Para todos los efectos legales el presente instrumento
presta merito ejecutivo.

Para constancia se firma por EL BENFICIARIO en la ciudad de ., en
original, el

EL BENEFICIARIO

Nombre Completo:
Cédula:
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ANEXO 4

CERTIFICADO DE CONTRAPARTIDA

Ciudad, fecha

Doctora

PATRICIA CAROLINA BARRETO

Director Proyecto Vauchers de innovacién de Boyaca
OPERADOR - UPTC

Cuidad

Ref.: Certificado de contrapartida

Apreciada Dra.

Por medio de la presente, me permito certificar la existencia y disponibilidad de los recursos de
contrapartida indicada en el numeral 1.6 de los términos y condiciones equivalente al 10% del
valor del servicio solicitado en la “convocatoria términos de referencia para la seleccion de

Empresas que estén interesadas en acceder a los Servicios de Innovacion, dentro del marco del
proyecto tipo “Vauchers de innovacién de Boyaca.”.

Cordialmente,

FIRMA PROPONENTE:
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 5 (llustrativo)

ACUERDO DE PRESTACION DE SERVICIOS ENTRE EL BENEFICIARIO Y EL PROVEEDOR DE
CONOCIMIENTO

Este documento podra ser ajustado al momento de su diligenciamiento.

EL BENEFICIARIO

Nombre 0 razén social:

Cédula de ciudadania o NIT: | Matricula mercantil:
Domicilio:

Representante legal suplente: Cédula de Ciudadania:

Domicilio:

EL PROVEEDOR DE CONOCIMIENTO
Nombre o razén social:

Cédula de ciudadania o NIT: | Matricula mercantil:
Domicilio:

Representante legal suplente: Cédula de Ciudadania:
Domicilio:

1. OBJETIVO DEL ACUERDO DE NEGOCIACION: identificar y consignar las caracteristicas y
particularidades del servicio a ofrecer por parte del PROVEEDOR DE CONOCIMIENTO al BENEFICIARIO
del VAUCHER DE INNOVACION otorgado por EI OPERADOR - UPTC, una vez surtido el proceso de
negociacion correspondiente, asi como las obligaciones de las partes durante la prestacion del servicio.

2. NOMBRE DEL SERVICIO HABILITADO POR EL OPERADOR - UPTC: (Indicar el nombre del servicio
habilitado por parte del OPERADOR - UPTC y a prestar por el PROVEEDOR DE CONOCIMIENTO)

3. DESCRIPCION Y ALCANCE DEL SERVICIO A OFRECER: Conforme al proceso de negociacion surtido
a continuacién se consignan las particularidades del servicio correspondiente: (Indicar alcance, actividades,
entregables, resultados, sesiones de trabajo, numero de horas del PROVEEDOR DE CONOCIMIENTQ).

No. de sesiones | Nimero de horas
Alcance del | Entregables Resultados a X
. de trabajo | del Proveedor de
servicio acordados lograr . .
presenciales Conocimiento
(Describir de (Describir de
manera clara y | (Describir de | manera clara y | (Describir el | (Describir el niimero
concisa  las | manera clara y | concisa los | numero de | de sesiones de
actividades a | concisa los | resultados a | sesiones de | trabajo presenciales
desarrollar entregables para | lograr  por la | trabajo a realizar con el )
para la | la prestacion del | empresa con la | presenciales a
prestacion del | servicio) prestacion  del | realizar con el )
servicio) servicio)
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4. PLAZO: La prestacion del servicio tendra un plazo de hasta diez (10) meses prorrogables dos (2) meses
mas, contados a partir de la fecha de firma del presente documento.

5. CRONOGRAMA DE TRABAJO Y ENTREGABLES: Sin perjuicio del plazo establecido en el presente
documento, EL BENEFICIARIO y EL PROVEEDOR DE CONOCIMIENTO de comun acuerdo elaboraran
un cronograma de trabajo, el cual podra ser ajustado por las partes. En todo caso el cronograma no podra
exceder la vigencia del Vaucher de Innovacion.

6. EQUIPO DE TRABAJO: Para la prestacion del servicio las partes disponen del siguiente equipo de trabajo:

Por parte del PROVEEDOR DE | Por parte del BENEFICIARIO
CONOCIMIENTO

Nombre: Nombre:

Cargo: Cargo:

Datos de Contacto (Correo y No. de | Datos de Contacto (Correo y No. de Celular)
Celular)

7. TARIFA NEGOCIADA DEL SERVICIO A OFRECER: (Indicar exclusivamente la tarifa negociada
correspondiente al valor del Vaucher de Innovacion).

8. FORMA DE PAGO DEL SERVICIO A OFRECER: El servicio prestado por el PROVEEDOR DE
CONOCIMIENTO al BENEFICIARIO sera pagado por EL BENEFICIARIO Y EL OPERADOR - UPTC asi:
a) Un PRIMER pago a cargo del BENEFICIARIO al PROVEEDOR DE CONOCIMIENTO, en
calidad de anticipo al momento de la firma del presente documento.

(Indicar los entregables correspondientes al primer pago conforme a entregables y acordada en el

numeral 3 del presente documento).

b) Un SEGUNDO pago a cargo de El OPERADOR - UPTC contra el 50% del avance del servicio
correspondiente; la acreditacion del pago inicial por parte de EL BENEFICIARIO y una vez
presentados los siguientes documentos:

e Informe que evidencie el avance en la prestacion del 50% del servicio conforme a lo
consignado en el presente documento. El informe debe incluir como minimo la ejecucién
de las actividades correspondientes al servicio prestado y resultados alcanzados hasta
el momento con sus respectivos soportes (listados de asistencia, evidencias fotograficas,
entre otros).

c) Un TERCER pago a cargo de El OPERADOR - UPTC contra los entregables finales del
servicio, y una vez presentados los siguientes documentos:

e Informe que evidencie como minimo la ejecucion de las actividades correspondientes al
servicio prestado y resultados alcanzados, informacidn sobre el desemperfio, disposicién
y compromiso de la empresa que recibe el servicio y las lecciones aprendidas,
conclusiones y recomendaciones con sus respectivos soportes (listados de asistencia,
evidencias fotograficas, entre otros).

e Documento que presente la evaluacion del servicio realizada por parte del
BENEFICIARIO, conforme al formato establecido previamente por EI OPERADOR -
UPTC en el cual se manifieste expresamente por EL BENEFICIARIO el recibo a
satisfaccion de los servicios.



MULTICAMPUS
RESOLUCION 3910 DE 2015 MEN / 6 AROS

tC ACREDITACION INSTITUCIONAL y 4
DE ALTA CALIDAD V4 LA UNIVERSIDAD
J) é;* Elgﬂrg:ﬁﬁ;iﬂg:%%{:%c;z -:’JUL |’1(=I‘a le‘ QUE QU EREMOS

nnovacion
Empnesas innovande pana Lo compelitividad

Py o

uuuuuuuuuuuuuuuuuu

e Factura emitida en legal forma conforme a la politica de pagos establecida por EL
OPERADOR - UPTC previamente informada al PROVEEDOR DE CONOCIMIENTO, en
la cual se discrimine por BENEFICIARIO atendido los servicios prestados y el precio de
los mismos.

PARAGRAFO: Valores adicionales al precio de la prestacion del servicio que no cubra EL OPERADOR -
UPTC, seran asumidos exclusivamente por el beneficiario, ante lo cual EL OPERADOR - UPTC no tendra
ninguna responsabilidad.

Si EL BENEFICIARIO no acepta satisfactoriamente los servicios prestados por parte del PROVEEDOR DE
CONOCIMIENTO, ElI OPERADOR - UPTC no hara ningun pago a favor del PROVEEDOR DE
CONOCIMIENTO.

9. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: La prestacion del servicio se realizara en el siguiente domicilio
(Indicar la modalidad de prestacion del servicio en caso de no ser presencial).

10. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR DE CONOCIMIENTO:

1. Prestar elllos servicio (s) habilitados por EL OPERADOR - UPTC conforme al alcance, actividades,
numero de sesiones de trabajo, entregable, resultados y condiciones pactadas y consignadas en
el presente documento, el cual forma parte integral del contrato No.

2. Transferir conocimientos y herramientas al BENEFICIARIO conforme a los servicios prestados.

3. Identificar e informar al OPERADOR - UPTC, las falencias y oportunidades empresariales que
permitan el crecimiento de la empresa atendida.

4. Llevar un control de asistencia de las sesiones de trabajo realizadas con el BENEFICIARIO de
acuerdo a las condiciones pactadas y consignadas en el documento denominado “Acuerdo de
Prestacion de Servicios”.

5. Socializar con EL OPERADOR - UPTC y EL BENEFICIARIO las herramientas e instrumentos
requeridos para la prestacion del servicio conforme a las condiciones pactadas y consignadas en
el presente documento.

6. Documentar adecuadamente cada una de las actividades realizadas que serviran como insumo
para la construccion y presentacion de los entregables correspondientes a EL OPERADOR -
UPTC y al BENEFICIARIO.

7. Presentar al OPERADOR - UPTC la evaluacién del servicio realizada parte del BENEFICIARIO.

8. Informar al OPERADOR - UPTC el desempefio, disposicion y compromiso de la empresa que
recibe el servicio.

(Incluir obligaciones particulares)

11. OBLIGACIONES BENEFICIARIO:

1. Recibir el/los servicio (s) habilitados por EL OPERADOR - UPTC conforme al alcance, actividades,
numero de sesiones de trabajo, entregable, resultados y condiciones pactadas y consignadas en
el presente documento.

2. Recibir y aplicar los conocimientos y herramientas transferidos por EL PROVEEDOR DE
CONOCIMIENTO conforme a los servicios prestados y consignados en el presente documento.

3. Firmar el control de asistencia de las sesiones de trabajo realizadas con el PROVEEDOR DE
CONOCIMIENTO de acuerdo a las condiciones pactadas y consignadas en el presente
documento.

4. Presentar al OPERADOR - UPTC la evaluacién del servicio prestado por EL PROVEEDOR DE
CONOCIMIENTO.

5. Informar al OPERADOR - UPTC el desempefio, disposicién y compromiso del PROVEEDOR DE
CONOCIMIENTO prestador del servicio.

6. Reconocer y pagar al PROVEEDOR DE CONOCIMIENTO la remuneracién que le corresponda
de acuerdo al 10% de contrapartida del valor del Vaucher de innovacion otorgado por El
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OPERADOR - UPTC, de acuerdo con lo establecido en el presente Acuerdo de Prestacion de
Servicios y previamente validado por El OPERADOR - UPTC.

7. Asumir por su cuenta y riesgo los gastos no especificados y/o no cubiertos por EL OPERADOR -
UPTC.

8. Autorizar expresa e irrevocablemente al OPERADOR - UPTC para reproducir, distribuir, comunicar
publicamente en cualquier forma y por cualquier medio la socializacién sobre su experiencia en el
modelo de intervencion de EL OPERADOR - UPTC y para el cual recibi6 el Vaucher de Innovacion.

(Incluir obligaciones particulares)

12. PROPIEDAD INTELECTUAL: (indicar las condiciones de esta clausula de acuerdo al servicio prestado y
aspectos de propiedad intelectual segun el caso)

13. SEGUIMIENTO DEL ACUERDO DE NEGOCIACION: El seguimiento al presente acuerdo sera realizado
por parte de EIl OPERADOR - UPTC, sin perjuicio del seguimiento y supervisién que del mismo efectie EL
BENEFICIARIO.

14. SOLUCION DE CONFLICTOS: (indicar las condiciones de esta clausula)

Para constancia de su celebracidn se firma este instrumento, en dos (2) ejemplares, en la ciudad de
,alos

Por Por
EL BENEFICIARIO EL PROVEEDOR DE CONOCIMIENTO

NOMBRE DEL BENEFICIARIO NOMBRE DEL PROVEEDOR DE CONOCIMIENTO
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