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Sefiores
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA
Tunja

Ref.: Observaciones a fa Invifacion Piblica No. 009 de 2018

Respetados sefiores

Después de analizar y verificar los términos y condiciones de la invitacion en referencia,
respetuosamente presentamos a la entidad las siguientes observaciones:

Observacion No. 1
B FORMADEPAGO

Lo paaos ol presente canteilo se realizardn mediante ACTAS PARCIALES, segiin el ovance
de elsovcion del canlrole, deritro de s 30 diess sfgum%es alat faetinocion con e leno de fos
requisitos esiablecides en ef esiatuic ibulaio previo recido o sallifaceion por porie det
funcignardo ercgodo de eprcer o suparv;sién o canirto,

Observacion: Solicitamos respetuosamente a la entidad contemplar la posibilidad de establecer
un anticipo para el manejo de los tiquetes, teniendo en cuenta que los fiquetes aéreos deben ser
cancelados a las aerolineas de forma semanal por lo cual 30 dias seria un ptazo muy alto para
financiar la operacién.

Observacion No. 2

Observacion: Solicitamos aclarar el alcance de esta salicitud y si existe algin formato establecido para
acreditar dicho requisifo.



Observacion No. 3

Do ko Infcifmﬂr:[én Hnonciers elot fﬂgkh:‘ﬂ urﬁw ee propanentos RUP), e vistificaran los
correspﬂncﬁﬂntas astados E?nmderos o tioie de 31 de. diclembre e 2017 o infoimacion
posiedor o dsi, Engose ﬁagremnm; nfﬁmmaif&m:m t:f:srlez aﬁteﬂam ia fechm éb.s!mhlar:zda

SUS ESTADCS FINANCIEROS NO SERAN EVALUADQS,” : S

Observacion: Solicitamos a [a entidad modificar |a fecha de corte solicitada para presentar la
informacion financiera actualizada en el RUP, por cuanto segun las fechas establecidas porla -
Camaras de Comercio esta actualizacion se debe realizar los cinco primeros dias det mes de
Abril de cada afio, es decir la informacién financiera que deben solicitar y que esta vigente para la
fecha de cierre de la presente invitacion es Diciembre 31 de 2016.

Chsarvacién No, 4

- TéeHice ﬂclu@iz&ﬁm

Observacion: Realizada la verificacion de este factor técnico, solicitamos eliminar el requerimiento
de incluir precios de los bienes y servicios por cuanto en el mercado del turismo los precios de los
servicios son variables por razones de oferta y demanda, disponibilidad, temporadas enire ofros
factores que no hacen posible ofrecer unos precios determinados sino hasta el momento en que
se solicita el servicio y se confirma. De ofra parte tratandose de Grupos Empresariales todas sus
empresas manejan un mismo portafolio de servicios por lo cual no es procedente solicitar que
cada empresa que conforme la Union Temporal deba presentar su portafolio de servicios.




Observacion No. 5

i @ncfauﬁmanh:a sem l sumg!mridei pesive foldl de cada uno de bs infegrantes.
dividido enfreda sumcttoria del activo total da cada uno delos lﬁi@grﬁﬁms 100, 8 ool
daberd ser menor oigual £ ol 4%, ol

Observacion: Solicitamos a la entidad modificar el método de calificacion de los indicadores
financieres por el méfodo de Porcentaje de Participacion el cual garantizar mayor pluralidad de
oferentes.

Observacion No. 6

'-.fmmmmms R

Observacion: Solicitamos a la entidad informar si actualmente cuentan con convenios de millas
suscritos con aerolineas.

Observacion No. 7

Observacion: Actualmente contamos con una pagina Web en la cual se puede realizar la
blsqueda, reserva y emisicn de tiquetes con pago electrénico, y una Herramienta de Autogestion
que cumple con fas mismas funciones pero con usuario y confrasefia parametrizado para cada
cliente, el cual también requiere pago mediante una tarjeta de crédito, por lo cual agradecemos
aclarar cual de estas dos plataformas electronicas requieren para la prestacion del servicio.



Observacion No. 8§

Observacion: Agradecemos respefuosamente eliminar este anexo de la presente invitacion,
feniendo en cuenta que no es acorde con el objeto a contratar.

Observacion No. 9

Observacion: Solicitamos sea modificado o eliminado ei aparte resaltado en esta condicion
técnica, por cuanto todos los fiquetes emitidos por la agencia de viajes deben ser facturados
obligatoriamente por disposiciones tributarias, posteriormente se pueden realizar la
modificaciones, revisiones o reembolsos que sean necesarios, de acuerdo a politicas y
condiciones de las tarifas en que se haya emitido el fiquete.

Observacion No. 10

Teniendo en cuenta que la Universidad se encuentra situada en fa ciudad de Tunja, seria
importante para garantizar una excelente prestacién del servicio se solicite tener sucursal u
* oficina en el Departamento de Boyac4, y en distintas partes del pais.

Atentamente,

{Original Firmado)

EDWIN GIOVANNY TORRES ALFCNSO
Profesional de Licitaciones

AVIATUR S.A.

TEL. 3817111 Ext. 15100
licitaciones@aviatur.com.co
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COLOMBIA
Miercoles 14 de Febrero de 2018

Departamento de Contratacién
UPTC

REF. Observaciones al Proyecto de Pliego de Condiciones — Invitacion Publica #009 de 2018

Respetados funcionarios:

Habiendo leido el proyecto de pliego de condiciones de la Invitacion Publica numero 009 de 2018 y con la
intencién que tiene Boyaca Tours L’alianXa en ser participe de la misma, hago las siguientes observaciones
para que se tengan en cuenta y consideren su modificacion.

1. En Relacién al numeral 10.1 — DOCUMENTOS JURIDICOS, referente al RUP (Registro Unico de
Proponentes), cita “..cuando se trate de consorcio o union temporal, cada uno de los integrantes deberd
cumplir este requisito,”

Teniendo en cuenta que: los consorcios o uniones temporales son instrumentos de asociacién por medio de
;6 los que dos 0 mds empresas o particulares ponen su esfuerzo en conjunto, para poder competir a la hora de
' elaborar una propuesta de ejecucion de un proyecto determinado, en pos de obtener el contrato y
posteriormente ejecutar el trabajo de una forma eficiente, aprovechando la pericia y los recursos de cada
parte en su drea de especializacion.

Solicito se modifique el requisito de este documento juridico para que sea exigido el RUP a solo uno de los
integrantes de la unién temporal o consorcio ya que como se justifica en el punto anterior cada una de las
partes de un consorcio o unién temporal aporta sus recursos en su 4rea de especializacion, siendo la de
algunos los soportes técnicos y de otros los operativos.

De igual manera solicito que se ajuste la fecha que dice y cito “.. en caso contrario a que no haya vencido el
plazo de renovacién o actualizacién respectivo, serd valido el registro Unico de proponentes con la
informacion con corte a diciembre 31 de 2017.” Dado que todavia nos encontramos en las vigencias de los

RUP actuales a la fecha de presentacién de documentos, estos estan con informacién a diciembre 31 de
2016.

2- En relacion al numeral 10.2.2 — DOCUMENTOS DE VERIFICACION TECNICA, referente al item Certificado

/« del sistema de gestién de calidad, cita “...Los oferentes de forma individual o plural... ... deben presentar el

l certificado del Sistema de Gestidn de acuerdo con los requerimientos y requisitos de la norma NTC ISO

9001..""...ademds que acredite las normas técnicas sectoriales...” Con este particular reitero mi solicitud que

sea solo uno de los integrantes del consorcio o unién temporal que acredite sistema de gestién de calidad

por las mismas razones explicadas anteriormente. Asi mismo se exigen acreditaciones que no son requisitos

de ley y esto podria estar coartando |a participacion de empresas y la oferta que por mas de no contar con
certificado brindan el servicio con calidad, seriedad y cumplimiento.

Por lo detallado anteriormente, y entendiendo los procesos de calidad que cumple la universidad y que son
necesarios para el servicio, solicito no sea obligatorio el certificado de cualquier norma no obligada por ley,
mas si tener implementado un sistema de procesos de calidad.

Argentina Bolivia Brasi ?Pni' -[-%\

Chile Costa Rica Colombia

Ecuador El Salvador Guatemala |
Honduras Mexico Nicaragua T TUNJA: Carrera 11 # 21-69
Panama Repiblica Dominicana - Pera | 150 9001: 2008 ) Telefonos: +57 (8) 7425259 - 7422685 - 7401041

Puerto Rico - Uruguay  Venezuela e e riTas Z info@boyacatours.com

Certification

www.boyacatours.com
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é 3- En relacion al numeral 10.3 - ACREDITAR EXPERIENCIA, cita “...deberd allegar con su oferta tres (3)

contratos o facturas o actas de recibo final o actas de liquidacion...” Solicitamos que sean también
permitidas las certificaciones, ya que por la modalidad de negocio en muchos de los casos (como por
4& ejemplo el de proveer servicios turisticos a la misma universidad por mas de 30 afios sin ninguna
complicacion y con excelente calidad y servicio) la facturacién es por reservas independientes, por lo que

también ponemos en consideracién no sean solo 3 unidades para completar el 100% del requisito.

4- En relacion al objeto de a invitacién donde solicitan y cito “Contratar el suministro de tiquetes aéreos
nacionales e internacionales... ... con la respectiva asistencia de un agente de viajes” es de recalcar que para
que un agente de viajes tenga la potestad de administrar en forma directa con las aerolineas los tiquetes
aéreos, en especial los internacionales, debe ser miembro IATA, lo cual no se solicita en la respectiva

p invitacion y sugerimos incluirlo ya que de otra manera no se asegura la conexién directa con las aerolineas
por ende la responsabilidad del agente se ve con una intermediacién adicional la cual puede generar
inconvenientes o entorpecer los procesos solicitados y costos adicionales. Esta inclusién de ser miembro
IATA en los casos de consorcios o uniones temporales sea para uno de los integrantes y no para todos por
las mismas razones explicadas anteriormente.

Sin otro particular y poniendo en consideracion estas observaciones que tienen el animo de no coartar la
participacion de las empresas boyacenses, a la espera de su ajuste favorable en los pliegos definitivos

Sin otro particular.

Saludos Cordiales

oyaca Tours L'alianXa
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YETITOURS S.A.S.

Agencia de Viajes y Turismo
NIT 800240284 - 6
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Tunja 14 de febrero de 2018

Sefiores
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA UPTC - Tunja
Ciudad

Ref. Observaciones al Pliego Invitacion Publica N° 009 — 2018

RESUMEN OBSERVACIONES A INVITACION PUBLICA N° 009 - 2018

10. 1. DOCUMENTOS JURIDICOS RUP
En el caso de Unién Temporal hago las siguientes observaciones:

En lo posible solamente uno de los miembros debe estar inscrito con codigo
UNSPSC va que la exigencia de la Unidon Temporal es que estén inscritos, lo
mismo que se aporte Unicamepte el RUP de uno solo de los miembros y no con la
actualizacion a 31 — 12 — 2017, sino con la actualizacion de 31 — 12 — 2016 que es
la que esta vigente hasta el 31 - 03 - 2018.

CON RESPECTO A LA 10.2.1 ORIGINAL O COPIA DE REGISTRO DEL
CERTIFICADO UNICO DE PROPONENTES RUP, se sugiere que solo se evallien
los Estados Financieros Unicamente a uno de los miembros de la Unién Temporal
y al resto que sean aceptados Balances Financieros. ” Hago estas observaciones
al proyecto de Pliego de Condiciones porque de no ser asi; no podrian participar
Personas Naturales en Uniones Temporales, ni Consorcio, puesto que ninguna
Persona Natural tiene RUP con Codigo de Inscripcion UNSPSC., por eso, insisto
que para las Uniones Temporales y en Consorcios solo tengan en cuenta el
requisito * Que solamente uno de [os miembros cumpla con esa exigencia .

10. 2. 2. DOCUMENTOS DE VERIFICACION TECNICA RESPECTO AL
CERTIFICADO DE SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD: Se dé un plazo
prudencial para poderse aportar y solo, Unicamente sea exigencia para uno de los
miembros de las Uniones Temporales o Consorcios.
CRA 9 N°17 - 36 LOCAL 226 TUNJA
TEL 7444490 CEL 3118124666
yetitour@hotmail.com






YETITOURS S.A.S.

Agencia de Viajes y Turismo
NIT 800240284 -6

10.3 ACREDITAR EXPERIENCIA: En el caso de las Agencias de Viajes, es muy
dificil cumplir este requisito ya que se expide Tiquete por Tiguete, por lo tanto es
imposible que tres contratos o facturas celebradas o ejecutadas por el oferente
como contratista sea superior o igual al 100%; en el caso de las Uniones
Temporales no podrian tampoco cumplir con este requisito.

Se sugiere que dicha Experiencia sea acreditada por Certificaciones donde haya
sido proveedor, y en el caso De la Unién Temporal sean sumados para darle el
equivalente del 100% del valor del presupuesto oficial.

La Agencia de Viajes y Turismo YETITOUR SAS ha suministrado a la Universidad
Pedagodgica y Tecnolégica de Colombia UPTC los tiquetes aéreos durante un
periodo mayor a 15 afios |, el Propietario, y a la vez Gerente, es Ex alumno de la
facultad de Economia de esta Prestigiosa Institucion, * la UPTC”; A nivel de
Colombia y Boyaca la Agencia de Viajes y Turismo YETITOUR SAS, ha
participado activamente en el mercado ya hace mas de 20 afios; pero el mercado
en Boyaca ha sido atendido de manera clara y precisa gue al sumarlo daria mucho
mas gue la exigencia contenida en este requisito.

Analizando los requisitos y exigencias de la Invitacién Publica No 009 del 2018,
especialmente en lo que respecta a documentos juridicos y financieros, no los
puede cumplir ninguna Agencia de Viajes netamente Boyacense; si hacemos el
gjercicio de una hipotética Union Temporal de todas las agencias de viajes de
Boyaca, que tengan RUP, no llegaria a los indices Financieros, de esta manera si
no se fienen en cuenta, las manifestaciones o las sugerencias indicadas ninguna
agencia de viaje de nuestro departamento cumpliria REQUISITOS
HABILITANTES PARA SER ADMISIBLES.

Insisto en que la unica forma en la cual podriamos participar las Empresas de
Turismo Boyacenses, es permitiendo la figura de UNIONES TEMPORALES O
CONSORCIO DE AGENCIAS DE VIAJES, y Personas Naturales que con sus
estados financieros consolidados cumpla con los indices de la Invitacion Publica
No 009 de 2018, de lo contrario, nos descartarian solamente por papeles que
apenas son requisito formales, no por servicios y cumplimientos que es lo
esencial, pues lo esencial es en lo que nos hemos diferenciado y distinguido
durante todo el tiempo que hemos participado en el mercado.

Los requisitos establecidos en la Invitacién a la licitacion, son formulados en uso
de sus propias razones de la parte de la autoridad educativa que formula la
CRA 9 N°17 - 36 LOCAL 226 TUNJA
TEL 7444490 CEL 3118124666
yetitour@hotmail.com






YETITOURS S.A.S.

Agencia de Vigjes y Turismo
NIT 800240284 - 6

invitacién, pero no corresponden a fundamentos de hecho y de derecho que
contiene la Constitucion y la Ley Colombiana.

La contratacién en Colombia, se debe atener a unos principios, como el de
Economia, Eficiencia, entre otros, pero el que mas contiene fa manifestacion de la
realidad colombiana es el principio de la TRANSPARENCIA. Eso es lo que
realmente el Constituyente y Legislador quieren cuando las autoridades
colombianas realicen contratos.

Este principio es el que debe predominar al momento de comprar algin bien o
servicio por parte del Estado.

Me pregunto si la autoridad que hace la invitacién, ; Tuvo en cuenta para realizar
ia misma este principio?, la respuesta es no.

La Universidad Pedagogica y Tecnologica de Colombia, si bien es cierto es de
caracter nacional también es cierto que su influencia es de caracter regional
especificamente en Boyaca, por esto indico que los requisitos que exigen para
poder ser oferente, solo estarian en condiciones de cumplirlos EMPRESAS
MULTINACIONALES, que estoy seguro porque conozco el mercado hace mas de
40 afios, no estarian interesadas en hacer propuestas.

Considero que la universidad debe ajustar sus pliegos de invitacién, convocando
el mercado regional, que pueda transcender el mercado nacional, dado que [a
industria de servicios turisticos y de tiquetes de viajes aéreos, funciona de manera
descentralizada y con regulacién nacional.

Por la anterior razdn es que los pliegos deben contener requisitos que permitan a
las empresas regionales como la Agerncia de Viajes y Turismo YETITOUR S.A.5.

poder participar en la convocatoria que ustedes estan haciendo.

A pesar de que la UPTC, es una de las empresas mas grandes de Boyaca, su
demanda no es lo suficientemente atractiva, para que como lo quieren y hacen
ver en su pliego de invitacion, se interesen EMPRESAS MULTINACIONALES, que
serian las Unicas que pueden cumplir con todos los requisitos exigidos por ia
U.P.T.C.

Nosotros estamos muy interesados en poder vender los servicios solicitados pero
los requisitos para poder ser admitidos en la invitacién, en el mercado solo podrian

CRA 9 N° 17 — 36 LOCAL 226 TUNJA
TEL 7444490 CEL 3118124666
yetitour@hotmail.com






YETITOURS S.A.S.

Agencia de Vigjes y Turismo
NIT 800240284 -6

-G
ser cumplidos por las MULTINACIONALES, que no estarian interesadas por que
la demanda es corta en el mercado.

La Constitucion y la ley de contratacion administrativa permiten que las
autoridades de todo orden ajusten sus pliegos de invitacién v licitacion de acuerdo
con el entorno del mercado, no se cumpliria con el PRINCIPIO DE EFIGIENCIA, ni
tendria légica alguna que una empresa de la Guajira, estuviera comprando
tiguetes a una empresa de Cali, sabiendo que lo puede hace en Riohacha.

Cordialmente,

AW

C.C. 8.758 209 de Tunja

LUIS YEBRAIL ROJAS ROJAS
CC No 6.758.209 de Tunja
GERENTE Y PROPIETARIO

CRA 9 N° 17 — 36 LOCAL. 226 TUNJA
TEL 7444490 CEL 3118124666
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Tunja, 14 de febrero del 2018

Sefiores:

CONTRATATACION /BIENES Y SUMINISTROS E INVENTARIOS
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA
U.P.T.C

Tunja

Respetados sefiores:

Nosotros AGENCIA DE VIAJES COLOMBITRAVEL S.AS con de Nit. #
900.615.310-3 y R.N.T. 30482 y Afiliada a ANATO (Asociacion Colombiana de agencia
de Viajes) y Certificado NTS TS 003 es nuestra intencion participar en la:

INVITACION PUBLICA N.0O09 DE 2018

CUYQ OBIETO ES

" CONTRATAR EL SUMINISTRQ DE PASAJES AEROS NACIONALES E
INTERNACIONALES, QUE PERMITAN EL DESPLAZAMIENTO OPORTUNG DEL PERSONAL.
QUE INDIQUE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA ¥ TECNOLOGICA DE COLOMBIA CON LA
RESPECTIVA ASISTENCIA DE UN AGENTE DE VIAJES."

Para lo cual estamos haciendo las siguientes OBSERVACIONES AL PROYECTO DE
PLIEGO DE CONDICIONES asi:

Solicitamos que para las Uniones temporales o Consercios 1a documentacidn requerida  sea
presentada minimo unos de los integrantes del consorcio o union temporal ya que estas se
conforma para complementarse tanto en la parte juridica, técnica y financiera.

PRIMERO

10.1 DOCUMENTOS JURIDICOS

irescion Cra 2 A No. 47 - 86 Las Qi
Telefono (8) 7445804 - Lel 31335773
Turja - Boyaey

s TRAVE: mercadondeolombitravel com

www.colombitravel.com



COLOMBITRAVEL

R T ik

Solicitamos que para este ftem (RUP) sea aceptado la constancia o certificacion que se encuentra en
tramite v se presenten los estados financieros a diciembre 31 del 2017 que fueron anexados para al
framite del RUP.

Una vez quede en firme se entregara el Certificado correspondiente.

SEGUNDO
10.2.2 DOCUMENTOS DE VERIFICACION TECNICA

Solicitamos que en este item para Union temporal o Consorcios se solicite que alguno o algunos de los
integrantes tenga cualquiera de estas certificaciones

No sin antes aclarar que ef documento que acreditan a una Agencia de Viajes para funcionamiento es
el Registro Nacional de Turismo el cual para este afic esta reglamentado decreto 229 del 2017, por el
cual se establecen las condiciones y requisitos para la inscripcidn y actualizacién y la circular
informativa de diciembre de 2017, que agrega cambios sustanciales en la informacién que se debe
suministrar a las cdmaras de

colombitravel.com
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comercio, adicional al proceso de verificacion de la implementacién de la norma técnica sectorial de
turismo sostenible nts-ts-003, por lo tanto solicitamos que se deba suspender todas las certificaciones
que no son requisito indispensable para el buen funcionamiento de la agencia de viajes. y solicitan
certificaciones que no son requisitos de ley vy estaran venerando el derecho a lz igualdad de los
proponentes,

TERCERQ

Véonica  Cerlficocionss
- experencia - -

En el item de "Técnico Certificacién de experfencia "solicitamos que estos cinco (5) afios sean al afio de
la ejecucion del contrato y no a la fecha de cierre del presente proceso de seleccion,

cum'ro
| Y ?aesupussm c::slcm'

De acuerdo a este presupuesto nosotros la Agencia de Viajes Colombitravel solicitamos que para los
ITEM que a continuacidn relacionades y que estan ligados directamente al presupuesto, teniendo en
cuenta que este es el presupuesto de un aflo se establezca un mecanismo en el cual el valor para *
estos ftem sea menor ya que el promedio por mes de compra de tiquetes de acuerdo a este
presupuesto es mas o menos de $ 89.000.000.00 y el

www.colombitravel.com
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COLOMBITRAVEL

pago se programa a 30 dias siguientes a la facturacion lo que indica que el retorno serd en un plazo no
mayor a 30 dias, lo que quiere decir que en este periodo de 30 dias se siguen pidiendo mas tiquetes
por lo tanto se duplicaria este valor a mas o menos $ 178.000.000. gue seria el capita! de trabajo que
necesitaria Ja Agencia para manejar esta Invitacion.

QUINTOQ

En este [tem solicitamos: 3 contratos o més que al sumarlos den el 16 0 17% del presupuesto oficial
que corresponde a lo planteado anteriormente con respecto al capital de trabajo. '

SEXTO

Direzcidn Cra 2 A Mo. 47 - 86 Las Qi
Telefono 18) 7445604 - Cel 31335773
Turja - Boyasa
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: NES TEMPORAL TH cap:fai de trabadjo serd eI rasultczdo de fer sumccmna -
del achvo comenfe de cada uho de los integrantes, restado de o summiatoria del pasive’
comiente de cada unc de ellcns Y esfa deberé ser mayor. al 300% del vcﬂc&r del presupuesto _

oficial,
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Como en el Item anterior solicitamos que el porcentaje sea del 16 o 17 del presupuesto oficial con el
mismo argumento anteriot.
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En este ftem pedimos nos aclaren la cercania a la media aritmética si es por debajo o por encima.
OCTAVO

En este ftem solicitamos ajustar los valores de acuerdo a lo requerido en los anteriores item.
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COLOMEITRAVEL
FECHA Y CIUDAD

Sefiores
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOiOGiCA DE COLOMBIA - UFTC
La Ciudad

Bl suscrito  XXXXXXXXXXXXX, ldenfificado con o C.C. XXXXXXX, en nomisre y
representacion legal de XXOCOOGOONXXXXX., de acuerdo conias reglas que se estipulan
en el Pliego de Condiciones y demds documentos de lo confratacidn INVITACION

PUBLICA No. 004 DE 2077, cuyo ohjeto es "CONTRATAR EL SUMINISTRO DE PASAJES AEREQS .

NACIONALES E INTERNACIONALES, QUE PERMITAN EL DESPLAZAMIENTC: OPORTUNQ DEL
PERSONAL QUE INDIQUE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE Ci OLOMBIA

CON LA RESPECTIVA ASISTENCIA DE UN- AGENTE DE VIAJES", me permdo presenmr (]

siguiente propuesta técnicay econémlca‘

Bajo la responsabilidad !egﬁl que| me compeie ofrerco ala UN NERSIDAD P‘EDAG@GIC ﬁ_.

Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA - UFTC 10 agwenfe

Solicitamos aclaracién como llenar esta parte ya que no la entendemos mas en donde dice 5|stemas de
reservas item y valor , uno sistemas, dos sistemas, tres sisternas valor ofrecido por fee oferta a cobrar

a la universidad valor mil gracias por su colaboracién.
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Agradecemos de antemano la atencién a la presente y que todos nuestros requerimientos
sean atendidos para asi poder participar junto con otros Boyacenses empresarios que
queremos nuestro departamento y todo quede en Boyaca.

Atentamente,

[,

ROSA H. CORTES SLAMANCA
GERENTE
rosa.cortes@colombitravel.com
Cra2A no. 47-86

Tel. 3138108510 y Fijo 7445904

Direccion Cra 2 A No. 47 - 86 Las QU g
Tetefona (8) 7445804 - Lel 51336773 :1
Tunjs - Bayaca C ACERT 88, °

SRR TRAVEL mereadse@eolomiitravel com RS LR RS
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Universidad Pedagigicu v

Teenoldgica de Colombia INVITACION P UBLICA No. 009 DE 2018
CONTRATAR EL SUMINISTRO DE PASAJES AEREOS NACIONALES E INTERNACIONALES, QUE
PERMITAN EL DESPLAZAMIENTO OPORTUNO DEL PERSONAL QUE INDIQUE LA UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA CON LA RESPECTIVA ASISTENCIA DE UN AGENTE
DE VIAJES.

Sefiores;

COMITE DE CONTRATACION

Universidad Pedagogica y tecnolégica de Colombia
Tunja, Boyaca,

E. S. D.

De conformidad con las observaciones presentadas al proyecte de pliego de condiciones de [a Invitacion
Piblica 008 de 2018 la cual tiene por objeto “CONTRATAR EL SUMINISTRO DE PASAJES AEREOS
NACIONALES E INTERNACICNALES, QUE PERMITAN EL DESPLAZAMIENTC OPORTUNG DEL
PERSONAL QUE INDIQUE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA CON LA
RESPECTIVA ASISTENCIA DE UN AGENTE DE VIAJES por medio de /a presente doy respuesta a las
observaciones referentes a la capacidad financiera solicitadas por los oferentes en los siguientes términos:

OBSERVACIONES A LA CAPACIDAD FINANCIERA

A} INDICE DE CAPITAL DE TRABAJO Y PATRIMONIO.,

Chservacion No. 1
Oferente COLOMBIA TRAVEL

RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES A LA CAPACIDAD FINANCIERA

En atencién a las observaciones presentadas, referentes a la capacidad financiera dentro del proceso de
invitacion Publica 009 de 2018 esta Coordinacién procede a manifestarse segun (o establecido en el pliego de
Condiciones de la invitacidn referida de la siguiente manera: la capacidad financiera requerida en un proceso
de Contratacién debe ser adecuada y proporcional a la naluraleza vy al valor del contrato; debiéndose en
congacuencia, establecer un estudio del sector relative al objeto del Procese de Contrataciéon y de los posibles
oferentes. De esta manera, la Universidad teniendo de presente lo manifestado por los aferentes dentro del
escrito de Observaciones al pliego de condiciones, la naturaieza del contrato a suscribir, valor proyectado para
el mismo y forma de pago el cual por ser un contrato de tracto sucesivo es decir que sus obligaciones se van
causanda por el pase del tiempo, es mensual (consumo) accede parcialmente en cuanto hacer mas flexible el
indicador de capitai de trabajo el cual se define como: La definicién mas basica de capital de trabajo fo considera
como aquellos recursos que reguiere la empresa para poder operar. En aste sentido el capital de trabajo es o
que comuanmente cohocemos como activo commiente. {Efectivo, inversiones a corto plazo, cartera e inventarigs),

La empresa para poder operar requiere de recursos para cubrir necesidades de insumos, materia prima, mano
de obra, reposicién de actives fijos, etc. Estos recursos deben estar disponibles a corto ptazo para cubrir las
necesidades de la empresa a tiempo. En este orden de ideas y segun lo sefialado anteriormente un capital de
trabajc  mayor al 80% del presupuesto oficial garantiza et cumplimiento contractual sin poner en riesgo.la
ejecucion del contrato, ademas de garantizar la libertad de concurrencia al proceso de seleccion,

En esta medida [a entidad en aras de hacer un gjercicio mas precise en cuanto al analisis dei sector relativo,
entender claramente y conocer el contexto en cual los posibles proveedores desarrolian su actividad, y de
acuerdo con las recomendaciones que la organizacion de cooperacion y de desarrollo econémicos (QCDE) le
ha formuladc al gobierno nacional, las cuales constituyen bueras practicas en materia de promocitn de la

EdifiiR,
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Tu%g{éqﬁ&;ﬁ 1 la contratacién publica, se accede a la peticion, hecha por el oferente, en cuanto al indice de

capital de trabajo en el 80%, en aras de garantizar Ia pluralidad de oferentes vy la transparencia que debe regir
en el presenie proceso licitatoric.

Respecto del indice de capital de trabajo: Es de sefialar que, de conformidad con lo anterior, un indice de
capital de trabajo mayor a 80% posibilita la pluralidad de oferente y va acorde con el analisis def sectar relativo
del proceso a contratar, por 1o tanto, se realizara modificacion af respecto, quedando de la siguiente manera:

{..)

c). Capital de trabajo £l indice se determinaré de acuerdo con la formula;
Capital de Trabajo =Activo Comiente-Pasivo Corrienfe

MENOR O IGUAL A 80 % DEL PRESUPUESTO OFICIAL No admisible

MAS DE 30% DEL PRESUPUESTO OFICIAL Admisible

PERSOMNAS NATURALES Y JURIDICAS: El capital de frabajo pressnfado debe ser mayor ai 80% del
valor del presupuesto oficial,

CONSORCIO Y UNIONES TEMPORALES: El capilal de trabajo sera el resuffado de la sumatoria def
activo comiente de cada uno de los integrantes, restade de la sumatoria del pasivo corriente de cada uno
de ellos y este debera ser mayor al 80% del valor del presupuesto oficial.

Respecto del! Indicador de Pafrimonio: Mide la cantidad de recursos propios del proponente. Es
recomiendable su uso cuando la Entidad Estatal requiere analizar la cantidad de recursos propios en términos
absolutos cuando el presupuesto del Proceso de Contratacion es muy alto y la Entidad Estatal debe asegurar
la conitinuidad del proponente en el tiempa, en consideracion con lo seffalado anteriormente, por Colombia
compra eficiente, lo cual es de obligatorio cumplimiento para las entidades piblicas, la universidad accede
parcialmente a lo soficitado por el proponente en solicitar un patrimonio mayor al 80% del presupuesto oficial
quedando de la siguiente manera:

d}. Patrimonio,
El indice se determinard de acuerdo con la férmula:
Patrimonioc sActivo Total -Pasive Total

MENOR O IGUAL A 80% DEL PRESUPUESTO OFICIAL No admisible
MAS DE 80% DEL PRESUFUESTO QFICIAL Admisible

PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS: El patrimorio presentado debe ser mayor af 80% det
valor del presupuesto oficial.

CONSORCIO Y _UNIONES TEMPORALES: Fl patimonio presentado serd el resultado de la
sumatoria del active total de cada uno de los integrantes, restado de la sumatoria del
pasivo total de cada uno de ellos v este deberd ser mayor al 80% del valor del presupuesto

oficial.

nota: Serdn declaradas NC ADMISIBLES Financleramente las propuestas que no cumplan con los
porcentales o niveles minimos de los indicadores mencionados anteriormente.,
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’uaﬁﬁsigaméﬁambsewaclon en cuanto a la forma o métode en cual se hace el célculo de los indices financieros

este departamento da respuesta asi:

Es de sefiafar que la Universidad como entidad estatal es autdnoma para establecer la forma como las uniones
temporales, consorcios y promesas de sociedad futura acreditan el cumplfimiento de los requisitos habilitantes
respecto de su capacidad financiera de conformidad con ello el esquema de habiitacion de proponentes y
cuando se trate de estructura plural, se determing gue se haria con la suma de los componentes de los
indicadores, es esta opcidn et indicador es el mismo independientemente de la participacion de los integrantes
del ofererite plural. Asi, la capacidad financiera del consorcio 0 unién temporal, sera ta arrojada por la sumatoria
de los puntajes asignados a los indicadores sefialados, dichos indicadores se calcularan a su vez con base en
ia sumatoria de las cuentas debidamente registradas en los estados financiercs, de cada uno de los integrantes
dei consorcio ¢ de 1a union temporal.

Esperamos que la respuesta consignada en el presente escrito sea satisfactoria y de la misma manera seguir
contande con su participacion dentro de ia presente Invitacion.

=~
/ ({2 ﬁu
JESUS ARIE] . IFUENTES MOGOLLON

Jefe Departamento de Contratacion.
Universidad Pedagcogica y Tecnologica de Colombia

REVASO): ¥ DR, JESUS CIFUENTES
PROYELTC:, CARLOS FELIFE PRIETEL
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RESPUESTA OBSERVACIONES AL PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES
INVITACION PUBLICA No. 009 DE 2018
“CONTRATAR EL SUMINISTRO DE PASAJES AEREOS NACIONALES E INTERNACIONALES, QUE
PERMITAN EL DESPLAZAMIENTO OPORTUNO DEL PERSONAL QUE INDIQUE LA UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA CON LA RESPECTIVA ASISTENCIA DE UN
AGENTE DE VIAJES"

Tunja, diecinueve (19] de febrero de 2018

Doctora

POLICARPA MUI'QO'Z FONSECA

Presidenta COMITE DE LICITACIONES Y CONTRATOS
Universidad Pedagégica y tecnolégica de Colombia
Tunja, Boyacd

Cordial saludo,

d. Sobre la solicitud de anticipo o cambio en la forma de pago, se recomienda al
comité no acceder a la solicitud en razdn a que la Universidad no tiene habilitade
en su proceso de contratacion Anticipo para esta clase de servicios a adquirr.

1. OBSERVACION 1. DOCUMENTOS JURIDICOS - ITEM 10.2,

Juridico Cumplimienfo del estdnday Aporar cedificacion expedida por el Representante legal del
de Recurso hurnano oferente donde se garantice el cumplimiento del estandar de
Recurso humano,

Respuesta Observacion:

El pliego es claro en indicar que se deberd allegar certificacion por el proponente en la
oferta en la que deberdn acreditar en la propuesta que cuenta con el personal suficiente
para cumplir con todos los requisitos y exigencias del objeto confractual, durante el iempo
de ejecucion del contrate en caso de ser adjudicatario de la presente invitacién publica

2. OBSERVACION 2. (SISTEMA GESTION CALIDAD) - ITEM. 10.2.2,

Téenico  Cerfificado del sistema de  Téenlco Certificado del sistema de gestidn de la calidad. Los
gestién de la calidad oferentes de forma individual ¢ plural { Censercios y Uniones
Temporales cada integronte}, deben presentar el certificado
del Sistema de Gestidn de acuerdo con los requerimientos y
requisifos de las Norma NTC 1SO 9001 y NTC OHSAS 18001, segln

lo compilade por el Decreto 1074 de 2015

Ademas que dcredite las normas técnicas sectorales vigentes
NTSAVGQL, NTSAVDZ Y NTSAVD3
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Respuesta Observacion;

. Disponer de uh Sistema de Gestidn de Calidad, es de vital importancia para la UPTC, como
guiera quese encuentra certificada, en Sistema de Gestidn Ambiental, Sistema de Gestidn
en Seguridad y Salud en el Trabajo, Sistemas de gestidn de servicios y seguridad informatica,
Sisternas de gestién de servicios y seguridad infermdatica, y, Sistemas de Gestidn de Calidad,
y dentro de esa politica estd fijado que los proveedores igualmente cumplirdn con dichos
‘estandares o simiares.

Ademds es una necesidad en la gestién de la empresa, con el principal cbjetivo de
" conseguir la satisfaccion del cliente. Las empresas que consiguen cumplir con [as
expectativas del cliente de los servicios confratados, sin duda conseguirdn una mayor
fidelizacion de los mismos. Disponer de un selio que cerfifica de manera oficial la calidad
de una Agencia de Vigjes, sin duda es muy buena imagen gue ayuda a posicionar la marca
en el mercado.

Existen una amplia goma de sistemas de gestion de calidad, que son muy apropiades en
UNA AGENCIA DE VIAJES. Las agencias de vigjes que dispongan de alguno de eilos, sin
duda gestionardn mejor sus recursos, optimizardn sus procesos y serdn mds competitivos

Es por ese molivo que se recomienda al Comité en acceder parcialmente a la sclicitud en
el sentido de

Técnico  Cerlificado del sistema de  Acreditar los nommas técnicos sectorioles vigentes NTSAVOIL,
gestion de la calidad NTSAVOZ Y NTSAVO3

3. OBSERVACION 3. RUP {(REGISTRO UNICO DE PROPONENTES) — {TEM 10.1.

Juidico  RUP " H proponente individual o plural {ccreditacién de cada uno de
los miembros del consorcio o UT) deberd estar Inscrito con ef
Cédigo UNSPSC, a la fecha de cieme del presenta proceso.

lguaimente cuando se trate de consorcio o unidn femparal,
cada uno de los integrantes deberd cumplir este requisito.

Este cerificade deberd tener una fecha de expedicion no mayor
a freinta {30} dias anteriores o la fecha de cierre del plazo de 1o
presente invitacidn publica. Sera Vélido el Registro Unico de
Proponentes ya Actudlizado con los daotos o diciembre 31 de
2017, y en caso contrario o que no haya vencido el plazo de
rencvacion o. actualizacidn respectivo, serd vdlide el Registro
dnico de Proponentes conla informacién con Corte a diciembre
31 de 2017.

Respuesta Observacion:

La Universidad desde hace un tiempo viene publicando en el SECOP, los proceso de
invitacion publica, acogiéndose a algunos de los requisitos enire ellos el contenido en la
Circular externa No. 12 de 5 de maye de 2014 de la Agencia Nacional de Contratacion

BUIO}E) 3p THF0|ouAL,
Sexfodepad prpsiaalun
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Publica - Colombia Compra Eficiente, dirigida para: Participes del Sistema de Compras v
Contratacién Plblica y el Asunto: Clasificador de Bienes y Servicios.

La clasificacién del proponente no es un requisito habilitante sino un mecanismo para
establecer un lenguaje comin enire los participes. En consecuencia no se puede excluir a
un proponente que ha acreditado los requisitos habilitantes exigidos en un Procsso de
Coniratacion por no estar inscrite en el RUP con el cadigo de los bienes, obras o servicios
det objeto de tal Procese de Contratacion,

Md&s sin embarge o experencia es un requisito habilitante v para acreditarla los
proponentes "deben” inscribir en el RUP su experiencia usandoe los cédigos del Clasificador
de Bienes y Servicios. Por su parte, las Entidades Estatales al establecer el requisito habilitante
de experiencia deben incluir ios cédiges especlficos del objeto a contratar o el de bienes,
obras o servicios ofines al Proceso de Coniratacién respecto de tos cuales los proponentes
deben acreditar su experiencia,

Es por ese motivo que se recomienda al Comité en acceder parcialmente g ia solicitud en
el sentido de “serd vdlide el Regisiro Unico de Proponentes con la Informacién con Corte a
diciembre 31 de 2014".

4. OBSERVACION 4. PORTAFOLIO DE SERVICIOS - 1TEM 10,1

Técnico Portafolic de 3Servicios  Donde inCluyan los precios de los bienes y servicios.
acfudalizados

Respuesta Observacidn;

Este es un requisito por medio del cual se conoce el propdsito empresarial, o propuesta de
asesoria y acompanamiento donde se fogran despejar las dudas frente o los planes v los
programas de viajes o turismo, conocer los servicios y verificar si se encuentran relacionados
con el Registro Nacional de Turismo actualizado RNT, Mas sin embargo la apreciacion sobre
costos el bien recibida en razdén a que este mercadoe es fluctuante lo que implica
vartaciones constante de los precics en el mercado,

Es por ese molivo que se recomienddg al Comité en acceder parcialmente ¢ la solicitud en
el sentido de:

Técnlco Portafolic de Serviclos Que se allegue el portafolio de serviclos, para conocer sus
actralizados planes y programas, cada proponenie en caso de
consorcios o UT cada uno de los consorciados lo allegara.

5. OBSERVACION 5. ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA GENERAL (HABILITANTE) ~ {TEM
10.3.
Respuesta Observacidn:

Lo gue la Universidad ha buscado es asegurar que los prepenentes tengan el soporte
técnico y financierc para la adecuada prestacidn del servicio, y fambién es consciente de
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la necesidad de apoyar la empresa local, Es por ese motivo que se recomienda al Comité
en accedera la soliciiud en el sentido de modificar el ftem a:

“ACREDITACION DE EXPERIENCIA GENERAL [HABILITANTE}: ADMISIBLE/ NO ADMISIBLE: El
'QFERENTE'deberé: allegar con su OFERTA, DOS {2) CERTIFICACIONES por ventas de Servicios
de Transporte aéreo en la modalidad Pasajeros nacional o internacional, facturados enlas
vigencias 2016 y 2017, cada afio deberd acreditar un valor total por certificacion ser igual
o supefior ai cien por ciento {100%) del valor del presupuesto oficial.

| Pare '_<:_on'_§orc_ios y unicnes temporales, cada uno de los oferentes deberan acredifar por lo
1 menos una (1) certificacion en cada vigencias 2016 y 2017, igual o superior al ciento (100%)
del valor del presupuesto oficial”.

Por tanto, al ponderai estos factores se recomiendo modificar igualments, el item de
Experiencia especifica, asi:

La Universidad otorgard un puniaje por experiencia al proponente que acredite medianie maximo

tres [3) certificaciones por ventas de Servicios de Transporte aéreo en la modalidad Pasajeros 20
nacicnal o internacional, facturados en las vigencias 20146 y 2017, segun la siguiente tabla: PUNTOS
Experlencla acreditada en volor respecto al presupuesto oficial Puntaje
Valor de cerificaciones superdor o igual al 501% del PO 20
Valor de cerdificaciones superor al 201% hasta el 500% del PO 10
Valor de cerfificaciones hasta el 200% del PO 7

NOTA: 5o debe elgborar un cuadro, en donide se estipulen ios condiciones en que se prestd cuda servicio {objefo del confrato),
lo mismo gue el pracio y adivntar las constancias respectivas expedidos por los empresas confratontes.

6. OBSERVACION 6. VALORES AGREGADOS - FACTORES Y PUNTAJES ITEM 11.1.

VALORES AGREGADOS PUNTAJE
H proponente que garantice o favor de UPTC, asegurar un porcentdje de
LifeMiles y/o millas en fodos los vuelos, gue aplican para acumuiacién; por ser | 2
la Universidad vigjero frecuente de fiquetes o nivel nacional e internacionol

Respuesta Observacion:

El programa de LifeMiles, es un programa que reconoce ¢ incentiva la lealiad de los
vigjeros, en diferentes Aerolineas, la Universidad en la actualidad no cuenta con acuerdos
comerciales para paricipar en el Programa, lo que busca es que el proponente gue oferte
y gorantice a o Universidad alguno de estos programas corporativos  gue aseguren
ddecuados beneficios, en razén a la alta demanda del servicio de tiquetes que adquiere
lal Institucion, los cuales en caso de obtenerlos podrd destinarlos para beneficio de mismo
persondl institucional en politicas de bienestar v otres.

7. OBSERVACION 7. VALORES AGREGADOS - FACTORES Y PUNTAJES ITEM 11.1.

PO A Bodojouaay,
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Bl proponente que gorantice o faver de UPTC, ofrecer una pdging WEB Haobilifada | 1
para bisqueda, reserva y emision de tiguetes aéreos nacionaoles e Internacionales las
24 horas del dia.

Respuesta Observacion:

En este item lo que ia Universidad busca es que se ofrezca un acceso a pdgina WEB
Habilitada para busqueda, reserva y emision de fiquetes aéreos nacionales e
internacionales las 24 horas del dia, que no tenga costo alguno que facilite los procesos de
administrocion y adquisicion de tiquetes aéreos, y el puniaje se asignara al proponente que
asi lo oferte,

8. OBSERVACION 8. AGENCIA, SUCURSAL O DOMICILIO PRINCIPAL DEL PROPONENTE

Respuesta Observacion:

A fin de promover la empresa local y asegurar la agilidad de los procescs y asesorias para
el suministro de tiquetes aéreos a la Institucién, se sugiere al Comifé, agregar dentro de los
requisitos Técnicos Habilitantes que el proponente tenga una agencia, sucursal o domicilio
principadl en la civdad de Tunja,

En caso de Consorcio o UT, se acredite que asi sea uno (1) de los consorciados o miembros
tenga sucursal, agencia o domicilio en la ciudad de Tunja,

Técnico Agencia, sucursal o Que el proponente acredife por el medio legal idénec que
domicilic principal cuenta con agencia, sucursal o domicilio principal en o civdod
de Tunja.

En caso de Consorcio o UT, se acredite gque asl sea uno (1) de los
conserclados o miembros tenga sucursal, agencia o domicliic en
ler civdad de Tunja.

Esperamos que la respuesta consignhada en el presente escrito sea satisfactoria v de la
misma manera seguir contando con su participacion dentro de la presente Invitacion.

FIRMADO EN ORIGINAL

LEONEL ANTONIO VEGA PEREZ
Direccidn Juridica

Elaboro: Gino Boreto/Profesiono
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Tunja 15 de febrero de 2018.

Seftores
Comité de Licitaciones y contratos.
UPTC.

REF. RESPUESTA OBSERVACIONES PROYECTO PLIEGO DE CONDICIONES INVITACION PUBLICA 009
DE 2018./

Sefiares Proponentes:

ROSA H. CORTES SLAMANCA

GERENTE rosa.cortes@colombitravel.com
Cra2A no. 47-86

Tel. 3138108510 y Fijo 7445904

Respetados sefiores,

En atencién a las observaciones presentadas por nos permitimos dar contestacion de la siguiente
manera:

Observacion 2.

10.2.2 DOCUMENTOS DE VERIFICACION TECNICA.

Cetfificade  del sistema de  Técnico Cerfificado del sistema de gestién de i calidad

gestion de la calidad Los oferentes deben presentar el cerfificade del Sistema de
Gestién de acuerdo con los requerimientos y reaulsitos de las Norma NTC
1SO 9001 y NTC OHSAS 18001, segin lo compilado por el Decreto 1074 de
2015

En el caso de los Consorcios y Uniones Temporales, entre los
integrantes por lo menos une o sumados deberdn presentar  los
cerfificacos.

“Solicitamos que en este jtem para Unidn tempaoral o Consorcios se soficite que alguno o alqunos de los
infegrantes tenga cualquiera de estas cerificaciones No sin antes aclarar que el documento que acreditan a
una Agencia de Viajes para funcionamiento es el Registro Nacional de Turisme ef cual para este afio estd
reglamentado decreto 229 del 2017, por el cual se establecen fas condiciones y requisitos para la inscripcion y
actualizacion y la cireular informativa de diciembre de 2017, que agrega cambios sustanciales en la
informacion que se debe suministrar a las cdmaras de comercio, adicional al proceso de verificacién de la
implementacion de la norma técnica seclorial de turismo sostenible nts-ts-003, por lo tanto solicitamos que
se deba suspender fodas las certificaciones que no son requisita indispensable para el buen funcionamienio
de la agencia de viajes y solicitan certificaciones que no son requisifos de ley v estardn venerando ef derecho
a la igualdad de los proponentes.”






Respuesta: Se acepta parcialmente la solicitud, se modificara en el pliego definitivo. Y se exigira
estar acreditado bajo la Norma Técnica Sectorial Colombiana NTS-TS 003.

Se recomienda al Comité Licitaciones y Contratos que se modifigue este item del cuadro de los
documentos de verificacién técnica del numeral 10.2.2.:

10.2.2 DOCUMENTOS DE VERIFICACION TECNICA.

Técnico Cerlilicade (s} de las  Ceriificodo {s) de las Normas sectoriales vigentes. NTSAVOI,

Norrnas sectoricles  NTSAVOZ Y NTSAVO03. Los oferentes de forma individual o plural
vigentes NISAV0T, [ Consorcios y Uniones Temporales,) deben preséntar el
NTSAV02 Y NTSAVO3 cerfificado del Sistema  segin lo compilade por el Decreto

1074 de 2015 que acredite las normas téchicas sectoriales
vigentes NTSAVOI, NTSAVO2 Y NTSAVO3

Observacion 3:

Téenico  Cerlificaciones de E proponente deberd tener minimo cinco (5] afos de
experiencia experiencia general en prestacion de servicios de Agencia de
vicjes v frasporie de pasaleros aérea, cordados hasta la fecha
de cierre del presente proceso de seleccion, lo cudal se
gcreditard con el ceriificado de ld Cdmara de Comercio.
Anexo 3,

En el tem de "Técnico Certificacion de experiencia "solicitamos que estos cinco (5) afios sean al afio de
la ejecucidn del contrato v no a Ia fecha de cierre del presente proceso de seleccion.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA LA SOLICTUD, por cuanto que la experiencia se debe acreditar antes
del proceso de seleecion y no durante sn ejecucién.

OBSERVACION. 5.
1.1. ACREDITAR EXPERIENCIA

"ACREDITACION DE EXPERIENCIA GENERAL {HABILITANTE): ADMISIBLE/ NO ADMISIBLE: EI
OFERENTE deberd allegar con su OFERTA, DOS (2) CERTIFICACIONES por ventas de Servicios
de Tiquetes de Transporfe aérec en ia modalidad de Pasajeros nacional o Internacional,
facturados en las vigencias 2016 y 2017, cada afic deberd acreditar un valor total por
cerfificacidn igual o superior dl cien por ciento {100%) del valor del presupuesto oficial.

Para consorcios y uniones femporales, cada uno de los oferentes deberdn acreditar por lo
menos una {1) certificacidn en cada vigencias 2016 vy 2017, igual o superior alf clente {100%)
del valor del presupuesto oficial”.

En las certificaciones entregadas, el OFERENTE deberd aparecer como proveedor principal y
no comao subconirafista. La proponente persona jurdica debe tener minimo cinco {5) afos de
constifucién contados desde la fecha de cierre de este proceso, lo cual acreditard con o
presentacion del Cerlificado de Cadmara de Comercio.






Dichas cerfificaciones deben contener como minime fa siguiente informacion:

Nombre o razédn social de la empresa o persona confratante del servicio:

Objeto del contrato;

Valor del contrato detallado si incluye o no el IVA.

Fecha iniciacion del contrato

Fecha de terminacién del contrato

Nombre y firma de ia persona o entidad contratante que expide la certificacion:

» En caso que el confratfista haya participade en el confrato como consorcio o
unidn temporal, indicar el porcenigje de participacion de cada uno de los miembros
del consorcio o unién femporal.

o Cdfificacion del servicio de buena, regular o maola.

No se tendrd en cuenta cerfificaciones de confratos con cdiificacién del servicio regular o
mala.

En caso de gue la experiencia corresponda o un Consorcio o Unién Temporal, diferente al
que presente la propuesta, pero que uno de los integrantes de dicho consorcio presente
propuesta en la presente invitacion, debe allegar la copia de la constitucion del Consorcio
Antetior donde se indique su porcentaje de participacion, para que pueda ser tenido su
valor redl de experiencia en el presente proceso, de lo confrario su certificacién NO SERA
EVALUADA,

Debera ccreditar este requisitc o través del diigenciamiento del formato ANEXO 3,
anexando las comrespondientes constancias suscritas por el funcionario competente de Ia
entidad a la que prestd sus servicios, contratos, actos administrativos, y/o  demds
cerfificaciones juridicamente iddneas

NOTA: 5i de la Cedificaciones no se puede extraer f servicio prestado segin los requisitos expuestos, NO SERA TENIDA
EN CUENTA PARA LA EVALUACION DE EXPERIENCIA, sin perjuicio de la subsanacién,

Observacion. 7. “3. CRITERIOS DE EVALUACION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
REQUISITOS DE PONDERACION {100 PUNTOS)”

El valor de [a media Aritimética se calculard asi:
MA=(X1+ X2+ X3+ ... Xn) /{N+1)

Dénde:

MA = Media aritmética de los de los valores fotales de las propuastas hdabiles
Xn = Vdlor de cada propuesta hdbil

N = NUmero de propuestas hdbiles,

Neta 1; La propuesta presentada debe ser cotizada segin el ANEXO 4.
Nota 2: La propuesta que ostente la mayor cercania a ko media obtendrd 40 puntos, mientras que

a las demds se les asignardn cinco (5] puntos menos en orden descendente, de acuerdo a la
cercania de la media respectiva.







“En este item pedimos nos aclaren la cercania a la media aritmética si es por debajo o por
encima.”

Respuesta: Se tendrd en cuenta para los pliegos definitivos.

Se recomienda al Comité de Licitaciones realizar la siguiente modificacién:

MEDIA ARITMETICA El valor de ta media Aritmética se calculard asi: MA = (PO+X1+ X2 + X3 +
....... Xn) /{n+1) Dénde:

PQ: Presupuesto Oficial

MA = media aritmética de los de los valores totales de las propuestas habiles

Xn = Valor de cada propuesta habif

n = ndimero de propuestas habiles

La propuesta que ostente la mayor cercania a fa media obtendrd 40 puntos, mientras que a las
demas se les asignardn cinco (5) puntos menos en orden descendente, de acuerdo a la cercanfa de
la media respectiva.
OBSERVACION 8.

La Universidad otorgaréd un puntaje por experfencia al proponente que acredite mediante
maximo tres (3) certificaciones adicionales por ventas de Servicios de Transporte aéreo en la. 20

modalidad Pasajeros nacional o internacional, facturados en las vigencias 2016 y 2017, segtin la PUNTOS
siguiente tabla:

Experiencia acreditada en valor respecto al presupuesto oficial Puntaje
Valor de certificaciones superior o igual al 501% del PO 20
Valor de certificaciones superior al 201% hasta el 500% del PO 10
Valor de certificaciones hasta el 200% del PO 7

NOTA: Se debe elaborar un cuadro, en donde se estipulen las condiciones en gue se prestd
cada servicio {objeta del contrato), lo mismo que el precio y adjuntar 1as constancias
respectivas expedidas por las empresas contratantes.

“En este item solicitamos ajustar los valores de acuerdo a lo reguerido en los anteriores item.”

RESPUESTA: NO SE ACEPTA LA SOLICITUD
OBSERVACION. 9.

ANEXO 4. PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA
Respuesta: Se atiende |a soticitud y se ajustard el anexo 4. PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA.

Cordialmente,
Comité Técnico.

ALBA LUZ REYES CORREDOR GERMAN ANTON|O QJEDA CARDENAS.

WILLIAM IVAN CABIATIVA PIRACUN.







Tunja 15 de febrero de 2018.

Sefiores
Comité de Licitaciones y contratos.
UPTC.

REF. RESPUESTA OBSERVACIONES PROYECTO PLIEGO DE CONDICIONES INVITACION PUBLICA 009
DE 2018./

Sefior
Propanete
EDWIN GIOVANNY TORRES ALEONSO

Profesional de Licitaciones
AVIATUR S.A.

TEL. 3817111 £xt. 15100
licitaciones@aviatur.com.co
Respetados sefiores,

En atencidn a las observaciones presentadas por nos permitimos dar contestacion asi:

Ohbservacion 4,

TIPC CONDICIONES DOCUMENTOS REQUERIDOS
Portafolio  de  Servicios Dande incluyan los precios de los blenes y servicios.
Técnico  actualizados 5i se trala de consorcio o unidn tempaoral cada une de los

consorsionistas presentard su portafolio,

Observacion: Realizada la verificacion de este factor técnico, solicitamos eliminar el requerimiento de incluir precios de los bienes y
servicios por cuanto en el mercade del turismo los precios de los servicios son variables por razones de oferta y demanda, disponibilidad,
ternporadas entre oiros factores que no hacen posible ofrecer unos precios determinados sino hasta el monzento en que se solicita el servicio
y se confirma. De otra parte tratindose de Grupos Empresariales todas sus empresas manejan un mismo partafolio de-servicios por fo cual
no es procedente solicitar que cada empresa que conforme la Unidn Temporal deba presentar su pertafolic de servicios.

Respuesta: Se atenderd la solicitud en los pliegos de condiciones definitivos, en el sentido de presentar un portafolio
de servicios.

Se recomienda al Comité de licitaciones realizar la siguiente modificacidn:

TiPO CONDICIONES DOCUMENTOS REQUERIDODS
Portafolio  de  Servicios Donde incluyan los bienes y servicios.
Téenico  actudiizados Si se troia de consorcio ¢ unidn fempordl los consorciados

presentardn su portafolio.

Observacion 6.






Bt proponente que garantice ¢ favor de URIC, “Qsegurar un.porcenigie. de.
LifeMiles y/o millas en todos los vusios, que’ c:p!icczn pora acumylacion: por ser 2
la Universidad vigjero frecuenie de tiquetes & nivel naciohal & internacionat.

“Observacion: Solicitamos a la entidad informar si actualmente cuentan con convenios de miltas
Suscritos con aerolineas.”

Respuesta: La UPTC no cuenta con convenios de millas suscritos con ninguna aerolinea.

Observacién 7.

£l proponenie que garanfice a favor de UPTC, ofrecer una pagina WEB |
Habiifado para busqueda, reserva y El"ﬂleéﬂ de fiquetes aéreas. ncc:tcsnaies e |
Infernacionates las 24 horas del dic.

Observacién: Actualmente contamos con una pagina Web en la cual se puede realizar 1a busqueda,
reserva y emisian de tiquetes con pago electrénico, y una Herramienta de Autogestién que cumple
con las mismas funciones pero con usuario y contrasefia parametrizado para cada cliente, el cual
también requiere pago mediante una tarjeta de crédito, por lo cual agradecemos aclarar cuél de
estas dos plataformas electrdnicas requieren para la prestacion del servicio.

Respuesta: solo se requiere una herramienta web que permita fa bisqueda, reserva y emisién
de tiguetes nacionales e internacionales las 24 horas, es decir que no esta sujeta af pago por
anticipado.

Observacion 8.

Anexo 7.

“Qbservacion: Agradecernos respetuosamente eliminar este anexo de [a presente invitacion, teniendo en cuenta que
no es acorde con ¢l objeto a contratar.”

Respuesta: se tendra en cuenta en los pliegos definitivos.
Se recomienda ai comité suprimir el anexo 7.

Observacién. 9 ANEXO 8. CONDICIONES TECNICAS,

Pagina 46 " vineta (punto) 19"

s Deasignar durante la vigencia del contrato un ejecutivo de cuenta para atender
el conirato, guien serd el responsabie de redlizar el seguimiento vy llevar
diacriamente el control de tiguetes emitidos, facturacion, reembolsos, fiquetes no
utilizados y en general tedos aquellos indicadores comeo financieres y otros que se
requieran para efgborar un informe que se entregard mensualmente, al supervisor
del contrato, de acuerdo a los tiquetes que efeclivamente sean uiilizadoes y en
consecuencia facturadoes, ésta persona también se encargard de resolver las
dificultades que tengan los colaboradores de la en los diferentes
aeropuertos vy demds situaciones gue se presenien durgnie la sjecucion del
objeto del conirato.






“Observacién; Solicitamos sea madificado o eliminado el aparte resaltado en esta conidicidn técnica, por cuanto todos
los tiquetas emitidos por la agencia de viajes deben ser facturados obligatariamente por disposiciones tributadas,
postertormente se pueden realizar la modificaciones, revisiones o reembolses que sean necesarios, de acuerdo a
politicas y condiciones de las tarifas en que se haya emitido el tiguete,”

Respuesta: se ajustara en los pliegos definitivos.

Se recomienda modificar la vifieta 19 del anexo ANEXO 8. CONDICIONES TECNICAS, el cual
quedara asf:

« Designar durante la vigencia del confrato un ejecutivo de cuenta para atender
el contrato, quien serd el responsable de reclizar el seguimiento y flevar
diariamente el control de tiquetes emitidos, facturacién, reembolsos, tiquetes no
ufilzados y en general fodos aquelios indicadores como financieros y otros que se
requieran para elaborar un informe que se entregard mensualmente, al supervisor
de! conirato, de acuerdo a los liquetes que efectivamente sean ulilizados, ésia
persona también se encargard de resolver las dificultades que fengan los
colaboradores de la en fos diferentes aeropuertos y demds situaciones
que se presenfen durante la ejecucion del objeto del contrato.

Cordialmente,
Comité Técnico.

ALBA LUZ REYES CORREDOR GERMAN ANTONIO OJEDA CARDENAS.

WILLIAM VAN CABIATIVA PIRACUN.






Tunja 15 de febrero de 2018.

Sefiores
Comité de Licitaciones y contratos.
UPTC.

REF. RESPUESTA OBSERVACIONES PROYECTO PLIEGO DE CONDICIONES INVITACION PUBLICA 009
DE 2018./

Sefior Proponente:

SEBASTIAN DAVIES

Gerente Boyaca TOURS L ALIANXA .

info@bovyacatours.com.

7422685

Respetados sefiores,

En atencidn a las observaciones presentadas por nos permitimos dar contestacién asf:
OBSERVACION 2.

“ 2- En relacién al numeral 1022 — DOCUMENTOS DE VERIFICACION TECNICA, referente af frem Certificada del sistema de gestion de
calidad, cita "... Los oferentes de forma individual o plural...... deben presentar of certificado del Sistema de Gestién de acuerdo con los
requerimientos y requisitos de la nonma NTC [SO 9001..."",..ademés que acredite las normas téenicas sectoriales...” Can este particular reitero mi
solicitud que sea solo uno de los integrantes del consorcio o union temporal que acredite sistemn de gestion de calidad por las mismas rzones
explicadas anteriommente, Asi mismo se exigen acreditaciones que no son requisitos de ley y esto pedria estar coartando ta participacién de
empresas y [a oferta que por mas de no contar con certificado brindan ¢l servicio con calidad, seriedad y cumplimiento,

Por lo detallado anteriormente, y enterdiendo fos procesos de catidad que cumple la universidad v que son necesarios para el servicie, solicite no
sea obligatorio ¢l certificado de cualquier norma no obligada por ley, mas si tener implementado un sistema de procesos de calidad.

Respuesta: Se acepta parcialmente la solicitud, se modificara en el pliego definitivo.
Se exigira estar acreditado bajo la Norma Técnica Sectorial Colombiana vigentes NTSAVD1,
NTSAVO2 Y NTSAVD3,

Se recomienda al Comité de Licitaciones y contratos realizar la siguiente modificacion al :
10.2.2. DOCUMENTOS DE VERIFICACION TECNICA {(DOCUMENTOS TECNICOS MINIMOS)

“condicién dos”, la cual quedara asi:

Téenico Cerfificade  {s) de las  Cerfificado (5] de las Normas secloriales vigentes NTSAVO1L,

Normas sectorlales  NTSAVDZ Y NTSAVO3. Los oferentes de forma individuat o plural
vigentes NISAVOY, [ Consorcics y Uniohes Temporales) deben presentar el
NTSAVO2 Y NTSAVO03 ceifificado del Sistema segin lo compilade por el Decreto

1074 de 2015 que acredife los normhas técnicas sectorioles
vigentes NTSAVO1, NTSAVO2 Y NTSAVC3

OBSERVACION 3.

3- En melacién al numeral 10.3 — ACREDITAR EXPERIENCIA, cita "...deberd allegar con su ofena tres (3) contratos o facturas o actas de recibo
final o gctas de liquidacién...” Solicitamos que sean también permitidas Jas certificaciones, ya que por la modalidad de negocio en muchos de los
casas (como por ejemple el de proveer servicios turisticos a fa misma uaiversidad por mas de 30 afios sin ninguna comgplicacion y con excelente
calidad ¥ servicio) fa facturacién 5 por reservas independientes, por la que también ponemos en consideracion no sean solo 3 unidades para
cornpletar el 10024 del requisito.”

Respuesta: Se acepta parcialmente la soficitud, se modificara en el pliego definitivo.






10.3. 1.1.  ACREDITAR EXPERIENCIA

“"ACREDITACION DE EXPERIENCIA GENERAL {HABILITANTE): ADMISIBLE; NO ADMISIBLE: E
OFERENTE deberd allegar con su OFERTA, DOS (2) CERTIFICACIONES por ventas de Servicios
de Tiquetes de Transporte aéreo en la modalidad de Pasajeros nacional o internacional,
facturados en las vigencias 2016 y 2017, cada afio deberd acreditar un valor total por
certificacion igual o superior al cien por ciento (100%) del valor del presupuesto oficial.

Para consorcios y uniones femporates, cada uno de fos oferentes deberdn acreditar por lo
menos unda (1} cerlificacidén en cada vigencias 2016 y 2017, igual o superior al ciento {100%)
del valor dei presupuesto oficial”,

En las cedificaciones entregadas, el OFERENTE deberd aparecer como proveedor principal
y no como subcontratista. La proponente persona juridica debe tener minimo cinco (5) afios
de constitucion contados desde la fecha de cierre de este proceso, lo cual acreditaré con
la presentacién del Cerlificado de Cdmaora de Comercio.

Dichaos cerlificaciones deben contener come minimo la siguienfe informacién:

. Normbre o razon social de la empresa o persona confratante del servicio;

. Objeto del confrato;

. Valor del contrato detallado siincluye o no el IVA.

. Fecha iniciacién del contrato

. Fecha de terminacién del contrate

. Nombre y firma de la persona ¢ enfidad confratante que expide la cetificacién;

» En caso que el contratista haya paricipado en el contrato como consorcio o

unién temporal, indicar el porcentaje de participacién de cada uno de los miembros del
consorcio o ynién temporal.

. Calificacién del servicio de buena, regular o mala.

No se tendrd en cuenta cedificaciones de contratos con calificacién del servicio regular o
mata,






En caso de que la experiencia corresponda ¢ un Consorcio o Unién Temporal, diferente al
que presente la propuesta, pero que uno de los integrontes de dicho consorcio presente
propuesta en la presente invitacion, debe allegar la copla de la constitucién del Consorcio
Anterior donde se indigue su porcentaje de parlicipacién, para que pueda ser tenido su
valor real de expetiencia en el presente proceso, de o contrario su cerdificacion NO SERA
EVALUADA,

Deberd acreditar este requisito o través del diligenciamiento del formato ANEXO 3,
anexando las correspondientes constancias suscritas por el funcionario competente de la
enfidad a la que presté sus servicios, conirates, actos administrativos, y/o demds
cerfificaciones juridicamente idénegs

NOTA: Si de [a Cerlificaciones no se puede exiraer el servicio prestado segin los requisitos
expuestos, NO SERA TENIDA EN CUENTA PARA LA EVALUACION DE EXPERIENCIA, sin perjuicio
de la subsanacién.

OBSERVACION 4.

4- En refacién al objeto de a invitacién donde solicitan v cito "Contratar el suministro de tiquetes aéreos nacionales e intemacionales_ con la
respectiva asistencia de un agente de viajes” es de recalenr gque pam que oz agente de viajes tenga la potestad de administrar en forma directa con
las aerolineas los tiquetes adreos, en especial los intemacionales, debe ser miembro 1ATA, lo cual no se solicita en la respectiva invitacidn y
sugerimos incluirlo ya que de otra manera no se asegura la conexion directa con las aerolineas por ende ia responsabilidad del agente se ve con una
intenmediacion adictonal la cual puede generar inconvenientes o entorpecer los procesos solicitados v costes adicionales. Esta inclusidn de ser
miembro [ATA en los casos de cansercios © uniones temporales sea para uno de [os integrantes ¥ no para todos poer las mismas razones explicadas
antertormente,

Respuesta: Se acepta parcialmente la solicitud, se modificara en el pliego definitivo.

Se recomienda al Comité de Licitaciones y Contratos incluir el siguiente item o condicidn, al
numeral 10.2.2, DOCUMENTOS DE VERIFICACION TECNICA (DOCUMENTOS TECNICOS MINIMOS)
“condicidn nueva”, la cual quedard asi el cual quedara asi.

CERTIHCACION DE El oferente debe remitir la cerificacidn de acreditacion, que
Técnico  ACREDITACION faculta a lo Agencia de vidles a expedir pasdjes nacionales e
intemacionales de cerclineas asociadas of sisterna 1ATA BSP
vigente a la fecha de cierre del proceso y la cual deberd
mantenerse vigente por el plazo del contrato asuscribir. En caso
de Consorcio y/o Unidn temporal uno de los integrantes debe
acreditar dicha certificacion.

Cordialmente,
Comité Técnico.

ALBA LUZ REYES CORREDOR GERMAN ANTONIO OJEDA CARDENAS.

WILLIAM VAN CABIATIVA PIRACUN.






Tunja 15 de febrero de 2018.

Sefiores
Comité de Licitaciones y contratos.
UPTC.

REF. OBSERVACIONES PROYECTO DE TIQUETES./ LUIS YEBRAIL ROJAS ROIAS
Gerente YETITOURS 5.A.8

YETITQUR@HOTMAIL.COM

7444490

Respetados sefiores,

En atencibn a las observaciones presentadas por nos permitimos dar contestacion asi:

OBSERVACION 2.

10. 2. 2. DOCUMENTOS DE VERIFICACION TECNICA RESPECTO AL CERTIFICADO DE
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD: Se dé un plazo prudencial para poderse aportar y solo,
Unicamente sea exigencia para uno de los miembros de las Uniones Temporales o Consorcios

RESPUESTA. Se exigird solamente estar acreditado bajo las normas técnicas Sectorial
Celombiana NTSAV01, NTSAV02 Y NTSAVO03, vigentes.

Se recomienda al Comité de Licitaciones y contratos realizar la siguiente modificacién al :

10.2.2. DOCUMENTOS DE VERIFICACION TECNICA {DOCUMENTOS TECNICOS MINIMOS)
“condicién dos”, fa cual quedaré asl:

Técnico Certificado  {s) de las  Cerlificado (s} de los Normas sectoricles vigentes NTISAVOI,

Normas sectoriales NTSAY0Z2 Y NTSAV03. Los oferentes de forma individual o plural
vigenies NTSAVO1,  { Consorclos vy Uniones Temporales,) deben presentar &l
NTSAVDZ Y NTSAVD3 cerfificado  del Sisterna segln lo compilado por e Decreto

1074 de 2015 que acredite las normas técnicas sectorales
vigentes NTSAVOT, NTSAV0Z Y NTSAV03

Observacion 3.

10.3 ACREDITAR EXPERIENCIA; En el caso de las Agencias de Viajes, es muy dificil cumplir
este requisito ya que se expide Tiquete por Tiquete, por lo tanto es imposible que tres
contratos o facturas celebradas o ejecutadas por ef oferente como contratista sea superior o
igual al 100%; en el caso de las Uniones Temporales no podrian tampoco cumplir con este
requisito.

Se sugiere que dicha Experiencia sea acreditada por Certificaciones donde haya sido
proveedor, y en el caso De la Unién Temporal sean sumados para darle el equivalente del
100% del valor del presupuesto oficial.






RESPUESTA: se acepta parcialmente la solicitud y en los pliegos definitivos se determina.

Se recomienda al comité de licitaciones y Contratos, modificar el numeral 10.3 e! cual
quedaré asi hasta el tercer pérrafo:

“10.3. 1.1,  ACREDITAR EXPERIENCIA

“ACREDITACION DE EXPERIENCIA GENERAL (HABILITANTE): ADMISIBLE/ NO ADMISIBLE: El
OFERENTE deberd dallegar con su OFERTA, DOS (2} CERTIFICACIONES por ventas de Servicios
de Tiquetes de Transporte aéreo en la modatidad de Pasajeros nacional o internacional,
facturados en las vigencias 2016 y 2017, cada afie deberd acreditar un valor total por
certificacién igual o superior al cien por ciento (100%) del vaior del presupuesto oficial.

Para consorcios y uniones temporales, cada uno de los oferentes deberdn acreditar por lo
menos una (1) cerfificacion en cada vigencios 2016 y 2017, igual o superior al ciento (100%)
del valor del presupuesto oficial”,

En {os cerlificaciones entregadas, el OFERENTE deberé aparecer como proveedor principal
y no como subconiratista. La proponente persona juridica debe tener minimo cinco (5) anos
de constitucion contados desde la fecha de clerre de este proceso, to cual acreditard con
la presentacién del Cerlificado de Cdmara de Comercio.

Dichas cerlificaciones deben contener como minimo la siguiente informacién:

. Nombre o razén social de la empresa o persona contratante del servicio;

. Objeto del contrato;

» Valor del conirato detaliade si incluye o no el IVA.

e Fecha iniciacién del conirato

. Fecha de terminacidn del conirato

. Noembre y firma de la persona o enfidad coniratante que expide la certificacién;

. En caso que el contratista haya padicipado en el contrato como consorcio o

unién temporal, indicar e} porcentaje de participacién de cada uno de los miembros del
conscrcic o unién temporal.

o Cdlificacion del servicio de buena, regular o mala.

No se tendré en cuenta ceriificaciones de contratos con calificacion del servicio regutar o
mala.






En caso de que la experiencia corresponda a un Consorcio o Unién Temporal, diferente al
que presenie la propuesta, pero que uno de los integrantes de dicho consorcio presente
propuesta en la presente invitacidn, debe allegar la copia de la constitucién del Consorcio
Anterior donde se indique su porcentaje de participacién, para que pueda ser tenido su
valor real de experiencia en el presente proceso, de lo confrario su cerificacién NO SERA
EVALUADA.

Deberd acreditar este requisitc o fravés del diligenciamiento del formato ANEXO 3,
anexando fas correspondientes constancias suscritas por el funcionario competente de la
enlidad a la que presté sus servicios, confratos, aclos administrativos, y/o demds
cerliticaciones jurfdicamente idéneas

NOTA: §i de la Cerlificaciones no se puede extraer el servicio prestado segin los requisitos
expuestos, NO SERA TENIDA EN CUENTA PARA LA EVALUACION DE EXPERIENCIA, sin perjuicio

de la subsanacién.
Cordialmente,
Comité Técnico.

ALBA LUZ REYES CORREDOR GERMAN ANTONIO OIEDA CARDENAS.

WILLIAM IVAN CABIATIVA PIRACUN.






