INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
Art. 9 delalLey 1474 de 2011
PERIODO CORRESPONDIENTE AL: TERCER CUATRIMESTRE 2013

SUBSISTEMA

COMPONENTE

ELEMENTOS

OBSERVACIONES

Control Estratégico

Ambientes de
Control

Acuerdos,
Compromisos o
protocolos éticos

El Cadigo de Etica se encuentra publicado en la web de la Universidad.

Desarrollo del talento
Humano

En el tercer cuatrimestre, se dio cumplimiento al programa de capacitacion
establecido en la Resolucion 1005 de 2013, dentro de las cuales se destaca la
capacitacién en:

- Manejo de residuos hospitalarios en la clinica veterinaria
- Riesgos en Salud Ocupacional

- Liderazgo

- Clima organizacional

- Relaciones interpersonales

e A fin de ampliar el nivel de satisfaccién laboral y condiciones de salud fisica 'y
mental de los Servidores Publicos, se cumplié con el Programa de Bienestar
Universitario para la vigencia 2013.

Estilo de Direccién

e Para dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto 1599 de 2005 Modelo
Estandar de Control Interno, Ley 734 de 2002 Cdédigo unico disciplinario y Ley
1474 Estatuto anticorrupcién. El Misterio de Educacion Nacional emitid la
guia para la creacién e implementacion de Cédigo de Buen Gobierno para
Instituciones de Educacién Superior, para lo anterior el Ministerio asesor6 a la
UPTC para la actualizacion de este Cddigo, a diciembre de 2013 se
encuentra pendiente la aprobacion del nuevo esquema por parte del Comité
Coordinador del Sistema de Control Interno. Este cddigo contendra: La
orientacién estratégica, las politicas de buen gobierno que regiran la
administracion de la UPTC y la administracién de dicho cédigo.

Direccionamient
o Estratégico

Planes y programas

e Por acto administrativo No. 5417 del 20 de diciembre de 2013 se fijo el plan
de accion para la vigencia 2014.

e El resultado de la validacion general por lineamiento definidos en el Plan de
Desarrollo 2011-2014, con corte a diciembre de 2013 presenta el siguiente
porcentaje de cumplimiento:
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- Investigacion e Innovacion 89.72%
- Formacién y Docencia 90.90%
- Extensién y Proyeccion Social 96.70%
- Bienestar Universitario 96.00%
- Modernizacion Gestion Administrativa. 86.27%

Modelo de operacion
por procesos

Los procesos Direccionamiento del SIG, Admisiones y Control de Registro
Académico, Direccion de Investigaciones, Relaciones Internacionales y
Convenios, Direccion de Extension, Gestion de Bibliotecas, Gestion de
Recursos Informaticos, UNISALUD y Gestion de Laboratorios, realizaron
ajustes a 36 de sus procedimientos, teniendo en cuenta las necesidades y la
mejora continua.

Fue modificado por Acta No. 006 del 27 de noviembre de 2013 del mapa de
procesos del sistema SIG, donde los procesos Educacién Virtual y Gestion de
Servicios de Bienestar Universitario pasaron de ser misionales a procesos de
apoyo.

Estructura
organizacional

Por Resolucién No0.3708 del 02 de agosto de 2013 y Contrato No0.335 de
2013, se contratd6 la Consultoria para el diagnéstico, realizacion e
implementacién de la Organizacién Administrativa de la UPTC, la cual se
encuentra en proceso de desarrollo.

Administracion
del Riesgo

Contexto estratégico
Identificacion del
riesgo

Teniendo en cuenta el Decreto 2641 del 17 de diciembre de 2012 por el cual
se reglamentan los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011, se continGa
consolidando el mapa de riesgos de corrupcién que aplica a cada uno de los
procesos.

Andlisis de Riesgos

Valoracion de
riesgos

Politica de
administracién de
riesgos

La universidad cuenta con el sistema de riesgos, en donde se identificaron,
analizaron y valoraron los riesgos por procesos, éstos se encuentran en
continda revision.
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Control de Gestion

Actividades de
Control

Politicas de
operacion

El proceso Direccionamiento del SIG, viene realizando acompafiamiento y
asesoria a cada uno de los procesos para lograr la actualizacién del
normograma, a la fecha 20 procesos realizaron el ajuste de la normatividad
legal vigente aplicable a cada uno.

Procedimientos

En el tercer cuatrimestre, 10 de los Procesos que integran el Sistema
Integrado SIG, ajustaron de acuerdo con las necesidades 39 procedimientos
con sus respectivos formatos.

Controles

Todos los Procesos del Sistema Integrado de Gestion, tienen definidos los
controles dentro de sus procedimientos, cuya efectividad serd evidenciada en
desarrollo de las auditorias internas.

Indicadores

Los indicadores, vienen siendo medidos de manera oportuna por parte de los
procesos responsables de acuerdo a la periodicidad fijada en la ficha de
caracterizacion, para el periodo informado se reportaron 37 indicadores, el
resultado de esta medicion permite tener un control adecuado sobre la
gestion académico — administrativa.

La Universidad, con la asesoria del ICONTEC, desarrollara en el mes de
febrero de 2014, la revision de todos los indicadores de gestién, con miras a
ajustarlos.

Manual de
Procedimiento

El Manual Integrado de Gestion, fue actualizado en el mes de noviembre de
2013, para incluir parametros de la norma ISO IEC 17025.

Informacioén

Informacién Primaria

En el Proceso Direccionamiento de SIG, se documentd una guia que facilita a
los procesos la identificacién, acceso, evaluacion, actualizacion vy
comunicacion de los requisitos legales (normograma) P-DS-P04-G08

Se culmino en el mes de septiembre el desarrollo del cronograma establecido

IQ;%Lng;?; por circular 004 de 2013, para el Prqceso de Trgnsferencia Documental, por
parte de cada una de las Dependencias de la Universidad.
De acuerdo con los registros proporcionados por Organizacion y Sistemas,
Sistemas de se ha observado incremento en el uso del sistema digital, SCOD.
informacion

El proceso Gestion de recursos informaticos, disefid, ajuste e implementé los
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siguientes sistemas:

- Defensa Juridica.

- Consultorio Juridico y Centro de Conciliacion

- Gestion de Investigacion para la Migracion de Informacion.

- Ejecucién de Practicas Académicas.

- Mddulos del sistema de Extension para el manejo de las Granjas de la
UPTC.

- Ajuste al sistema SIRA, para el manejo de los recibos de pago de
acuerdo al estandar GS1.

- Sistema de votacion electoral para el desarrollo de actividades por parte
de la Secretaria General.

- Mejoras al Sistema SCOD en los temas de envio de correos y cierre de
sesion.

- Sistema para desarrollo de encuestas institucionales utilizadas por los
diferentes estamentos. (DIN, Talento humano, Grupo de organizacion y
Sistemas.)

- Mejoras en el Sistema de Talento humano para el desprendible de pago
de los servidores publicos, cambio de disefio, cédigo de barras QBar
Code y envio mensual a cada correo electrénico.

- Mejora en el Sistema de permisos, el cual se encuentra pendiente de
implementar.

- Mejoras en el Sistema de Internet, despliegue de pagina principal Banner.

La Universidad contratdé el aplicativo y la herramienta requerida para dar
cumplimiento a la Ley 1581 de 2012 por la cual se dictan disposiciones
generales para la proteccién de datos personales.

Se incremento considerablemente el uso del aula virtual en la Universidad.

La Universidad realiz6 jornadas de innovacion educativa y uso de las TIC's a
140 Docentes a través de talleres.

Comunicacion
publica

Comunicacion
organizacional

Se socializé a las diferentes dependencias académico — administrativas, la
Resoluciéon No. 4995 de 2013 por la cual se adopta el Manual de identidad
gréfica de la Universidad Pedagdgica y Tecnologica de Colombia. Las
directrices trazadas en el Manual se estan acogiendo por la comunidad
universitaria.
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A través del correo electrénico institucional, se publica la informacion de
interés para la comunidad universitaria como: comunicados de prensa
periddico institucional y boletines emitidos por la Oficina de Comunicaciones,
acogiéndose al programa de gobierno en linea, referente al uso y
racionalizacién del papel.

En cumplimiento del Acuerdo 060 de 2001 del Archivo General de la Nacion,
se creo la ventanilla Unica para correspondencia de la UPTC.

Comunicacién

En el tercer cuatrimestre se generaron:

- Comunicados de prensa.
- Cuarta edicion del periddico institucional.

informativa )
- Boletines
e La pagina web, cuenta con informacion digitalizada de la Universidad a la
cual tiene acceso de la comunidad en general.
e Se ha unificado la imagen de la UPTC.
e La Oficina de comunicaciones es el canal de comunicacion oficial de la
entidad hacia los medios.
Medios de e Se continla desarrollando la planeacién para el cumplimiento de:

comunicacion

- Emisién de programas de television

- Emisidn de cufias, eventos, servicios, oferta académica

- Magazin universitario con las principales noticias de la Universidad

- Programas especializados que dan cuenta de la proyeccion social.

- Redes sociales cuantificadas en 7751 twitter, 4818 Facebook y 7000
visitantes.

Control de
Evaluacion

Autoevaluacion

Autoevaluacion del
control

Autoevaluacion de
Gestién

Los Procesos del Sistema Integrado de Gestion SIG, reportan trimestralmente
la gestion a través del Taller de evaluacién de la Gestion.

De acuerdo con los calendarios fijados para el seguimiento planes de accion
y planes de mejoramiento, las diferentes Unidades Académico-
Administrativas, adelantaron los respectivos seguimientos, a través del
SIPEF.
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Evaluacion
Independiente

Evaluacion del
Sistema de Control
Interno

El Departamento Administrativo de la Funcion Puablica con circular externa
100-009 del 30 de diciembre de 2013, determind la metodologia para evaluar
el Sistema de Control Interno vigencia 2013, la cual se realizara en el mes de
enero de 2014.

Para la vigencia 2012, la implementacion del MECI esta en el 96,01%,
porcentaje que indica que el modelo tiene un desarrollo 6ptimo.

Auditoria interna

Se dio cumplimiento al Programa Anual de Auditoria aprobado para la
vigencia 2013.

El comité Coordinador del Sistema de Control Interno, en acta 006 del 27 de
noviembre de 2013 aprobd el Programa Anual de Auditoria que se
desarrollara en la vigencia 2014.

Planes de
Mejoramiento

Plan de e Del Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la
Mejoramiento Republica, con corte a 31 de diciembre de 2013, se evidencia un avance del
Institucional 96.4%, de un total de 139 metas.

Plan de e A diciembre de 2013, se encuentran registradas 229 acciones en los

Mejoramiento
por Procesos

diferentes planes de mejoramiento, de las cuales fueron cumplidas 153y en
ejecucién estan 76 acciones.

Plan de
Mejoramiento
Individual

A corte del tercer cuatrimestre, no se ha suscrito ningdn plan de
mejoramiento individual.

RECOMENDACIONES

1. Una vez aprobado el Cédigo de Buen Gobierno por parte del Comité Coordinador de Control Interno, realizar una
jornada de socializacion.

2. Realizar los ajustes a los indicadores una vez se haya recibido la asesoria por parte del ICONTEC.

3. Hacer una revision para determinar, si es posible la simplificacion de los procedimientos y/o tramites.




